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Niniejsze badanie zostato zrealizowanie na zlecégewddzkiego Urgdu Pracy w

Szczecinie w ramach projektu Zachodniopomorskie e@istorium Rynku Pracy
finansowanego przez UniEuropejsk ze srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz budetu pastwa w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjngawoju

Regionalnego.

Celem badania bylo zebranie informacji na tematkdyonowania niepublicznych
ofert zatrudnienia w wojewddztwie zachodniopomarska w szczegoélrici oszacowanie
jakie zawody i specjalioi ;3 najczsciej poszukiwane w wojewodztwie, jakiego rodzaju
firmy i instytucje korzystaj z pagrednictwa niepublicznych stb zatrudnienia oraz uzyskanie
informacji w jaki sposob firmy pwednicace w poszukiwaniu pracownikéw dociefajo
potencjalnego pracownika.

Dane gromadzono w okresie 45 dni (okoto 1,5 meegi Wynika to z faktuze za

taki okres istniata mdiwos¢ porownania danych wtornych ze wszystkicbdet.

Badanie typulesk researclz zatl@zenia metodologicznego jest analiarzypadku lub
przypadkow, cade factouniemaliwia wyciaganie wnioskéw z jednego przypadku nagcat
populacg. Jednake jesli analizuje s¢ petnowartéciowe dane iléciowe — a za takie nina
uzna zebrane oferty o prac- mazna generalizowawnioski na populagj wojewodztwa
zachodniopomorskiego za okres 6 tygodni (doktadpis anetodologii badawczej zostat

umieszczony w rozdziale ,Metodologia badania”).

Informacje te stanowibeda zrodto danych na temat funkcjomuggo rynku ogtosze
0 prag, ponadto mgna je wykorzystaw analizie zawodow, na jakie jest zapotrzebowanie
wojewddztwie zachodniopomorskim. Niniejszy rapotanewi podstaw do szacowania
liczby i rodzaju szkole na jakie istnieje zapotrzebowanie na rynku pracweyewodztwie
oraz mae stanowé baz do organizacji badailosciowych dotycacych ogtoszé o prae.

5
** Projekt finansowany przez Unig¢ Europejskg .H ZPORR
= : ’; ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Zintegrowany Program
b S A oK oraz budzet panstwa w ramach Zintegrowanego e ki
L Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego



. Y
“ WOJEWODZKI URZAD PRACY W SZCZECINIE *.\",.*

Wojewddzki Urzad Pracy ZACHODNIOPOMORSKIE OBSERWATORIUM RYNKU PRACY ZAS‘%E{E&E%%E&E{ISKIE

w Szczecinie

Wprowadzenie

Jak wynika z danych Ministerstwa Pracy i Politykiocialnej procent o0so6b
korzystajicych z ustug niepublicznego frednictwa pracy rénie z roku na rok Przyczyniaj
si¢ do tego: wzrost liczby firmdwiadczcych niepubliczne pmednictwo pracy oraz niezbyt
przychylna opinia na temat publicznegosq@alnictwa pracyswiadczonego nedzy innymi
przez Powiatowe Urzly Pracy. Dlatego té préba poznania i scharakteryzowania rynku
niepublicznych ofert pracy przyczynisii moze do petniejszego opisu rynku pracy w

wojewddztwie zachodniopomorskim.

Wykres 1. Liczba oséb (w tg.) znajdujacych pracg przez agencje pérednictwa pracy w
latach 1997-2003

120 4

I w Polsca W za sramica,

&0

30 7

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Zrédio: Dane MGIP.

! Zatrudnienie w Polsce 20054port przygotowany na zlecenie Ministerstwa Piig@ylityki Spotecznej
? Badania zapotrzebowania pracodawcéw pod edmin umigjtnasci i kwalifikacji zawodowych przysziych
pracownikéw oraz obrazu wdu pracy jako partnera szczéskich pracodawcow.
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Niepubliczny sektor p@ednictwa pracy funkcjonuje w Polsce od pgkn lat
dziewkc¢dziesatych, kiedy to przetamano monopol publicznychzbhzatrudnienia w tym
zakresie. Obejmuje on agencjespamnictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Pojskie
agencje pfrednictwa pracy zagranic agencje doradztwa personalnego, poradnictwo
zawodowe i agencje pracy tymczasowej. W lipcu 2004iczba niepublicznych agencji
zatrudnienia wynosita 976, w tym 483 agencjiénednictwa pracy, 295 agencji doradztwa
personalnego i 198 agencji pracy tymczasowej. ld#i@wicédziesate to okres rozwoju
agencji pérednictwa, znajdacy odzwierciedlenie w przyécie liczby osob znajdagych
prac; dzigki tym agencjom (patrz wykres 1). Pogorszengesstuaciji na rynku pracy, a co za
tym idzie wydtzenie przegitnego okresu poszukiwania pracy, poceto za soh spadek
tych wielkcci i ich jedynie nieznaczny wzrost od 2000 rokudnBkk w latach 2002 i 2003
istotnie wkcej os6b znalazto zatrudnienie zagranidzicki firmom pdsrednictwa pracy, co
odzwierciedla zarbwno czynniki pagave — wzrost sktonrigi do podgcia pracy za granic

w obliczu wysokiego bezrobocia w kraju — jak i ptipye — rozwoj pérednictwa.

Nowe uregulowania prawne, mag na celu rozwoj tego sektora, wprowadzita ustawa
z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia itytgcjach rynku pracy. Zdefiniowanie
niepublicznych agencji zatrudnienia jako instytuepbligowanych do partycypowania w
polityce rynku pracy prowadzonej przez Ay publiczne (dalej (PSZ) otwiera drzwi do
przekazywania im gZci zada dotychczas kacych w gestii PSZ. Kontraktowanie tych ustug
podmiotom prywatnym ma@ zwkkszy spektrum ustug PSZ i ich adresowanie do
odmiennych grup aytkownikéw. W rezultacie prywatne agencje zatrudraepetné mog
role komplementarp wzgledem shib publicznych, co wpisuje sw tendencje obserwowane
w innych pastwach UE.

Ogtoszenia o pracw wojewodztwie zachodniopomorskim, jak wynika zakmn
portalu pracuj.pl ksztattup sie na poziomie 4,3 % wszystkich ogtoszgabela 1). Oznacza
to, ze wojewddztwo zachodniopomorskie pod vegigim ofert pracy plasujeesmniej wiecej

w potowie rankingu najwkszej ilagsci ofert pracy Zdecydowanym liderem w liczbie
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zamieszczanych ofert pracy jest wojewddztwo mazckige ktore oferuje blisko 20%

wszystkich ofert pracy w Polsce. Najgorzej wypadgewodztwo podlaskie — 3,6% ofert.

Tabela 1. Procentowy udziat ofert pracy w portalu pacuj.pl na dane wojewodztwa w

roku 200%
WOJEWODZTWA Liczba % OFERT
ofert
mazowieckie 8945 19,8%
Slaskie 3918 8,7%
dolnaslaskie 3441 7,6%
wielkopolskie 3430 7,6%
matopolskie 2931 6,5%
pomorskie 2522 5,6%
l6dzkie 2478 5,5%
kujawsko-pomorskie 2046 4,5%
zachodniopomorskie 1922 4,3%
warminsko-mazurskie 1820 4,0%
lubelskie 1771 3,9%
lubuskie 1744 3,9%
podkarpackie 1688 3, 7%
swictokrzyskie 1685 3,7%
opolskie 1677 3, 7%
podlaskie 1627 3,6%
zagranica 1530 3,4%
Zrodio: pracuij.pl
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Udziat ogtoszé w wojewddztwie zachodniopomorskim, w pierwszycltzeth
kwartatach roku 2006, jest nieznacznie mniejszyordpnaniu do catego roku 2005. Jednak

zmiana ta jest niewielka i wynosi okoto 1%.

Tabela 2. Procentowy udziat ofert pracy w portalu pacuj.pl dla wojewodztwa zachodniopomorskiege
w roku 2005 i pierwszych trzech kwartatach 2006

Liczba || | kwartat]|Liczbal|ll kwartal{|Liczbal|ll kwartal| Liczba

2005 | “orert || 2006 || ofert || 2006 | ofert| 2006 | ofert

zachodniopomorskig/| 4,3% || 1922 3,0% 672 3,1% 952 3,2%|| 1015

Zrédto: pracu;j.pl

Przy poréwnaniu liczby ofert w wojewddztwie zachmgromorskim w pierwszych
trzech kwartatach 2006 roku, zauwé& mazna wzrost, co kwartat liczby ogtoszgednak nie
powoduje to d#ego zwekszenia udziatu liczby zamieszczanych ofert pracgtesunku do

caldsci ogltoszé, poniewa wigksza ilg¢ propozycji pracy jest zjawiskiem ogolnopolskim.
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Charakterystyka ogtoszea o prace publikowanych poza publicznymi
stuzbami zatrudnienia w wojewodztwie zachodniopomorskim

Dokladna analiza publikowanych oglogaze prag poza publicznymi sttbami
zatrudnienia pozwolita na wyaglrnienie okoto 120 rinych specjalngci i zawodow, na ktore
wystapito zapotrzebowanie w wojewddztwie zachodnioporkions Wykres 2 pokazuje
profesje, na ktore popyt przekracza 1%. Jak wyailezentowanego wykresu, najbardziej

poszukiwanym zawodem w wojewddztwie zachodniopokiors jest ,przedstawiciel

handlowy”.

Wykres 2. Lista zawoddéw najbardziej poszukiwanych wvojewddztwie
zachodniopomorskim (N = 1662

przedstawiciel handlo 22,320 D
sprzedawc 5,53%
doradca finanso 5,03%
pracownik liniowy, produkeyjny 3,33%
kierowca 3,26%
asystent biura, sekretar 3,05%
area menaibr 2,91%
mechanik 2,62%
operator 2,55%
ksiegowy 2,48%
informatyk 2,41%
oferta zagraniczna 2,27%
pracownik budowlan 1,70%
spawacz 1,63%
kierownik dziatu 1,20%
koordynator projektu 1,13%
serwisant 1,13%
elektryk 1,06%
menader produktu 1,06%
1 1 1 1 1
0% 5% 10% 15% 20% 25%
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie zebranyepublicznyh ofert prac 10
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W mniejszym stopniu gina ,przedstawiciela handlowego”, ale réwnieysokie, jest
zapotrzebowanie na sprzedawcow, doradcow finandowym@z zwyktych pracownikow
liniowych. Nieco mniejsze zapotrzebowanie jest nardwcow i asystentdw biura oraz
sekretarki.

Duzy deficyt przedstawicieli handlowych na rynku prasynika¢c maze z faktu, z
ustugi i sprzeda sa najszybciej rozwijajca si¢ brarza, dlatego te potrzebuy one nowych
pracownikow. Wedlug danych Gitéwnego kdz Statystycznego produkcja i sprzeda
wzrosta w poréwnaniu z ubiegtym rokiem o 9,89%rugim czynnikiem, ktéry powodowa
moze wzrost zapotrzebowania na przedstawicieli hangbbw jest dua rotacja na tym
stanowisku pracy. Jest to stanowisko oparte naomeowanym czasie pracy, ¢sych
podr&ach, ddaym zaangaowaniu, premiowym systemie wynagradzania co powadig
sredni sta pracy w danej firmie wynosi 2-3 lata.

Zapotrzebowanie na sprzedawcéw i doradcow finansbywyynika z faktu, podobnie
jak w przypadku przedstawicieli handlowych, wzrostprodukcji i sprzeds.
Zapotrzebowanie na doradcow finansowych maazek, z weksz dostpndscia kredytow
hipotecznych, a tym samym, ze wzrostem popytu neszikania Nie bez znaczenia jest
rowniez wzrost zainteresowania nowoczesnymi formami inaxgahia np. w fundusze
inwestycyjne.

W wojewoddztwie zachodniopomorskim poszukiwani $akze pracownicy liniowi,
kierowcy, asystenci i sekretarki. Przycgzybraku na rynku tych profesji ttumadzynazna
migracp zarobkow. Mozliwos¢ wyjazdu zagranie i wykonywanie jednego z wgj
wymienionych zawoddw jest bardziej optacalne w \Wiggl Brytanii czy Irlandii nz w
Polsce.

Najmniej poszukiwane as takie zawody jak: blacharz samochodowy, dekarz,
elektromonter, grafik, hostessa, zbrojarz, torornjsttokarz. Wszystkie te zawody
charakteryzuyj si¢ zapotrzebowaniem pomj 0,2%. Nie oznacza to oczyeie, ze

pracownicy w/w profesji nieasna zachodniopomorskim rynku pracy potrzebne. \gkatn

% Gléwny Urad Statystyczny
* NBP —sytuacja na rynku kredytowym IV kwartat 2006
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jedynie, ze funkcjonuj one w bardzo matym stopniu lub w ogéle w niepulion rynku
posrednictwa pracy w wojewddztwie zachodniopomorskifoszukiwaniem tej kategorii

pracownikOw najcgsciej zajmuj sic Powiatowe Urzdy Pracy.

* Wykres 3. Lista zawodéw najmniej poszukiwanych w wigwoédztwie
zachodniopomorskim

kierownik budowy, konsultant Cal 0

arChitekt’ I(asjer_ 0 ' 85%

dyrEKtor dZia*u’ magazynie_ 0,78%

aUIomatyk‘ dyrektor plaC()Wk_ 0,71%

kuriery longtyk _ 0’64%
Cieéla, Kierounik projektéw_ 0’57%

pracownik administracyjny, produ 0
menader 0,50%
iniynier elektryk, kierownik SI(Iep_ 0,43%
analityk finansowy, specjalista d 0
sprzeday 0,35%

account menagbr, kierownik biura_ 0,28%

audytor, brukarz, dyrektor regionaln- 0,21%
- Zrédto: opracowanie wiasne na podstawig
blacharz samochodowy, dekarz, 0.14% zebranych niepublicznych ofert pri
elektromonter, grafik, hostessa, tok ! 0
L) T T

0,0% 0,1% 0,2% 03% 04% 05% 0,6% 0,7% 0,8%  0,9% 1,0%

* Niektore zawody s traktowane @ko jedna seria danych (np. architekt, kasjer) pwr& oferty na te stanowis 12
majg takg samy wartas¢ procentow.
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W wojewoddztwie zachodniopomorskim na pozostate jgpe@ci jest minimalne
zapotrzebowanie. Wynikato maze z dwoch przyczyn, nie powstiapowe miejsca pracy
wymagajce tych specjalrigi, a co za tym idzie nie ma zapotrzebowania nagiistorodukty
swiadczone przez pracownikow reprezemtych omawiane zawody, lubzt@becna liczba
0s6b pracujcych w najmniej poszukiwanych zawodach w zup&thaaspokaja potrzeby w

zakresie oferowanych przez siebie ustug i produktow

Charakterystyka formy prawnej firm korzystaj acych z niepublicznych

stuzb zatrudnienia w wojewddztwie zachodniopomorskim.

Analiza ogtoszé o prag oferowanych poza publicznymi stami zatrudnienia pod
wzgledem formy prawnej firm, ktore z tego typuspednictwa pracy korzystajpokazujeze
ponad potowa firm nie ujawnia swojej formy prawndfynika to z obawy przez konkureagj
ktora mogtaby pozra plany i kondyag firmy. Rozpoczcie rekrutacji na okigone
stanowisko w danym regionie @ oznacz& reorganizag dziatu, placowki lub te
rozpoczcie ekspansji na dany teren. Tego typu ogloszeoiastkuowane & W Sposob
pozwalajcy na przedstawienie stanowiska oraz byafw wielu przypadkach i ta informacja
nie jest podawana), bez podania nazwy firmy, aactym idzie jej formy prawnej.

Wykres 4. Forma prawna firm korzystajacych z niepublicznych stdb zatrudnienia w
wojewoddztwie zachodniopomorskim (N = 1663)

brak informacji o formie

0,
prawnej i 0 samej firmie 53%

spétka z 0.0 32%

spotka akcyjna 13%

spotka jawnafl 1%

Zr6dio: opracowanie wiasne na fodstawie zebranych
spétka cywilna | 1% niepublicznych ofert pracy
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Pomijapc ogtoszenia z nieujawnigrforma prawry firmy, najczsciej ogtaszaj sie
zamieszczaj przedstbiorstwa ledace spotkami z ograniczanodpowiedzialnécia (32%)
oraz spotki akcyjne (13%).

Najmniej ogtosz# oferowanych jest przez spotki jawne i cywilng.t8 z reguty mate,
jedno-, lub kilkuosobowe firmy, ktérych nie étana poniesienie kosztéw zagianych z
rekrutacp pracownika poprzez niepubliczne dby zatrudnienia. Mina zatlay¢, na
podstawie dwoch czynnikow: @ ogtoszenia (,mgdzynarodowy koncern”, lider w
brarzy”, ,duza spétka, poszukuje na stanowiskofpz powodow ukrycia tej informacjize
wigkszas¢ ofert firm, ktére nie ujawniajswojej formy prawnej to firmy, ktéreasspétkami z

ograniczon odpowiedzialnécia oraz spotkami akcyjnymi.

Charakterystyka branzy firm korzystaj acych z niepublicznych stab

zatrudnienia w wojewodztwie zachodniopomorskim

Wykres 5. Dzialy gospodarki, ktore oferup najwigksza ilos¢ ogtosza@ o prace w
wojewodztwie zachodniopomorskim (N = 1663)

handel detaliczny i hurto 35%
budownictwo 15%
produkcja ogdlnie
finanse 10%
ustugi
transport
IT
farmaceutyka
brarza medycznajil 1%
L L L L L L L L
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zebranyepublicznych ofert pracy 14
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Analiza dziatow gospodarki wyoelonita 27 bran, w ktérych poszukiwaneasosoby
do pracy w wojewddztwie zachodniopomorskim.

Dzial gospodarki, do ktorego najgziej rekrutuje si pracownikow to handel
zarowno detaliczny jak i hurtowy. Te branstanowd to 35% wszystkich pozostatych. Bri
zapotrzebowanie na pracownikow jest rowniebrarry budowlanej (15%).

W wojewddztwie zachodniopomorskim potrzebne wniez osoby do braty
produkcyjnej oraz finansowej. Powodem takiego stezeczy jest wspomniany wcaee]
wzrost sprzedey ustug i towarO6w oraz migracja zarobkowa, ktorkyitki sa odczuwane

przede wszystkim w budownictwie.

Wykres 6. Dzialy gospodarki, ktore oferup najmniejsza ilos¢ ogtoszé o prace w
wojewoédztwie zachodniopomorskim (N = 1663)

audyt 0,9%
telekomunikacja 0,9%
gastronomia 0,7%
konsulting 0,7%
logistyka 0,7%
produkcja i sprzedazywnaici 0,7%
edukacja 0,7%
branza morska 0,7%
ochrona 0,6%
produkcja i sprzedaodziezy 0,6%
turystyka 0,4%
wydawnictwo 0,4%
produkcja i sprzedamebli 0,4%
instytucje publiczne 0,3%
branza muzyczna 0,3%

reklama 0,2%

00 01% 02% 03% 04% 05% 06% 07% 08% 09% 1,0%

Zrodio: opracowanie whasne na podstawie zebranych niggziych ofert prac
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Najmniejszy popyt na pracownikow wykazuje branreklamowa (02%), braa
muzyczna oraz instytucje publiczne (0,3%).

Warto zaznaczy ze z analizy wynika,ze 61% firm szukagcych pracownikow,
realizuje to zadanie samodzielnie, a 39% delegigeqgs rekrutacyjny na firmy zajmige s¢

posrednictwem zawodowym

Formy dotarcia do pracownikow przez niepubliczne sizby zatrudnienia w

wojewodztwie zachodniopomorskim.

Wykres 7. Sposoby dotarcia do pracownikow stosowarn@zez niepubliczne shaby
zatrudnienia w wojewodztwie zachodniopomorskim (N =27)

W}asne bazy_ 64%
L L L L L L L
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowaepo badania CA’
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Wojewddzki Urzad Pracy

w Szczecinie

RYNKU PRACY

Formy dotarcia do potencjalnych pracownikéw stosmvaprzez niepubliczne
posrednictwo pracy nie sszaskakujce. Wiksza¢ z nich opiera si na tworzonych przez
siebie, wlasnych bazach kandydatéws farme stosuje blisko 63,3% firm gedniczacych w
poszukiwaniu pracownikdéw. Rownie gto wykorzystywaneastakie zrodia jak ogtoszenia
internetowe czy prasowe. Najmniej wykorzystywdarma poszukiwania pracownikéw jest
korzystanie z ustug Powiatowych Wdow Pracy oraz wykorzystywanie prywatnych

kontaktow, znajomszi.

Charakterystyka ogtoszéh zamieszczanych w publicznych shibach

zatrudnienia w wojewodztwie zachodniopomorskim.

Analiza ogtosz# o prag oferowanych przez publiczne ghy zatrudnienia pozwolita

na wyodebnienie okoto 80 rinych zawodow.

Wykres 8. Zawody i specjalnéci najczgsciej poszukiwane poprzez publiczne sfby zatrudnienia
w wojewodztwie zachodniopomorskim (N = 943)

Sprzedawca 6,80%

robotnik gospodarcz 6,60%

kierowca 6,30%

robotnik budowlany 4,90%

elektromechanik| 3,30%

magazynier 3,10%

spawacz 3%

kucharz 2,80%

murarz 2,60%

mechanik samochodo 2,30%

$lusarz, monter 2,10%

szwaczka, stolarz, spitaczka
fryzjer

pomoc kuchenna, ochronial
posadzkarz, lakiernik samochodo
operator, cifla

tynkarz, malarz budowlany, bruka

1,50%

1,30%

1,20%

1%

2,00%

1,80%

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie zebranydblipenych ofeft pracy
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W ogtoszeniach funkcjonagych w publicznym p&ednictwie pracy nie ma
zdecydowanego liderasndd zawododw, jak to miato miejsce w ogtoszeniaahkfijonupcych
w pasrednictwie niepublicznym. Powiatowe Wy Pracy najogciej szukaj sprzedawcow,

i robotnikbw gospodarczych, odpowiednio 6,8% % ,6ataGci ogloszé. Wykazup rowniez

zapotrzebowanie na kierowcow (6,3%) i elektrometdtéam (4,9%). Zwréct nalery

szczegOla uwag;, iz publiczne pérednictwo nie poszukuje pracownikow posiadgich

wysokie kwalifikacje. Nie § poszukiwane osoby na stanowiska kierownicze, dgrskie.

Zdecydowan przewag map specjalnéci zawodowe nie wymagsie wyksztatcenia
wyzszego.

Przyczyn takiego stanu rzeczy, jest kilka czynnikow. Papsze naley uzn&, ze w
opinii pracodawcow publiczna sfiba zatrudnienia nie jest przygotowana do prowa@zeni
czasami bardzo zionych, projektéw rekrutacyjnych, pozwaleych na wszechstronrocerg
kandydata do pracy. Po drugie, osoby szidejpracy na stanowisku wymag@aym
wykwalifikowanej wiedzy i duego ddwiadczenia, nie zgtaszajsii do Powiatowych
Urzedow Pracy, twierdge, ze poprzez ten kanat poszukiwania pracy, nigvstanie znale
odpowiedniego pracodawcy. W wielu przypadkach wpesalo rejestru bezrobotnych jest
powodem do wstydu.

Dlatego te publiczne staby zatrudnienia selekcjorag rynku pracy osoby, ktore nie
sa W stanie samodzielnie poszuékpracy, posiadajjedynie umieitnosci zawodowe. To z
kolei prowadzi do sytuacji, w ktorej do Powiatowydbrzedow Pracy zgtaszaj sic

pracodawcy szukagy tylko i wylacznie tego typu pracownikéw. Caty proces wowczas Si

zamyka.

18

Projekt finansowany przez Unie Europejska .H ZPORR
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Zintegrowany Program

oraz budzet panstwa w ramach Zintegrowanego sk A
Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego




* *
“ WOJEWODZKI URZAD PRACY W SZCZECINIE ﬂ%

Wojewddzki Urzad Pracy ZACHODNIOPOMORSKIE OBSERWATORIUM RYNKU PRACY ZAS‘%{%E{E&E%%E&E{I&KIE

w Szczecinie

Wykres 9. Zawody i specjalnéci najmniej poszukiwane poprzez publiczne sitby
zatrudnienia w woiewodztwie zachodniopomorskim (N 943’

kasjer 0,80%

specjalista do spraw marketing
handlu

0,70%

recepcjonista, piekarz, piekar. 0,60%

zbrojarz, technik elektroni 0,50%

wozny, ubojowy, psycholog, pedago
doradca klienta

0,30%

0,00% 0,10% 0,20% 0,30% 0,40% 0,50% 0,60% 0,70% 0,80% 0,90%

Zrodto: opracowanie wtasne na podsiie zebranych publicznych ofert pr:

Ogtoszenia na wasze stanowiska kierownicze i doradcze wymagmjlepszych
kwalifikacji od pracownika g oferowane przez niepublicznstuzbe zatrudniania np.

specjalista ds. marketingu, psycholog, ale stam@me bardzo maty procent w stosunku do

wszystkich ofert, potej 1%.
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Oferty funkcjonuj ace wyhcznie w sektorze niepublicznego goednictwa
pracy.

Tabela 3. Oferty pracy wysgpujace wyhcznie w niepublicznych stabach zatrudnienia

doradca finansowy 5,03% | kierownik zmiany 0,28%
asystent biura, sekretarka 3,19%| konsultant dgedgty 0,289
area menager 2,91% | kucharz 0,28%
mechanik 2,62% | prezes 0,2B%
informatyk 2,41% | rzenik 0,289
oferta zagraniczna 2,2T% sortowacz 0,P8%
pracownik budowlany 1,700 stolarz 0,28%
spawacz 1,63% | audytor 0,21l%
kierownik dziatu 1,20% | agent ubezpieczeniowy 0,RP1%
koordynator projektu 1,13% | dyrektor regionalny 10
serwisant 1,13% | elektronik 0,21%
elektryk 1,06% | kierownik drogerii 0,21%
menader produktu 1,06% | makler nieruchofoo 0,219
kierownik budowy 0,92%0 mistrz produkcji 0,20l%
konsultant Call Center 0,94% prezenter / trener 1942
architekt 0,85% | projekt menaer 0,21%
kontroler jakdci 0,859 technolog 0,22%
dyrektor dziatu 0,78% elektromonter 0,14%
automatyk 0,71% | grafik 0,14%
dyrektor placowki 0,71% | hostessa 0,14%
malarz 0,71% | instalator 0,14%
kierownik oddziatu 0,64%0 kierownik kontraktow 0,14%
kurier 0,64% Kierownik Oddziatu 0,14%
logistyk 0,64% | kierownik robot 0,14%
regionalny kierownik sprzedg 0,649 kierownika budowy 0,14%
zastpca kierownika 0,64%0 kontroler finansowy 0,14%
kierownik projektow 0,57% kosztorysant 0,14%
pracownik Administracyjny 0,50p6 | miodszy specjalids. likwidacji szkod 0,14P%
produkt menagker 0,50% | rzeczoznawca 0,191%
specjalista ds. sprzeda 0,509 specjalista ds. kontroli wegtrenej 0,14%
inzynier elektryk 0,43% | specjalista ds. Obstugi Klaent 0,14%
kierownik sklepu 0,43% | specjalista ds. Zakupow 4041

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie zebranydblipenych ofert prac
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merchandiser 0,43% | specjalista ds. sieci az8@nych 0,14%
analityk finansowy 0,35% | specjalista/-ka ds. zdrania jakécia 0,149
hydraulik 0,35% | specjalista ds. przygotowania pkafiu 0,149
inzynier budowlaniec 0,35p0 | szklarz 0,11%
projektant 0,359 | tokarz 0,14%
specjalista ds. sprzeda 0,35% | toromistrz 0,14p6
account menaibr 0,28% | windykator terenowy 0,1#%
brygadzista 0,28Vo | iynier produkcji 0,14%
frezer 0,28% | zbrojarz 0,14%
kierownik produkcji 0,28%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie zebranyepublicznych ofert pra

Tabela 3 prezentuje oferty pracy oferowane aaztie przez niepubliczne
paosrednictwo pracy. Oferty dowodzze niepubliczne pwednictwo pracy w 70% poszukuje
pracownikoOw dobrze wyksztalconych, posiaggch déwiadczenie w braty, znapcych
jezyki, tj. menaderow. specjalistow, kierownikow.

W niepublicznym sektorze pednictwa pracy funkcjonajrowniez ofert pracy na
stanowiska typowo zawodowe, np. frezer, tokarzlaszkale stanowione niewielki odsetek
wszystkich ofert pracy.

Taki stan rzeczy oznaczanaoze, ze publiczne skby zatrudnienia nieasw stanie
przeprowadai pazadanego przez firmy poszukige wysoko wykwalifikowanych
pracownikéw, procesu rekrutacyjnego, ktory w zatgci od rodzaju stanowiska me trwa

czasami okoto 2-3 miegiy oraz mié kilka etapow.
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Tabela 4. Poréwnanie ofert pracy wystpujacych w publicznych i niepublicznych stibach

zatrudnienia

oferty niepubliczne oferty publiczne
blacharz samochodowy 0,14% blacharz samochodowy 790,
brukarz 0,21% brukarz 1,4%
ciesla 0,57% cigla 1,29
dekarz 0,14%0 dekarz 1,%%
elektromechanik 0,350 elektromechanik 3,3%
kasjer 0,85% kasjer handlowy 0,B%
kierowca 3,26%0 kierowca 6,8%
kierownik biura 0,28% kierownik biura 1,0%
konserwator 0,5000 konserwator budynkow d,5%
kosmetyczka 0,21p6 kosmetyczka-manikiurzystka D, 7%
ksiggowy 2,48% ksigowy 2,3%
magazynier 0,78V magazynier 311%
monter 0,92% monter 2,1%
murarz 0,78% murarz 2,8%
ochroniarz 0,64%0 ochroniarz 1,5%
operator 2,550 operator 1,P%
pracownik liniowy,
produkcyjny 3,339 Pracownik produkcyjny 0,3%
przedstawiciel handlowy 22,32% przedstawiciel hauvgl 3,09
specjalista ds. marketingu 0,4B% specjalista davspnarketingu i handld  0,71%
sprzedawca 5,53% sprzedawca q,8%
slusarz 0,57% [slusarz 2,1%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zebranydblipenych ofert prac

Tabela 4 pokazuje oferty pracy, ktorg aferowane zarOwno przez publiczne, jak i

niepubliczne sty zatrudnienia. W niektorych profesjachzmica udziatu procentowego w

catasci oglosz@ jest znaczna (przedstawiciel handlowy — niepubkc22,32%, publiczne

3.0%). W innych (sprzedawca — niepubliczne 5,53@b]ipzne 6,8%). Naley zwréci uwag

—— *****
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* *
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na to, ze — pomijagc zawody takie jak przedstawiciel, specjalista dmrketingu czy
ksiggowy — oferty publicznych i niepublicznych shuzatrudnienia pokrywajsic w sektorze
specjalnéci zawodowych, profesji i zawoddw nie wymagmjch wyzszego wyksztatcenia i
wykwalifikowanych umiegtnosci. -

Tabela 5. Oferty pracy wysepujace wyhcznie w publicznych stzbach zatrudnienia *

robotnik gospodarczy 6,6% |technik elektronik 0,5%
robotnik budowlany 4,9% |zbrojarz 0,5%
spawacz 3,0% Jasystent rachunkowosci 0,3%
kucharz 2,8% |barman 0,3%
pracownik biurowy 2,8% [|betoniarz 0,3%
mechanik samochodowy 2,3% |blacharz fasadowy 0,3%
sprzataczka 2,0% |doradca klienta 0,3%
stolarz 2,0% |dozorca 0,3%
szwaczka 2,0% |drukarz sitodrukowy 0,3%
fryzjer 1,8% |gospodarz domu 0,3%
kelner 1,6% Jinstalator 0,3%
pomoc kuchenna 1,5% linstruktor amatorskiego ruchu artystycznego 0,3%
lakiernik samochodowy 1,3% |instruktor nauki jazdy 0,3%
posadzkarz 1,3% |muzyk 0,3%
przetworca ryb 1,2% |opiekun w Domu Pomocy Spotecznej 0,3%
malarz budowlany 1,0% |palacz kottéw c.o0. gazowych 0,3%
pielegniarka 1,0% |pedagog 0,3%
technik budownictwa 1,0% |pilarz 0,3%
tynkarz 1,0% |pokojowa 0,3%
inzynier mechanik 0,7% |pomoc stolarza 0,3%
piekarz 0,7% |prasowaczka 0,3%
recepcjonista 0,7% |psycholog 0,3%
florysta 0,5% [technik geodeta 0,3%
nhauczyciel jezyka obcego 0,5% [technik informatyk 0,3%
portier 0,5% [tokarz 0,3%
rozbieracz-wykrawacz 0,5% |ubojowy 0,3%
spedytor 0,5% Jwozny 0,3%
tapicer 0,5%

Zrédto: opracowanie whase na podstawie zebranych ogtospeiblicznych ofert prax

" Dla ofert publicznych obowzuje $cisle sprecyzowana i sska klasyfikacja zawodéw i specjakod
opracowana przez Ministerstwo Pracy i Polityki $pahej, ktéra to klasyfikacja nie obaauje w
posrednictwie niepublicznym, gadyw tym wypadku pracodawca samodzielnie kreuje ragpecjalnéci i
zawodu.
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Jak wynika z tabeli 4 ogtoszenia funkcjosug tylko i wyhcznie w sektorze
publicznego pérednictwa pracy, dotyazprzede wszystkim zawodow wymag@jch jedynie
wyksztatcenia zawodowego Iub technicznego. Takienmwiska stanowi okoto 70%
wszystkich oferowanych zawoddéw. Ogtoszenia dla asalyksztalceniem wiszym i duym
doswiadczeniem zawodowym stanewtbardzo maty odsetek wszystkich ogtasZpedagog,
psycholog 0,3%). Potwierdz@o maze tez o rozgraniczeniu ofert pracy pogdizy publiczra
i niepubliczry, stuzba zatrudnienia. Pierwsza z nich oferuje prata oséb z wyksztalceniem

zawodowym technicznym, druga — oferuje stanowiskenagajce wyksztalcenia waszego

oraz déwiadczenia.
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Podsumowanie

e W wojewddztwie zachodniopomorskim, w niepublicznypasrednictwie pracy,
najczsciej poszukiwanym pracownikiem jest przedstawicieandlowy (21%

wszystkich ogtosz®, sprzedawca, doradca finansowy, pracownik liniokvgrowca.

* Najmniej poszukiwane specjakw, w niepublicznym pé&rednictwie pracy, to:

blacharz samochodowy, dekarz, elektromonter, grafiktessa, tokarz.

* Ponad potowa firm korzystgjych z niepublicznego grednictwa pracy nie informuje

potencjalnych pracownikdw o swojej nazwie i strukauprawnej.

» Dzialem gospodarki, w ktérym istnieje nagksze zapotrzebowanie na pracownikow
jest: handel hurtowy i detaliczny (35%). ZTaa & brarza plasuj sie budownictwo
(15%) i produkcja (13%).

* Na podstawie analizy ogtosz® prag nie udato s ustalt wielkosci firmy dajacej

ogtoszenie.

e Branza, ktéra w najmniejszym stopniu poszukuje pracodwikto reklama (0,2%),
brarza muzyczna, (0,3%) instytucje publiczne (0,3%).

* Wiasne bazy kandydatéw (63%) to nagtszezrodio poszukiwania pracownikow dla
swoich klientow przez niepubliczne ghy zatrudnienia. Jakarddio pozyskiwania

pracownikow niepubliczne sty wykorzystuj rowniez internet (55%) i pras(55%).
* W publicznych stabach zatrudnienia, najeksze jest zapotrzebowanie na:

sprzedawcow (6,8%), robotnikdw gospodarczych (6,84éyowcow (6,3%).

» Oferty pracy funkcjonujce wyhczenie w publicznym sektorze zatrudnienia dadycz
specjalnéci zawodowych, nie wymaggjych wyszego wyksztatcenia np. robotnik

gospodarczy, robotnik budowlany, spawacz, kucharz.
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Metodologia badania

Proces badawczy trwat od 16zpaiernika do 06 listopada 2006 r. Celem badania byt
poznanie, opisanie i zdiagnozowanie struktury ridipgnego pérednictwa pracy, a w
szczegolnéci  ofert pracy dotycxych konkretnych stanowisk w  wojewodztwie
zachodniopomorskim, umieszczanych w portalach netewych oraz prasie. Do analizy
wtaczone zostaty réwnie oferty pracy oferowane przez firmy i instytucje radztwa

personalnego, ktérych zagidotyczy badanego wojewddztwa.

Wyniki zostaty przygotowane w oparciu o dane z glorhternetowych zajmyggych
si¢ rekrutacy: jobpilot.pl, pracuj.pl, dodatkow ,Praca” do lokalgo wydania ,Gazety
Wyborczej”, ,Kuriera Szczeaskiego”, ,Gtosu Pomorza” oraz Akademickich Biur k&ar
Do analiz whczono rownie oferty pracy oferowane przez Powiatowe édiy Pracy w
wojewodztwie zachodniopomorskim, w celu porownampiablicznego i niepublicznego

posrednictwa pracy.

Wykres 10. Rozktadzrodet ogtoszé o pracg (N = 1663)

W bezpdrednie ogloszenia internetowe firm W bezpdrednie ogtoszenia prasowe firm

ogloszenia internetowe poprzez niepubliczne greednictwo ogloszenia prasowe poprzez niepubliczne grednictwo

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie zebranydblipenych ofert prac

Mol
- * *

* *
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Préba N = 1663 to ogtoszenia o prasepublicznych shb zatrudnienia. W celu
poréwnawczym wykorzystano rowiieproly N = 943 ofert pracy oferowanych przez

publiczne stiaby zatrudnienia w czasie rownolegtym.

W badaniu wykorzystano rowniepublikacje dotycgzce rynku pracy i p@ednictwa
pracy przygotowane przez Wojewoddzki blizPracy w Szczecinie, Ministerstwo Pracy i
Polityki Socjalnej oraz dane i raporty Gtdwnego &tz Statystycznego.

W badaniu nie wykorzystano jakmodta Wydziatu Kontroli Legalr&ei Zatrudnienia
oraz Pastwowej Inspekcji Pracy poniewav/w instytucje nie publikwaj i nie udostpniaja

zadnych informacji na poddany analizie temat.

W celu wsparcia analiz przeprowadzono révnikrétki, telefoniczny wywiad
kwestionariuszowy (na probie N=27%md firm zajmujacych s¢ rekrutacy dziatapcych na
obszarze wojewddztwa zachodniopomorskiego. Prégalizowanego badania stanowi 31%
populacji zarejestrowanych firm, znajdaych sé w Krajowym Rejestrze Zatrudnienia,
ktorych obszar dziatania dotyczy wojewddztwa zacthaoomorskiego.

Metodologia badania oparta byla na analizie zastanyrodet wtérnych oraz
interpretacji wynikow badania telefonicznego. W ypadku analizy ogtosiezastosowano
techniki kontroli magce na celu wyeliminowanie ogtosz@ojawiapcych s¢ w tym samym
czasie, dotycrych tego samego stanowiska, ale zamieszczanychbzmyah zrédtach.
Kontrola polegata na poréwnaniu wprowadzanych aggosvedtug kilku zmiennych (nazwa
stanowiska, brara, pracodawca). Ponadto nglezaznacz§, ze wymieniony typ badania
(desk researchnie wymaga nadzoru nad procesem zbierania damyohiewa zaktada s,
ze publikowane dane, w tym wypadku ogtoszenia ogragrzedstawiane przez wiarygodne

i rzetelne instytucje. Analii interpretag wykonuje sam badacz.

W badaniu telefonicznym zastosowano standardoweniieickontroli polegaice na
bezpdrednim nadzorze wykonywanego wywiadu kwestionaouago. Kontrola
obejmowata 15% proby badawczej.
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Ponadto raport kKecowy z niniejszego badania zostat poddany ewalupgiez

niezalenego eksperta.

Zatgczniki

Kwestionariusz badania telefonicznego

Dzien Dobry. Nazywam si....i dzwont do Pana/i z Instytutu badania Opinii i Rynku Reska
International Pentor. Nasza firma realizuje badakiiéego celem jest poznanie struktury ofert pracga
publicznymi stizbami zatrudnienia W zwkku z tym kde wdzieczny(a) za wskazanie osoby ztj
statystki ofert pracy w Ratwa firmie/instytucji ktéra pawieci mi kilka minut czasu i udzielenie
odpowiedzi na trzy pytania. Pragmastrzecze Pana/i odpowiedzi na pytania ankietyobjete catkowity
tajemnia i beda prezentowane tylko i wykznie w formie zbiorczych zestauiiestatystycznych. Numer
telefonu firmy, kt6g Pan/i reprezentuje wylosowslny z ksizki telefonicznej.

1. W jaki sposob poszukug Panstwo kandydatéw do pracy dla swoich klientow?
Ankieter: nie odczytywekafeterii, lecz zaznaczyktore wymienit respondent lub dopidakie, ktérych nie ma.

ogtoszenia internetowe 1
ogtoszenia prasowe 2
wiasne bazy danych kandydatow, ktorzy sami zgtasdago instytucji 3
Targi Pracy 4
~Sle¢ znajomdci” 5
telegazeta 6
publiczne instytucje rynku pracy (WUP, PUP) 7
iNNe, jakie?.........ccceevevvvvieiii s 8
2. Firmy, z jakich dziatébw gospodarki najczsciej korzystaja z Paistwa ustug w
zakresie ofert pracy? Prosg wskaza 3 najczesciej zgtaszapce sg.
rolnictwo, tfowiectwo, Iénictwo 1
rybactwo 2
gornictwo 3
przetworstwo przemystowe 4
wytwarzanie, zaopatrywanie w energlektryczm, gaz i wod 5
budownictwo 6
handel hurtowy i detaliczny (naprawa samochodowt. iuaytku osobistego) 7
hotele i restauracje 8
transport, gospodarka magazynowazha¢ 9
pasrednictwo finansowe 10
obstuga nieruchongaoi 11
dziatalng¢ gospodarcza pozostata (ustugi) 12
administracja publiczna i obrona narodowa 13
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edukacja 14
ochrona zdrowia i pomoc spoteczna 15
dziatalng¢ ustugowa komunalna, spoteczna i indywidualna 16
gospodarstwa domowe zatrudaig pracownikow 1y

Petna lista zawoddow w niepublicznym pgrednictwie pracy

account menadzer 0,28%
adytor 0,21%
agent ubezpieczeniowy 0,21%
analityk finansowy 0,35%
architect 0,85%
area menadzer 2,91%
asystent biura, sekretarka 3,19%
automatyk 0,71%
blacharz samochodowy 0,14%
brukarz 0,21%
brygadzista 0,28%
ciesla 0,57%
dekarz 0,14%
doradca finansowy 5,03%
dyrektor dziatu 0,78%
dyrektor placowki 0,71%
dyrektor regionalny 0,21%
elektomechanik 0,35%
elektromonter 0,14%
elektronik 0,21%
elektryk 1,06%
frezer 0,28%
grafik 0,14%
hostessa 0,14%
hydraulik 0,35%
informatyk 2,41%
instalator 0,14%
inzynier budowlaniec 0,35%
inzynier elektryk 0,43%
kasjer 0,85%
kierowca 3,26%
kierownik biura 0,28%
kierownik budowy 0,92%
kierownik drogerii 0,21%
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kierownik dziatu 1,20%
kierownik kontraktéw 0,14%
Kierownik oddziatu 0,64%
kierownik produkcji 0,28%
kierownik projektéw 0,57%
kierownik robét 0,14%
kierownik sklepu 0,43%
kierownik zmiany 0,28%
kierownik budowy 0,14%
Konserwator 0,35%
konsultant Call Center 0,92%
konsultant ds. sprzedazy 0,28%
kontrola jakosci 0,85%
kontroler finansowy 0,14%
koordynator projektu 1,13%
kosmetyczka 0,21%
kosztorysant 0,14%
ksiegowy 2,48%
kucharz 0,28%
kurier 0,64%
logistyk 0,64%
magazynier 0,78%
makler nieruchomosci 0,21%
malarz 0,71%
mechanik 2,62%
menadzer produktu 1,06%
merchandiser 0,43%
mezczyzna do dziatu produkcji 0,14%
mistrz produkciji 0,21%
Mlodszy specjalista ds. likwidacji szk6d majatkowych/komunikacyjnych 0,14%
monter 0,92%
murarz 0,78%
ochroniarz 0,64%
oferta zagraniczna 2,27%
operator 2,55%
plytkarz 0,14%
pracownik budowlany 0,28%
pracownik administracyjny 0,50%
pracownik budowlany 1,70%
pracownik liniowy, produkcyjny 3,33%
prezenter / trener 0,21%
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prezes 0,28%
produkt menadzer 0,50%
project menadzer 0,21%
projektant 0,35%
przedstawiciel handlowy 22,32%
Regionalny Kierownik sprzedazy 0,64%
rzeczoznawca 0,14%
Rzeznik 0,28%
serwisant 1,13%
Slusarz 0,57%
sortowacz 0,28%
spawacz 1,63%
specjalista ds. kontroli wewnetrznej 0,14%
specjalista ds. marketingu 0,43%
specjalista ds. obstugi klienta 0,14%
specjalista ds. sprzedazy 0,50%
specjalista ds. Zakupéw 0,14%
specjalista ds. sieci zewnetrznych 0,14%
specjalista ds. sprzedazy 0,35%
specjalista/-ka ds. zarzgdzania jako$cig 0,14%
specjalista ds. przygotowania produkcji 0,14%
sprzedawca 5,53%
stolarz 0,28%
szklarz 0,14%
Slusarz 0,64%
technolog 0,21%
tokarz 0,14%
toromistrz 0,14%
windykator Terenowy 0,14%
inzynier produkcji 0,14%
zastepca kierownika 0,64%
zbrojarz 0,14%
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Petna lista zawoddw w publicznym pérednictwie pracy

asystent rachunkowosci 0,33%
barman 0,33%
betoniarz 0,33%
blacharz fasadowy 0,33%
blacharz samochodowy 0,66%
brukarz 0,99%
ciesla 1,15%
dekarz 1,48%
doradca klienta 0,33%
dozorca 0,33%
drukarz sitodrukowy 0,33%
elektromechanik 3,29%
florysta 0,49%
Fryzjer 1,81%
Gospodarz domu 0,33%
instalator 0,33%
instruktor amatorskiego ruchu artystycznego 0,33%
instruktor nauki jazdy 0,33%
inzynier mechanik 0,66%
kasjer handlowy 0,82%
kelner 1,65%
kierowca 6,26%
kierownik 0,99%
konserwator budynkoéw 0,49%
kosmetyczka-Manikiurzystka 0,66%
ksiegowy 2,31%
kucharz 2,80%
lakiernik samochodowy 1,32%
magazynier 3,13%
malarz budowlany 0,99%
mechanik samochoddw 2,31%
monter 2,14%
murarz 2,64%
muzyk 0,33%
nauczyciel jezyka obcego 0,49%
ochroniarz 1,48%
operator 1,48%
opiekun w domu pomocy spotecznej 0,33%
palacz kottow c.o0. gazowych 0,33%
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pedagog 0,33%
piekarz 0,66%
pielegniarka 0,99%
pilarz 0,33%
pokojowa 0,33%
pomoc kuchenna 1,48%
pomoc stolarza 0,33%
portier 0,49%
posadzkarz 1,32%
pracownik biurowy 2,80%
pracownik produkcyjny 0,49%
prasowaczka 0,33%
przedstawiciel handlowy 2,97%
przetworca ryb 1,15%
psycholog 0,33%
recepcjonista 0,66%
robotnik budowlany 4,94%
robotnik gospodarczy 6,59%
rozbieracz - wykrawacz 0,49%
spawacz 2,97%
specjalista do spraw marketingu i handlu 0,66%
spedytor 0,49%
sprzataczka 1,98%
sprzedawca 6,75%
stolarz 1,98%
stolarz budowlany 0,33%
szwaczka 1,98%
Slusarz 2,10%
tapicer 0,49%
technik budownictwa 0,99%
technik elektronik 0,49%
Technik geodeta 0,33%
Technik informatyk 0,33%
tokarz 0,33%
tynkarz 0,99%
ubojowy 0,33%
wozny 0,33%
zbrojarz 0,49%
33

Projekt finansowany przez Unie Europejska .H
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

oraz budzet panstwa w ramach Zintegrowanego ’
Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego

Rozwoju Regionalnego

ol
. * *
* *
* 4 K



