Powiat mysliborski

1. Charakterystyka badanych podmiotow

Badanie w powiecie mysliborskim zostato przeprowadzone metodg badan
ilosciowych CATI, na prébie 191 przedsiebiorstw. Wsrdéd ogétu respondentow
najliczniejszg grupe stanowili przedsiebiorcy zatrudniajgcy do 9 pracownikow
(45%). Drugg najliczniejszg grupe w populacji badanych stanowili
przedsiebiorcy zatrudniajagcy od 10 do 50 pracownikéw (36%), natomiast
najmniej liczng grupg badanych byli przedsiebiorcy zatrudniajgcy od 251 do 999
0s6b (1%).

RYSUNEK 1. ILE OSOB JEST ZATRUDN IONYCH (NA PELNY ETAT) W PANSTWA FIRMIE?

firma zatrudnia do 9 os6b
w firmie zatrudnionych jest od 10 do 50 os6b
w firmie zatrudnionych jest od 51 do 250 os6b

w firmie zatrudnionych jest od 251 do 999 oséb
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Biorgc pod uwage forme prawng badanych firm mozna zauwazyc,
ze dominujgcg grupe stanowity firmy prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg
na podstawie wpisu do rejestru (50,3%) oraz spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig (44,5%). Pozostaly rozktad odpowiedzi przedstawia
rysunek 2.

RYSUNEK 2. FORMA PRAWNA FIRMY

dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie wpisu do
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan



Ponad potowa firm, ktore wziety udziat w badaniu posiadata bezwydziatowg
strukture organizacyjng (74,3%) oraz wielowydziatowg, ale w jednym zakiadzie
(24,6%). Przedsiebiorstwa wielozakiadowe stanowity jedynie 1% badanej
populacji (rysunek 3).

RYSUNEK 3. FORMA ORGANIZACYJNA F IRMY

= organizacja wielowydziatowa,
ale w jednym zaktadzie
1%

® organizacja bezwydziatowa

= organizacja wielozaktadowa

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych podmiotéw prowadzita swojg gtéwng
dziatalnos¢ na terenie osrodka miejskiego liczacego do 50 tys. mieszkancow.
Firmy te stanowity 89,5%. Nastepng grupg byly firmy, ktére prowadzg
dziatalnos¢ na obszarach wiejskich (10,5%) (rysunek 4).

RYSUNEK 4. MIEJSCE GLOWNEJ DZIAL ALNO SCI

A = miasto do 50 tys.
mieszkancow

® obszary wiejskie

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Przedsiebiorstwa, ktore wziety udziat w badaniu funkcjonujg w ramach
roznych sekcji PKD. Najwiecej sposrod nich zwigzanych jest z ,handlem
hurtowym i detalicznym, naprawa pojazdow samochodowych, wigczajac
motocykle” (25,1%). 22,5% firm dziata w sekcji ,przetworstwo przemystowe”.
Rozktad pozostatych branz przedstawia rysunek 5.



RYSUNEK 5. RODZAJ PROWADZONEJ DZ IALALNO SCI WG SEKCJI PKD
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wsrdd og6tu  badanych przedsiebiorstw  62% wskazalo, ze ich
produkcja/ustugi sg sprzedawane na lokalnym rynku (gmin, powiatow), 21%
zadeklarowato, ze ich produkcja/ustugi sprzedawane sg na rynku regionalnym
(wojewddzkim), tylko 14% przedsiebiorstw sprzedaje produkcje/ustugi na rynku
ogollnopolskim,  natomiast jedynie 4% na rynku  zagranicznym
(miedzynarodowym) (rysunek 6).

RYSUNEK 6. JAKI PROCENT PRODUKCJI/USLUG FIRMY JEST SPRZEDAWANY NA DANY RYN EK?

na rynku lokalnym (gmin, powiatow)
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan



Najwiekszy odsetek firm, ktére wziely udzial w niniejszym badaniu
reprezentowanych byto przez wiascicieli (62,3%), badz przez specjalistow
do spraw personalnych (17,3%) (rysunek 7).

RYSUNEK 7. JAKA POZYCJE ZAJMUJE PAN/I W STRUKTURZE PRZEDSIEBIORSTWA? CzY JEST PANI/I...

= whascicielem

17,3%
»4.7% = dyrektorem/prezesem

= specjalistg ds. personalnych

= kierownikiem dziatu, decydujgcym o zatrudnieniu

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

2. Polityka zatrudnieniowa

Jednym z gtownych celow badania bylo rozpoznanie planow
zatrudnieniowych  przedsiebiorcow wojewoddztwa zachodniopomorskiego.
W zwigzku z tym respondentom zostaly zadane pytania dotyczgce
planowanego zmniejszenia, badz zwiekszenia zatrudnienia, a takze z czego
bedzie wynika¢ zmiana wielkosci zatrudnienia. Ponadto respondenci zostali
poproszeni o wskazanie, jakie ich zdaniem sag potrzeby szkoleniowe nowo
przyjmowanych oséb. Pierwsze pytanie skierowanego do przedsiebiorcéw
kwestionariusza wywiadu dotyczyto korzystania z takiej mozliwosci zatrudniania
pracownikow, jakg sg tzw. elastyczne formy zatrudnienia.

Ws$rod wszystkich badanych przedsiebiorstw tylko 38,7% stosuje polityke
zatrudnieniowg uwzgledniajgcy elastyczne formy zatrudnienia (rysunek 8).

RYSUNEK 8. Czy PANSTWA FIRMA ZATRUDNIA PRACOWNIKOW W ELASTYCZNYCH FORMACH
ZATRUDNIENIA?
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wsrdd najczesciej stosowanych elastycznych form zatrudnienia odnotowano:
zatrudnianie pracownikow na czes¢ etatu (71,6%), zlecanie ustug (32,4%),
zawieranie umow o0 dzielo  (23%), zatrudnianie  praktykantow
lub uczniow (8,1%) (rysunek 9).




RYSUNEK 9. KTORE FORMY ELASTYCZNEGO ZATRUDNIENIA SA STOSOWANE W PANSTWA FIRMIE?

pracownicy zatrudnieni na czes¢ etatu
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, iz stosujg elastyczne formy
zatrudnienia; % odpowiedzi nie sumuje sie do 100, gdyz respondent magt udzieli¢ wiecej niz

jedng odpowiedz

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Nastepnie respondenci zostali poproszeni o wskazanie przewidywanego

poziomu zatrudnienia w ciggu najblizszego roku. Analiza zgromadzonego
materialu badawczego wykazata, iz w wiekszosci przypadkéw przedsiebiorcy
nie planujg znacznych zmian w strukturze zatrudnienia. 58,6% respondentéw
zadeklarowato, iz liczba oséb pracujgcych w najblizszym czasie pozostanie
bez zmian. Wzrost zatrudnienia zadeklarowalo jedynie 14,7% badanych, co
z racji wysokiego poziomu bezrobocia w wojewodztwie jest stanem
negatywnym, biorgc przy tym pod uwage fakt, iz respondentami byty firmy
uznane na potrzeby badania za wiodace na rynku pracy. Natomiast
niewatpliwie pozytywnym jest fakt, iz jeszcze mniejszy odsetek przedsiebiorcow
przewiduje w ciggu najblizszego roku redukcje etatow — takie rozwigzanie
wskazato niecate 2,1% pracodawcéw (tabela 1).

TABELA 1. CZY POZIOM ZATRUDNIENIA W PANSTWA FIRMIE BEDZIE:

Do 9 0S6b Od 10 ,dO Od 51 (EIO Od 250 ,dO Ogoétem
50 oséb 250 osdbb 999 0s6b
L . n 7 10 11 0 28
Wyzszy niz obecnie % | 82% 14,7% 29,7% 0% 14,7%
Na tym samym n 59 40 13 0 112
poziomie % 69,4% 58,8% 35,1% 0% 58,6%
. . . n 1 1 2 0 4
Nizszy niz obecnie % 1.2% 1.5% 5.4% 0% > 1%
Nie wiem/trudno n 18 17 11 1 a7
powiedzie¢ % 21,2% 25% 29,7% 100% 24,6%
; n 85 68 37 1 191
Ogotem % | 100% 100% 100% 100% 100%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




Przedsiebiorcy, ktorzy zadeklarowali, iz poziom zatrudnienia w ich firmach
w ciggu najblizszego roku bedzie wyzszy niz obecnie, zostali poproszeni
o wskazanie, jak duza zmiana zatrudnienia nastgpi w ich firmach. Analiza
pozyskanego materialu badawczego wykazata, iz zgodnie z odpowiedziami
respondentéw, w badanych firmach tacznie planuje sie przyjg¢ okoto 60
pracownikow. Jak zostalo wspomniane wyzej, dane te nie sg zadowalajgce
biorgc pod uwage sytuacje na zachodniopomorskim rynku pracy.

Pracodawcy, ktérzy zamierzajg zatrudni¢ osoby na wolne stanowiska pracy
w wiekszosci oczekujg, iz osoby te, bedg w petlni przygotowywane do
wykonywania swych obowigzkéw. Tylko 25% badanych zamierza dla
nowozatrudnionych oséb przeprowadzi¢ niewielkie doszkolenie, za$ 7,1%
zadeklarowato, iz osoby te przejdg wieksze doszkolenie (rysunek 10).

RYSUNEK 10. Czy WOBEC NOWO PRZYJMOWANYCH OSOB DO PRACY NA STANOWISKA INNE NIZ
KIEROWNICZE ZAKLADA S| E, ZE...

posiadajg petne przygotowanie

przejda niewielkie doszkolenie

przejda wieksze doszkolenie
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktorzy zadeklarowali, iz zatrudnienie w firmach, ktére
reprezentujg, w ciggu najblizszego roku wzro$nie
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Przedsiebiorcy zostali poproszeni rowniez o] wymienienie
stanowisk/zawodéw, na ktére szuka¢ bedag pracownikdw w ciggu najblizszego
roku. Z racji tego, iz w badaniu udziat wziety firmy reprezentujgce rézne branze
W regionie, nie mozna bylo przeprowadzi¢ stricte statystycznej analizy
podawanych przez respondentow zawoddw. Tabela 2 przedstawia wszystkie
wskazywane przez przedsiebiorcow zawody/stanowiska, na ktore planujg oni
zatrudnic¢ pracownikow.

TABELA 2. PROSZE WYMIENIC STANOWISKO, NA KTORE SZUKA € BEDA PANSTWO PRACOWNIKOW W
CIAGU 12 MIESIECY.

Kod zawodu Nazwa zawodu n
3323 Zaopatrzeniowcy 3
4110 Pracownicy obstugi biurowej 2
4120 Sekretarki (ogolne) 2
5120 Kucharze 2
5131 Kelnerzy 2
5223 Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 2
7131 Malarze i pokrewni 2
7233 Mechanicy maszyn i urzadzen rolniczych i przemystowych 2




Robotnicy przy pracach prostych w przemysle gdzie indziej

9329 niesklasyfikowani

1321 Kierownicy do spraw produkcji przemystowej 1

SpecjalisSci do spraw sprzedazy (z wylaczeniem technologii

2433 informacyjno-komunikacyjnych) 1
3341 Kierownicy biura 1
4132 Operatorzy wprowadzania danych 1
4311 Pracownicy do spraw rachunkowosci i ksiegowosci 1
4321 Magazynierzy i pokrewni 1
5165 Instruktorzy nauki jazdy 1
5243 Agenci sprzedazy bezpos$redniej 1
7116 Robotnicy budowy drdg i pokrewni 1
7122 Posadzkarze, parkieciarze i glazurnicy 1
7411 Elektrycy budowlani i pokrewni 1
7522 Stolarze meblowi i pokrewni 1
8322 Kierowcy samochodéw osobowych i dostawczych 1
9112 Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne 1
9321 Pakowacze 1

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktorzy zadeklarowali, iz zatrudnienie w firmach, ktére
reprezentujg, w ciggu najblizszego roku wzrosnie; do analizy wykorzystana zostata ,Klasyfikacja
Zawodow i Specjalnosci na potrzeby rynku pracy” (MPiPS, Warszawa 2010 r.)

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Gltownym powodem, dla ktérego badani przedsiebiorcy planujg zwiekszyc
liczbe zatrudnienia jest wzrost sprzedazy, badz swiadczonych ustug na terenie
kraju. W ten sposob odpowiedziato 35,7% badanych firm, uznanych za wiodace
w regionie. Nastepnym, najczesciej podawanym powodem, jest konieczno$é
uzupetnienia liczby pracownikow wynikajgca z ptynnosci, np. zwolnienia,
zmiana pracodawcy (17,9% wskazan) (rysunek 11).




RYSUNEK 11. DLACZEGO POSZUKUJ A PANSTWO PRACOWNIKOW ?

wzrost sprzedazy/$wiadczonych ustug na
terenie kraju

z powodu koniecznosci uzupetnienia liczby
pracownikow wynikajacej z ptynnosci, np.
zwolnienia, zmiana pracodawcy, itp.

z powodu koniecznosci uzupetnienia liczby
pracownikdw wynikajgcego z przechodzenia na
renty, emerytury, itp.

rozbudowa firmy

zastosowanie nowych technologii

zakup nowych maszyn lub urzadzen

brak pracownikéw o odpowiednich
kwalifikacjach i umiejetnosciach

o

wzrost sprzedazy/$wiadczonych ustug wérod
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* pytanie to dotyczy tych respondentow, ktérzy zadeklarowali, iz zatrudnienie w firmach, ktére
reprezentujg, w ciggu najblizszego roku wzrosnie; % odpowiedzi nie sumuje sie do 100, gdyz
respondent mogt udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Kolejne pytania zawarte w kwestionariuszu wywiadu dotyczytly
tych przedsiebiorcow, ktorzy w najblizszym czasie planujg redukcje etatow.
Analiza zebranych danych wykazata, iz planowane zwolnienia dotyczy¢ bedg
w badanych firmach okoto 14 os6b. Z niniejszego badania wynika, iz bilans
stanu zatrudnienia w badanych firmach jest dodatni — planowanych jest o 46
wiecej przyje¢ niz zwolnieh pracownikow.

Przedsiebiorcy, ktorzy w ciggu kolejnych 12 miesiecy bedg redukowac
personel, réwniez zostali poproszeni o wskazanie, w jakich zawodach, badz
na jakich stanowiskach planujg zwolnienia. Odpowiedzi respondentow
przedstawia tabela 3.



TABELA 3. PROSZE WYMIENIC STANOWISKA, NA KTORYCH NASTAPI ZMNIEJSZENIE LICZBY
PRACOWNIKOW W CIAGU 12 MIESIECY?

Kod zawodu Nazwa zawodu n
4110 Pracownicy obstugi biurowe;j 2
3322 Przedstawiciele handlowi 1
7512 Piekarze, cukiernicy i pokrewni 1
8153 Operatorzy maszyn do szycia 1
8322 Kierowcy samochoddéw osobowych i dostawczych 1

* pytanie to dotyczy tych respondentow, ktérzy zadeklarowali, iz zatrudnienie w firmach, ktére
reprezentujg, w ciggu najblizszego roku zmniejszy sie; do analizy wykorzystana zostata
.Klasyfikacja Zawoddéw i Specjalnosci na potrzeby rynku pracy” (MPIiPS, Warszawa 2010 r.)
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Z badania wynika, iz planowane zmniejszenie zatrudnienia w badanych
firmach spowodowane jest tym, iz:
¢+ badane przedsiebiorstwa planujg ograniczy¢ sprzedaz, badz produkcje,
¢+ pojawity sie nowe, konkurencyjne zaktady,
¢ nastgpi unowoczesnienie zaktadu,
¢+ planowane sg zmiany technologiczne - nastgpi unowoczesnienie zaktadu
(rysunek 12).

RYSUNEK 12. Z CZEGO WYNIKAC BEDZIE ZMIANA WIELKO SCI ZATRUDNIENIA W PANSTWA FIRMIE?

przejscie pracownika na emeryture

pojawienie sie innych, konkurencyjnych zaktadow

planowane sg zmiany technologiczne - nastapi
unowoczesnienie zaktadu

ograniczenie sprzedazy/produkcji
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, iz zatrudnienie w firmach,
ktére reprezentujg, w ciggu najblizszego roku wzros$nie; % odpowiedzi nie sumuje sie do 100,
gdyz respondent mogt udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

3. Zawody kluczowe w badanych firmach oraz oczekiwania
pracodawcow odnosnie pracownikow zatrudnionych w tych
zawodach

Kolejna  kwestia  poruszona podczas bezposrednich  wywiadow
kwestionariuszowych dotyczyta zawodow kluczowych w badanych firmach oraz
oczekiwan pracodawcow odnosnie os6b zatrudnionych w tych zawodach.
Ta cze$¢ badania postuzy¢é miata do znalezienia odpowiedzi na pytania:

¢ jakie zdaniem pracodawcOow sg najwazniejsze  kwalifikacje

I kompetencje z punktu widzenia pracy zawodowej?
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¢+ jakich kwalifikacji i kompetencji zawodowych poszukujg pracodawcy
w ofertach pracy?

W pierwszej kolejnosci przedsiebiorcy zostali poproszeni o wskazanie
zawodow, badz stanowisk kluczowych dla firm, w ktorych jest, lub bedzie
zatrudnionych najwiecej pracownikow.

Zdecydowanie najczesciej wskazywanym przez pracodawcOw zawodem
kluczowym jest sprzedawca sklepowy (ekspedient). Nastepnie najczesciej
wskazywanymi zawodami byly: przedstawiciele handlowi, ustawiacze
i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni, mechanicy pojazdéw
samochodowych, malarze i pokrewni, piekarze, cukiernicy i pokrewni, stolarze
meblowi i pokrewni, kierowcy samochodéw osobowych i dostawczych.
Pozostate wskazywane zawody przedstawia tabela 4.

TABELA 4. PROSZE WYMIENIC ZAWODY KLUCZOWE DLA PANSTWA FIRMY, W KTORYCH
JEST LUB B EDZIE ZATRUDNIONYCH NAJWI ECEJ PRACOWNIKOW ?

Kod zawodu Nazwa zawodu n
5223 Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 32
3322 Przedstawiciele handlowi 11
7223 Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni 11
7231 Mechanicy pojazdéw samochodowych 10
7131 Malarze i pokrewni
7512 Piekarze, cukiernicy i pokrewni
7522 Stolarze meblowi i pokrewni
8322 Kierowcy samochodéw osobowych i dostawczych
4110 Pracownicy obstugi biurowej
4321 Magazynierzy i pokrewni
7531 Krawcy, kusnierze, kapelusznicy i pokrewni
9112 Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne
4224 Recepcjonisci hotelowi
5230 Kasjerzy i sprzedawcy biletow
5413 Pracownicy ochrony oséb i mienia
7122 Posadzkarze, parkieciarze i glazurnicy

8141 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow gumowych

SpecjalisSci do spraw sprzedazy (z wylaczeniem technologii

Wwwlw| & [PPSR OO0 |N|(0|O|O|O|©

2433 informacyjno-komunikacyjnych)

3514 Technicy sieci internetowych

5141 Fryzjerzy

7126 Hydraulicy i monterzy instalacji sanitarnych

7534 Tapicerzy i pokrewni

8121 Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji i przetwoérstwa metali
Robotnicy przy pracach prostych w przemysle gdzie indziej

9329 ) . .
niesklasyfikowani

2221 Pielegniarki bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji

2281 Farmaceuci

3253 Optycy okularowi

4221 Konsultanci i inni pracownicy biur podrézy
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5120 Kucharze 3
5131 Kelnerzy 3
5142 Kosmetyczki i pokrewni 3
7116 Robotnicy budowy drdg i pokrewni 3
Robotnicy budowlani robét wykonczeniowych i pokrewni gdzie indziej
7129 ) . . 3
niesklasyfikowani
7132 Lakiernicy 3
7213 Blacharze 3
7533 Szwaczki, hafciarki i pokrewni 3
8142 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych 3
8219 Monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani 3
8332 Kierowcy samochodow ciezarowych 3
9411 Pracownicy przygotowujacy positki typu fast food 3
1321 Kierownicy do spraw produkcji przemystowej 2
2212 Lekarze specjalisci 2
3312 Pracownicy do spraw kredytéw, pozyczek i pokrewni 2
5163 Pracownicy zaktadéw pogrzebowych 2
5044 Sprzedawcy (konsultanci) w centrach sprzedazy telefonicznej / 5
internetowej
7112 Murarze i pokrewni 2
7114 Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni 2
7211 Formierze odlewniczy i pokrewni 2
7212 Spawacze i pokrewni 2
7322 Drukarze 2
7411 Elektrycy budowlani i pokrewni 2
7412 Elektromechanicy i elektromonterzy 2
7421 Monterzy i serwisanci urzgdzen elektronicznych 2
7523 Ustawiacze i operatorzy maszyn do obrébki i produkcji wyrobéw z 5
drewna
8122 Operatorzy urzadzen do obrébki powierzchniowej metali i naktadania 5
powtok
8143 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow papierniczych 2
8152 Operatorzy maszyn tkackich i dziewiarskich 2
9122 Czysciciele pojazdéw 2
9129 Pozostali pracownicy zajmujacy sie sprzataniem 2
9312 Robotnicy pomocniczy w budownictwie drogowym, wodnym i pokrewni 2
9321 Pakowacze 2
9611 tadowacze nieczystosci 2
1221 Kierownicy do spraw marketingu i sprzedazy 1
2161 Architekci 1
2166 Projektanci grafiki i multimediow 1
2211 Lekarze bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 1
2330 Nauczyc_iel_e gimnaz!'éw i szkot ponadgimnazjalnych (z wyjatkiem 1
nauczycieli ksztatcenia zawodowego)
2412 Doradcy finansowi i inwestycyjni 1
2413 Analitycy finansowi 1
3313 Ksiegowi 1
3323 Zaopatrzeniowcy 1
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3331 Spedytorzy i pokrewni 1
3334 Agenci do spraw rynku nieruchomosci 1
3431 Fotografowie 1
3433 Pracownicy bibliotek, galerii, muzedw i informacji naukowej 1
3512 Technicy wsparcia informatycznego i technicznego 1
4211 Kasjerzy bankowi i pokrewni 1
4214 Windykatorzy i pokrewni 1
4226 Recepcjonisci (z wylaczeniem hotelowych) 1
5132 Barmani 1
5152 Pracownicy ustug domowych 1
5243 Agenci sprzedazy bezpos$redniej 1
5245 Pracownicy stacji obstugi pojazdow 1
5249 Pracownicy sprzedazy i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 1
Pracownicy opieki osobistej w ochronie zdrowia i pokrewni gdzie
5329 indziej niesklasyfikowani 1
7123 Tynkarze i pokrewni 1
7311 Mechanicy precyzyijni 1
7313 Jubilerzy, ztotnicy i pokrewni 1
7422 Monterzy i serwisanci sieci instalacji i urzadzen telekomunikacyjnych 1
7521 Robotnicy przygotowujacy drewno i pokrewni 1
8111 Gérnicy podziemnej i odkrywkowej eksploatacji zt6z i pokrewni 1
8114 Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobéw cementowych, 1
kamiennych i pokrewni
8131 Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobow chemicznych
8151 Operatorzy maszyn przedzalniczych i pokrewni 1
8160 Operator_zy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobow spozywczych i 1
pokrewni
8171 Operatorzy urzgdzen do wyrobu masy papierniczej i produkcji papieru 1
8172 Operatorzy maszyn i urzadzen do obrébki drewna
8183 Operatorzy urzadzen pakujgcych, do napetniania butelek i urzadzen 1
znakujacych
8343 Operatorzy sprzetu do robét ziemnych i urzgdzeh pokrewnych 1
8344 Kierowcy operatorzy wozkéw jezdniowych 1
9333 Robotnicy pracujacy przy przetadunku towaréw 1
9612 Sortowacze odpadoéw 1
9613 Zamiatacze i pokrewni 1
9629 Pracownicy przy pracach prostych gdzie indziej niesklasyfikowani 1

* do analizy wykorzystana zostala ,Klasyfikacja Zawoddéw i Specjalnosci na potrzeby rynku
pracy” (MPIPS, Warszawa 2010 r.)
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najwiekszy odsetek badanych przedsiebiorcow zadeklarowat, iz osoby
zatrudnione w ich firmach powinny posiada¢ wyksztalcenie zasadnicze
zawodowe. W ten sposéb odpowiedziato 33% pracodawcéw. Nastepnie czesto
wskazywane byto wyksztatcenie $rednie techniczne (24,6%). Dla nieco ponad
11% respondentow poziom wyksztatcenia nie ma znaczenia (rysunek 13).
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RYSUNEK 13. JAKIE WYKSZTALCENIE P OWINNA MIEC OSOBA ZATRUDNIONA W ZAWODZIE
KLUCZOWYM ?

zasadnicze zawodowe d
Srednie techniczne S 2%
nie ma to znaczenia o 115%
wyzsze ekonomiczne lub humanistyczne Il.. . 105%
wyzsze techniczne Il stopnia o 99%
$rednie og6lne L 94%

wyzsze techniczne | stopnia | (1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

* % odpowiedzi nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mogt udzieli¢ wiecej niz jedng
odpowiedz
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wyksztalcenie wyzsze techniczne (pierwszego, badz drugiego stopnia) jest
najczesciej wskazywane jako wymagane w branzach M - dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna oraz Q — opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna. Natomiast wyksztalcenie wyzsze ekonomiczne lub humanistyczne
(pierwszego, badz drugiego stopnia) jest najbardziej popularne w sekcjach
dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa (sekcja K), dziatalnos¢ w zakresie
ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca (sekcja L), a takze w sekcji
dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacje (sekcja R).

Wyksztatcenia Sredniego technicznego wymagajg pracodawcy
reprezentujgcy branze J — informacja i komunikacja, oraz w mniejszym stopniu
H — transport i gospodarka magazynowa. W sekcji przetworstwo przemystowe
(sekcja C) oraz budownictwo (sekcja F) wymaga sie w gtownej mierze
wyksztatcenia zasadniczego zawodowego, badz s$redniego technicznego.
Wiekszosc¢ przedstawicieli firm dziatajgcych w ramach sekcji E — dostawa wody,
gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacje
nie wymaga od pracownikéw posiadania odpowiedniego wyksztatcenia, badz
oczekuje wyksztatcenia zasadniczego zawodowego. W branzach | — dziatalnos¢
zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi oraz N -
dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca od
pracownikOw oczekuje sie wyksztalcenia zasadniczego zawodowego, badz
Sredniego ogodlnego. W sekcji P — edukacja przedsiebiorcy najczesciej oczekujg
wyksztatcenia sredniego technicznego, badz wyzszego ekonomicznego lub
humanistycznego. W pozostatych branzach wymagania co do wyksztatcenia sg
rézne — najczesciej pracodawcy z sekcji S — pozostata dziatalno$¢ ustugowa
oraz G —handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych,
wiaczajgc motocykle oczekujg wyksztatcenia sredniego (tabela 5).
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TABELA 5. WYMAGANE WYKSZTALCENIE PRACOWNIKOW POD WZGL EDEM SEKCJI PKD

Wyzsze techniczne

Il stopnia

Wyzsze techniczne

| stopnia

Wyzsze ekonomiczne

lub humanistyczne
Il stopnia
Wyzsze ekonomiczne
lub humanistyczne

| stopnia

Srednie techniczne

Srednie ogéine

Zasadnicze zawodowe

Nie ma to znaczenia

%

%

=)

(=)
>
S

%

%

%

%

Ogotem

C-przetwoérstwo
przemystowe

4,7%

0%

o

0%

o

0%

16

37,2%

2,3%

20

46,5%

9,3%

43

E-dostawa wody,
gospodarowanie
Sciekami i odpadami
oraz dziatalnosé
zwigzana z rekultywacjg

0%

0%

0% 0

0%

0%

0%

40%

60%

F-budownictwo

0%

0%

0% 0

0%

26,7%

0%

60%

13,3%

15

G-handel hurtowy i
detaliczny; naprawa
pojazdéw
samochodowych,
wiaczajac motocykle

8,3%

0%

146% | O

0%

12

25%

18,8%

11

22,9%

10,4%

48

H-transport i
gospodarka
magazynowa

0%

0%

20% 0

0%

60%

0%

20%

0%

I-dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i
ustugami
gastronomicznymi

0%

0%

0% 0

0%

0%

30,8%

61,5%

7,7%
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J-Informacja i

L 0 0,0% 0 0% 0 0% 0 0% 2 100% 0 0% 0 0% 0% 2
komunikacja
K-dzialainos¢ finansowa | | o0 | 1 | 2005 | 4 | 80% | 0 | 0% | 0 | 0% | 0 | 0% | o | 0% 0% | 5
i ubezpieczeniowa
L-dziatalno$¢ zwigzana
z obstuga rynku 0 0% | O 0% | 2 |100%| 0 | 0% | O | 0% | O | 0% | O | 0% 0% 2
nieruchomosci
M-dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa 4 |100% | O 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 4
i techniczna
N-dziatalnos¢ w
zakresie usiug 0| 0% | 0| o | 0| 0% | 0| 0% | 0| 0% | 2 | 40% | 1 | 20% 40% | 5
administrowania i
dziatalnos¢ wspierajgca
P-edukacja 0 0% 0 0% 1 |333%| O 0% 2 166,7% | O 0% 0 0% 0% 3
Q-opieka zdrowotna | 4 |571%| 1 |143%| 2 |286%| 0 | 0% | o | o% | 0 | ow | o | 0% 0% | 7
pomoc spoteczna
R-dziatalnos$¢ zwigzana
Z kulturg, rozrywka i 0 0% 0 0% 1 [100% | O 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 1
rekreacjg
S-pozostala dzialainose | o | 15000 | o | 0o | 2 | 61% | 0 | 0% | 8 |242%| 2 | 61% | 11 |33,3% 15,2% | 33

ustugowa

* liczba odpowiedzi respondentéw nie sumuje sie do 191, gdyz respondent mégt wskazac wiecej niz jedng odpowiedz

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Jedynie 7,3% przedstawicieli

Potowa respondentéw wskazatla,

badanych podmiotow gospodarczych,
zadeklarowato, iz zawody kluczowe w ich firmach wymagajg dodatkowych
certyfikatow i uprawnien (rysunek 14).

iz wymaga od swych pracownikéw

uprawnien w wymaganym zakresie. Ponadto po 21,4% wskazato, iz wymaga
posiadania prawa jazdy, lub zdobycia wymaganej licencji (tabela 6).

RYSUNEK 14. CzY ZAWOD KLUCZOWY WY MAGA SPECJALNYCH CERTYFIKATOW | UPRAWNIEN?

| I
%
[ [

92,7%

l

0% 20% 40%

60%

80%

100%

= tak

nie

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 6. JAKICH CERTYFIKATOW | UPRAWNIEN WYMAGA SIE W OD OSOB W KLUCZOWY M ZAWODZIE?

n %

Uprawnienia w wymaganym zakresie 7 50%

Prawo jazdy wymaganej kategorii 3 21,4%
Zdobycie wymaganej licencji 3 21,4%
Odpowiednie kwalifikacje 1 7,1%
Specjalizacja 1 7,1%
Uprawnienia na wozki widtowe 1 7,1%
Ukonczony wymagany kurs 1 7,1%

* pytanie to dotyczy tych respondentow, ktérzy zadeklarowali, iz kluczowy zawod w firmie, ktorg
reprezentujg wymaga specjalnych certyfikatow i uprawnien; % odpowiedzi nie sumuje sie do
100, gdyz respondent mogt udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Dodatkowe uprawnienia i certyfikaty wymagane sg gtownie w sekcjach
H — transport i gospodarka magazynowa, N — dziatalnos¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca oraz P — edukacja (tabela 7).

TABELA 7. BRANZA PRZEDSIEBIORSTWA A WYMAGANIE SPECJALNYC H CERTYFIKATOW | UPRAWNIEN

Nie Tak Ogétem
% n %

H-transport i gospodarka magazynowa 40% 3 60% 5
aciitrowania ; crilainote. 3 | o% | 2 | 4% | S
P-edukacja 2 66,7% 1 33,3% 3
Q-opieka zdrowotna i pomoc spofeczna 71,4% 2 28,6%

K-dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 80% 1 20% 5
F-budownictwo 14 93,3% 1 6,7% 15
C-przetworstwo przemystowe 41 95,3% 2 4,7% 43
S-pozostata dziatalno$¢ ustugowa 32 97% 1 3% 33
G-handel hurtowy i detaliczny; naprawa 47 97,9% 1 2,1% 48
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pojazdéw samochodowych, wiaczajac
motocykle

E-dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i
odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana 5 100% 0 0% 5
z rekultywacja

I-dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i

. . . 13 100% 0 0% 13
ustugami gastronomicznymi

J-Informacja i komunikacja 2 100% 0 0% 2

L-dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku

. - 2 100% 0 0% 2
nieruchomosci
M-dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i
. 4 100% 0 0% 4
techniczna
R-dziaia_llnoéé zwigzana z kultura, rozrywka i 1 100% 0 0% 1
rekreacjg

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Analiza zgromadzonego materiatu badawczego wykazala, iz przedstawiciele
wiodgcych branz w regionie w wiekszosci wymagajg znajomosci pakietu typu
MS Office, specjalistycznych programéw, czy znajomosci jezyka obcego.

Zgodnie z odpowiedziami ankietowanych najwiecej (47,6%) oczekuje od
swych pracownikédw znajomosci jezyka obcego w stopniu podstawowym.
Znajomosci pakietu MS Office oraz specjalistycznych programéw oczekuje
okoto 76% pracodawcow (rysunek 15).

RYSUNEK 15. JAKI POZIOM WIEDZY WYMAGANY JEST W STOSUNKU DO PRACOWNIKA W Z AWODZIE
KLUCZOWYM W PANSTWA FIRMIE?

[ [

znajomos¢ specjalistyczych
programow

znajomos¢ pakietu typu MS Office

| ] ] [ [
0% 20% 40% 60% 80% 100%
= nie wymagany = W stopniu podstawowym = w stopniu dobrym

= w stopniu bardzo dobrym = wzér do nasladowania

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Znajomosci pakietu typu MS Office w stopniu co najmniej dobrym oczekuje
sie od pracownikow zatrudnionych w firmach, ktére prowadzg dziatalnosé
w ramach takich sekcji jak: dziatalnos¢ zwigzana z kulturg , rozrywke i rekreacjg
(sekcja R), opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (sekcja Q), edukacja (sekcja
P), dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna (sekcja M), dziatalno$é
zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci (sekcja L), dziatalnos¢ finansowa
I ubezpieczeniowa (sekcja K), informacja i komunikacja (sekcja J), a takze
w mniejszym stopniu w sekcjach H — transport i gospodarka magazynowa oraz
dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca (sekcja
N). W przedsiebiorstwach reprezentujgcych branze C - przetwdrstwo
przemystowe, E- dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz
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dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja, a takze w mniejszym stopniu
w przedsiebiorstwach z sekcji F — budownictwo, oczekuje sie znajomosci
pakietu w stopniu podstawowym.

W pozostatych branzach handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow
samochodowych, wigczajgc motocykle (sekcja G), pozostata dziatalnosc
ustugowa (sekcja S) oraz dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi (sekcja I) badani pracodawcy z powiatu mysliborskiego mieli
podzielone zdania, mimo to w wiekszosci tych firm znajomos¢ pakietu typu MS
Office jest wymagana przynajmniej w stopniu podstawowym (tabela 8).

Znajomos$¢ specjalistycznych programéw w stopniu co najmniej bardzo
dobrym wymagana jest w wiekszosci przedsiebiorstw reprezentujacych branze
H — transport i gospodarka magazynowa, J — informacja i komunikacja,
K — dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa, dziatalnos¢ zwigzana z obstugg
rynku nieruchomosci (sekcja L), opieka zdrowotna i pomoc spoteczna,
a takze w mniejszym stopniu w branzy M — dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa
I techniczna oraz dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢
wspierajgca (sekcja N). Znajomosci programéw w stopniu podstawowym
oczekuje sie od os6b zatrudnionych w firmach z sekcji E — dostawa wody,
gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacjg
oraz w mniejszym stopniu w branzach C — przetwoérstwo przemystowe oraz
P — edukacja. W branzach R — dziatalnos¢ zwigzana z kultura, rozrywkg
I rekreacjg oraz | — dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi w wiekszosci nie wymaga sie znajomosci specjalistycznych
programéw, badz wymaga sie w stopniu podstawowym, natomiast
w pozostatych branzach  odpowiedzi respondentéw byly zréznicowanie
(tabela 9).

Znajomosci jezykdbw obcych w stopniu co najmniej dobrym oczekuje
sie od pracownikow zatrudnionych w firmach, ktore prowadzg dziatalnosé
gospodarczg w ramach branz K — dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa,
L — dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci, M — dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna, P — edukacja oraz Q — opieka zdrowotna
I pomoc spoteczna. Natomiast znajomosci jezykOw obcych w co najmniegj
stopniu podstawowym wymagajg przedsiebiorcy z branz transport i gospodarka
magazynowa (sekcja H), informacja i komunikacja (sekcja J), dostawa wody,
gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacjg
(sekcja E), dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg (sekcja R)
oraz w mniejszym stopniu w branzy przetwoérstwo przemystowe (sekcja C).
W pozostatych branzach: S - pozostala dziatalnos¢ ustugowa, F -
budownictwo, | — dzialalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi, N — dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania oraz G —
handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajgc
motocykle znajomos¢ jezyka obcego w wiekszosci przypadkéw wymagana jest
w stopniu podstawowym, badz nie wymagana w ogole (tabela 10).
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TABELA 8. BRANZA PRZEDSIEBIORSTWA, A WYMAGANIA ODNO $NIE ZNAJOMO SCI PAKIETU MS OFFICE

Nie wvmagan Stopien Stopien Stopien Wz6r do
ymagany podstawowy dobry bardzo dobry nasladowania Ogodtem
% n % % n % n %
C-przetwérstwo przemystowe 3 7% 32 74,4% 2,3% 5 11,6% 2 4,7% 43
E-dostawa wody, gospodarowanie
Sciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ 0 0% 5 100% 0% 0 0% 0 0% 5
zwigzana z rekultywacjg
F-budownictwo 6 40% 9 60% 0% 0 0% 0 0% 15
G-handel hurtowy i detaliczny; naprawa
pojazdéw samochodowych, wigczajac 13 27,1% 14 29,2% 18,8% 6 12,5% 6 12,5% 48
motocykle
H-transport i gospodarka magazynowa 0 0% 1 20% 40% 1 20% 1 20% 5
I-dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami 6 46,2% 2 15,4% 15,4% 3 23,1% 0 0% 13
gastronomicznymi
J-Informacja i komunikacja 0 0% 0 0% 50% 1 50% 0 0% 2
K—dz@alnosg finansowa i 0 0% 0 0% 0% 1 20% 4 80% 5
ubezpieczeniowa
L_—dzia%alnoéc": ;wiazana z obstuga rynku 0 0% 0 0% 0% 1 50% 1 50% 5
nieruchomosci
M-dzi_aialnoéé profesjonalna, naukowa i 0 0% 0 0% 50% 0 0% 5 50% 4
techniczna
N-dziatalnosc w zakresie usiug 1 20% 1 20% 60% 0 0% 0 0% 5
administrowania i dziatalnosc¢
P-edukacja 0% 0% 66,7% 33,3% 0% 3
Q-opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 0% 0% 28,6% 5 71,4% 0% 7
R—dmaialnpsc zwgzana Z kultura, 0 0% 0 0% 100% 0 0% 0 0% 1
rozrywka i rekreacja
S-pozostata dziatalnos¢ ustugowa 13 39,4% 6 18,2% 24,2% 4 12,1% 2 6,1% 33

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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TABELA 9. BRANZA PRZEDSIEBIORSTWA, A WYMAGANIA ODNO $NIE ZNAJOMO SCI SPECJALISTYCZNYCH PROGRAMOW

Nie wymagany

Stopien podstawowy

Stopien dobry

Stopien bardzo

Wz6r do nasladowania

dobry Ogotem

n % n % n % n % n %
C-przetworstwo przemystowe 2 4,7% 30 69,8% 3 7% 5 11,6% 3 7% 43
E-dostawa wody,
gospodarowanie sciekami | 0 0% 5 100% | 0 0% 0 0% 0 0% 5
odpadami oraz dziatalno$¢
zwigzana z rekultywacjg
F-budownictwo 6 40% 9 60% 0 0% 0 0% 0 0% 15
G-handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdow 16 33,3% 19 396% | 8 | 167% | 4 8,3% 1 21% | 48
samochodowych, wigczajac
motocykle
H-transport i gospodarka

0 0% 1 20% 3 60% 1 20% 0 0% 5
magazynowa
I-dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami 9 69,2% 3 23,1% 1 7,7% 0 0% 0 0% 13
gastronomicznymi
J-Informacja i komunikacja 0 0% 0 0% 1 50% 0 0% 1 50% 2
K-dziatalnosc finansowa i 0 0% 0 0% 2 40% 1 20% 2 40% 5
ubezpieczeniowa
L-dzialalnos¢ zwigzanaz 0 0% 1 50% 0 0% 0 0% 1 50% 2
obstugg rynku nieruchomosci
M-d2|aialr?osc prpfeSJonaIna, 0 0% 1 25% 1 25% 0 0% 5 50% 4
naukowa i techniczna
N-dziatalno$¢ w zakresie
ustug administrowania i 1 20% 2 40% 2 40% 0 0% 0 0% 5
dziatalnos¢
P-edukacja 0 0% 2 66,7% 1 33,3% 0 0% 0 0% 3
Q-opieka zdrowotna i pomoc 0 0% 3 429% | 2 | 286% | 1 | 143% 1 143% | 7
spoteczna
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R-dziatalnos¢ zwgzana z . 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0% 1
kultura, rozrywka i rekreacjg
S- tala dziatalnos¢
pozosiaia cziaiainosc 15 45,5% 8 242% | 5 | 152% | 2 6,1% 91% | 33
ustugowa
zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badarn
TABELA 10. BRANZA PRZEDSIEBIORSTWA, A WYMAGANIA ODNO $NIE ZNAJOMO SCI JEZYKOW OBCYCH
Nie wvmadan W stopniu W stopniu dobrvim W stopniu bardzo Wzér do i
ymagany podstawowym P Y dobrym nasladowania Ogote
m
n % n % n % n % n %
C-przetworstwo przemystowe 3 7% 30 69,8% 6 14% 2 4,7% 2 4,7% 43
E-dostawa wody, gospodarowanie
Sciekami i odpadami oraz 0 0% 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 5
dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacjg
F-budownictwo 5 33,3% 10 66,7% 0 0% 0 0% 0 0% 15
G-handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdéw samochodowych, 9 18,8% 23 47,9% 8 16,7% 7 14,6% 1 2,1% 48
wigczajgc motocykle
H-transporti gospodarka 0 0% 2 40% 2 40% 1 20% 0 0% 5
magazynowa
I-dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami 4 30,8% 4 30,8% 1 7,7% 4 30,8% 0 0% 13
gastronomicznymi
J-Informacja i komunikacja 0 0% 1 50% 0 0% 1 50% 0 0% 2
K-dziatalnos¢ fi i
Z1aidinosce finansowa | 0 0% 0 0% 2 40% 3 60% 0 0% 5
ubezpieczeniowa
L-dma%qlnosc ZW|a’zza.na z obslugg 0 0% 0 0% 5 100% 0 0% 0 0% 5
rynku nieruchomosci
M—d2|aialqosc prpfeSJonaIna, 0 0% 0 0% 5 50% 1 25% 1 25% 4
naukowa i techniczna
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N-dziatalno$¢ w zakresie ustug

administrowania i dziatalnosc¢ 1 20% 3 60% 20% 0% 0% 5
wspierajaca

P-edukacja 0 0% 0 0% 100% 0% 0% 3
Q-opieka zdrowotna i pomoc 0 0% 0 0% 42.9% 42.9% 14.3% 7
spoteczna

R—d2|aialqosc zwgzana Z kultura, 0 0% 1 100% 0% 0% 0% 1
rozrywka i rekreacjg

S-pozostata dziatalnos¢ ustugowa 12 36,4% 12 36,4% 15,2% 12,1% 0% 33

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Nastepnie zachodniopomorscy pracodawcy zostali poproszeni o wskazanie
umiejetnosci, ktére wymagane sg w stosunku do pracownikéw zatrudnionych
w zawodzie kluczowym oraz o okreslenie w jakim stopniu.

Na ponizszym rysunku 16 wskazanych zostalo 10 najbardziej wymaganych
umiejetnosci pracownikéw. Najwazniejsze z nich sa to:

¢ postugiwanie sie urzadzeniami technicznymi,

¢ wspoOtpraca w grupie,

¢+ fatwos¢ nawigzywania kontaktow ze wspotpracownikami, czy klientami.
Pozostaty rozktad odpowiedzi prezentuje ponizszy rysunek.

RYSUNEK 16. JAKI POZIOM UMIEJETNOSCI WYMAGANY JEST W STOSUNKU DO PRACOWNIKA
W ZAWODZIE KLUCZOWYM W PANSTWA FIRMIE?

= nie wymagany =W stopniu podstawowym = w stopniu dobrym

= w stopniu bardzo dobrym wz0r do nasladowania

| | | |
1 '-'|_'1_'1 27,7% |

-—— 157%
[ ) ) |
postugiwanie sie urzadzeniami _

technicznymi — 16,8% \
latwos¢ nawiazywania kontaktow -__94%\
komunikatywnose -——

tatwe nawigzywanie kontaktow ze
wspotpracownikami czy klientami _- 9 4%‘
predyspozycje zwigzane z obstugg

klienta

|
wykonywanie prostych rachunkw __- 11%\
jasne przekazywanie mysii -—-

wspoOtpraca w grupie 3

terminowa realizacja
zaplanowanych dziatan

logiczne myslenie, analiza faktéw

W

0% 20% 40% 60% 80% 100%

* na rysunku przedstawiono 10 umiejetnosci, ktorych umiejetnos$¢ jest najczesciej wymagana
przez respondentow
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Nastepnie przedsiebiorcy zostali poproszeni o wskazanie cech
psychofizycznych, ktére powinien posiada¢ pracownik w zawodzie kluczowym
w badanych firmach.

Rysunek 17 przedstawia najbardziej cenione przez pracodawcéw cechy — sg
to przede wszystkim;

¢ ciagte uczenie sie nowych rzeczy,

¢+ doktadnosc,
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zaangazowanie,
punktualnosgé,
skrupulatnosc,
rzetelno$c¢,
solidnosg,
uczciwosc.

* & & o o o

RYSUNEK 17. JAKI ZAKRES CECH PSY CHOFIZYCZNYCH POWINIEN POSIADAC PRACOWNIK W ZAWODZIE
KLUCZOWYM W PANSTWA FIRMIE?

= nie wymagany = w stopniu podstawowym = w stopniu dobrym

= w stopniu bardzo dobrym = wz0r do nasladowania

ciagte uczenie sie
nowych rzeczy

doktadnos®,
|

zaangazowaniel fffos6% . 83.4% PSS (13,6% |
e )

puniuainose 1 SR 126%
|

sktupulatno$¢ 10688 _-
O )

zdyscyplinowanie _—-|
I

lojalnosc wobec firmy 1§ _—-|
solidnos®, % |
odpowiedzialno$¢ 1040

uczciwosd, 5%
I
kultura osobista 2 GBI L212% L 73%
1 e ) )

rzetelno$@ 5 : _
]

0% 20% 40% 60% 80% 100%

* na rysunku przedstawiono 10 umiejetnosci, ktorych umiejetnos$c jest najczesciej wymagana przez
respondentéw
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Sposrod wszystkich pracodawcow tylko 1% wskazat, iz oczekuje innych, niz

wyzej wymienione cech psychofizycznych — cierpliwosci oraz opanowania
(tabela 11).

RYSUNEK 18. CzY ZAWOD KLUCZOWY WY MAGA JAKI § INNYCH CECH PSYCHOFIZYCZNYCH?

= tak

| | | I | " nie

I T T T T

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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TABELA 11. JAKIE SATO CECHY?

%

Cierpliwos¢

50%

Opanowanie

50%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

4. Wymagania stawiane pracownikom w zawodach kluczowych

Analiza materialu badawczego wykazala,

w badanych firmach

iz wsréd firm w powiecie

mysliborskim za kluczowe zawody mozna uzna¢ zwilaszcza nastepujgce
kategorie zawodowe:

¢

® & & O 6 O O > o o

sprzedawcy sklepowi (ekspedienci),

przedstawiciele handlowi,

ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni,
stolarze meblowi i pokrewni,

piekarze, cukiernicy i pokrewni,

recepcjonisci hotelowi,

mechanicy pojazdoéw samochodowych,

krawcy, kusnierze, kapelusznicy i pokrewni,

operatorzy maszyn do produkcji wyrobow gumowych
fryzjerzy,

operatorzy maszyn i urzadzeh do produkcji i przetwdérstwa metali (tabele

12§ 13).
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TABELA 12. ZAWODY KLUCZOWE A BRAN ZA PRZEDSIEBIORSTWA

= c

- =

E g = g = 3

Q5 @ S8 o c _ S}

¥ C = 8_ S c — Q c _S

2 Q@ o9 = = x = o

' o -5 3 5 3 8 i

s o g 0 FE S - S =

c &2 = o s a < 2 §e)

o 5 @ g .8 £ N o

[CIH i 'S Q9 @ o

N 7 S © <} X O

S D 8 5 N o S

%) (] o
) E 8o 3 @
n
% n % n % n % n % n %
C-przetworstwo przemystowe 0 0% 0 0% 8 100% 5 62,5% 0 0% 0 0%
G-handel hurtowy i detaliczny;

naprawa pojazdéw samochodowych, 22 95,7% 8 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

wigczajgc motocykle

I-dziatalnos$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 50% 5 100%
gastronomicznymi

N-dziatalno$¢ w zakresie ustug

L . ., 1 4,3% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
administrowania i dziatalnos¢
S-pozostata dziatalno$¢ ustugowa 0 0% 0 0% 0 0% 3 37,5% 3 50% 0 0%
Ogotem 23 100% 8 100% 8 100% 8 100% 6 100% 5 100%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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TABELA 13. ZAWODY KLUCZOWE A BRAN ZA PRZEDSIEBIORSTWA

z @ = 3 = 5=
o _—

3G S 3 € 3 £Eg

N 9 X N QO y) o

S, § c o " oS > @ o E

Q B W & < 5 N E &8s

Qo sz E = E‘ Q =

> O = ~- O N > O =

o< . .8 QD E > N e @

= O > C ',:' ] O ¢ O

S o O X > L ]

S| B 23S o T O =

e E ; 2] @ O - N =

o @ © 2 =5 o5 9

g X2 25 SN &

g o 5
% % % % %

C-przetwérstwo przemystowe 0 0% 40% 40% 0% 100%
G-handel hurtowy i detaliczny; naprawa
pojazdéw samochodowych, wigczajac 5 100% 0% 60% 0% 0%
motocykle
S-pozostata dziatalno$¢ ustugowa 0 0% 60% 0% 100% 0%
Ogodtem 5 100% 100% 100% 100% 100%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Od oséb zatrudnionych w zawodach kluczowych w badanych firmach
w wiekszosci mysliborskich firm oczekuje sie wyksztalcenia zasadniczego
zawodowego, badz sredniego technicznego — dotyczy to gtdwnie zawoddw:
fryzjerzy, piekarze, cukiernicy i pokrewni, operatorzy maszyn i urzadzen
do produkcji przetworstwa metali, krawcy, kusnierze, kapelusznicy i pokrewni,
ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni oraz mechanicy
pojazdow samochodowych. Natomiast wyksztalcenia $redniego ogdlnego,
badz zasadniczego zawodowego oczekuje sie od 0sOb zatrudnionych
na stanowiskach recepcjonisci hotelowi i sprzedawcy sklepowi (ekspedienci).
Wyksztatlcenia $redniego technicznego wymaga sie od pracownikow
w zawodach operatorzy maszyn do produkcji wyrobow gumowych oraz stolarze
meblowi i pokrewni, natomiast od przedstawicieli handlowych w gtéwnej mierze
wyksztatcenia wyzszego ekonomicznego lub humanistycznego (tabela 14).
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TABELA 14. WYMAGANE WYKSZTALCENIE PRACOWNIKOW DLA NAJCZ ESCIEJ WYSTEPUJACYCH ZAWODOW KLUCZOWYCH

) ) 2 2 g ©
< < N 2 N 2 2 o 3 <
3) 3) = N = N D c o ~N
= = ESa §Sw = 5 = S
€5 £ 5 sE5 | 5E% 5 2 g S £
g9 e s $5¢ 252 g o @ 5 g
o 9 [OIR7) e v E ® ) c N s e}
N N o S 0 S c o c O
N N % 2 % 2 L] et ko] IS
s s 8 3 e 2 Z 5 s
2= 2= S =
% % n % n % % % % %
Sprzedawcy
sklepowi 0% 0% 0 0% 0 0% 13% 34,8% 39,1% 13% | 23
(ekspedienci)
Przedstawiciel
rzedstawiciele 25% 0% 5 [625%| 0 | 0% 12,5% 0% 0% 0% | 8
handlowi
Ustawiacze i
t
operatorzy 0% % | 0 | 0% 0o | 0% 50% 0% 50% 0% | 8
obrabiarek do
metali i pokrewni
Stolarze meblow 0% 0% 0 0% 0 | 0% 87,5% 0% 0% 125% | 8
pokrewni
Piekarze,
cukiernicy i 0% 0% 0 0% 0 0% 16,7% 0% 83,3% 0% 6
pokrewni
Recepcjonisci 0% 0% 0 0% 0 | 0% 0% 60% 40% 0% | 5
hotelowi
Mechanicy
pojazdéw 0% 0% 0 0% 0 0% 60% 0% 20% 20% | 5
samochodowych
Krawcy, kuénierze,
kapelusznicy i 0% 0% 0 0% 0 0% 20% 20% 60% 0% 5
pokrewni
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Operatorzy
maszyn do
produkcji wyrobow
gumowych

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

0%

Fryzjerzy

0%

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

Operatorzy
maszyn i urzgdzen
do produkcji i
przetworstwa
metali

0%

0%

0%

0%

25%

0%

75%

0%

* w tabeli przedstawione zostaty tylko te zawody, ktére wskazato co najmniej 2% respondentéw

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Badanie wykazato, iz we wszystkich kluczowych zawodach w powiecie
mysliborskim nie sg wymagane dodatkowe certyfikaty i uprawnienia
(tabela 15).

TABELA 15. WYMAGANIA ODNOSNIE DODATKOWYCH CERTYFIKATOW | UPRAWNIEN W ZAWODY
KLUCZOWE W BADANYCH FIRMACH

Nie Tak
Ogotem
n % n %
Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 23 28,4% 0 0% 23
Przedstawiciele handlowi 8 9,9% 0 0% 8
UstaW|agze i operatorzy obrabiarek do metali i 8 9.9% 0 0% 8
pokrewni
Stolarze meblowi i pokrewni 8 9,9% 0 0% 8
Piekarze, cukiernicy i pokrewni 6 7,4% 0 0% 6
Recepcjoniéci hotelowi 5 6,2% 0 0% 5
Mechanicy pojazdow samochodowych 5 6,2% 0 0% 5
Krawcy, kusnierze, kapelusznicy i pokrewni 5 6,2% 0 0% 5
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow 5 6.2% 0 0% 5
gumowych
Fryzjerzy 4 4,9% 0 0% 4
Operat9rzy maszyq i urzadzen do produkcji i 4 4.9% 0 0% 4
przetwdrstwa metali

* w tabeli przedstawione zostaty tylko te zawody, ktére wskazato co najmniej 2% respondentéw
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Znajomosc¢ pakietu typu MS Office w stopniu co najmniej dobrym wymagana
jest gtéwnie od przedstawicieli handlowych oraz recepcjonistéw hotelowych
zatrudnionych w badanych firmach. W stopniu podstawowym znajomosci
pakietu wymaga sie w zawodach operatorzy maszyn | urzadzen
do produkcji i przetwodrstwa metali oraz ustawiacze i operatorzy obrabiarek
do metali i pokrewni. W stosunku do pozostatych zawodoéw kluczowych
wymagania odnosnie znajomosci pakietu sg zréznicowane i uzaleznione
od specyfiki firmy (tabela 16).

Znajomos¢  specjalistycznych programéw nie jest wymagana
w odniesieniu do zawodow kluczowych takich jak mechanicy pojazdow
samochodowych oraz fryzjerzy. Natomiast od 0sOb zatrudnionych w zawodach
przedstawiciele handlowi, ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali
i pokrewni oraz operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw gumowych,
operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji i przetwérstwa metali wymaga
sie w wiekszosci przypadkéw znajomosci specjalistycznych programow
w stopniu co najmniej podstawowym. W przypadku pozostatych zawodow
umiejetnos¢ ta jest wymagana w stopniu podstawowym, badz jest
niewymagana (tabela 17).

Znajomos¢ jezyka obcego nie wymagana jest w zawodach mechanicy
pojazdow samochodowych, fryzjerzy, krawcy, kusnierze, kapelusznicy
I pokrewni. Natomiast w zawodach recepcjonisci hotelowi, oraz przedstawiciele
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handlowi wymaga sie znajomosci jezyka obcego w stopniu co najmniej bardzo
dobrym. W pozostatych branzach umiejetnos¢ ta wymagana jest w wiekszosci
przypadkow w stopniu podstawowym (tabela 18).
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TABELA 16. WYMAGANIA ODNO SNIE ZNAJOMOSCI PAKIETU MS OFFICE W STOSUNKU DO PRACOWNIKOW W ZAWODACH KLUCZOWY CH

Nie wvmagan Stopien Stopier dobr Stopien bardzo Wz6r do
ymagany podstawowy P y dobry nasladowania | Ogétem
n % n % n % n % n %
Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 6 26,1% 12 52,2% 5 21,7% 0 0% 0 0% 23
Przedstawiciele handlowi 0 0% 0 0% 0 0% 5 62,5% 3 37,5% 8
Ustavyi_acze i ope_ratorzy obrabiarek do 0 0% 6 75% 0 0% 5 25% 0 0% 8
metali i pokrewni
Stolarze meblowi i pokrewni 2 25% 3 37,5% 0 0% 3 37,5% 0 0% 8
Piekarze, cukiernicy i pokrewni 3 50% 3 50% 0 0% 0 0% 0 0% 6
Recepcjonisci hotelowi 0 0% 0 0% 2 40% 3 60% 0 0% 5
Mechanicy pojazdéw samochodowych 3 60% 1 20% 1 20% 0 0% 0 0% 5
Krawcy, _kuénierze, kapelusznicy i 3 60% 5 40% 0 0% 0 0% 0 0% 5
pokrewni
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow 0 0% 3 60% 5 40% 0 0% 0 0% 5
gumowych
Fryzjerzy 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4
Operatorzy maszyn | urzadzen do 0 0% 4 | 100% | O 0% 0 0% 0 0% 4
produkcji i przetworstwa metali

* w tabeli przedstawione zostaty tylko te zawody, ktére wskazato co najmniej 2% respondentéw
Zrddio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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TABELA 17. WYMAGANIA ODNO SNIE ZNAJOMOSCI SPECJALISTYCZNYCH PROGRAMOW W STOSUNKU DO PRACO WNIKOW W ZAWODACH KLUCZOWYCH

Nie wvmagan Stopien Stopier dobr Stopien bardzo Wz6r do
ymagany podstawowy P y dobry nasladowania | Ogétem
n % n % n % n % n %
Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 39,1% 13 56,5% 1 4,3% 0 0% 0 0% 23
Przedstawiciele handlowi 0 0% 4 50% 25% 12,5% 1 12,5% 8
Ustavyi_acze i ope_ratorzy obrabiarek do 0 0% 4 50% 5 25% 5 25% 0 0% 8
metali i pokrewni
Stolarze meblowi i pokrewni 1 12,5% 1 12,5% 2 25% 2 25% 2 25% 8
Piekarze, cukiernicy i pokrewni 4 66,7% 2 33,3% 0 0% 0 0% 0 0% 6
Recepcjonisci hotelowi 1 20% 3 60% 1 20% 0 0% 0 0% 5
Mechanicy pojazdéw samochodowych 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5
Krawcy, _kuénierze, kapelusznicy i 3 60% 5 40% 0 0% 0 0% 0 0% 5
pokrewni
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow 0 0% 3 60% 1 20% 1 20% 0 0% 5
gumowych
Fryzjerzy 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4
Operatorzy maszyn | urzadzen do 0 0% 4 | 100% | O 0% 0 0% 0 0% 4
produkcji i przetworstwa metali

* w tabeli przedstawione zostaty tylko te zawody, ktére wskazato co najmniej 2% respondentéw
Zrddio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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TABELA 18. WYMAGANIA ODNO SNIE ZNAJOMOSCI JEZYKOW OBCYCH W STOSUNKU DO PRACOWNIKOW W ZAWODACH KLUCZOWYCH

Nie wvmagan Stopien Stopier dobr Stopien bardzo Wz6r do
ymagany podstawowy P y dobry nasladowania | Ogétem
n % n % n % n % n %
Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 2 8,7% 18 78,3% 3 13% 0 0% 0 0% 23
Przedstawiciele handlowi 0 0% 1 12,5% 1 12,5% 5 62,5% 1 12,5% 8
Ustavyi_acze i ope_ratorzy obrabiarek do 0 0% 5 62.5% 3 37.5% 0 0% 0 0% 8
metali i pokrewni
Stolarze meblowi i pokrewni 2 25% 3 37,5% 1 12,5% 1 12,5% 1 12,5% 8
Piekarze, cukiernicy i pokrewni 2 33,3% 4 66,7% 0 0% 0 0% 0 0% 6
Recepcjonisci hotelowi 0 0% 0 0% 1 20% 4 80% 0 0% 5
Mechanicy pojazdéw samochodowych 4 80% 1 20% 0 0% 0 0% 0 0% 5
Krawcy, _kuénierze, kapelusznicy i 3 60% 5 40% 0 0% 0 0% 0 0% 5
pokrewni
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow 1 20% 3 60% 1 20% 0 0% 0 0% 5
gumowych
Fryzjerzy 3 75% 1 25% 0 0% 0 0% 0 0% 4
Operatorzy maszyn | urzadzen do 0 0% 4 | 100% | O 0% 0 0% 0 0% 4
produkcji i przetworstwa metali

* w tabeli przedstawione zostaty tylko te zawody, ktére wskazato co najmniej 2% respondentéw
Zrddio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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5. Profil demograficzny pracownika

Kolejne zawarte w kwestionariuszu wywiadu pytanie dotyczyto cech
demograficznych pracownikow.
Zdaniem wiekszosci respondentéw (okolo 64%) miejsce zamieszkania
pracownikbw ma znaczenie obecnie, oraz w ciggu najblizszych 12 miesiecy
(rysunek 19).

RYSUNEK 19. GDZIE POWINIEN MIESZKAC PANSTWA PRACOWNIK ?

w ciggu 12 = blisko zaktadu pracy,
miesiecy z obszaru powiatu
obecnie = nie ma to znaczenia
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Dla wiekszo$ci zachodniopomorskich pracodawcéw nie majg znaczenia takie
cechy jak pte¢ pracownikéw. Jednakze ws$rod tych przedstawicieli badanych
firm, dla ktérych pte¢ oséb zatrudnionych jest istotna, czesciej pojawialy sie
odpowiedzi, iz z punktu widzenia kluczowego zawodu firmy, lepiej jest gdy
pracownik jest mezczyzng. W ten sposéb odpowiedziato 31,4% respondentéw
(rysunek 20).

Natomiast  ci przedsiebiorcy, dla  ktérych  wiek  pracownika
jest wazny, najczesciej wskazywali, iz preferowang kategorig wiekowg sg osoby
do 25 roku zycia (rysunek 21).

RYSUNEK 20. CzY Z PUNKTU WIDZENIA KLUCZOWEGO ZAWODU PANSTWA FIRMY LEPIEJ
JEST GDY PRACOWNIK JEST .

| | | | |
Cmemesy 126% 314% |
miesiecy L0 | =kobieta
| ®mezczyzng

— [ [ I
onecric . SIS ISR s || -
' ; - | 1 1 = nie ma to znaczenia
T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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RYSUNEK 21. CzY WYSTEPUJA W ODNIESIENIU DO ZAWODU KLUCZOWEGO JAKIES OKRESLONE
PREFERENCJE ODNOSNIE WIEKU?

0% 20% 40% 60% 80% 100%
= w tym zawodzie powinni pracowa¢ ludzie mtodzi, do 25 roku zycia

= preferowane kategorig wiekowg sg osoby pomiedzy 26, a 45 rokiem zycia

= najkorzystniej zatrudniac¢ jest osoby starsze, bardziej doswiadczone zawodowo (powyzej
45 lat) | .

m osoby, ktére sg na emeryturze/rencie

= nie ma to znaczenia

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Respondenci zostali réwniez zapytani, czy w ich firmach obowigzki oséb
zatrudnionych w zawodach kluczowych dla firmy mogg by¢ powierzone osobom
niepetnosprawnym.  Wiekszo$¢ z nich  zadeklarowala, ze  osoby
niepetnosprawne nie mogg wykonywac tych czynnosci obecnie. Wyniki badan
pokazujg réwniez, iz badani nie planujg w ciggu najblizszych 12 miesiecy
zatrudnia¢ 0sOb niepelnosprawnych na stanowiska kluczowe (20,9%
,2zdecydowanie nie” oraz 30,9% ,raczej nie”) (rysunek 22).

RYSUNEK 22. CZY OSOBY WYKONUJ ACE TEN ZAWOD MOGA BY € NIEPELNOSPRAWNE ?

| | | | | = zdecydowanie nie
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ = trudno powiedzieé

obecnie Do e [ o U™
| — B E—

= zdecydowanie tak

0% 20% 40% 60% 80% 1000 | = Mi€ Ma to znaczenia

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Nastepnie, badani przedsiebiorcy zostali poproszeni o wskazanie,
czy w wykonywaniu zawodoéw kluczowych w ich firmach lepiej bedzie,
gdy pracownicy beda mieli ustabilizowang sytuacje rodzinna.

Analiza zgromadzonego materiatu badawczego wykazata, ze wiekszos¢
badanych uwaza, iz ustabilizowana sytuacja rodzinna (matzenstwo, staty
zwigzek) oraz posiadanie dzieci sg istotne w wykonywaniu zawodow
kluczowych (rysunki 23 i 24).
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RYSUNEK 23. Czy W WYKONYWANIU KLUCZOWEGO ZAWODU MA ZNACZENIE USTABILIZOWA NA
SYTUACJA RODZINNA ?

w ciagu 12 miesiecy
= tak

obecnie

nie
1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 24. CzY W WYKONYWANIU KLU CZOWEGO ZAWODU MA ZNACZENIE POSIA DANIE DZIECI?

|
w ciagu 12 miesiecy 27,7%
I = tak
obecnie 28,3% nie
T T T |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Kolejng kwestig poruszong podczas badania byly oczekiwania pracodawcow
dotyczace doswiadczenia zawodowego pracownikow. Analiza materiatu
badawczego wykazata, iz znaczna czes¢ pracodawcOw nie wymaga
doswiadczenia zawodowego (28,3%), jednakze najwiekszy odsetek
respondentdbw wymaga posiadania co najmniej 3 miesiecznego stazu
zawodowego (47,1%) (rysunek 25).

RYSUNEK 25. JAKIEGO DOSWIADCZENIE ZAWODOWEGO OCZEKUJA PANSTWO OD SWOICH
PRACOWNIKOW ?

w ciggu |

I I I I
12 L L a3k
miesiecy ‘ - ‘ | - | - |
! I : I I —] —]
0% 20% 40% 60% 80% 100%

= doswiadczenie zawodowe nie jest przez nas wymagane
m oczekujemy od pracownikéw posiadania co najmniej 3 - miesiecznego stazu zawodowego

= oczekujemy od pracownikéw diuzszego stazu zawodowego - powyzej 2 lat

= inne (doswiadczenie specjalistyczne)

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Badani przedsiebiorcy najczesciej sprawdzajg kwalifikacje swoich
pracownikow, wykorzystujac w tym celu okres prébny, rozmowe kwalifikacyjna,
ustugi agencji doradztwa personalnego (78%). Stosowane sg takze testy
wiedzy i umiejetnosci (69,1%). Sprawdzian umiejetnosci na stanowisku pracy
stosowany jest w 69,1% badanych firm i zostat on uznany za najbardziej
skuteczny (rysunki 26 i 27).
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RYSUNEK 26. W JAKI SPOSOB SPRAWDZAJA PANSTWO KWALIFIKACJE NOWOZATRUDNIONYCH
PRACOWNIKOW ?

inne (okres prébny, rozmowa..

testy wiedzy i umiejetnosci

sprawdzian umiejetnosci na stanowisku.. "
= ta

referencje z wczesniejszego miejsca pracy = nie

zyciorys zawodowy (CV)

certyfikat2,

I T T I
T T T T

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 27. PROSZE OCENIC SKUTECZNOSC SPOSOBOW SPRAWDZANIA  KWALIFIKACJI
NOWOZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW ?

testy wiedzy i umiejetnosci
sprawdzian umiejetnosci..
referencje z..

zyciorys zawodowey (CV)

certyfikat

G —
0% 20% 40% 60% 80% 100%
H zupetnie nie skuteczny = mato skuteczny = umiarkowanie skuteczny = bardzo skuteczny

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

6. Podnoszenie kwalifikacji pracownikow

Kolejna czes¢ skierowanego do przedsiebiorcow kwestionariusza wywiadu,
dotyczyta kwalifikacji pracownikdbw w badanych firmach. Pytania postuzyty do
znalezienia odpowiedzi na pytania:

¢ jak pracodawcy oceniajg przygotowanie  zawodowe potencjalnych

pracownikow?

jakie zdaniem pracownikéw sg ich potrzeby szkoleniowe?

jakich kwalifikacji i kompetencji zawodowych poszukujg pracodawcy
w ofertach pracy?

W odczuciu 89% respondentéw, kwalifikacje pracownikdéw, sga w peini

zadowalajace, tak wiec nie ma potrzeby szkolenia os6b zatrudnionych
w badanych firmach (rysunek 28).

39



RYSUNEK 28. Czy W PANA/I ODCZUCIU KWALIFIKACJE PRACOWNIKOW SA W PELNI ZADOWALAJ ACE,
CZY RACZEJ WYMAGAJ A SZKOLENIA?

sg w pelni zadowalajace, nie ma potrzeby
szkolenia pracownikow

sg zadowalajace, ale mozna je rozwingé .%

umiejetnosci sg niewystarczajace, pracownicy

0,
wymagaja szkolenia |2’1A)

trudno powiedzieé ‘ 0,5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Analiza zadowolenia mysliborskich pracodawcéw z kwalifikacji pracownikow
pod wzgledem branz, w ramach ktérych dziatajg badane przedsiebiorstwa, nie
wykazata znaczacych zaleznosci. Wiekszos¢ przedsiebiorcow z powiatu jest
zadowolona z kwalifikacji pracownikdéw i uwaza, ze nie ma potrzeby doszkalania
pracownikéw. Jedynie w branzach C - przetwérstwo przemystowe, H —
transport i gospodarka magazynowa, J — informacja i komunikacja oraz N —
dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajgca
niewielki odsetek respondentow zadeklarowato, iz kwalifikacje sg zadowalajace,
ale mozna by je rozwing¢ (tabela 19).

Jesli zas chodzi o zawody kluczowe dla powiatu mysliborskiego, to analiza
zebranego materiatu badawczego wykazata, iz w opinii badanych pracodawcéw
réwniez kwalifikacje os6b w nich zatrudnionych sg zadowalajgce i nie wymagaja
dodatkowego szkolenia, badz sg zadowalajgce, ale mozna by bylo je rozwing¢
(tabela 20).

40




TABELA 19. ZADOWOLENIE PRACODAWCOW Z KWALIFIKACJI PRACOWNIKOW P OD WZGLEDEM BRANZ

zadowalajgce, nie ma

Sa w pelni

Sa zadawalajace, ale

Umiejetnosci sg,
niewystarczajace,

Trudno powiedzieé

nolrzeby szkolenia mozna je rozwingé pracownicy wymagajq Ogodtem
szkolenia
n % n % % %
C-przetworstwo przemystowe 31 72,1% 11 25,6% 0 0% 2,3% 43
E-dostawa wody,
gospodarowanie sciekami i
odpadami oraz dziatalno$¢ 5 100% 0 0% 0 0% 0% 5
Zwigzana
z rekultywacja
F-budownictwo 14 93,3% 0 0% 1 6,7% 0% 15
G-handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdow 44 91,7% 2 4,.2% 2 4,.2% 0% 48
samochodowych, wigczajac
motocykle
H-t ti dark
ma;]aarfyr;tgw;gosr)o ara 4 80% 1 20% 0 0% 0% 5
I-dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami 13 100% 0 0% 0 0% 0% 13
gastronomicznymi
J-Informacja i komunikacja 1 50% 1 50% 0 0% 0% 2
e o s [ | o | w | o | » K
L—dmaiglnosc ZW|q'zqna Z obstuga 5 100% 0 0% 0 0% 0% 5
rynku nieruchomosci
M-d2|a}alr?osc pr_ofesmnalna, 4 100% 0 0% 0 0% 0% 4
naukowa i techniczna
N-dziatalnosc w zakresie ushug 3 60% 1 20% 1 20% 0% 5
administrowania i dziatalnosé
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P-edukacja 3 100% 0 0% 0 0% 0% 3
Q-opieka zdrowotna i pomoc 7 100% 0 0% 0 0% 0% 7
spoteczna
R—d2|a+aln_osc zwgzana Z kultura, 1 100% 0 0% 0 0% 0% 1
rozrywka i rekreacjg
S-pozostata dziatalno$¢ ustugowa 33 100% 0 0% 0 0% 0% 33
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
TABELA 20. ZADOWOLENIE PRACODAWCOW Z KWALIFIKACJI PRACOWNIKOW Z ATRUDNIONYCH W ZAWODACH KLUCZOWYCH
Saw pe}m : Sa zadawalajace, pm|ejetnosc_| 54
zadowalajgce, nie . niewystarczajgce, o,
ale mozna je . Trudno powiedzieé 3
ma potrzeby o pracownicy Ogétem
. rozwinaé .
szkolenia wymagajg szkole
n % n % n % n %

Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 21 91,3% 1 4,3% 1 4,3% 0 0% 23
Przedstawiciele handlowi 8 100% 0 0% 0 0% 0 0% 8
Ustawiac_ze i operatorzy obrabiarek do metali i 8 100% 0 0% 0 0% 0 0% 8
pokrewni
Stolarze meblowi i pokrewni 7 87,5% 0 0% 0 0% 1 12,5% 8
Piekarze, cukiernicy i pokrewni 6 100% 0 0% 0 0% 0 0% 6
Recepcjoniéci hotelowi 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 5
Mechanicy pojazdow samochodowych 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 5
Krawcy, kusnierze, kapelusznicy i pokrewni 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 5
Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 5
gumowych
Fryzjerzy 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 4
Operat9rzy maszyn.| urzadzen do produkciji i 5 50% 5 50% 0 0% 0 0% 4
przetwdrstwa metali

* w tabeli przedstawione zostaty tylko te zawody, ktére wskazato co najmniej 2% respondentéw
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




Ci przedsiebiorcy, ktorzy zgtaszali, ze pracownicy zatrudnieni w ich firmach
powinni rozwija¢ swoje umiejetnosci, zostali poproszeni o wskazanie, jakich
kwalifikacji im brakuje.

Najczesciej pracodawcy wskazywali, iz pracownikom brakuje znajomosci
najnowszych technologii (23,8%) oraz zaangazowania w wykonywang prace
(19%). Rozktad wszystkich odpowiedzi przedstawia tabela 21.

TABELA 21. JAKICH KWALIFIKACJI NAJCZESCIEJ BRAKUJE PRACOWNIKOM PANSTWA FIRMY?

n %

Brak znajomosci najnowszych technologii 5 23,8%
Brak zaangazowania w wykonywang prace 4 19%
Brak specjalistycznych uprawnienh potrzebnych w danej branzy 2 9,5%
Brak umiejetnosci manualnych 2 9,5%
Brak umiejetnosci obstugi nowoczesnych maszyn i urzadzen 2 9,5%
Trudno powiedzie¢ 2 9,5%
Brak checi do podnoszenia swojej wiedzy 1 4,8%
Brak doswiadczenia zawodowego 1 4,8%
Brak znajomosci przepiséw bhp 1 4,8%
Nie brakuje, ale mozna rozwija¢ 1 4,8%
Niebwiellkie zainteresowanie podnoszeniem wiedzy na temat nowych produktow 1 4.8%
w branzy

* pytanie to dotyczy tych respondentow, ktorzy zadeklarowali, iz kwalifikacje ich pracownikow
nie sg w petni zadowalajgce; % nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mogt wskazac wiecej
niz jedng odpowiedz

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw, zadeklarowato, iz w ciggu ostatnich 12
miesiecy skierowali swoich pracownikdw na szkolenia. Z analizy danych
wynika, iz firmy te na szkolenia wystaty okoto 37 osoéb.

RYSUNEK 29. CzY SKIEROWALI PANSTWO SWOICH PRACOWNIKOW NA SZKOLENIAW CIAGU OSTATNICH
12 MIESIECY?

tak

nie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktdrzy zadeklarowali, iz kwalifikacje ich pracownikéw
nie sq w petni zadowalajgce
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Szkolenia, w ktorych udziat wzieli pracownicy z badanych firm, najczesciej
dotyczyly tematyki zwigzanej z BHP lub marketingiem (po 33,3% wskazan).
Rozktad pozostatych odpowiedzi przedstawia tabela 22.
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TABELA 22. JAKA BYLA TEMATYKA SZ KOLEN?

n %
Szkolenie BHP 5 33,3%
Szkolenia marketingowe 5 33,3%
Kurs operatora wézka widtowego 2 13,3%
Obstuga klienta 2 13,3%
Szkolenie branzowe - przetworstwo przemystowe 2 13,3%
Menadzerskie 1 6,7%
Podwyzszanie kwalifikacji zawodowych 1 6,7%
Szkolenia produktowe 1 6,7%
Techniki sprzedazy 1 6,7%
Szkolenia dla operatoréw maszyn 1 6,7%
Szkolenie z zakresu ochrony srodowiska 1 6,7%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, iz w ciggu ostatnich 12 miesiecy
skierowali swych pracownikéw na szkolenia
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Szkolenia dotychczas organizowane, jak i te planowane najczesciej
finansowane sg ze $rodkéw wlasnych przedsiebiorstwa oraz Zaktadowych
Funduszy Szkoleniowych (rysunek 30).

RYSUNEK 30. Z JAKICH ZRODEL POCHODZA SRODKI, KTORE PRZEZNACZAJ A PANSTWO NA SZKOLENIA
PRACOWNIKOW ?

w ciggu najblizszych 12 miesiecy

w ostatnich 12 miesigcach

B S S S S S ——

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= Zaktadowy Fundusz Szkoleniowy = wtasne $rodki przedsiebiorstwa |

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, iz w ciggu ostatnich 12 miesiecy
skierowali swych pracownikéw na szkolenia
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Szkolenia pracownikéw najczesciej odbywajg sie w godzinach pracy. W ten
sposob odpowiedziato 42,9% przedstawicieli badanych firm (rysunek 31).

RYSUNEK 31. JESLI PRACOWNICY PODNOSZA SWOJE KWALIFIKA CJE TO ODBYWA SIE TO:

= w godzinach pracy
® po godzinach pracy

= nie mam wiedzy na ten
temat

* pytanie to dotyczy tych respondentow, ktorzy zadeklarowali, iz kwalifikacje ich pracownikow
nie sg w petni zadowalajgce
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Jedynie czes$¢ pracodawcow stosuje wobec swoich pracownikow metody
zachety, aby podwyzszali swoje kwalifikacje. Sg to najczesciej:

¢ podwyzka ptac,

¢ urlopy szkoleniowe,

¢ przedtuzenie umowy o prace,

¢ awans (rysunek 32).

RYSUNEK 32. Czy STOSUJA PANSTWO W FIRMIE JAKIES METODY ZACHETY W STOSUNKU DO
PRACOWNIKOW, ABY PODWY ZSZALI SWOJ E KWALIFIKACJE ?

przediuzenie umowy o prace

urlopy szkoleniowe

podwyzka ptac

awans

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

* pytanie to dotyczy tych respondentdéw, ktérzy zadeklarowali, iz kwalifikacje ich pracownikéw
nie sq w peti zadowalajgce
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Nastepne pytanie zawarte w kwestionariuszu wywiadu skierowane
bylo do tych przedsiebiorcow, ktérzy w ciggu ostatnich 12 miesiecy
nie skierowali swych pracownikbw na szkolenia. Zostali oni poproszeni
0 podanie powodow, dla ktérych nie skorzystali z tej mozliwosci.

Badani pracodawcy wskazywali, iz nie zdecydowali sie na szkolenia
pracownikOw z racji tego, iz szkolenia sg zbyt drogie (66,7%), lub ze wzgledu
na brak oferty dostosowanej do ich potrzeb (50%) (rysunek 33).
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RYSUNEK 33. DLACZEGO NIE ZDECYDOWALI SIE PANSTWO NA SZKOLENIA PRACOWNIKOW CZY INNE
METODY DOSKONALENIA ZAWODOWEGO?

zbyt wysoki koszt szkolen

brak oferty dostosowanej do naszych potrzeb

obecne kwalifikacje pracownikéw w peni
odpowiadajg naszym potrzebom

pracownicy, ze wzgledu na biezace obowigzki,
nie majg czasu na udziat w szkoleniach

przeprowadzilismy juz szkolenia w latach
poprzednich i w tym roku nie byto takiej potrzeby

nie mamy okreslonych potrzeb szkoleniowych

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

* pytanie to dotyczy tych respondentow, ktorzy zadeklarowali, iz w ciggu ostatnich 12 miesiecy
nie skierowali pracownikéw na szkolenia; % nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mogt
wskazac¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Prawie potowa (47,6%) przedstawicieli badanych firm nie zamierza
w ciggu najblizszych 12 miesiecy skierowaé¢ swych pracownikow na szkolenia.
Jednoczesnie prawie 43% na dzien przeprowadzenia badania, nie jest w stanie
okresli¢, czy podejmie sie tego przedsiewziecia (rysunek 34). Z badania wynika,
iz przedsiebiorcy, ktorych dziatalno$¢ gospodarcza uznana zostata za wiodaca,
zadeklarowali, iz w najblizszym czasie skierujg na szkolenia okoto 37
pracownikow.

RYSUNEK 34. CzY ZAMIERZACIE PANSTWO SKIEROWAC SWOICH PRACOWNIKOW NA SZKOLENIA
W CIAGU NAJBLI ZSZYCH 12 MIESIECY?

nie

nie wiem

tak

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktdrzy zadeklarowali, iz kwalifikacje ich pracownikéw
nie sq w petni zadowalajgce
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Pracodawcéw zamierzajgcych skierowa¢ pracownikbw na szkolenia
w ciggu najblizszych 12 miesiecy zapytano o planowang ich tematyke.
Wskazano na tematyke szkolen specjalistycznych (50%).
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TABELA 23. JAKA B EDZIE TEMATYKA PLANOWANYCH SZKOLE N?

n %
Szkolenia specjalistyczne 1 50%
Trudno powiedzie¢ 1 50%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktorzy zadeklarowali, iz zamierzajg skierowac
pracownikéw na szkolenie w ciggu najblizszych 12 miesiecy
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

7. Mozliwosci zatrudnienia osob bezrobotnych

Osoby bezrobotne mogq by¢ kierowane przez Powiatowy Urzad Pracy na
staze zawodowe do przedsiebiorstw =z terenu powiatu. Swiadomosé
tego faktu ma az 90,6% pracodawcow. Wsrdd nich jednak tylko 34,6%
skorzystato z takiej mozliwosci (rysunek 35).

RYSUNEK 35. CzY WIEDZA PANSTWO, ZE ISTNIEJE MOZLIWOSC PRZYJECIA OSOBY BE ZROBOTNEJ,
SKIEROWANEJ PRZEZ UR ZAD PRACY NA STAZ W FIRMIE?

tak, ale nigdy nie korzystatem

tak, gdyz w mojej firmie byly osoby bezrobotne
odbywajace staz

nie
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wsrod tych przedsiebiorcow, ktorzy wiedzg o mozliwosci przyjecia na staz
osoby bezrobotnej, tylko 9,8% w ciggu najblizszych 12 miesiecy planuje przyjac
osobe bezrobotng na staz zawodowy. Planuje sie zatem przyja¢ okoto 17 osob
(w gtownie osoby na stanowisko pracownika administracyjno-biurowego).
Ponad potowa badanych (54,3%) nie podjeta jeszcze decyzji, czy skorzysta
z takiej mozliwosci (rysunek 36, tabela 24).

RYSUNEK 36. CzY PLANUJA PANSTWO W CIAGU NAJBLIZSZYCH 12 MIESIECY PRZYJAC OSOBA
BEZROBOTNA NA STAZ?

nie wiem, trudno powiedzie¢
nie

tak
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy wiedzg o mozliwosci przyjecia osoby
bezrobotnej na staz
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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TABELA 24. W JAKICH ZAWODACH ZAMI ERZAJA PANSTWO PRZYJAC OSOBY BEZROBOTNE W RAM ACH
PRAKTYCZNEJ NAUKI ZA WODU DOROStYCH?

n %
Pracownik administracyjno-biurowy 14 82,4%
Kasjer/sprzedawca 1 5,9%
Ksiegowy 1 5,9%
Kucharz 1 5,9%
Kelner 1 5,9%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy wiedzg o mozliwosci przyjecia osoby
bezrobotnej na staz
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Badani przedsiebiorcy jako potencjalnych stazystow preferujg osoby
posiadajace gtdwnie nastepujgce kwalifikacje:

¢+ znajomosc¢ obstugi komputera i urzgdzen biurowych,

¢+ wyksztatcenie zasadnicze zawodowe,

¢+ odpowiednie cechy charakteru (tabela 25).

TABELA 25. O JAKICH KWALIFIKACJAC H ZAMIERZAJA PANSTWO PRZYJAC OSOBY BEZROBOTNE
W RAMACH PRAKTYCZNEJ NAUKI ZAWODU DOROSLY CH?

n %
Znajomos$¢ obstugi komputera i urzadzen biurowych 9 52,9%
Wyksztalcenie zasadnicze zawodowe 3 17,6%
Cechy charakteru 2 11,8%
Prawo jazdy 1 5,9%
Wyksztalcenie srednie techniczne 1 5,9%
Wyksztalcenie wyzsze techniczne 1 5,9%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy wiedzg o mozliwosci przyjecia osoby
bezrobotnej na staz
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wiekszo$¢ przedsiebiorcéw (75,9%) zadeklarowato réwniez, iz wiedza, ze
istnieje mozliwos¢ przyjmowania os6b bezrobotnych skierowanych przez urzad
pracy, w ramach przygotowania zawodowego dorostych, z czego jedynie 13,6%
skorzystato z tej mozliwosci (rysunek 37).

RYSUNEK 37. Czy WIEDZA PANSTWO, ZE ISTNIEJE MOZLIWOSC PRZYGOTOWANIA ZAWO DOWEGO
DOROSLYCH, SKIEROWANYCH PRZEZ URZAD PRACY DO FIRMY ?

| | | | | m tak, ale nigdy nie korzystatem
% -% = tak, w mojej firmie byty takie
| [ [ I | osoby
T T T T T 1 unle
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Badanie wykazato, iz pracodawcy czesto nie sg zainteresowani
przyjmowaniem o0sOb bezrobotnych w ramach przygotowania zawodowego
dorostych. W ten spos6b odpowiedziato niecate 44% respondentéw. Jedynie
niespetna 9% ma w planach skorzystanie z tej mozliwosci (rysunek 38).
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RYSUNEK 38. CzY PLANUJA PANSTWO W CIAGU NAJBLIZSZYCH 12 MIESIECY PRZYJAC OSOBA
BEZROBOTNA W RAMACH PRZYGOTOWANIA ZAWODO WEGO DOROSLYCH?

| | | | I
% 9 .
= nie
I I I I I o o
' : ' ' : ' = nie wiem, trudno powiedzie¢
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy wiedzg o mozliwosci przyjecia osoby
bezrobotnej w ramach przygotowania zawodowego dorostych
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Z przedstawionych powyzej danych wynika, iz pracodawcy planujg przyjac
21 os6b bezrobotnych w ramach przygotowania zawodowego dorostych (w tym
miedzy innymi na stanowisko handlowca, pracownika administracyjno-
biurowego, ogoélnobudowlanego, ksiegowego). Wsréd wymagan dotyczacych
kwalifikacji zawodowych, pracodawcy najczesciej wymieniali: doswiadczenie,
cechy charakteru, obstuge komputera i urzadzen biurowych, prawo jazdy
(tabele 261 27).

TABELA 26. W JAKICH ZAWODACH ZAMI ERZAJA PANSTWO PRZYJAC OSOBY BEZROBOTNE W RAMACH
PRZYGOTOWANIA ZAWODO WEGO DOROSLYCH?

n %
Handlowiec 3 23,1%
Pracownik administracyjno-biurowy 2 15,4%
Pracownik ogéinobudowlany 2 15,4%
Ksiegowy 1 7,7%
Magazynier 1 7,7%
Pilarz 1 7.7%
Pracownik fizyczny 1 7,7%
Pracownik ochrony 1 7,7%
Recepcjonista 1 7,7%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy wiedzg o mozliwosci przyjecia osoby
bezrobotnej w ramach przygotowania zawodowego dorostych
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 27. O JAKICH KWALIFIKACJAC H ZAMIERZAJA PANSTWO PRZYJAC OSOBY BEZROBOTNE W
RAMACH PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGO DOROSLYCH ?

n %
Doswiadczenie 4 30,8%
Cechy charakteru 2 15,4%
Obstuga komputera i urzgdzen biurowych 2 15,4%
Prawo jazdy 2 15,4%
Specjalistyczne uprawnienia 1 7,7%
Wyksztalcenie srednie techniczne 1 7,7%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy wiedzg o mozliwosci przyjecia osoby
bezrobotnej w ramach przygotowania zawodowego dorostych
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
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8. Praktyki zawodowe uczniow szkoét zawodowych

Ws$rdd ogotu badanych pracodawcow, tylko 20,4% w ciggu ostatnich 5 lat
organizowato praktyki zawodowe dla uczniéw szkot zawodowych (rysunek 39).

RYSUNEK 39. CzY W CIAGU OSTATNICH 5 LAT W PANSTWA FIRMIE ODBYWALY SIE PRAKTYKI
ZAWODOWE UCZNIOW SZKOt ZAW ODOWYCH?

| | | | |
[ [ [ [ [ nie

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najczestsza przyczyng nieorganizowania praktyk zawodowych w opinii
respondentéw jest fakt, iz nie zgtosili sie do nich chetni (55,9%). Czes¢
przedsiebiorcow nie podejmowata takiej dziatalnosci, ze wzgledu
na to, iz jest to zbyt kiopotliwe dla firmy (23%), lub nie posiada kadry
z uprawnieniami do prowadzenia praktyk (15,8%). Pozostate osoby uwazaja,
iz praktyki zawodowe sg dla firm nieoptacalne (3,9%), badz branza, w ktérej
funkcjonuje firma jest niezgodna z kierunkiem ksztalcenia w regionie
(rysunek 40).

RYSUNEK 40. PROSZE WSKAZAC DLACZEGO W PANSTWA FIRMIE NIE ORGANIZOWANO PRAKTYK
ZAWODOWYCH DLA UCZNI OW SZKOL ZAWODOWYCH ?

jest to zbyt ktopotliwe dla firmy

nie posiadamy kadry z uprawnieniami do
prowadzenia praktyk

to nie jest optacalne dla firmy

inne (nie jestesmy zainteresowani, branza
niezgodna z kierunkami ksztalcenia w regionie)
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, Ze w ich firmach nie odbywaly sie
praktyki zawodowe; % nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mégt wskazac wiecej niz jedng
odpowiedz

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Praktyki zawodowe ucznidéw najczesciej odbywajg sie w takich zawodach jak:
operator maszyn do obrébki metalu, cukiernik, krawiec, magazynier, stolarz.
Rozkiad pozostatych odpowiedzi przedstawia tabela 28.
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TABELA 28. W JAKICH ZAWODACH NAJCZ ESCIEJ ODBYWALY SIE PRAKTYKI ZAWODOWE UCZNIOW
SZKOL ZAWODOWYCH ?

n %
Operator maszyn do obrébki metalu 9 23,1%
Cukiernik 3 7,7%
Krawiec 3 7,7%
Magazynier 3 7,7%
Stolarz 3 7,7%
Fryzjer 2 5,1%
Lekarz 2 5,1%
Operator maszyn do produkcji papieru 2 5,1%
Operator maszyn dziewiarskich 2 5,1%
Spawacz 2 5,1%
Pielegniarka 2 5,1%
Frezer 1 2,6%
Hartownik 1 2,6%
Kasjer/sprzedawca 1 2,6%
Meliorant 1 2,6%
Odlewnik wyrobéw z materiatow polimerowych 1 2,6%
Operator maszyn do przerobu drewna 1 2,6%
Operator urzgdzen do produkcji zywnosci 1 2,6%
Operator urzgdzen przetwoérstwa surowcow gumowych 1 2,6%
Recepcjonista 1 2,6%
Sortowacz materiatéw drzewnych 1 2,6%
Operator urzadzen do produkcji drewna 1 2,6%
Piekarz 1 2,6%

* pytanie to dotyczy tych respondentow, ktérzy zadeklarowali, ze w ich firmach odbywaly sie
praktyki zawodowe; % nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mogt wskazac wiecej niz jedng
odpowiedz

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

W$rod badanych pracodawcow wiekszos¢ (64,1%) wysoko ocenia
praktyczne przygotowanie ucznia do wykonywania zawodu po zakonczeniu
praktyk. Srednio natomiast (48,7% wskazan), ocenione zostalo przygotowanie
teoretyczne ucznidw.

Powotujac sie na wyniki badania, srednia ocena przygotowania praktycznego
uczniéw wystawiona przez pracodawcow wynosi 3,85, natomiast srednia ocena
przygotowania teoretycznego uczniéw wynosi 2,38 (rysunki 41 i 42).

'na piecio-punktowej skali, gdzie 1 oznacza ,bardzo stabe”, a 5 ,bardzo wysokie”
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RYSUNEK 41. JAKA JEST OCENA PRZYG OTOWANIA PRAKTYCZNEGO UCZNIA DO WYKONYWANIA
ZAWODU PO ZAKO NCZENIU PRAKTYK ?

wysoka

Srednia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktorzy zadeklarowali, ze w ich firmach odbywaly sie
praktyki zawodowe
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 42. JAKA JEST OCENA PRZYG OTOWANIA TEORETYCZNEGO UCZNIA?

Srednie
stabe

bardzo stabe

dobre
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* pytanie to dotyczy tych respondentow, ktérzy zadeklarowali, ze w ich firmach odbywaly sie
praktyki zawodowe
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Whioski i rekomendacje

¢ analiza materiatu badawczego wykazata, iz w powiecie mysliborskim
w wiekszosci badanych przedsiebiorcow nie planuje sie znacznych
zmian w strukturze zatrudnienia. Mimo to zauwazy¢ mozna, ze
przedsiebiorcy czesciej planujg zwiekszenie zatrudniania, niz redukcje
etatow,
¢ do zawodow kluczowych w powiecie mozna zaliczyé :
— sprzedawcy sklepowi (ekspedienci),
— przedstawiciele handlowi,
— ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni,
- mechanicy pojazdéw samochodowych,
— malarze i pokrewni,
— piekarze, cukiernicy i pokrewni,
— stolarze meblowi i pokrewni,
- kierowcy samochodéw osobowych i dostawczych,
— pracownicy obstugi biurowej,
— magazynierzy i pokrewni,
¢ w wiekszosci mysliborskich firm oczekuje sie od pracownikéw
wyksztatcenia zasadniczego zawodowego, badz Sredniego
technicznego,
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¢ od os6b zatrudnionych w zawodach kluczowych w opinii wiekszosci
badanych pracownicy powinni posiadac takie umiejetnosci jak:
— postugiwanie sie urzadzeniami technicznymi,
- wspOtpraca w grupie,
- latwe nawigzywanie kontaktéow ze wspotpracownikami czy
klientami,
— jasne przekazywanie mysli,
— logiczne myslenie, analiza faktow,
— komunikatywnos¢,
¢+ najbardziej pozadanymi cechami psychofizycznymi u osob zatrudnionych
w badanych firmach sa:
— ciagte uczenie sie nowych rzeczy,
— doktadnosc,
— Zzaangazowanie,
— punktualnosg,
— skrupulatnosg,
— rzetelnos¢,
- solidnosg,
— uczciwo$e,
¢ przedstawiciele mysliborskich firm w wiekszosci zadeklarowali, ze
pracownicy powinni mieszkac blisko zaktadu pracy, badz nie ma to dla
nich znaczenia. Jesli za$ chodzi o pte¢ pracownikéw, to z badania
wynika, iz cecha ta uzalezniona jest o profilu dziatalnosci danej firmy —
w badanych firmach pte¢ pracownika albo nie ma znaczenia, badz
preferuje sie zatrudnianie mezczyzn. Biorgc pod uwage oczekiwania
pracodawcéw odnosnie wieku pracownikow —wiek oséb zatrudnionych w
badanych firmach ma znaczenie. Najwiekszy odsetek respondentéw
zatrudnitby ludzi mtodych do 25 roku zycia. Badanie wykazato rowniez, iz
w opinii wiekszego odsetka badanych ma znaczenie ustabilizowana
sytuacja rodzinna, cho¢ na postawie zebranego materiatu badawczego
nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze zycie osobiste pracownikdéw
wplywa na ich sytuacje zawodowa,
¢ najwiekszy odsetek badanych firm zadeklarowat, ze oczekuje aby
potencjalni pracownicy posiadali co najmniej 3 — miesieczny staz
zawodowy,
¢+ mysliborscy pracodawcy w wiekszosci sg zadowoleni z kwalifikacji swych
pracownikow, cho¢ pojawialy sie opinie, iz mozna by byto je rozwingg¢,
¢ wiekszo$¢ przedsiebiorcow z badanego powiatu zadeklarowato, iz
w ciggu ostatniego roku kierowata swych pracownikbw na szkolenia,
z czego gtdbwnym zrédiem ich finansowania byly srodki wiasne
przedsiebiorstwa,
¢+ wiekszos¢ pracodawcéw, mimo iz wiedzg, ze istniej mozliwos¢ przyjecia
osoby bezrobotnej skierowanej przez urzad pracy na staz, badz
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przygotowanie zawodowe w firmie, nie korzysta z takiej mozliwosci .
Ponadto badanie wykazato, iz w wiekszosci mysliborskich firm nie
organizuje sie praktyk zawodowych dla uczniéw, czego gtéwnym
powodem w opinii pracodawcow jest brak zainteresowania tg formg
pracy ze strony uczniow.

Przeprowadzone badanie i uzyskane wyniki oraz szczegétowe rozpoznanie
sytuacji i oczekiwan pracodawcow w powiecie mysliborskim pozwolity na
stworzenie rekomendacji, ktére wynikajg z réznego rodzaju danych zdobytych
w trakcie procedury badawczey:

Lp.

Whioski i rekomendacije

Wspotpraca na wi ekszg skale Powiatowego Urz edu Pracy
z lokalnymi i regionalnymi pracodawcami w zakresie pozyskiwania
informacji dotyczacych oczekiwan pracodawcéw co do kwalifikacji
i kompetencji potencjalnych pracownikow. Wspotpraca ta miataby polegac
gtébwnie na obustronnej wymianie informacji niezbednych do sprawnego i
efektywnego  dziatlania  zar6éwno instytucji rynku pracy, jak
i pracodawcow (np. internetowa platforma komunikacji miedzy PUP
a pracodawcami, newsletter, biezgce sprawozdania z zapotrzebowania
pracodawcow na okreslone kwalifikacje czy szkolenia zawodowe, itp.)

Przeprowadzanie na wi ekszg skale szkolen pracowniczych jako
instrumentu motywowania oraz podnoszenia kwalifikacji zasobéw ludzkich
oraz jako element promocji ksztalcenia ustawicznego stanowigcego dobrg
praktyke. Ma to na celu spowodowanie elastycznego podejscia do kariery
zawodowe] przez zachodniopomorskich pracownikéw i natychmiastowe
reagowanie na zmiany zapotrzebowania lokalnego/regionalnego rynku pracy.
Ponadto wazne jest aby uswiadamia¢ osoby starajgce sie o przyjecie do
pracy, jak wazne dla wspoétczesnych pracodawcOw sg cechy interpersonalne.

Dostosowanie oferty szkoleniowej Powiatowego Urz  edu Pracy oraz
instytucji szkoleniowych do oczekiwa A branzowych zglaszanych przez

lokalnych i regionalnych pracodawcow , bowiem oferte szkoleniowg nalezy
konstruowa¢ m.in. w oparciu o0 potrzeby regionalnego i lokalnego rynku pracy.
Natomiast w wojewodztwie zachodniopomorskim brak jest szerszej
wspétpracy miedzy pracodawcami, a instytucjami rynku pracy w tym zakresie.

Szersza promocja szkolnictwa zawodowego oraz specja  listycznego w
regionie, w celu uzupetnienia niedoboréw kwalifikacyjnych zwigzanych w
duzej mierze z deficytowymi zawodami technicznymi (m.in. wsparcie szkét
zawodowych w rozwoju ich relacji
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym; wiekszy nacisk na przeprowadzanie
praktyk zawodowych w celu nabycia zwtaszcza wiedzy i kompetencji
miekkich przez potencjalnych pracownikéw juz na etapie ich edukacji na
poziomie Srednim).
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Staty monitoring ogtosze n o prace dotycz gcych lokalnych rynkéw
pracy , w celu sprawnego ustalania trendow i tendencji popytowych, majace
na celu jak najlepsze rozpoznanie specyfiki danego rynku, a tym samym
rzetelne rozplanowanie podejmowanych na lokalnych rynkach dziatan
zwigzanych m.in. z inwestycjami czy rozszerzaniem dziatalnosci niektorych
firm.
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