Powiat gryfinski

1. Charakterystyka badanych podmiotow

Wywiady w gtéwnej mierze zostaly przeprowadzone wsréd firm mikro,
zatrudniajacych do 9 pracownikéw, ktore stanowity w badanej populacji 45%.
Kolejng najczesciej reprezentowang grupg byty firmy mate, zatrudniajace od 10
do 50 pracownikow (36%). Ponadto w badaniu udziat wzieli rowniez
przedstawiciele firm $rednich - zatrudniajgcych od 51 do 250 pracownikéw
(19,2%) oraz firm duzych (1%) (rysunek 1).

RYSUNEK 1. ILE OSOB JEST ZATRUDN IONYCH (NA PELNY ETAT) W PANSTWA FIRMIE?
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Bioragc pod uwage forme prawng badanych firm mozna zauwazyc,
ze dominujgcg grupe stanowity firmy prowadzace dziatalno$¢ gospodarczag
na podstawie wpisu do rejestru (40,9%) oraz spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscia  (19,2%). Pozostaly rozkiad odpowiedzi przedstawia
rysunek 2.




RYSUNEK 2. FORMA PRAWNA FIRMY
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zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdecydowana wiekszos¢ firm, ktére wziety udzial w badaniu posiadata
bezwydziatowg strukture organizacyjng (71%) oraz wielowydziatowa,
ale w jednym zakladzie (19,7%). Przedsiebiorstwa wielozakladowe
oraz holdingowe stanowity jedynie 9,4% badanej populacji (rysunek 3).

RYSUNEK 3. FORMA ORGANIZACYJINA F IRMY
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan



Zdecydowana wiekszo$¢ badanych podmiotow prowadzita swojg gtdwng
dziatalno$¢ na terenie osrodka miejskiego liczacego do 50 tys. mieszkancow.
Firmy te stanowity 65,8% respondentow. Nastepng grupg byly firmy,
ktore prowadza dziatalnos¢ na obszarach wiejskich (34,2%) (rysunek 4).

RYSUNEK 4. MIEJSCE GEOWNEJ DZIAL ALNOSCI
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zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Przedsiebiorstwa, ktore wziety udziat w badaniu funkcjonowaly w ramach
réznych sekcji PKD. Najwiecej sposrod nich zwigzanych byto z ,handlem
hurtowym i detalicznym; naprawg pojazdow samochodowych, wigczajac
motocykle”  (23,3%), .pozostalg dziatalnosciag ustugowg” (12,4%)
oraz z ,przetwérstwem przemystowym” (12,4%). Pozostaly rozktad odpowiedzi
przedstawia rysunek 5.



RYSUNEK 5. RODZAJ PROWADZONEJ DZ IALALNO $CI WG SEKCJI PKD
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zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najwiekszy odsetek firm zadeklarowat, iz oferowane przez nich ustugi, badz
produkty w wiekszosci sprzedawane sg na rynku lokalnym (gmin, powiatow).
Taka odpowiedz wskazalo 64% firm. Pozostate odpowiedzi rozkiadaly sie
nastepujgco: rynek regionalny (wojewoédzki) - 16%, rynek krajowy
(ogdlnopolski) — 11% oraz rynek zagraniczny (miedzynarodowy) — 9% (rysunek
6).



RYSUNEK 6. JAKI PROCENT PRODUKCJ I/USLUG FIRMY JEST SPRZEDAWANY NA DANY RYNEK?
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najwiekszy odsetek firm, ktore wziety udziat w niniejszym badaniu
reprezentowanych bytlo przez wihascicieli (36,3%), badz przez specjalistow
ds. personalnych (29,5%) (rysunek 7).

RYSUNEK 7. JAKA POZYCJE ZAJMUJE PAN/I W STRUKTURZE PRZEDSIEBIORSTWA? CZzY JEST PAN/I...
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zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

2. Polityka zatrudnieniowa

Jednym z gtébwnych celéow badania bylo rozpoznanie planéw
zatrudnieniowych  przedsiebiorcow wojewoddztwa zachodniopomorskiego.
W zwigzku z tym respondentom zostaly zadane pytania dotyczace
planowanego zmniejszenia, badz zwiekszenia zatrudnienia, a takze przyczyn
zmiany wielko$ci zatrudnienia.

W pierwszej kolejnosci przedsiebiorcy zostali poproszeni o odpowiedz
na pytanie dotyczace zatrudniania pracownikdbw w ramach elastycznych form
zatrudnienia.

Badanie wykazalo, iz zdecydowana wiekszo$¢ respondentow (68,9%) nie
zatrudnia pracownikdéw z wykorzystaniem elastycznych formach zatrudnienia.
Sposrod przedsiebiorcow korzystajacych z takich form zatrudnienia, najwiekszy
procent z nich stosuje prace zlecone (55%) oraz zatrudnienie na czesc etatu
(55%) (rysunki 81 9).




RYSUNEK 8. Czy PANSTWA FIRMA ZATRUDNIA PRACOWNIKOW W ELASTYCZNYCH FORMACH
ZATRUDNIENIA?
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 9. KTORE FORMY ELASTYCZNEGO ZATRUDNIENIA SA STOSOWANE W PANSTWA FIRMIE?
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, iz stosujg elastyczne formy
zatrudnienia
zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

W dalszej kolejnosci respondenci zostali poproszeni o wskazanie
przewidywanego poziomu zatrudnienia w ich firmach w ciggu najblizszego roku.
Analiza zgromadzonego materialu badawczego wykazata, iz w wiekszosci
przypadkow przedsiebiorcy nie planujg znacznych zmian w strukturze
zatrudnienia. 71,5% respondentéw zadeklarowato, iz poziom zatrudnienia
w ich firmach w najblizszym czasie nie ulegnie zmianie.

Wozrost zatrudnienia zadeklarowato jedynie 13% badanych, co z racji
wysokiego poziomu bezrobocia w wojewoddztwie jest stanem negatywnym.
Pozytywnym natomiast jest fakt, iz odsetek przedsiebiorcow planujgcych
redukcje etatéw jest niski i wynosi zaledwie 6,7% (tabela 1).




TABELA 1. CzY POZIOM ZATRUDNIENIA W PANSTWA FIRMIE BEDZIE:

Do 9 0séb 0Od10do 50| od51do od 251 do Oadtem
0s6b 250 os6b 999 0s6b 9
. . . n 11 8 5 1 25
Wyzszy niz obecnie
% 12,8% 11,6% 13,5% 100% 13%
Na tym samym n 66 44 28 0 138
poziomie % 76,7% 63,8% 75,7% 0% 71,5%
. . i n 7 5 1 0 13
Nizszy niz obecnie
% 8,1% 7,2% 2, 7% 0% 6,7%
Nie wiem/trudno n 2 12 3 0 17
powiedzie¢ % 2,3% 17,4% 8,1% 0% 8,8%
; n 86 69 37 1 193
Ogotem
% 100% 100% 100% 100% 100%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Przedsiebiorcy, ktorzy zadeklarowali, iz poziom zatrudnienia
w ich firmach w ciggu najblizszego roku bedzie wyzszy niz obecnie, zostali
poproszeni o wskazanie, jak duza zmiana zatrudnienia nastgpi w ich firmach.
Analiza pozyskanego materialu badawczego wykazata, iz zgodnie
z odpowiedziami respondentow, w badanych firmach tacznie planuje sie przyjaé
okoto 114 pracownikow.

Pracodawcy, ktérzy zamierzajg zatrudni¢ pracownikow na wolne stanowiska
oczekuja, iz osoby te, przejdg niewielkie doszkolenie (32%), przejda wieksze
doszkolenie (24%), badz przejdg petne doszkolenie (24%). Peilnego
przygotowywania do wykonywania swych obowigzkéw oczekuje 20%
respondentéw (rysunek 10).

RYSUNEK 10. Czy WOBEC NOWO PRZYJMOWANYCH OSOB DO PRACY NA STANOWISKA INNE NIZ
KIEROWNICZE ZAKt ADA SI E, ZE...
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktorzy zadeklarowali, iz zatrudnienie w firmach, ktére
reprezentujg, w ciggu najblizszego roku wzrosnie
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Przedsiebiorcy zostali poproszeni rowniez o] wymienienie
stanowisk/zawoddéw, na ktore poszukiwa¢ bedg pracownikbw w ciggu
najblizszego roku. Z racji tego, iz w badaniu udziat wziety firmy reprezentujgce
rézne branze w regionie, nie mozna bylo przeprowadzi¢ stricte statystycznej
analizy podawanych przez respondentéw zawodow. Tabela 2 przedstawia
wszystkie wskazywane przez przedsiebiorcow zawody/stanowiska, w ktérych
poszukiwaé bedg w przysztosci pracownikow.




TABELA 2. PROSZE WYMIENIC STANOWISKO, NA KTORE SZUKAC BEDA PANSTWO PRACOWNIKOW
W CIAGU 12 MIESIECY.

Kod zawodu Nazwa zawodu n
8322 Kierowcy samochodéw osobowych i dostawczych 4
5223 Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 3
7512 Piekarze, cukiernicy i pokrewni 3
7231 Mechanicy pojazdéw samochodowych 2
8332 Kierowcy samochodoéw ciezarowych 2
1211 Kierownicy do spraw finansowych 1
2151 Inzynierowie elektrycy 1
2152 Inzynierowie elektronicy 1
2353 Lektorzy jezykéw obcych 1
2354 Nauczyciele muzyki w placéwkach pozaszkolnych 1
3116 Technicy chemicy i pokrewni 1
3117 Technicy gérnictwa, metalurgii i pokrewni 1
3119 Technicy nauk fizycznych i technicznych gdzie indziej niesklasyfikowani 1
3313 Ksiegowi 1
3321 Agenci ubezpieczeniowi 1
4110 Pracownicy obstugi biurowej 1
4224 Recepcjonisci hotelowi 1
4321 Magazynierzy i pokrewni 1
5131 Kelnerzy 1
7112 Murarze i pokrewni 1
7412 Elektromechanicy i elektromonterzy 1
7522 Stolarze meblowi i pokrewni 1
8143 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow papierniczych 1
8342 Operatorzy sprzetu do robét ziemnych 1
9112 Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne 1
9212 Robotnicy pomocniczy przy hodowli zwierzat 1

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktorzy zadeklarowali, iz zatrudnienie w firmach, ktére
reprezentujg, w ciggu najblizszego roku wzrosnie; do analizy wykorzystana zostata ,Klasyfikacja
Zawodow i Specjalnosci na potrzeby rynku pracy” (MPIPS, Warszawa 2010 r.)

zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Gtownym powodem, dla ktérego badani przedsiebiorcy planujg zwiekszyé
zatrudnienie jest wzrost sprzedazy/Swiadczonych ustug na terenie kraju oraz
rozbudowa firmy. W ten sposob odpowiedziata ponad potowa badanych firm,
odpowiednio 44% oraz 40% (rysunek 11).




RYSUNEK 11. DLACZEGO POSZUKUJ A PANSTWO PRACOWNIKOW ?
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, iz zatrudnienie w firmach,
ktére reprezentujg, w ciggu najblizszego roku wzrosnie; % odpowiedzi nie sumuje sie do 100,
gdyz respondent mégt udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Kolejne pytania zawarte w kwestionariuszu wywiadu dotyczyly tych
przedsiebiorcow, ktdrzy w najblizszym czasie planujg redukcje etatow.

Analiza zebranych danych wykazala, iz planowane zwolnienia dotyczy¢ bedg
w badanych firmach okoto 25 oséb.

Z niniejszego badania wynika, iz bilans stanu zatrudnienia w badanych
firmach jest dodatni — planowanych jest 4,5 razy wiecej przyjeé, niz zwolnien
pracownikow.

Przedsiebiorcy, rowniez zostali poproszeni o wskazanie, w jakich zawodach,
badz na jakich stanowiskach planujg zwolnienia. Odpowiedzi respondentow
przedstawia tabela 3.

TABELA 3. PROSZE WYMIENIC STANOWISKA, NA KTORYCH NASTAPI ZMNIEJSZENIE LICZBY
PRACOWNIKOW W CIAGU 12 MIESIECY?

Kod zawodu Nazwa zawodu n
5223 Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 3
3343 Pracownicy administracyjni i sekretarze biura zarzadu 2
9629 Pracownicy przy pracach prostych gdzie indziej niesklasyfikowani 2
2341 Nauczyciele szkét podstawowych 1
3412 Pracownicy pomocy spotecznej i pracy socjalnej 1
4110 Pracownicy obstugi biurowej 1

1

5141 Fryzjerzy




7111 Monterzy konstrukcji budowlanych i konserwatorzy budynkow 1

Robotnicy budowlani robét wykonczeniowych i pokrewni gdzie indziej

7129 niesklasyfikowani

1

8332 Kierowcy samochodoéw ciezarowych 1

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, iz zatrudnienie w firmach,
ktore reprezentujg, w ciggu najblizszego roku zmniejszy sie; do analizy wykorzystana zostata
.Klasyfikacja Zawoddw i Specjalnosci na potrzeby rynku pracy” (MPiPS, Warszawa 2010 r.)
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Z badania wynika, iz planowane zmniejszenie zatrudniania w badanych
firmach spowodowane jest w gtdwnej mierze tym, iz badane przedsiebiorstwa
planujg ograniczy¢ sprzedaz, badz produkcje. W ten sposob odpowiedziato
61,5% podmiotéw gospodarczych (rysunek 12).

RYSUNEK 12. Z CZEGO WYNIKAC BEDZIE ZMIANA WIELKO $CI ZATRUDNIENIA W PANSTWA FIRMIE?
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kryzys gospodarczy
pojawienie sie innych, konkurencyjnych..

wprowadzenie nowych produktow

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, iz zatrudnienie w firmach,
ktére reprezentujg, w ciggu najblizszego roku wzrosnie; % odpowiedzi nie sumuje sie do 100,
gdyz respondent mégt udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

3. Zawody kluczowe w badanych firmach oraz oczekiwania
pracodawcow odnosnie pracownikow zatrudnionych w tych
zawodach

Kolejna kwestia poruszona podczas wywiadow kwestionariuszowych
dotyczyta zawodow kluczowych w badanych firmach oraz oczekiwan
pracodawcéw odnosnie osOb zatrudnionych w tych zawodach. Ta czesc
badania postuzyta do znalezienia odpowiedzi na pytania:

¢ Jakie zdaniem pracodawcOow sg najwazniejsze  kwalifikacje

i kompetencje z punktu widzenia pracy zawodowej?
¢ Jakich kwalifikacji i kompetencji zawodowych poszukujg pracodawcy
w ofertach pracy?

W pierwszej kolejnosci przedsiebiorcy zostali poproszeni o wskazanie, jakie
zawody, bgadz stanowiska sg kluczowe w ich firmach.

Zdecydowanie najczesciej wskazywanym przez pracodawcéw zawodem
kluczowym byt sprzedawca sklepowy (ekspedient). Nastepnie najczesciej
wskazywanymi zawodami byly: nauczyciele szkot podstawowych, kierowcy



samochoddéw ciezarowych, ksiegowi, magazynierzy i pokrewni. Pozostale
wskazywane zawody przedstawia tabela 4.

TABELA 4. PROSZE WYMIENIC ZAWODY KLUCZOWE DLA PANSTWA FIRMY, W KTORYCH JEST
LUB BEDZIE ZATRUDNIONYCH NAJWIECEJ PRACOWNIKOW ?

Kod zawodu Nazwa zawodu n
5223 Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 43
2341 Nauczyciele szkdt podstawowych
8332 Kierowcy samochodow ciezarowych

3313 Ksiegowi

4321 Magazynierzy i pokrewni

7212 Spawacze i pokrewni

7231 Mechanicy pojazdow samochodowych

8322 Kierowcy samochodéw osobowych i dostawczych

5120 Kucharze

7522 Stolarze meblowi i pokrewni

9112 Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne

2320 Nauczyciele ksztatcenia zawodowego

2330 Nauczyciele gimnazjow i szkét ponadgimnazjalnych (z wyjatkiem
nauczycieli ksztatcenia zawodowego)

2359 Specjalisci nauczania i wychowania gdzie indziej niesklasyfikowani

3322 Przedstawiciele handlowi

7222 Slusarze i pokrewni

7533 Szwaczki, hafciarki i pokrewni

2212 Lekarze specjalisci

3132 Operator_zy urzadzen do spalania odpaddw, uzdatniania wody i
pokrewni

7125 Szklarze

Robotnicy budowlani robét wykonczeniowych i pokrewni gdzie indziej

7129 niesklasyfikowani
7223 Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni
8341 Operatorzy wolnobieznych maszyn rolniczych i lesnych
Robotnicy przy pracach prostych w przemysle gdzie indziej
9329 . . .
niesklasyfikowani
2165 Kartografowie i geodeci
2422 Specjalisci do spraw administracji i rozwoju
2423 Specjalisci do spraw zarzgdzania zasobami ludzkimi
2619 Specjalisci z dziedziny prawa gdzie indziej niesklasyfikowani
2634 Psycholodzy i pokrewni
3321 Agenci ubezpieczeniowi
3343 Pracownicy administracyjni i sekretarze biura zarzadu
3433 Pracownicy bibliotek, galerii, muzeow i informacji naukowej
4120 Sekretarki (ogolne)
4311 Pracownicy do spraw rachunkowo$ci i ksiegowosci

5131 Kelnerzy

5132 Barmani

5141 Fryzjerzy
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5153 Gospodarze budynkow




5413 Pracownicy ochrony os6b i mienia 2
7111 Monterzy konstrukcji budowlanych i konserwatorzy budynkéw 2
7112 Murarze i pokrewni 2
7113 Robotnicy obrébki kamienia 2
7233 Mechanicy maszyn i urzadzen rolniczych i przemystowych 2
7421 Monterzy i serwisanci urzadzen elektronicznych 2
7512 Piekarze, cukiernicy i pokrewni 2
7523 Ustawiacze i operatorzy maszyn do obrébki i produkcji wyrobéw z 5
drewna
9313 Robotnicy pomocniczy w budownictwie og6inym 2
9629 Pracownicy przy pracach prostych gdzie indziej niesklasyfikowani 2
1321 Kierownicy do spraw produkcji przemystowe;j 1
1323 Kierownicy do spraw budownictwa 1
2142 Inzynierowie budownictwa 1
2221 Pielegniarki bez specjalizacji lub w trakcie specjalizacji 1
2252 Lekarze weterynarii specjalisci 1
2272 Specjalisci diagnostyki laboratoryjnej 1
2281 Farmaceuci 1
2285 Audiofonolodzy i logopedzi 1
2310 Nauczyciele akademiccy 1
2342 Specjalisci do spraw wychowania matego dziecka 1
2355 Nauczyciele sztuki w placéwkach pozaszkolnych 1
2412 Doradcy finansowi i inwestycyjni 1
2424 Specjalisci do spraw szkolen zawodowych i rozwoju kadr 1
2431 Specjalisci do spraw reklamy i marketingu 1
Specjalisci do spraw sprzedazy (z wylaczeniem technologii
2433 informacyjno-komunikacyjnych) 1
2441 Specjalisci do spraw rynku nieruchomosci 1
2642 Dziennikarze 1
3116 Technicy chemicy i pokrewni 1
3253 Optycy okularowi 1
3259 Sredni personel do spraw zdrowia gdzie indziej niesklasyfikowany 1
3333 Posrednicy pracy i zatrudnienia 1
3359 Urzednicy panstwowi do spraw nadzoru gdzie indziej niesklasyfikowani 1
3412 Pracownicy pomocy spotecznej i pracy socjalnej 1
4110 Pracownicy obstugi biurowej 1
4211 Kasjerzy bankowi i pokrewni 1
4222 Pracownicy centréw obstugi telefonicznej (pracownicy callcenter) 1
4224 Recepcjonisci hotelowi 1
5165 Instruktorzy nauki jazdy 1
5230 Kasjerzy i sprzedawcy biletéw 1
5243 Agenci sprzedazy bezposredniej 1
5249 Pracownicy sprzedazy i pokrewni gdzie indziej niesklasyfikowani 1
5411 Strazacy 1
5419 Pracownicy ustug ochrony gdzie indziej niesklasyfikowani 1
6111 Rolnicy upraw polowych 1
6113 Ogrodnicy 1
6114 Rolnicy upraw mieszanych 1




7114 Betoniarze, betoniarze zbrojarze i pokrewni 1
7124 Monterzy izolacji 1
7126 Hydraulicy i monterzy instalacji sanitarnych 1
7132 Lakiernicy 1
7411 Elektrycy budowlani i pokrewni 1
7413 Monterzy linii elektrycznych 1
7511 Masarze, robotnicy w przetwérstwie ryb i pokrewni 1
7513 Robotnicy w produkcji wyrobéw mleczarskich 1
7531 Krawcy, kusnierze, kapelusznicy i pokrewni 1
7532 Konstruktorzy i krojczowie odziezy 1
8111 Gornicy podziemnej i odkrywkowej eksploatacji zt6z i pokrewni 1
Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobéw cementowych,

8114 kamiennych i pokrewni 1
8142 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow z tworzyw sztucznych

8143 Operatorzy maszyn do produkcji wyrobow papierniczych

8160 Operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobdw spozywczych i 1

pokrewni

8172 Operatorzy maszyn i urzagdzen do obrébki drewna 1
8182 Maszynisci silnikéw, kottéw parowych i pokrewni 1
8211 Monterzy maszyn i urzadzen mechanicznych 1
8342 Operatorzy sprzetu do robét ziemnych 1
8344 Kierowcy operatorzy wézkoéw jezdniowych 1
9211 Robotnicy pomocniczy przy pracach polowych 1
9213 Robotnicy pomocniczy przy uprawie ro$lin i hodowli zwierzat 1
9412 Pomoce kuchenne 1
9611 tadowacze nieczystosci 1
9613 Zamiatacze i pokrewni 1

* do analizy wykorzystana zostala ,Klasyfikacja Zawoddéw i Specjalnosci na potrzeby rynku

pracy” (MPiPS, Warszawa 2010 r.)
zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wedlug 34,2% respondentow osoby zatrudnione w zawodach kluczowych
dla ich firmy powinny posiadac¢ wyksztalcenie zasadnicze zawodowe. W dalszej
kolejnosci respondenci wskazali wyksztatcenie techniczne (26,4%) oraz srednie

ogolne (21,2%). Dla 14% respondentow poziom wyksztalcenia nie ma

znaczenia (rysunek 13).




RYSUNEK 13. JAKIE WYKSZTALCENIE P OWINNA MIEC OSOBA ZATRUDNIONA W ZAWODZIE
KLUCZOWYM ?

zasadnicze zawodowe

Srednie techniczne

$rednie ogolne
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wyzsze techniczne Il stopnia
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* 9% odpowiedzi nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mogt udzieli¢ wiecej niz jedng
odpowiedz
zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Biorgc pod uwage branze badanych przedsiebiorstw wg Polskiej Klasyfikacji
Dziatalnosci 2007 mozna zauwazyc¢, ze wyksztatcenie wyzsze techniczne jest
najczesciej wskazywane jako wymagane w firmach, dziatajagcych w ramach
sekcji L-dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci, F- Budownictwo,
K- dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa, Q — opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna oraz P — edukacja.

Wyksztalcenie ekonomiczne lub humanistyczne jest natomiast najbardziej
popularne w sekcjach P — edukacja oraz Q - opieka zdrowotna
i pomoc spofeczna. Inng branza, w ktérej to wyksztatcenie tez jest czesto
oczekiwane to administracja publiczna i obrona narodowa, obowigzkowe
zabezpieczenia  spoteczne (sekcja O). Oczekiwanie  wyksztalcenia
zasadniczego zawodowego jest powszechne w branzach takich jak rolnictwo,
lesnictwo, towiectwo i rybactwo (sekcja A), sekcji E — dostawa wody dostawa
wody, gospodarowanie s$ciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana
z rekultywacjg, a takze w sekcjach C - przetworstwo przemystowe
I w budownictwie (sekcja F).

Wyksztatcenie $rednie techniczne w gldwnej mierze oczekiwane
jest w przedsiebiorstwach dziatajagcych w ramach sekcji M-dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna oraz w sekcji D-wytwarzanie
i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, goracg wode
i powietrze do uktaddéw klimatyzacyjnych.

W przypadku pozostatych branz oczekiwany jest rdézny poziom
wyksztatcenia:

¢ w sekcji G - handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw

samochodowych, wigczajgc motocykle wymagane jest aby pracownicy
posiadali wyksztatcenie s$rednie — czesciej ogoélne, niz techniczne,
badz zasadnicze zawodowe;




w sekcji H — transport i gospodarka magazynowa najczesciej oczekuje
sie wyksztalcenia zasadniczego zawodowego, réwnie czesto poziom
wyksztalcenia jest bez znaczenia;

w sekcji | — dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami
gastronomicznymi oczekuje sie w gidwnej mierze wyksztatcenia
Sredniego ogolnego, a rownie czesto zasadniczego zawodowego;

w sekcji N - dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢
wspierajgca najpopularniejszym oczekiwanym wyksztatceniem
jest zasadnicze zawodowe;

pracodawcy dziatajagcy w ramach sekcji R — dziatalno$¢ zwigzana
z kulturg , rozrywka i rekreacjg najczesciej wskazywali na rozny
wymagany poziom wyksztatcenia — najczesciej wskazywano srednie
0g0Ine, a nastepnie srednie techniczne i zasadnicze zawodowe,;

w sekcji S - pozostata dziatalnos¢ ustugowa najczesciej wskazywano
wyksztatcenie srednie techniczne i zasadnicze zawodowe (tabela 5).



TABELA 5. WYMAGANE WYKSZTALCENIE PRACOWNIKOW POD WZGL EDEM SEKCJI PKD

Wyzsze techniczne

Il stopnia

Wyzsze techniczne

| stopnia

Wyzsze ekonomiczne

lub humanistyczne
Il stopnia

Wyzsze ekonomiczne

lub humanistyczne

| stopnia

Srednie techniczne

Srednie ogdlne

Zasadnicze zawodowe

Nie ma to znaczenia

%

%

%

%

%

%

%

Ogotem

A-rolnictwo, lesnictwo,
lowiectwo i rybactwo

5,6%

0%

0%

0%

5,6%

11,1%

12

66,7%

11,1%

18

C-przetworstwo
przemystowe

5,4%

1,8%

0%

0%

18

32,1%

5,4%

26

46,4%

8,9%

56

D-wytwarzanie i
zaopatrywanie w
energie elektryczna,
gaz, pare wodna,
goracag wode i powietrze
do uktadéw
klimatyzacyjnych

0%

9,1%

0%

0%

36,4%

9,1%

36,4%

9,1%

11

E-dostawa wody,
gospodarowanie
sciekami i odpadami
oraz dziatalnosé
zwigzana z rekultywacjg

0%

0%

0%

0%

14,3%

0%

57,1%

28,6%

F-budownictwo

6,1%

15,2%

3%

3%

9,1%

6,1%

15

45,5%

12,1%

33

G-handel hurtowy

i detaliczny; naprawa
pojazdéw
samochodowych,
wlgczajgc motocykle

0,8%

3,3%

4,1%

0%

29

23,8%

39

32%

26

21,3%

18

14,8%

122




H-transport i
gospodarka
magazynowa

8,3%

8,3%

8,3%

0%

16,7%

8,3%

25%

25%

24

I-dziatalno$¢ zwigzana
z zakwaterowaniem

i ustugami
gastronomicznymi

0%

0%

5,3%

15,8%

15,8%

26,3%

26,3%

10,5%

19

J-Informacja i
komunikacja

0%

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

K-dziatalno$¢ finansowa
i ubezpieczeniowa

0%

14,3%

14,3%

14,3%

14,3%

42,9%

0%

0%

L-dziatalnos¢ zwigzana
Z obstuga rynku
nieruchomosci

40%

0%

20%

20%

0%

0%

20%

0%

M-dziatalno$¢
profesjonalna, naukowa
i techniczna

0%

0%

0%

0%

100%

0%

0%

0%

N-dziatalnosé

w zakresie ustug
administrowania
i dziatalnosé
wspierajgca

0%

0%

20%

20%

0%

0%

40%

20%

O-administracja
publiczna

i obrona narodowa;
obowigzkowe
zabezpieczenia
spoleczne

0%

0%

60%

20%

0%

20%

0%

0%

P-edukacja

11,1%

11,1%

55,6%

22,2%

0%

0%

0%

0%

Q-opieka zdrowotna i
pomoc spofeczna

12,5%

0%

37,5%

12,5%

12,5%

25%

0%

0%

R-dziatalnos$¢ zwigzana
Z kulturg, rozrywka i
rekreacjg

0%

0%

0%

0%

25%

50%

25%

0%




S-pozostata dziatalno$¢
ustugowa

4,3%

4,3%

0%

0%

30,4%

21,7%

30,4%

8,7%

23

T-gospodarstwa
domowe zatrudniajgce
pracownikow;
gospodarstwa domowe
produkujgce wyroby

i Swiadczace ustugi na
wlasne potrzeby

0%

0%

0%

100%

0%

0%

0%

0%

* liczba odpowiedzi respondentéw nie sumuje sie do 192, gdyz respondent mégt wskazac wiecej niz jedng odpowiedz
Zrddio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




Wiekszos¢ respondentéw (63,7%) zapytanych, czy osoby aspirujgce
na stanowiska kluczowe w ich firmach powinny posiadac¢ specjalne certyfikaty
I uprawnienia, zadeklarowata, ze nie wymaga tego typu zaswiadczen (rysunek
14). Sposréd badanych, ktérzy wskazali, iz wymagajg certyfikatow, wiekszos¢
(58,6%) oczekuje, iz bedg to uprawnienia w wymaganym na dane stanowisko
zakresie. Pozostaly rozktad odpowiedzi przedstawia (tabela 6).

RYSUNEK 14. CzY ZAWOD KLUCZOWY WY MAGA SPECJALNYCH CER TYFIKATOW | UPRAWNIEN?

| | | | |
% 63,7% = tak
l | l | | nie

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 6. JAKICH CERTYFIKATOW | UPRAWNIEN WYMAGA SIE W OD OSOB W KLUCZOWY M ZAWODZIE?

n %
Uprawnienia w wymaganym zakresie 41 58,6%
Odpowiednie kwalifikacje 12 17,1%
Ukonczony wymagany kurs 11 15,7%
Prawo jazdy wymaganej kategorii 10 14,3%
Zdobycie wymaganej licencji 5 7,1%
Uprawnienia na wozki widtowe 4 5,7%
Doswiadczenie i praktyka zawodowa 1 1,4%
Specjalizacja 1 1,4%
Zaswiadczenie o niekaralnosci 1 1,4%

* pytanie to dotyczy tych respondentdw, ktérzy zadeklarowali, iz kluczowy zawéd w firmie,
ktérg reprezentujg wymaga specjalnych certyfikatéw i uprawnien; % odpowiedzi nie sumuje
sie do 100, gdyz respondent mégt udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Sposrod wszystkich przedsiebiorstw jakie wziety udzial w niniejszym
badaniu, certyfikatow i uprawnien od pracownikbéw, najczesciej wymagajg
pracodawcy prowadzacy dziatalno$¢ w ramach sekcji Q — opieka zdrowotna
I pomoc spoteczna, sekcji R - dziatalnos¢ zwigzana z kultura, rozrywka
i rekreacjg, sekcji H - transport i gospodarka magazynowa oraz sekcji
P — edukacja (tabela 7).

TABELA 7. BRANZA PRZEDSIEBIORSTWA A WYMAGANIE SPECJALNYCH CERTYFIKATOW | UPRAWNIEN

Nie Tak
Ogotem
n % n %

Q-opieka zdrowotna i pomoc spofeczna 1 14,3% 6 85,7% 7
R-d2|aia_1lnosc zwigzana z kultura, rozrywka i 2 22.2% 7 77.8% 9
rekreacjg

H-transport i gospodarka magazynowa 4 36,4% 7 63,6% 11
P-edukacja 7 41,2% 10 58,8% 17
A-rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 5 50% 5 50% 10




D-wytwarzanie i zaopatrywanie w energie

elektryczng, gaz, pare wodna, gorgca wode 1 50% 1 50% 2
i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych

F-budownictwo 3 50% 3 50% 6
K-dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa 2 50% 2 50%
N-dzialainosé w zakresie ustug 3 50% 3 50% 6
administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca

M—dz@alnosc profesjonalna, naukowa i 3 60% 5 20% 5
techniczna

S-pozostata dziatalno$¢ ustugowa 15 62,5% 9 37,5% 24
E-dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i

odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana 4 80% 1 20% 5
z rekultywacja

G-handel hurtowy i detaliczny; naprawa

pojazdéw samochodowych, wiaczajac 36 80% 9 20% 45
motocykle

O—admlnlstraqa pubh(_:zna i Qbrona narodowa; 4 80% 1 20% 5
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne

C-przetworstwo przemystowe 21 87,5% 3 12,5% 24

I-dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i

. . . 7 87,5% 1 12,5% 8
ustugami gastronomicznymi

J-Informacja i komunikacja 1 100% 0 0% 1
L_-d2|aialnos€; Zwigzana z obstuga rynku 3 100% 0 0% 3
nieruchomosci

T-gospodarstwa domowe zatrudniajgce

pracownikéw; gospodarstwa domowe 1 100% 0 0% 1

produkujagce wyroby i Swiadczace ustugi na
wlasne potrzeby

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Analiza zgromadzonego materiatu badawczego wykazata,
iz przedstawiciele badanych przedsiebiorstw w wiekszosci nie wymagajg
znajomosci  pakietu typu MS Office, specjalistycznych programow,
czy znajomosci jezyka obcego.

Zgodnie z odpowiedziami ankietowanych, 13% oczekuje od swych
pracownikbw znajomosci jezyka obcego w stopniu  podstawowym,
badz w stopniu dobrym (11,4%). Znajomosci pakietu MS Office w stopniu
dobrym oczekuje 18,7% respondentow, zas 14% wymaga dobrej znajomosci
specjalistycznych programow (rysunek 15).




RYSUNEK 15. JAKI POZIOM WIEDZY WYMAGANY JEST W STOSUNKU DO PRACOWNIKA W Z AWODZIE
KLUCZOWYM W PANSTWA FIRMIE?

= nie wymagany = w stopniu podstawowym = w stopniu dobrym

= w stopniu bardzo dobrym = wzor do nasladowania
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

znajomos¢ jezyka obcego

znajomos¢ specjalistyczych
programow

znajomos¢ pakietu typu MS Office

Znajomosc¢ pakietu typu MS Office jest wymagana w stopniu przynajmniej
podstawowym gtdwnie w sekcji D - wytwarzanie i zaopatrywanie
w energie elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadow
klimatyzacyjnych oraz w sekcji P — edukacja, zas w sekcjach: K-dziatalnos¢
finansowa 1 ubezpieczeniowa, L-dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku
nieruchomosci, M-dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna
oraz N-dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajagca
najczesciej umiejetnos¢ obstugi pakietu MS Office jest wymagana w stopniu
dobrym. Natomiast odnosnie pozostaltych branz w powiecie najczesciej
umiejetnos¢ ta nie jest wymagana (tabela 8).

Jesli chodzi o umiejetno$¢ obstugi programoéw specjalistycznych,
w wiekszosci branzy nie jest ona wymagana. Wyjatek stanowig sekcje:
D-wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, goraca
wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych, J-Informacja i komunikacja,
M-dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna czy sekcja P — Edukacja,
w ktérych znajomos$¢ specjalistycznych programow jest wymagana przynajmniej
w stopniu podstawowym, rzadziej w stopniu dobrym, a w przypadku sekcji D
I sekcji M, nawet w stopniu bardzo dobrym (tabela 9).

Znajomos$¢ jezyka obcego réwniez przez wiekszo$¢ przedsiebiorcéw
nie jest wymagana. Jedynie w przypadku sekcji D-wytwarzanie
| zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, goracg wode
i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych, sekcji H-transport i gospodarka
magazynowa, sekcji J-Informacja i komunikacja oraz sekcji M-dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna wymagana jest dosy¢ czesto znajomos¢
jezyka obcego w stopniu podstawowym, rzadziej dobrym.

W pozostatych sekcjach wg PKD 2007 w powiecie gryfihskim
nie wymaga sie znajomosci jezyka obcego (tabela 10).




TABELA 8. BRANZA PRZEDSIEBIORSTWA, A WYMAGANIA ODNO $NIE ZNAJOMO SCI PAKIETU MS OFFICE

Nie wyvmaaan Stopien Stopien Stopien Wzoér do
ymagany podstawowy dobry bardzo dobry nasladowania Ogotem
n % n % % n % n %
gt;glcrllvc\:g/vo, lesnictwo, towiectwo i 8 80% 0 0% 0% 5 20% 0 0% 10
C-przetwoérstwo przemystowe 21 87,5% 2 8,3% 0% 1 4,2% 0 0% 24
D-wytwarzanie i zaopatrywanie w
CMERFS CIE AR, GEw, PR 1 50% 1 50% 0% 0 0% 0 0% 2
wodna, goracg wode i powietrze do
uktadéw klimatyzacyjnych
E-dostawa wody, gospodarowanie
Sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ 4 80% 1 20% 0% 0 0% 0 0% 5
zZwigzana z rekultywacjg
F-budownictwo 3 50% 1 16,7% 16,7% 1 16,7% 0 0% 6
G-handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdéw samochodowych, 27 60% 6 13,3% 17,8% 3 6,7% 1 2,2% 45
wigczajgc motocykle
:;;ag‘zs}%‘g\fv;gos""darka 8 | 727% | 2 | 182% 9,1% 0 0% 0 0% 11
I-dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami 7 87,5% 0 0% 12,5% 0 0% 0 0% 8
gastronomicznymi
J-Informacja i komunikacja 0 0% 0 0% 0% 0 0% 1 100% 1
Et')‘izz'si*:g;‘;sn‘fgwgnsowa ! 1 25% 0 0% 75% 0 0% 0 0% 4
Ir_ygliluaﬁ?rai% g"m"'(‘;’lézgna 2 GIERE 1| 333% 0 0% 66,7% 0 0% 0 0% 3
r'\]"e;slfga\:,aa";‘i:ghpnri‘(’ffrfg’”a'”a' 1 20% 0 0% 40% 1 20% 1 20% 5
N-dziatalnos¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalnosé 1 16,7% 0 0% 50% 2 33,3% 0 0% 6
wspierajgca




O-administracja publiczna i obrona
narodowa; obowigzkowe 0 0% 40% 1 20% 2 40% 0 0% 5
zabezpieczenia spoteczne
P-edukacja 3 17,6% 35,3% 6 35,3% 2 11,8% 0 0% 17
O @ ZAEEIE [ pemEE 3 42,9% 14,3% 2 28,6% 1 14,3% 0 0% 7
spoleczna
R—d2|a+aln_osc zwigzana z kultura, 4 44.4% 0% 4 44.4% 1 11,1% 0 0% 9
rozrywka i rekreacjg
S-pozostata dziatalno$¢ ustugowa 18 75% 12,5% 2 8,3% 0 0% 1 4,2% 24
T-gospodarstwa domowe
zatrudniajgce pracownikow;
gospodarstwa domowe produkujace 1 100% 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1
wyroby i Swiadczgce ustugi na wiasne
potrzeby
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
TABELA 9. BRANZA PRZEDSIEBIORSTWA, A WYMAGANIA ODNO $NIE ZNAJOMO SCI SPECJALISTYCZNYCH PROGRAMOW
: . . Stopien bardzo . . .
Nie wymagan Stopien podstawo Stopien dobr Wz6r do nasladowania
ymagany pien p wy p y dobry Ogoétem
n % n % n % n % n %
A TOIIEIRTD, (EEMTE: 8 80% 0 0% 1 10% 1 10% 0 0% 10
towiectwo i rybactwo
C-przetworstwo przemystowe 23 95,8% 0 0% 0 0% 1 4,2% 0 0% 24
D-wytwarzanie i
zaopatrywanie w energie
elektryczng, gaz, pare wodna, 0 0% 1 50% 0 0% 1 50% 0 0% 2
goracag wode i powietrze do
uktadéw klimatyzacyjnych
E-dostawa wody,
gospocarowdiie Scickaml 4 80% 1 20% 0 0% 0 0% 0 0% 5
odpadami oraz dziatalno$¢
Zwigzana z rekultywacjg
F-budownictwo 5 83,3% 0 0% 0 0% 1 16,7% 0 0% 6




G-handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdow

: 26 57,8% 17,8% 20% 4,4% 0% 45
samochodowych, wigczajac
motocykle
an';;aa”ZSypn‘g\fvggOSpOdarka 8 72,7% 9,1% 9,1% 9,1% 00% | 11
I-dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami 7 87,5% 0% 12,5% 0% 0% 8
gastronomicznymi
J-Informacja i komunikacja 0 0% 100% 0% 0% 0% 1
K-dma}alnosq finansowa i 3 75% 0% 2504 0% 0% 4
ubezpieczeniowa
L-dziatalno$¢é zwigzanaz > 66.7% 0% 33.3% 0% 0% 3
obstuga rynku nieruchomosci
M-d2|a}alr_msc pr_ofeslonalna, 1 20% 0% 40% 40% 0% 5
naukowa i techniczna
N-dziatalnos¢ w zakresie ustug
administrowania i dziatalnosé 3 50% 0% 33,3% 16,7% 0% 6
wspierajgca
O-administracja publiczna i
obrona narodowa; : 3 60% 20% 20% 0% 0% 5
obowigzkowe zabezpieczenia
spoteczne
P-edukacja 4 23,5% 23,5% 41,2% 11,8% 0% 17
Sr;gfef'z‘r?;drowoma ' pomoc 3 42,9% 28,6% 0% 28,6% 0% 7
R-dziatalno$¢ Zwigzana z - 7 77.8% 11.1% 11.1% 0% 0% 9
kultura, rozrywka i rekreacjg
S-pozostata dziatalnos¢ 18 7506 16,7% 0% 4.2% 4.2% 24

ustugowa




T-gospodarstwa domowe
zatrudniajgce pracownikow;
gospodarstwa domowe

. ' 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1
produkujgce wyroby i
Swiadczace ustugi na wiasne
potrzeby
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
TABELA 10. BRANZA PRZEDSIEBIORSTWA, A WYMAGANIA ODNO SNIE ZNAJOMO SCI JEZYKOW OBCYCH

. W stopniu . W stopniu bardzo Wzoér do
NI R Y podstawowym U S (eI dobrym nasladowania Ogotem
n % n % n % n % n %

SO MRS, JESIEna), 9 90% 0 0% 1 10% 0 0% 0 0% 10
lowiectwo i rybactwo
C-przetwoérstwo przemystowe 22 91,7% 1 4,2% 0 0% 0 0% 1 4,2% 24
D-wytwarzanie i zaopatrywanie
w energie elektryczng, gaz,
pare wodna, goraca wode 0 0% 1 50% 1 50% 0 0% 0 0% 2
i powietrze do uktadow
klimatyzacyjnych
E-dostawa wody,
gospocarowdiie Scickaml 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5
odpadami oraz dziatalno$¢
zZwigzana z rekultywacjg
F-budownictwo 5 83,3% 0 0% 1 16,7% 0 0% 0 0% 6
G-handel hurtowy i detaliczny;
MR [l 720 0 . 31 68,9% 3 6,7% 6 13,3% 4 8,9% 1 2,2% 45
samochodowych, wigczajac
motocykle
H-transport | gospodarka 4 36,4% 7 63,6% 0 0% 0 0% 0 0% 11
magazynowa




I-dziatalno$¢ zwigzana z

zakwaterowaniem i ustugami 4 50% 25% 12,5% 12,5% 0% 8
gastronomicznymi

J-Informacja i komunikacja 0 0% 0% 100% 0% 0% 1
ursapoteinansova | 4| 100 m | 4
L-dziatalno$¢é zwigzanaz 3 100% 0% 0% 0% 0% 3
obstuga rynku nieruchomosci

htanoscmresonana, | ;| aon m |
N-dziatalno$¢ w zakresie ustug

administrowania i dziatalno$¢ 4 66,7% 33,3% 0% 0% 0% 6
wspierajgca

O-administracja publiczna i

obron_a narodowa; _ _ 5 100% 0% 0% 0% 0% 5
obowigzkowe zabezpieczenia

spoteczne

P-edukacja 7 41,2% 11,8% 17,6% 17,6% 11,8% 17
SQF;SFG'S'Z‘r?aZdrOWOt”a ' pomoc 4 57,1% 28,6% 0% 14,3% 0% 7
R-dziatalno$¢ Zwigzana z - 6 66.7% 11.1% 22.2% 0% 0% 9
kultura, rozrywka i rekreacjg

‘:‘;fuogzgvfltaa*a dzialalnosc 16 66,7% 16,7% 12,5% 0% 4,2% 24
T-gospodarstwa domowe

zatrudniajgce pracownikow;

gospodarstwa domowe 1 100% 0% 0% 0% 0% 1

produkujgce wyroby i
Swiadczace ustugi na wiasne
potrzeby

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




Sposréd wszystkich pracodawcow biorgcych udziat w badaniu 10,4%
wskazato, iz ma dodatkowe oczekiwania w stosunku do potencjalnych
pracownikow (rysunek 16). Czes¢ respondentéw od kandydatéw do pracy
oczekuje  uprawnien i umiejetnosci zawodowych  (55%), wiedzy
zawodowej/branzowej (20%), badz doswiadczenia i praktyki zawodowej (15%).
Rozktad pozostatych odpowiedzi przedstawia tabela 11.

RYSUNEK 16. CzY POSIADAJA PANSTWO JESZCZE JAKIE § INNE WYMAGANIA W STOSUNKU DO OSOB
W ZAWODZIE KLUCZOWYM ?

| | | | |
l I l I | nie

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 11. JAKIE SATO WYMAGANIA?

n %
Uprawnienia i umiejetnosci zawodowe 11 55%
Wiedza zawodowa/branzowa 4 20%
Doswiadczenie i praktyka zawodowa 3 15%
Znajomos¢ przepiséw prawa 2 10%
Obstuga kasy fiskalnej 1 5%
Prawo jazdy wymaganej kategorii 1 5%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, iz co do pracownikéw
w kluczowym zawodzie, majg dodatkowe wymagania; % odpowiedzi nie sumuje sie do 100,
gdyz respondent mégt udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

W dalszej czesci kwestionariusza wywiadu przedstawiciele badanych
przedsiebiorstw zostali poproszeni o wskazanie umiejetnosci, jakich wymagaja
w stosunku do pracownikow zatrudnionych w zawodach kluczowym dla ich firm.

Na ponizszym rysunku 17 wskazanych zostato 10 najbardziej pozgdanych
umiejetnosci, jakich oczekujg pracodawcy od pracownikow. Respondenci
najczesciej wskazywali nastepujgce odpowiedzi:

¢ komunikatywnosc,
wspotpraca w grupie,
latwo$¢ nawigzywania kontaktow,
terminowa realizacja zaplanowanych dziatan,
predyspozycje zwigzane z obstugg klienta.

* & & o




RYSUNEK 17. JAKI POZIOM UMIEJETNOSCI WYMAGANY JEST W STOSUNKU DO PRACOWNIKA
W ZAWODZIE KLUCZOWYM W PANSTWA FIRMIE?

= nie wymagany = stopniu podstawowym = w stopniu dobrym
= stopniu bardzo dobrym = wzor do nasladowania

komunikatywnos¢
wspOtpraca w grupie

tatwos¢ nawigzywania kontaktow

terminowa realizacja
zaplanowanych dziatan

predyspozycje zwigzane z
obstuga klienta

postugiwanie sie urzadzeniami
technicznymi

logiczne myslenie, analiza faktéw

tatwe nawigzywanie kontaktow ze
wspotpracownikami czy klientami

jasne przekazywanie mysli

wykonywanie prostych rachunkéw

T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

* na rysunku przedstawiono 10 umiejetnosci, ktérych umiejetnos¢ jest najczesciej wymagana
przez respondentow
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdecydowana  wiekszos¢  respondentdw  (92,7%) nie  oczekuje
od kandydatow na stanowiska kluczowe w ich firmach dodatkowych
umiejetnosci  (rysunek 18). Sposrod badanych, ktorzy zadeklarowali,
iz posiadajg takie wymogi, najczesciej pojawiaty sie nastepujgce odpowiedzi:
cechy charakteru (36%), wiedza i doswiadczenie (36%) oraz zdolnosci
manualne (29%) (tabela 12).

RYSUNEK 18. CzY ZAWOD KLUCZOWY WY MAGA DODATKOWYCH UMIEJ ETNOSCI?

I |
o ew

| | | | | | e
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
TABELA 12. JAKIE SA TO UMIEJETNOSCI?
n %

Cechy charakteru 5 36%
Wiedza i doswiadczenie 5 36%
Zdolnosci manualne 4 29%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan



Nastepnie  przedsiebiorcy zostali poproszeni o0 wskazanie cech
psychofizycznych, ktére powinien posiada¢ ich zdaniem pracownik w zawodzie
kluczowym.

Rysunek 19 przedstawia najbardziej cenione przez pracodawcéw cechy — sg
to przede wszystkim:

¢ uczciwose,
doktadnosc,
rzetelno$¢,
kultura osobista,
odpowiedzialnosé.

* & & o

RYSUNEK 19. JAKI ZAKRES CECH PSY CHOFIZYCZNYCH POWINIEN POSIADAC PRACOWNIK W ZAWODZIE
KLUCZOWYM W PANSTWA FIRMIE?

= nie wymagany = stopniu podstawowym = w stopniu dobrym

= stopniu bardzo dobrym = wzor do nasladowania

uczciwosé
dokfadnosc¢
rzetelnosé

kultura osobista
odpowiedzialnos¢
punktualnosé
solidnos¢
sprawno$¢ fizyczna
zaangazowanie

uprzejmosé wobec klienta

odpornos¢ na stres

zdyscyplinowanie

T T T T T — 1 — 1 . — 1
T

T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

* na rysunku przedstawiono 10 umiejetnosci, ktorych umiejetnos$¢ jest najczesciej wymagana
przez respondentéw
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdecydowana  wiekszos¢  respondentéw  (98,4%) nie  wymaga
od kandydatéw na stanowiska kluczowe w ich firmach dodatkowych cech
psychofizycznych (rysunek 20). Sposrod badanych, ktérzy zadeklarowali,
iz posiadajg takie wymogi, pojawity sie nastepujace odpowiedzi: empatia (33%),
poczucie humoru (33%) oraz umiejetnosc pracy z dzieémi (33%) (tabela 13).



RYSUNEK 20. CzY ZAWOD KLUCZOWY WYMAGA JAKI § INNYCH CECH PSYCHOFIZYCZNYCH?

I I I I I
1,|% 98,4% = tak
I I I I I nie

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 13. JAKIE SATO CECHY?

n %
Empatia 1 33%
Poczucie humoru 1 33%
Umiejetnos¢ pracy z dzie¢mi 1 33%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

4. Wymagania stawiane pracownikom w zawodach kluczowych
w badanych firmach

Analiza materiatu badawczego wykazata, iz wsrod firm w powiecie gryfinskim
za kluczowe zawody mozna uznaC zwlaszcza nastepujgce kategorie
zawodowe:

¢+ sprzedawcy sklepowi (ekspedienci),
¢ nauczyciele szkot podstawowych,
¢ kierowcy samochodoéw ciezarowych (tabele 14 — 15).




TABELA 14. ZAWODY KLUCZOWE A BRAN ZA PRZEDSIEBIORSTWA

c
2
9. : E :
N9 — S S _ £ S
? = o ac 3 E\
Q3 o — 0 =
22 3 2 E P 5 ©
S.& G © LS 2]
OB x IS g = >.@
S O > —= = O
T a o g o)
P % n E
s X
n % n % n % n % n %
C-przetwoérstwo przemystowe 0 0% 0 0% 0 0% 3 60% 0 0%
F-budownictwo 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 11,1%
G-handel hurtowy i detahpzny; naprawa pojazdow 0 0% 0 0% 4 80% 1 20% 0 0%
samochodowych, wigczajac motocykle
H-transport i gospodarka magazynowa 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 8 88,9%
K-dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 0 0% 1 14,3% 0 0% 0 0% 0 0%
L_—dma&alnosg zwigzana z obstuga rynku 0 0% 1 14,3% 0 0% 0 0% 0 0%
nieruchomosci
M—dz@alnosc profesjonalna, naukowa i 0 0% 1 14,3% 0 0% 0 0% 0 0%
techniczna
N—dma%alr’\cl)sc w zak_reS|e ustug administrowania i 0 0% > 28.6% 0 0% 0 0% 0 0%
dzialalno$¢é wspierajaca
P-edukacja 9 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
S-pozostata dziatalnosé ustugowa 0 0% 2 28,6% 1 20% 1 20% 0 0%
Ogotem 9 100% 7 100% 5 100% 5 100% 9 100%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




TABELA 15. ZAWODY KLUCZOWE A BRAN ZA PRZEDSIEBIORSTWA

© 5 D =)
= S § *_§ = 2= S g
) 2 5 g N 3N O O
8% = g T c g ST
X % [e) N D a% Ecac
n QO o 0 = =t = c =
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2 o 3 2 v S55S
0 n © S 82 o N
c c v] vg
% n % % % n %
C-przetwoérstwo przemystowe 2 5,1% 1 25% 0 0% 0 0% 0%
D-wytwarzanie i zaopatrywanie w energie
elektryczna, gaz, pare wodna, gorgca wode 1 2,6% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych
G-handel hurtowy i detahpzny; naprawa pojazdow 29 74.4% 0 0% 0 0% 4 80% 0 0%
samochodowych, wigczajac motocykle
H-transport i gospodarka magazynowa 1 2,6% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
N—Qma%alqgsc w zak_reS|e ustug administrowania i 1 2.6% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
dziatalno$¢ wspierajgca
P-edukacja 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4 100%
R—d2|aks_1lnosc zwigzana z kultura, rozrywka i 0 0% 0 0% 4 100% 0 0% 0 0%
rekreacjg
S-pozostata dziatalnosé ustugowa 5 12,8% 3 75% 0 0% 0 0% 0 0%
T-gospodarstwa domowe zatrudniajgce
pracownikow; gospodarstwa domowe produkujace 0 0% 0 0% 0 0% 1 20% 0 0%
wyroby i Swiadczgce ustugi na wiasne potrzeby
Ogotem 39 100% 4 100% 4 100% 5 100% 4 100%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




Analiza materialu badawczego wykazata, iz badani przedstawiciele firm,
najczesciej deklarowali, ze:

¢ poziom wyksztalcenia os6b zatrudnionych w kluczowych zawodach
W powiecie ma znaczenie,

¢+ pracodawcy wymagajg wyksztalcenia na poziomie wyzszym zwiaszcza
w  nastepujgcych  kluczowych  zawodach:  nauczyciel  szkoét
podstawowych, nauczyciel ksztalcenia zawodowego oraz nauczyciel
gimnazjalny i szkdét ponadgimnazjalnych . W tej grupie zawodow
preferowane jest zwtaszcza wyksztatcenie wyzsze o profilu technicznym,
rzadziej humanistycznym lub ekonomicznym. Natomiast w grupie
zawodowej — ksiegowi — oczekiwane wyksztatcenie wyzsze powinno
mie¢ profil ekonomiczny bgdz humanistyczny;

¢ o0soby zatrudnione na stanowisku sprzedawca sklepowy (ekspedient)
w  wiekszosci badanych  przedsiebiorstw  powinni  cechowac
sie wyksztalceniem $rednim ogélnym, cho¢ rowniez duzagrupa
badanych zadeklarowata, iz osoby na tym stanowisku mogg mieé
wyksztatcenie srednie techniczne czy zasadnicze zawodowe;

¢ w przypadku kierowcow samochodoéw  ciezarowych  poziom
wyksztatcenia w wiekszosci nie ma znaczenia;

¢ magazynierzy i pokrewni oraz stolarze meblowi i pokrewni moga
posiada¢ wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, rzadziej $rednie
techniczne oraz $rednie ogolne;

¢ mechanicy pojazdéw samochodowych powinni charakteryzowaé
sie wyksztalceniem na poziomie zasadniczego zawodowego badz
Sredniego technicznego, zalezy to od specyfiki firmy i wymagan
na danym stanowisku pracy. Wymagania co do wyksztatcenia
przedstawiajg sie podobnie jesli chodzi o grupe spawaczy i pokrewnych
(tabela 16).



TABELA 16.WYMAGANE WYKSZTALCENIE PRACOWNIKOW DLA NAJCZ ESCIEJ WYSTEPUJACYCH ZAWODOW KLUCZOWYCH

Wyzsze techniczne

Il stopnia

Wyzsze techniczne

| stopnia

Wyzsze ekonomiczne
Lub humanistyczne

Il stopnia

Wyzsze ekonomiczne
Lub humanistyczne

| stopnia

Srednie techniczne

Srednie ogdlne

Zasadnicze zawodowe

Nie ma to znaczenia

%

=

%

%

%

%

Ogétem

Sprzedawcy
sklepowi
(ekspedienci)

0%

2%

0%

2%

15

28%

16

30%

12

23%

15%

53

Nauczyciele szkot
podstawowych

19%

13%

44%

25%

0%

0%

0%

0%

16

Kierowcy
samochodow
ciezarowych

8%

17%

0%

8%

8%

8%

17%

33%

12

Ksiegowi

0%

0%

36%

55%

0%

9%

0%

0%

11

Magazynierzy i
pokrewni

0%

0%

0%

0%

33%

33%

33%

0%

Stolarze meblowi i
pokrewni

0%

0%

0%

0%

29%

14%

57%

0%

Nauczyciele
ksztalcenia
zawodowego

17%

33%

0%

0%

33%

17%

0%

0%

Nauczyciele
gimnazjow i szkot
ponadgimnazjalnych
(z wyjatkiem
nauczycieli
ksztatcenia
zawodowego)

67%

0%

33%

0%

0%

0%

0%

0%




Mechanicy

pojazdow 0| 0% | o 0% 0 0% 0 | 0% 3 50% 0% 50% 0%
samochodowych

Spawacze | 0 | 0% 0 0% 0 0% 0 0% 1 25% 0% 75% 0%
pokrewni

* w tabeli przedstawione zostaty tylko te zawody, ktére wskazato co najmniej 2% respondentéw

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




Wiekszos¢ przedsiebiorcow zadeklarowato, iz nie majg wymagan odnosnie
dodatkowych  certyfikatbw i uprawnien od o0s6b  zatrudnionych
w zawodach kluczowych. W przypadku zawodéw z grup: kierowcy samochodow
ciezarowych, nauczyciele szkét podstawowych czy sprzedawcy sklepowi zdarza
sie, ze sg wymagane dodatkowe certyfikaty czy uprawnienia. W przypadku
pozostatych zawodow wymagania wystepujg rzadko (tabela 17).

TABELA 17. WYMAGANIA ODNOSNIE DODATKOWYCH CERTYFIKATOW | UPRAWNIEN W ZAWODY
KLUCZOWE W BADANYCH FIRMACH

Nie Tak
Ogotem
n % n %
Kierowcy samochodoéw ciezarowych 1 1,8% 8 22,9% 9
Nauczyciele szkét podstawowych 2 3,6% 7 20%
Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 33 58,9% 6 17,1% 39
Magazynierzy i pokrewni 2 3,6% 3 8,6% 5
Nauczyciele ksztatcenia zawodowego 1 1,8% 3 8,6% 4
Spawacze i pokrewni 1 1,8% 3 8,6% 4
Ksiegowi 5 8,9% 2 5,7% 7
Mechanicy pojazdéw samochodowych 4 7,1% 1 2,9% 5
Stolarze meblowi i pokrewni 4 7,1% 1 2,9% 5
Nauczyciele gimnazjow i szkot
ponadgimnazjalnych (z wyjatkiem nauczycieli 3 5,4% 1 2,9% 4
ksztatcenia zawodowego)

* w tabeli przedstawione zostaty tylko te zawody, ktére wskazato co najmniej 2% respondentéw
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Znajomos¢ pakietu typu MS Office w stopniu dobrym wymagana
jest gtéwnie od ksiegowych zatrudnionych w badanych firmach. W tym samym
stopniu opanowany niniejszy pakiet komputerowy powinni mie¢ nauczyciele
ksztalcenia  zawodowego oraz nauczyciele gimnazjow i  szkét
ponadgimnazjalnych (z wyjatkiem nauczycieli ksztalcenia zawodowego), zas
nauczyciele szkot podstawowych powinni znaé pakiet typu MS Office
przynajmniej w stopniu podstawowym. Natomiast odnosnie pozostatych
zawodow kluczowych w powiecie najczesciej umiejetnos¢ ta nie jest wymagana
(tabela 18). Podobnie sytuacja przedstawia sie w odniesieniu do znajomosci
specjalistycznych programow — rowniez wymaga sie ich w wiekszosci badanych
firm réznych kategorii nauczycieli, a takze w niektorych przypadkach
od ksiegowych (tabela 19).

Znajomos$¢ jezyka obcego réwniez przez wiekszo$¢ przedsiebiorcéw
nie jest wymagana. Jedynie w przypadku nauczycieli szk6t podstawowych
oraz nauczycieli ksztalcenia zawodowego badani pracodawcy oczekuja,
ze osoby na tym stanowisku powinny znac¢ jezyk obcy w stopniu przynajmniej
dobrym. Podobnie w przypadku czesci kierowcéw samochodow ciezarowych,
znajomos¢ jezyka obcego jest wymagana przynajmniej na poziomie




podstawowym. W tej kategorii zawoddédw umiejetnos¢ jezyka obcego
jest wymagana od tych kierowcoéw, ktérzy w ramach pracy zawodowej
przekraczajg granice kraju.

Od pozostatych zawodéw kluczowych w  powiecie  gryfinskim
nie wymaga sie znajomosci jezyka obcego (tabela 20).



TABELA 18. WYMAGANIA ODNO SNIE ZNAJOMOSCI PAKIETU MS OFFICE W STOSUNKU DO PRACOWNIKOW W ZAWODACH KLUCZOWY CH

Nie wymagany poict)g\l/sgwy Stopien dobry | Stopien bardzo dobry nag/l\glzdoc:vsgnia Ogélem
n % n % n % n % n %

Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 21 53,8% 5 12,8% 10 25,6% 2 5,1% 1 2,6% 39
Nauczyciele szkét podstawowych 1 11,1% 5 55,6% 2 22,2% 1 11,1% 0 0% 9
Kierowcy samochodoéw ciezarowych 7 77,8% 1 11,1% 1 11,1% 0 0% 0 0% 9
Ksiegowi 0 0% 1 14,3% 5 71,4% 1 14,3% 0 0% 7
Magazynierzy i pokrewni 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5
Mechanicy pojazdow samochodowych 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5
Stolarze meblowi i pokrewni 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5
Nauczyciele ksztatcenia zawodowego 1 25% 0 0% 2 50% 1 25% 0 0% 4
Nauczyciele gimnazjow i szkot
ponadgimnazjalnych (z wyjatkiem 0 0% 0 0% 3 75% 1 25% 0 0% 4
nauczycieli ksztatcenia zawodowego)
Spawacze i pokrewni 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4
* w tabeli przedstawione zostaty tylko te zawody, ktére wskazato co najmniej 2% respondentéw
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
TABELA 19. WYMAGANIA ODNO SNIE ZNAJOMO $CI SPECJALISTYCZNYCH PROGRAMOW W STOSUNKU DO PRACO WNIKOW W ZAWODACH KLUCZOWYCH

Nie wymagany poig'zap\lls:wy Stopien dobry | Stopien bardzo dobry naé\,/l\{alzdéorvsgnia Ogélem

n % n % n % n % n %

Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 22 56,4% 6 15,4% 9 23,1% 2 5,1% 0 0% 39
Nauczyciele szkét podstawowych 1 11,1% 3 33,3% 3 33,3% 2 22,2% 0 0% 9
Kierowcy samochodoéw ciezarowych 9 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 9
Ksiegowi 4 57,1% 0 0% 1 14,3% 2 28,6% 0 0% 7
Magazynierzy i pokrewni 3 60% 2 40% 0 0% 0 0% 0 0% 5
Mechanicy pojazdéw samochodowych 3 60% 1 20% 1 20% 0 0% 0 0% 5




Stolarze meblowi i pokrewni 80% 1 20% 0% 0% 0%
Nauczyciele ksztatcenia zawodowego 75% 1 25% 0% 0% 0% 4
Nauczyciele gimnazjow i szkét
ponadgimnazjalnych (z wyjatkiem 1 25% 0 0% 3 75% 0 0% 0 0% 4
nauczycieli ksztatcenia zawodowego)
Spawacze i pokrewni 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4
* w tabeli przedstawione zostaty tylko te zawody, ktére wskazato co najmniej 2% respondentéw
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
TABELA 20. WYMAGANIA ODNO SNIE ZNAJOMO $CI JEZYKOW OBCYCH W STOSUNKU DO PRACOWNIKOW W ZAWODACH K LUCZOWYCH

: Stopien . . Wzoér do

Nie wymagany podstawowy Stopien dobry | Stopien bardzo dobry nasladowania Ogélem

n % n % n % n % n %
Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 24 61,5% 7 17,9% 4 10,3% 4 10,3% 0 0% 39
Nauczyciele szkét podstawowych 2 22,2% 1 11,1% 3 33,3% 3 33,3% 0 0% 9
Kierowcy samochodoéw ciezarowych 4 44,4% 5 55,6% 0 0% 0 0% 0 0% 9
Ksiegowi 6 85,7% 0 0% 1 14,3% 0 0% 0 0% 7
Magazynierzy i pokrewni 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5
Mechanicy pojazdéw samochodowych 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5
Stolarze meblowi i pokrewni 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 5
Nauczyciele ksztatcenia zawodowego 1 25% 1 25% 2 50% 0 0% 0 0% 4
Nauczyciele gimnazjow i szkét
ponadgimnazjalnych (z wyjatkiem 3 75% 0 0% 0 0% 0 0% 1 25% 4
nauczycieli ksztatcenia zawodowego)
Spawacze i pokrewni 4 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 4

* w tabeli przedstawione zostaty tylko te zawody, ktére wskazato co najmniej 2% respondentéw
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




5. Profil demograficzny pracownika

Kolejne zawarte w kwestionariuszu wywiadu pytanie dotyczyto cech
demograficznych pracownikow.

Zdaniem wiekszosci respondentéw miejsce zamieszkania pracownikow ma
znaczenie, zarébwno obecnie, jak i w ciggu najblizszych 12 miesiecy. Ponad
40% badanych wolatoby, aby miejsce zamieszkania pracownikow znajdowato
sie blisko zaktadu pracy, na terenie powiatu (rysunek 21).

RYSUNEK 21. GDzIE POWINIEN MIESZKAC PANSTWA PRACOWNIK ?

= blisko zaktadu pracy, z

w ciggu 12 obszaru powiatu
miesigcy = poza powiatem (miastem)
. ® nie ma to znaczenia
obecnie

0% 20% 40% 60% 80% 100%

= nie wiem

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Dla mniej wiecej potowy lokalnych pracodawcow rowniez nie majg znaczenia
takie cechy, jak pte¢ i wiek przyjmowanych pracownikéw. Jednakze ws$rdd tych
przedstawicieli badanych firm, dla ktérych pte¢ oséb zatrudnionych jest istotna,
najczesciej zatrudniang grupg sa mezczyzni (rysunek 22).

Z kolei przedsiebiorcy, dla ktérych wiek pracownika jest wazny, najczesciej
wskazywali, iz preferowang kategorig wiekowg sg osoby pomiedzy 26, a 45
rokiem zycia (rysunek 23).

RYSUNEK 22. CzY Z PUNKTU WIDZENIA KLUCZOWEGO ZAWODU PANSTWA FIRMY LEPIEJ
JEST GDY PRACOWNIK JEST .

. |
g B si8% | 05% =kobieta
miesiecy |

i | ‘ ‘ ‘ ‘ = mezczyzng

obecnie seee ] seme  nematemacena

I [ [ [ | | =nie wiem

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




RYSUNEK 23. CzY WYSTEPUJA W ODNIESIENIU DO ZAWODU KLUCZOWEGO JAKIE S OKRESLONE
PREFERENCJE ODNOSNIE WIEKU?

1 | | | | |

T i i e e e e e e e T L e g L

0% 20% 40% 60% 80% 100%

= w tym zawodzie powinni pracowac ludzie mtodzi, do 25 roku zycia
u preferowane kategorig wiekowg sg osoby pomiedzy 26, a 45 rokiem zycia
= najkorzystniej zatrudnia¢ jest osoby starsze, bardziej doswiadczone

zawodowo (powyzej 45 lat)
® nie mato znaczenia

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Respondenci zostali réwniez zapytani, czy w ich firmach obowigzki oséb
zatrudnionych w  zawodach kluczowych dla firmy moggq by¢ powierzone
osobom niepetnosprawnym. Wiekszos¢ z nich zadeklarowata, Zze osoby
niepetnosprawne nie mogg wykonywac tych czynnosci obecnie (,zdecydowanie
nie”-33,7%, ,raczej nie”-31,1%). Wyniki badan pokazujg rowniez, iz badani
nie planujg w ciggu najblizszych 12 miesiecy zatrudniaé 0s0b
niepetnosprawnych na stanowiska kluczowe (,zdecydowanie nie"-32,1%
oraz ,raczej nie”-31,6%) (rysunek 24).

RYSUNEK 24. CzY OSOBY WYKONUJ ACE TEN ZAWOD MOGA BYC NIEPELNOSPRAWNE ?

| | | = zdecydowanie nie
w ciggu 12
miei%ecy 1% mraczej nie

‘ | ‘ = trudno powiedzieé

_l-ll
= zdecydowanie tak

= nie ma to znaczenia

O% O% 0% O% 80% 100%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Badani przedsiebiorcy w zdecydowanej wiekszosci przypadkow (69,4%)
wskazywali, ze sytuacja rodzinna osob kandydujacych na objecie kluczowego
stanowiska w ich firmie ma znaczenie (rysunek 25). Dla 82,4% respondentow
posiadanie dzieci przez pracownikdOw odgrywa duzg role przy podejmowaniu
decyzji o przyjeciu danej osoby do pracy (rysunek 26).

Z analizy danych wynika, ze procent pracodawcéw zwracajgcych uwage na
sytuacje rodzinng przy zatrudnianiu nowych pracownikdw w najblizszym czasie
zwiekszy sie od stanu obecnego o 3,7%.



RYSUNEK 25. Czy W WYKONYWANIU KLUCZOWEGO ZAWODU MA ZNACZENIE USTABILIZOWA NA
SYTUACJA RODZINNA ?

|
w ciagu 12 miesiecy 26,9%
] | = tak
obecnie 30,6% nie
] } } } } ]
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 26. CZY W WYKONYWANIU KLU CZOWEGO ZAWODU MA ZN ACZENIE POSIADANIE D ZIECI?

w ciagu 12 miesiecy 16,1%

] = tak

17,6% nie
1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

obecnie

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Dla ponad 40% badanych doswiadczenie zawodowe potencjalnych
pracownikbw nie ma znaczenia. W pozostatych przypadkach pracodawcy
przy rekrutacji oczekujg od kandydatoéw co najmniej 3 miesiecznego stazu pracy
(29,6%), stazu zawodowego powyzej dwoéch lat (18,9%) oraz doswiadczenia
specjalistycznego  (9,2%). Wedlug deklaracji respondentdw sytuacja
ta w ciggu najblizszych 12 miesiecy nie ulegnie znaczacym zmianom
(rysunek 27).

RYSUNEK 27. JAKIEGO DOSWIADCZENIE ZAWODOWEGO OCZEKUJA PANSTWO OD SWOICH
PRACOWNIKOW ?

w ciggu 12 miesiecy

obecnie

I ——— —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= doswiadczenie zawodowe nie jest przez nas wymagane
= oczekujemy od pracownikéw posiadania co najmniej 3 - miesiecznego stazu zawodowego

= oczekujemy od pracownikéw dtuzszego stazu zawodowego - powyzej 2 lat

= inne (doswiadczenie specjalistyczne)

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Badani przedsiebiorcy najczesciej weryfikujg umiejetnosci swoich nowo
przyjetych pracownikbw podczas wykonywania przez nich powierzonych
im czynnosci na stanowisku pracy. Jest to najbardziej popularny sposéb
wstepnej weryfikacji potencjalnych pracownikéw, na ktéry wskazato 66,3%




respondentéw. Sposob ten zostat uznany za najbardziej skuteczny wsrod
wszystkich stosowanych przez pracodawcéw metod (75%) (rysunki 28 i 29).

RYSUNEK 28. W JAKI SPOSOB SPRAWDZAJA PANSTWO KWALIFIKACJE NOWOZATRUDNIONYCH
PRACOWNIKOW ?

inne

testy wiedzy i umiejetnosci

sprawdzian umiejetnosci na

stanowisku pracy = tak
referencje z wczesniejszego miejsca .
pracy " nie
zyciorys zawodowy (CV)
certyfikat
B TR R R ..,y
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 29. PROSZE OCENIC SKUTECZNOSC SPOSOBOW SPRAWDZANIA  KWALIFIKACJI
NOWOZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW ?

testy wiedzy i umiejetnosci

sprawdzian umiejetnosci ng g
stanowisku pracy '

referencje z wczesniejszego, |
miejsca pracy !

I
I

0% 20% 40% 60% 80% 100%
| H zupehnie nie skuteczny = mato skuteczny = umiarkowanie skuteczny = bardzo skuteczny |

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

6. Podnoszenie kwalifikacji przez pracownikéw badanych firm

Kolejna czes¢ skierowanego do przedsiebiorcow kwestionariusza wywiadu,
dotyczyta kwalifikacji pracownikdbw w badanych firmach. Pytania postuzyty do
znalezienia odpowiedzi na pytania:

¢ Jak pracodawcy oceniajg przygotowanie zawodowe potencjalnych

pracownikow?

¢ Jakie zdaniem pracownikéw sg ich potrzeby szkoleniowe?

Jakich kwalifikacji i kompetencji zawodowych poszukujg pracodawcy
w ofertach pracy?



W odczuciu wiekszosci respondentow (60,6%), kwalifikacje pracownikéw sg
w peini zadowalajgce i nie ma potrzeby szkolenia ich. Zas niespetna 30%
respondentéw zadeklarowata, ze umiejetnosci pracownikow sg zadowalajace,

jednak mozna bytoby je rozwing¢ (rysunek 30).

Jako kwalifikaciji, jakich najczesciej brakuje kadrze, pracodawcy wskazywali:

¢ brak znajomosci najnowszych technologii (22,4%),
brak doswiadczenia zawodowego (14,5%),

brak zaangazowania w wykonywang prace (9,2%),
brak wiedzy na temat danej branzy (7,9%) (tabela 21).

* & o o

brak umiejetnosci obstugi nowoczesnych maszyn i urzadzen (13,2%),

RYSUNEK 30. Czy w PANA/I ODCZUCIU KWALIFIKA CJE PRACOWNIKOW SA W PELNI ZADOWALAJ ACE,

CZY RACZEJ WYMAGAJ A SZKOLENIA?

sg w pelni zadowalajace, nie ma potrzeby
szkolenia pracownikow

sg zadowalajace, ale mozna je rozwingé

umiejetnosci sg niewystarczajace, pracownicy -
wymagaja szkolenia

trudno powiedzie¢ I 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan
TABELA 21. JAKICH KWALIFIKACJI N AJCZESCIEJ BRAKUJE PRACOWNIKOM PANSTWA FIRMY?

n %

Brak znajomosci najnowszych technologii 17 22,4%
Brak doswiadczenia zawodowego 11 14,5%
Brak umiejetnosci obstugi nowoczesnych maszyn i urzadzen 10 13,2%
Brak zaangazowania w wykonywang prace 7 9,2%
Brak wiedzy na temat danej branzy 6 7,9%
Brak kwalifikacji zawodowych 4 5,3%
Brak umiejetno$ci profesjonalnej obstugi klienta 4 5,3%
Nie brakuje, ale mozna rozwijaé 4 5,3%
Brak aktualnej wiedzy na temat prawa i konkretnych przepiséw dotyczacych 3 3.9%
branzy '
Brak checi do podnoszenia swojej wiedzy 3 3,9%
Brak specjalistycznych uprawnien potrzebnych w danej branzy 3 3,9%
Brak dokumentéw potwierdzajacych umiejetnosci 1 1,3%
Brak znajomosci jezykéw obcych 1 1,3%
Brak znajomosci przepiséw bhp 1 1,3%
Trudno powiedzie¢ 1 1,3%

* pytanie to dotyczy tych respondentow, ktérzy zadeklarowali, iz kwalifikacje ich pracownikow
nie sq w petni zadowalajgce; % nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mogt wskazac wiecej

niz jedng odpowiedz
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




Analiza zadowolenia gryfinskich pracodawcéw z kwalifikacji pracownikdw
pod wzgledem branz, w ramach ktorych dzialaja badane przedsiebiorstwa,
nie wykazata znaczacych zaleznosci.

Znaczna czesC¢ przedsiebiorcow, ktérzy prowadza dziatalnosé w ramach
sekcji R - dziatalno$s¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg, sekcji
O-administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia
spoteczne oraz sekcji K — dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa wskazata,
iz kwalifikacje o0s6b zatrudnionych w firmach, ktére reprezentujg
sq zadowalajgce, ale nalezatoby je rozwing¢ (tabela 22).

Jesli zas chodzi o zawody kluczowe dla powiatu gryfinskiego, to analiza
zebranego materiatu badawczego wykazata, iz w opinii badanych pracodawcéw
réwniez kwalifikacje os6b w nich zatrudnionych sg zadowalajgce i nie wymagajg
dodatkowego  szkolenia, rzadziej s zadowalajgce, ale mozna
by je byto rozwingé (najbardziej w przypadku grup zawodowych — magazynierzy
I pokrewni oraz ksiegowi) (tabela 23).



TABELA 22. ZADOWOLENIE PRACODAWCOW Z KWALIFIKACJI PRACOWNIKOW P OD WZGLEDEM BRANZ

Sa w pelni

zadowalajace, nie ma

Sa zadawalajace, ale

Umiejetnosci sq
niewystarczajace,

Trudno powiedzieé

potrzeby szkolenia mozna je rozwingé pracownicy wymagaja Ogébtem
szkolenia

n % n % n % n %
gt;glcrllvc\:g/vo, lesnictwo, towiectwo i 7 70% 2 20% 1 10% 0 0% 10
C-przetworstwo przemystowe 15 62,5% 6 25% 2 8,3% 1 4,2% 24
D-wytwarzanie i zaopatrywanie
w energie elektryczng, gaz, pare
wodng, gorgcg wode 2 100% 0 0% 0 0% 0 0% 2
i powietrze do uktadow
klimatyzacyjnych
E-dostawa wody,
gospodarowanie sciekami i o o o o
odpadami oraz dziatalnosé 2 40% 2 40% 1 20% 0 0% 5
zwigzana z rekultywacjg
F-budownictwo 3 50% 1 16,7% 2 33,3% 0 0% 6
G-handel hurtowy i detaliczny;
ggﬁqrgg]%ggﬁjgﬁwwiqczajac 27 60% 14 31,1% 3 6,7% 1 2,2% 45
motocykle
:;;ag‘zs}%‘g\fv;gos""darka 8 72,7% 2 18,2% 1 9,1% 0 0% 11
I-dziatalno$¢ zwigzana z
zakwaterowaniem i ustugami 6 75% 1 12,5% 1 12,5% 0 0% 8
gastronomicznymi
J-Informacja i komunikacja 1 100% 0 0% 0 0% 0 0% 1
Eéizzls::g?n?;w:nsowa ! 1 25% 2 50% 1 25% 0 0% 4
Ir_ygliluaﬁ?rai% g"m"'(‘;’lézgna 2 OB 2 66,7% 0 0% 1 33,3% 0 0% 3




M-dziatalno$¢ profesjonalna,

. . 4 80% 0 0% 20% 0% 5
naukowa i techniczna
N-dziatalnosc w zakresie ustug 4 66,7% 2 33,3% 0% 0% 6
administrowania i dziatalno$¢
O-administracja publiczna i
obrona narodowa; obowigzkowe 1 20% 4 80% 0% 0% 5
zabezpieczenia spoteczne
P-edukacja 11 64,7% 5 29,4% 5,9% 0% 17
SQF;SFG'S'Z‘r?aZdrOWOt”a ' pomoc 6 85,7% 0 0% 14,3% 0% 7
E)Sri'\zfa'{ﬁsei rze""a'g;a”a 2 3 33,3% 6 66,7% 0% 0% 9
S-pozostata dziatalnosé ustugowa 13 54,2% 10 41,7% 4,2% 0% 24
T-gospodarstwa domowe
zatrudniajgce pracownikow;
gospodarstwa domowe 1 100% 0 0% 0% 0% 1

produkujgace wyroby i Swiadczace
ustugi na wtasne potrzeby

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




TABELA 23. ZADOWOLENIE PRACODAWCOW Z KWALIFIKACJI PRACOWNIKOW Z ATRUDNIONYCH W ZAWODACH KLUCZOWYCH

Sa w pelni ] Umiejetnosci sq
] ! Sg zadawalajace, ; i
zadowalajgce, nie | A niewystarczajgce, d iedzied
ma potrzeby ale mozna je pracownicy Trudno powiedzieé Oadlem
; rozwinaé . g
szkolenia wymagajg szkole
n % n % n % n %
Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 26 66,7% 10 25,6% 2 5,1% 1 2,6% 39
Nauczyciele szkét podstawowych 4 44,4% 4 44,4% 1 11,1% 0 0% 9
Kierowcy samochodow ciezarowych 7 77,8% 2 22,2% 0 0% 0 0% 9
Ksiegowi 2 28,6% 4 57,1% 1 14,3% 0 0% 7
Magazynierzy i pokrewni 2 40% 3 60% 0 0% 0 0% 5
Mechanicy pojazdéw samochodowych 3 60% 2 40% 0 0% 0 0% 5
Stolarze meblowi i pokrewni 3 60% 0 0% 2 40% 0 0% 5
Nauczyciele ksztatcenia zawodowego 2 50% 2 50% 0 0% 0 0% 4
Nauc_zyc!ele gimnazjéw i szkot po_nadglmnaZJaInych 3 7506 1 2506 0 0% 0 0% 4
(z wyjatkiem nauczycieli ksztalcenia zawodowego)
Spawacze i pokrewni 2 50% 1 25% 1 25% 0 0% 4

* w tabeli przedstawione zostaty tylko te zawody, ktére wskazato co najmniej 2% respondentéw
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




Wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw, zadeklarowata iz w ciggu ostatnich 12
miesiecy skierowali swoich pracownikbw na szkolenia. Z analizy danych
wynika, iz firmy te w tym czasie na szkolenia wystaty okoto 433 osob (rysunek
31).

RYSUNEK 31. CzY SKIEROWALI PANSTWO SWOICH PRACOWNIKOW NA SZKOLENIAW CIAGU OSTATNICH
12 MIESIECY?

tak

nie

nie wiem 6% ‘

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

* pytanie to dotyczy tych respondentow, ktérzy zadeklarowali, iz kwalifikacje ich pracownikow
nie sq w petni zadowalajgce
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Szkolenia, w ktorych udziat wzieli pracownicy z badanych firm, najczesciej
dotyczyly tematyki zwigzanej ze szkoleniami branzowymi - ksiegowos¢ (14%),
szkoleniami branzowymi - przetworstwo przemystowe (14%) oraz obstugg
klienta (12%). Rozkiad pozostatych odpowiedzi przedstawia tabela 24.

TABELA 24. JAKA BYLA TEMATYKA SZ KOLEN?

n %
Szkolenie branzowe - ksiegowos¢é 7 14%
Szkolenie branzowe - przetworstwo przemystowe 7 14%
Obstuga klienta 6 12%
Szkolenia dla operatoréw maszyn 6 12%
Podwyzszanie kwalifikacji zawodowych 5 10%
Szkolenie branzowe - szkolnictwo 5 10%
Szkolenia z zakresu prawa 4 8%
Szkolenie BHP 4 8%
Kurs operatora wézka widtowego 3 6%
Szkolenia produktowe 3 6%
Szkolenie branzowe - bankowos¢ 2 4%
Szkolenie branzowe - montaz urzadzen 2 4%
Techniki sprzedazy 2 4%
Bibliotekoznawstwo 1 2%
Kurs informatyczny 1 2%
Menadzerskie 1 2%
Podatek VAT 1 2%
Szkolenie branzowe - fryzjerstwo 1 2%
Szkolenie branzowe - mechanika pojazdowa 1 2%
Szkolenie branzowe - nieruchomosci 1 2%
Szkolenie branzowe - transport 1 2%
Szkolenie branzowe - ubezpieczenia 1 2%
Szkolenie z zakresu pozyskiwania funduszy unijnych 1 2%




Terapia zajeciowa 1 2%

Windykacja 1 2%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, iz w ciggu ostatnich 12 miesiecy
skierowali swych pracownikéw na szkolenia
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Organizowane szkolenia najczesciej finansowane sg ze $rodkow witasnych
przedsiebiorstwa (rysunek 32).

RYSUNEK 32. Z JAKICH ZRODEL POCHODZA SRODKI, KTORE PRZEZNACZAJ A PANSTWO NA SZKOLENIA
PRACOWNIKOW ?

| |
w ciggu najblizszych 12 miesigcy el 4
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= Zaktadowy Fundusz Szkoleniowy = fundusze strukturalne UE

pracownicy sami pokryja koszty ksztatcenia = wtasne srodki przedsigbiorstwa

* pytanie to dotyczy tych respondentow, ktérzy zadeklarowali, iz w ciggu ostatnich 12 miesiecy
skierowali swych pracownikéw na szkolenia
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Szkolenia pracownikdw najczesciej odbywajg sie w godzinach pracy.
W ten sposob odpowiedziato 76,3% przedstawicieli badanych firm (rysunek 33).

RYSUNEK 33. JESLI PRACOWNICY PODNOSZA SWOJE KWALIFIKA CJE TO ODBYWA SIE TO:

= w godzinach pracy
= po godzinach pracy

= nie mam wiedzy na ten
temat

* pytanie to dotyczy tych respondentow, ktérzy zadeklarowali, iz kwalifikacje ich pracownikow
nie sq w petni zadowalajgce
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ponad 40% przedsiebiorcow zadeklarowato, iz nie stosuje zadnych metod
zachety w stosunku do pracownikow, aby podwyzszali swoje kwalifikacje.
Natomiast pozostali pracodawcy wskazywali, iz najczesciej motywujg
pracownikow tym, iz  podwyzszajg uczestnikom szkolen wynagrodzenia
(31,6%), badz refundujg czesciowo, lub w catosci koszty zwigzane ze
szkoleniem (17,1%) (rysunek 34).




RYSUNEK 34. Czy STOSUJA PANSTWO W FIRMIE JAKIES METODY ZACHETY W STOSUNKU DO
PRACOWNIKOW, ABY PODWY ZSZALI SWOJ E KWALIFIKACJE ?

| | |
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przedtuzenie umowy o prace

urlopy szkoleniowe
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* pytanie to dotyczy tych respondentdéw, ktdrzy zadeklarowali, iz kwalifikacje ich pracownikéw
nie sg w petni zadowalajgce; % odpowiedzi nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mogt
udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Nastepne pytanie zawarte w kwestionariuszu wywiadu skierowane
bylo do tych przedsiebiorcow, ktérzy w ciggu ostatnich 12 miesiecy
nie skierowali swych pracownikbw na szkolenia. Zostali oni poproszeni
0 podanie powodow, dla ktérych nie skorzystali z tej mozliwosci.

Badani pracodawcy wskazywali, iz nie zdecydowali sie na szkolenia
pracownikbw z racji tego, iz obecne kwalifikacje pracownikbw w petni
odpowiadajg potrzebom firmy (32%), przeprowadzili juz szkolenia w latach
poprzednich (24%), badz szkolenia sg zbyt drogie (24%) (rysunek 35).

RYSUNEK 35. DLACZEGO NIE ZDECYDOWALI SIE PANSTWO NA SZKOLENIA PRACOWNIKOW CZY INNE
METODY DOSKONALENIA ZAWODOWEGO?

obecne kwalifikacje pracownikéw w petni
odpowiadajg naszym potrzebom

przeprowadziliSmy juz szkolenia w latach
poprzednich i w tym roku nie byto takiej potrzeby

zbyt wysoki koszt szkolen

nie mamy okreslonych potrzeb szkoleniowych

pracownicy, ze wzgledu na biezace obowigzki,
nie majg czasu na udziat w szkoleniach

brak oferty dostosowanej do naszych potrzeb

szkolenia sa prowadzone we wlasnym zakresie
firmy
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, iz w ciggu ostatnich 12 miesiecy
nie skierowali pracownikdw na szkolenia; % nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mogt
wskazac wiecej niz jedng odpowiedz

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan



Ponad potowa (55,3%) przedstawicieli badanych firm zamierza w ciggu
najblizszych 12 miesiecy skierowa¢é swych pracownikbw na szkolenia.
Jednocze$nie 19,7% badanych na dzien prowadzenia badania,
nie bytlo w stanie okresli¢, czy podejmie sie tego przedsiewziecia (rysunek 36).
Z badania wynika, iz przedsiebiorcy w najblizszym czasie skierujg na szkolenia
okoto 615 pracownikéw.

RYSUNEK 36. CzY ZAMIERZACIE PANSTWO SKIEROWAC SWOICH PRACOWNIKOW NA SZKOLENIA W
CIAGU NAJBLI ZSZYCH 12 MIESIECY?
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* pytanie to dotyczy tych respondentdéw, ktdrzy zadeklarowali, iz kwalifikacje ich pracownikéw
nie sq w peti zadowalajgce
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Tabela 25 przedstawia tematyke szkoleh, na ktore beda kierowani
pracownicy z badanych firm w ciggu najblizszych 12 miesiecy.

TABELA 25. JAKA B EDZIE TEMATYKA PLANOWANYCH SZKOLE N?

n %
Ksiegowos¢ i kadry 10 23,8%
Szkolenia specjalistyczne 7 16,7%
Szkolenie branzowe- przetwoérstwo przemystowe 7 16,7%
Szkolenie branzowe - szkolnictwo 7 16,7%
Profesjonalna obstuga klienta 4 9,5%
Szkolenie branzowe - budownictwo 4 9,5%
Szkolenia branzowe - handel 3 7,1%
Podnoszenie kwalifikacji zawodowych 2 4,8%
Przepisy prawne 2 4,8%
Kursy spawalnicze 1 2,4%
Szkolenia branzowe - nieruchomosci 1 2,4%
Szkolenie branzowe- biblioteka 1 2,4%
Szkolenie branzowe - fryzjerstwo 1 2,4%
Szkolenie branzowe - medyczne 1 2,4%
Trudno powiedzie¢ 1 2,4%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktorzy zadeklarowali, iz zamierzajg skierowac
pracownikéw na szkolenie w ciggu najblizszych 12 miesiecy
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




7. Mozliwosci zatrudnienia osob bezrobotnych

Osoby bezrobotne mogq by¢ kierowane przez Powiatowy Urzad Pracy na
staze zawodowe do przedsiebiorstw =z terenu powiatu. Swiadomosé
tego faktu ma zdecydowana wigekszos¢ respondentow (92,2%). W$réd nich
45,6% skorzystato z takiej mozliwosci (rysunek 37).

RYSUNEK 37. CzY WIEDZA PANSTWO, ZE ISTNIEJE MOZLIWOSC PRZYJECIA OSOBY BEZROBOTNEJ,
SKIEROWANEJ PRZEZ UR ZAD PRACY NA STAZ W FIRMIE?

tak, ale nigdy nie korzystatem

tak, gdyz w mojej firmie byly osoby bezrobotne
odbywajace staz

nie
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wsréd tych przedsiebiorcow, ktérzy wiedzg o mozliwosci przyjecia
na staz osoby bezrobotnej 28,1% w ciggu najblizszych 12 miesiecy planuje
przyja¢ osobe bezrobotng na staz zawodowy. Pracodawcy zamierzajg zatem
przyja¢ okoto 128 osob. Ponad 20,8% badanych nie podjeto jeszcze decyzji,
czy skorzysta z takiej mozliwosci (rysunek 38).

RYSUNEK 38. CzY PLANUJA PANSTWO W CIAGU NAJBLIZSZYCH 12 MIESIECY PRZYJAC OSOBA
BEZROBOTNA NA STAZ?

nie

tak

nie wiem, trudno powiedzie¢

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktorzy wiedzg o mozliwosci przyjecia osoby
bezrobotnej na staz
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Lokalni przedsiebiorcy planujg przyja¢ osoby bezrobotne w ramach
praktycznej nauki zawodu w nastepujgcych zawodach:
¢ pracownik administracyjno-biurowy,
pracownik ogélnobudowlany,
fryzjer,
nauczyciel,
kucharz (tabela 26).

* & & o



TABELA 26. W JAKICH ZAWODACH ZAMIERZAJ A PANSTWO PRZYJAC OSOBY BEZROBOTNE W RAMACH
PRAKTYCZNEJ NAUKI ZAWODU DOROSLYCH ?

n %
Pracownik administracyjno-biurowy 22 44%
Pracownik ogélnobudowlany 13 26%
Fryzjer 8 16%
Nauczyciel 6 12%
Kucharz 5 10%
Sprzatacz 5 10%
Ksiegowy 3 6%
Lekarz 2 4%
Pracownik fizyczny 2 4%
Agent ubezpieczeniowy 1 2%
Magazynier 1 2%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy wiedzg o mozliwosci przyjecia osoby

bezrobotnej na staz
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najwazniejszymi kwalifikacjami, jakich oczekujg pracodawcy od o0s6b
bezrobotnych sa:
¢+ wyksztatcenie Srednie techniczne,
wyksztatcenie zasadnicze zawodowe,
wyksztatcenie wyzsze techniczne,
doswiadczenie,
znajomosc¢ obstugi komputera i urzadzen biurowych (tabela 27).

* & o o

TABELA 27. O JAKICH KWALIFIKACJACH ZAMIERZAJ A PANSTWO PRZYJAC OSOBY BEZROBOTNE W
RAMACH PRAKTYCZNEJ NAUKI ZAWODU DOROSLYCH ?

n %
Wyksztalcenie srednie techniczne 17 34%
Wyksztalcenie zasadnicze zawodowe 13 26%
Wyksztalcenie wyzsze techniczne 9 18%
Doswiadczenie 4 8%
Nie ma to znaczenia 4 8%
Znajomosc¢ obstugi komputera i urzadzen biurowych 3 6%
Wyksztatcenie wyzsze ekonomiczne 2 4%
Wyksztalcenie wyzsze humanistyczne 2 4%
Aktualna ksigzeczka zdrowia 1 2%
Cechy charakteru 1 2%
Specjalistyczne uprawnienia 1 2%
Wyksztalcenie srednie zawodowe 1 2%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy wiedzg o mozliwosci przyjecia osoby

bezrobotnej na staz
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan




Wiekszos¢ przedsiebiorcéw (75,1%) zadeklarowata réwniez, iz wie,
ze istnieje mozliwos¢ przyjmowania oséb bezrobotnych skierowanych przez
urzad pracy, w ramach przygotowania zawodowego dorostych, z czego jedynie
18,1% skorzystato z tej mozliwosci (rysunek 39).

RYSUNEK 39. Czy WIEDZA PANSTWO, ZE ISTNIEJE MOZLIWOSC PRZYGOTOWANIA ZAWODOW EGO
DOROSLYCH, SKIEROWANYCH PRZEZ URZAD PRACY DO FIRMY ?
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Badanie wykazato, iz 47,6% pracodawcéw nie jest zainteresowanych
przyjmowaniem oséb bezrobotnych w ramach przygotowania zawodowego
dorostych. Takg mozliwos¢ w ciggu najblizszych 12 miesiecy planuje
wykorzystac¢ 35,9% respondentéw (rysunek 40).

RYSUNEK 40. CzYy PLANUJA PANSTWO W CIAGU NAJBLIZSZYCH 12 MIESIECY PRZYJAC OSOBA
BEZROBOTNA W RAMACH PRZYGOTOWANIA ZAWODO WEGO DOROSLYCH?
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy wiedzg o mozliwosci przyjecia osoby
bezrobotnej w ramach przygotowania zawodowego dorostych
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Lokalni przedsiebiorcy planujg przyja¢ 38 osob bezrobotnych w ramach
przygotowania zawodowego dorostych w nastepujgcych zawodach:
¢ pracownik administracyjno-biurowy,
kasjer/sprzedawca,
pracownik ogolnobudowlany,
ksiegowy,
nauczyciel,
pracownik fizyczny.

* & & o o

Pozostaty rozktad odpowiedzi przedstawia tabela 28.

TABELA 28. W JAKICH ZAWODACH ZAMI ERZAJA PANSTWO PRZYJAC OSOBY BEZROBOTNE W RAMACH
PRZYGOTOWANIA ZAWODO WEGO DOROSLYCH?

n %
Pracownik administracyjno-biurowy 15 28,8%
Kasjer/sprzedawca 7 13,5%
Pracownik ogélnobudowlany 7,7%




Ksiegowy 3 5,8%
Nauczyciel 3 5,8%
Pracownik fizyczny 2 3,8%
Sprzatacz 2 3,8%
Agent ubezpieczeniowy 1 1,9%
Akustyk 1 1,9%
Ekonomista 1 1,9%
Elektromechanik 1 1,9%
Handlowiec 1 1,9%
Hydraulik 1 1,9%
Informatyk 1 1,9%
Inzynier budowlany 1 1,9%
Kelner 1 1,9%
Kucharz 1 1,9%
Lekarz 1 1,9%
Magazynier 1 1,9%
Mechanik 1 1,9%
Opiekun 1 1,9%
Pokojowa 1 1,9%
Recepcjonista 1 1,9%
Spawacz 1 1,9%
Szwaczka 1 1,9%
Terapeuta zajeciowy 1 1,9%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy wiedzg o mozliwosci przyjecia osoby
bezrobotnej w ramach przygotowania zawodowego dorostych
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Badani jako najwazniejsze kwalifikacje, jakich oczekujg od o0s6b
bezrobotnych najczesciej wskazywali:
¢+ wyksztatcenie zasadnicze zawodowe,
wyksztatcenie Srednie techniczne,
aktualna ksigzeczka zdrowia,
doswiadczenie,
prawo jazdy (tabela 29).

* & o o

TABELA 29. O JAKICH KWALIFIKACJACH ZAMIERZAJ A PANSTWO PRZYJAC OSOBY BEZROBOTNE
W RAMACH PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGO DOROSLYCH ?

n %
Wyksztalcenie zasadnicze zawodowe 8 15,4%
Wyksztatcenie srednie techniczne 4 7,7%
Nie ma to znaczenia 2 3,8%
Aktualna ksigzeczka zdrowia 1 1,9%
Doswiadczenie 1 1,9%
Prawo jazdy 1 1,9%




Wyksztalcenie podstawowe 1 1,9%

Wyksztalcenie wyzsze humanistyczne 1 1,9%

Wyksztalcenie wyzsze techniczne 1 1,9%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy wiedzg o mozliwosci przyjecia osoby
bezrobotnej w ramach przygotowania zawodowego dorostych
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

8. Praktyki zawodowe uczniow szkot zawodowych

Wsrdd og6tu badanych pracodawcoéw w ciggu ostatnich 5 lat jedynie 26,4%
organizowato praktyki zawodowe dla ucznidéw szkét zawodowych(rysunek 41).

RYSUNEK 41. CzY W CIAGU OSTATNICH 5 LAT W PANSTWA FIRMIE ODBYWALY SIE PRAKTYKI
ZAWODOWE UCZNIOW SZK Ot ZAWODOWYCH ?
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najczestsza przyczyng nieorganizowania praktyk zawodowych w opinii
respondentow jest fakt, iz nie zgtosili sie do nich zadni chetni (39,4% wskazan).
Czes¢ przedsiebiorcow nie podejmowata takiej dziatalnosci, ze wzgledu na to,
iz nie posiada kadry z uprawnieniami do prowadzenia praktyk (37,3%).
Pozostate osoby wskazaly, iz nie sg zainteresowane organizowaniem praktyk
zawodowych dla ucznidw szkot zawodowych, gdyz jest to zbyt kiopotliwe
dla firmy (25,4%), badz organizujg praktyki dla studentéw (13,4%) (rysunek 42).

RYSUNEK 42. PROSZE WSKAZAC DLACZEGO W PANSTWA FIRMIE NIE ORGANIZOWANO PRAKTYK
ZAWODOWYCH DLA UCZNI OW SZKOL ZAWODOWYCH ?
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nie posiadamy kadry z uprawnieniami do
prowadzenia praktyk

jest to zbyt ktopotliwe dla firmy

inne (nie jestesmy zainteresowani, prowadzimy
praktyki tylko dla studentow)

to nie jest optacalne dla firmy
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktdrzy zadeklarowali, Zze w ich firmach nie odbywaty sie
praktyki zawodowe; % nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mogt wskazac wiecej niz jedng
odpowiedz

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Praktyki zawodowe ucznidéw najczesciej odbywajg sie w takich zawodach jak:
kucharz, informatyk, kasjer/sprzedawca, pracownik administracyjno-biurowy,




mechanik, pracownik ogdélnobudowlany. Rozklad pozostatych odpowiedzi
przedstawia tabela 30.

TABELA 30. W JAKICH ZAWODACH NAJCZ ESCIEJ ODBYWALY SIE PRAKTYKI ZAWODOWE UCZNIOW
SZKOL ZAWODOWYCH ?

%

>

24%

=
N

Kucharz

Informatyk 12%

Kasjer/sprzedawca 12%

Pracownik administracyjno-biurowy 10%

Mechanik 6%

Pracownik ogéinobudowlany 6%

Elektryk 4%

Fryzjer 4%

Opiekun 4%

Spawacz 4%

Stolarz 4%

Blacharz 2%

Cukiernik 2%

Ekonomista 2%

Farmaceuta 2%

Kelner 2%

Nauczyciel 2%

Piekarz 2%

Pielegniarka 2%

Pracownik ogélno-budowlany 2%

Ratownik 2%

Rzeznik 2%

Serwisant 2%

Spedytor 2%
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Slusarz 2%

Terapeuta zajeciowy 1 2%

* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktorzy zadeklarowali, Ze w ich firmach odbywaly
sie praktyki zawodowe; % nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mégt wskaza¢ wiecej
niz jedng odpowiedz

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wsréd badanych pracodawcéw 52,9% ocenito praktyczne przygotowanie
ucznia do wykonywania zawodu po zakonczeniu praktyk jako wysokie.
W przypadku stopnia przygotowania teoretycznego uczniow, respondenci
ocenili go jako dobry (45,1%).

Powotujac sie na wyniki badania, srednia ocena przygotowania praktycznego
uczniow wystawiona przez pracodawcow wynosi 3,88, natomiast srednia ocena
przygotowania teoretycznego uczniéw wynosi 3,45 (rysunek 43, rysunek 44).

'na piecio-punktowej skali, gdzie 1 oznacza ,bardzo stabe”, a 5 ,bardzo wysokie”




RYSUNEK 43. JAKA JEST OCENA PRZYG OTOWANIA PRAKTYCZNEGO UCZNIA DO WYKONYWANIA
ZAWODU PO ZAKO NCZENIU PRAKTYK ?
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, ze w ich firmach odbywaly
sie praktyki zawodowe
Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 44. JAKA JEST OCENA PRZYG OTOWANIA TEORETYCZNEGO UCZNIA?
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* pytanie to dotyczy tych respondentéw, ktérzy zadeklarowali, ze w ich firmach odbywaty
sie praktyki zawodowe
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

Whioski i rekomendacje

¢ analiza materiatlu badawczego wykazala, iz w powiecie gryfinskim
w wiekszosci badanych przedsiebiorcow nie planuje sie znacznych
zmian w strukturze zatrudnienia. Mimo to zauwazy¢C mozna, ze
przedsiebiorcy czesciej planujg zwiekszenie zatrudniania, niz redukcje
etatow,
¢+ do zawodow kluczowych w powiecie mozna zaliczy¢ :
— sprzedawcy sklepowi (ekspedienci),
- nauczyciele szkot podstawowych,
- kierowcy samochodoéw ciezarowych,
- ksiegowi,
— magazynierzy i pokrewni,
— spawacze i pokrewni,
- mechanicy pojazdéw samochodowych,
- kierowcy samochodow osobowych i dostawczych,
- kucharze,



— stolarze meblowi i pokrewni,
w wiekszosci gryfinskich firm oczekuje sie od pracownikow wyksztatcenia
zasadniczego zawodowego, badz sredniego technicznego,
od oséb zatrudnionych w zawodach kluczowych w opinii wiekszosci
badanych pracownicy powinni posiadac takie umiejetnosci jak:

— komunikatywnosc¢,

- wspOtpraca w grupie,

- latwos¢ nawigzywania kontaktow,

— terminowa realizacja zaplanowanych dziatan,

— predyspozycje zwigzane z obstugg komputera,
najbardziej pozgdanymi cechami psychofizycznymi u oséb zatrudnionych
w badanych firmach sa:

- uczciwosg,

— doktadnosc,

— rzetelnos¢,

— kultura osobista,

— odpowiedzialnosc,
przedstawiciele gryfinskich firm w wiekszosci zadeklarowali, iz nie ma
znaczenie miejsce zamieszkania pracownikéw, badz pracownicy powinni
mieszkac¢ blisko zaktadu pracy. Jesli zas chodzi o pte¢ pracownikéw, to
z badania wynika, iz cecha ta uzalezniona jest o profilu dziatalnosci
danej firmy — w badanych firmach pte¢ pracownika albo nie ma
znaczenia, badz preferuje sie zatrudnianie mezczyzn. Podobnie sytuacja
przedstawia sie biorgc pod uwage oczekiwania pracodawcéw odnosnie
wieku pracownikdéw — w wiekszosci przypadkdéw wiek osob zatrudnionych
w badanych firmach nie ma znaczenia, badz preferowang kategorig
wiekowg sg osoby pomiedzy 26 a 45 rokiem zycia. Badanie wykazato
rowniez, iz w opinii wiekszego odsetka badanych ma znaczenie
ustabilizowana sytuacja rodzinna, cho¢ na postawie zebranego materiatu
badawczego nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze zycie osobiste
pracownikow wptywa na ich sytuacje zawodowa,
najwiekszy odsetek badanych firm nie wymaga od swoich potencjalnych
pracownikow doswiadczenia zawodowego, badz oczekujg co najmniegj
3 — miesiecznego stazu zawodowego,
gryfinscy pracodawcy w wiekszosci sg zadowoleni z kwalifikacji swych
pracownikow, cho¢ pojawiaty sie opinie, iz mozna by byto je rozwingg,
wiekszos¢é przedsiebiorcow z badanego powiatu zadeklarowala, iz
w ciggu ostatniego roku kierowata swych pracownikbw na szkolenia,
Zz czego gtdbwnym zrédiem ich finansowania byly wlasne S$rodki
przedsiebiorstwa,
wiekszosé pracodawcow, mimo iz wie, ze istnieje mozliwo$¢ przyjecia
osoby bezrobotnej skierowanej przez urzad pracy na staz, badz
przygotowanie zawodowe w firmie, nie korzysta z takie] mozliwosci.



Ponadto badanie wykazato, iz w wiekszosci gryfinskich firm nie
organizuje sie praktyk zawodowych dla uczniéw, czego gtéwnym
powodem w opinii pracodawcéw jest brak chetnych do odbycia stazu,
badz brak kadry z uprawnieniami do prowadzenia praktyk.

Przeprowadzone badanie i uzyskane wyniki oraz szczegétowe rozpoznanie
sytuacji i oczekiwan pracodawcéw w powiecie gryfinskim pozwolity na
stworzenie rekomendaciji, ktére wynikajg z ré6znego rodzaju danych zdobytych w
trakcie procedury badawczej:

Lp.

Whioski i rekomendacje

Wspolpraca na wi ekszg skale Powiatowego Urz edu Pracy
z lokalnymi i regionalnymi pracodawcami w zakresie pozyskiwania
informacji dotyczacych oczekiwan pracodawcéw co do kwalifikacji
i kompetencji potencjalnych pracownikow. Wspotpraca ta miataby
polegaé¢ gtéwnie na obustronnej wymianie informacji niezbednych do
sprawnego i efektywnego dziatania zaréwno instytucji rynku pracy, jak
I pracodawcow (np. internetowa platforma komunikacji miedzy PUP
a pracodawcami, newsletter, biezgce sprawozdania z zapotrzebowania
pracodawcow na okreslone kwalifikacje czy szkolenia zawodowe, itp.)

Przeprowadzanie na wi ekszg skale szkole n pracowniczych jako
instrumentu motywowania oraz podnoszenia kwalifikacji zasobow
ludzkich oraz jako element promocji ksztatcenia ustawicznego
stanowigcego dobrg praktyke. Ma to na celu spowodowanie
elastycznego podejscia do kariery zawodowej przez
zachodniopomorskich pracownikow i natychmiastowe reagowanie na
zmiany zapotrzebowania lokalnego/regionalnego rynku pracy. Ponadto
wazne jest aby uswiadamia¢ osoby starajgce sie o przyjecie do pracy,
jak wazne dla wspotczesnych pracodawcow sg cechy interpersonalne.

Dostosowanie oferty szkoleniowej Powiatowego Urz  edu Pracy
oraz instytucji szkoleniowych do oczekiwa A branzowych
zgtaszanych przez lokalnych i regionalnych pracodaw cow, bowiem
oferte szkoleniowg nalezy konstruowa¢ m.in. w oparciu 0 potrzeby
regionalnego i lokalnego rynku pracy. Natomiast w wojewodztwie
zachodniopomorskim brak jest szerszej wspoOilpracy miedzy
pracodawcami, a instytucjami rynku pracy w tym zakresie.

Szersza promocja szkolnictwa zawodowego oraz
specjalistycznego w regionie, w celu uzupetnienia niedoboréw
kwalifikacyjnych zwigzanych w duzej mierze z deficytowymi zawodami
technicznymi (m.in. wsparcie szkét zawodowych w rozwoju ich relacji
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym; wiekszy nacisk na
przeprowadzanie praktyk zawodowych w celu nabycia zwlaszcza
wiedzy i kompetencji miekkich przez potencjalnych pracownikéw juz na
etapie ich edukacji na poziomie srednim).

Staly monitoring ogtosze n o prac e dotycz gcych lokalnych rynkow




pracy, w celu sprawnego ustalania trendow i tendencji popytowych,
majgce na celu jak najlepsze rozpoznanie specyfiki danego rynku, a
tym samym rzetelne rozplanowanie podejmowanych na lokalnych
rynkach dziatan zwigzanych m.in. z inwestycjami czy rozszerzaniem
dziatalnosci niektérych firm.




