Zatgcznik nr 4 do SWZ
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA USLUG POCZTOWYCH.

Przedmiotem zaméwienia jest $Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym oraz

zagranicznym polegajgcych na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu adresatom przesytek

pocztowych o wadze do 2000 g (Gabaryt S, M, L), paczek, dokonywania ewentualnego zwrotu
przesytek nie doreczonych oraz reklamacji zgodnie z ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041 ze zm.), na potrzeby Wojewddzkiego Urzedu Pracy

w Szczecinie.

Przez ustugi pocztowe nalezy rozumiec¢ ustugi polegajgce na przyjmowaniu, przemieszczaniu

i doreczaniu przesytek listowych o wadze do 2000 g (Gabaryt S, M, L), w tym przesytek poleconych

i przesytek z zadeklarowang wartoscig, paczek pocztowych do 10 kg, w tym z zadeklarowang

wartoscig oraz doreczaniu nadestanych z zagranicy paczek pocztowych do 20 kg, swiadczone

w obrocie krajowym i zagranicznym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w sposéb jednolity

w porownywalnych warunkach i po przystepnych cenach, z zachowaniem wymaganej prawem

jakosci oraz z zapewnieniem co najmniej jednego opréznienia nadawczej skrzynki pocztowej

i doreczania przesytek co najmniej w kazdy dzien roboczy i nie mniej niz przez 5 dni w tygodniu.

Wykonawca swiadczy¢ przedmiotowg ustuge bedzie na podstawie obowigzujgcych przepiséw

prawa, w szczegolnosci:

= ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe ( t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041 ze zm.),

» Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamaciji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2019 r. poz. 474 ze zm.),

= Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1026 ze zm.),

» Kodeksu cywilnego,

= Kodeksu pracy

= umoéw miedzynarodowych ratyfikowanych przez Rzeczpospolitg Polska,

» umoéw miedzynarodowych zawartych w sposéb dopuszczalny przez prawo miedzynarodowe
dotyczace swiadczenia ustug pocztowych wraz z wigzgcymi regulaminami wykonawczymi
Swiatowego Zwigzku Pocztowego.

= Ponadto Zamawiajgcy wymaga, aby wybrane przesyiki spetnialy warunki skutecznego
i prawidtowego doreczenia na postawione w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego oraz warunki skutecznego doreczenia w postepowaniach
prowadzonych przed sgdami administracyjnymi.

Przesytki bedace przedmiotem zamowienia nalezy rozumiec¢:

a) Przesytki listowe o wadze do 2000 g (Gabaryt S, M, L):

= zwykte — przesytka listowa nierejestrowana nie bedgca przesytkg najszybszej kategorii,

= zwykte priorytetowe — przesytka listowa nierejestrowana najszybszej kategorii,
= polecone — przesytka listowa rejestrowana bedgca przesylkg listowg, przemieszczang
i doreczang w sposOb zabezpieczajgcy jg przed utratg, ubytkiem zawartosci ulub

uszkodzeniem,
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polecone priorytetowe — przesytka listowa rejestrowana najszybsze kategorii,

polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO)- przesylka listowa rejestrowana
przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczenia, za pokwitowaniem odbioru,

polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru — przesytka listowa
rejestrowana najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczenia, za
pokwitowaniem odbioru,

zwykle priorytetowe zagraniczny — przesyltka listowa nierejestrowana najszybszej kategorii
(STREFA A)

polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru zagraniczna (STREFA A)
przesyika listowa rejestrowana najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania

i doreczenia, za pokwitowaniem odbioru

z zadeklarowang wartoscig — przesytka listowa rejestrowana, za ktorej utrate, ubytek
zawartosci lub uszkodzenie Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ do wysokosci wartosci

przesytki podane przez nadawce;

O nastepujgcych gabarytach:

GABARYT S to przesytki o wymiarach:

MINIMUM — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM — zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé¢: wysokos¢ 20 mm, dtugosé 230 mm,
szeroko$¢ 160 mm.

GABARYT M to przesyltki o wymiarach:

MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogg byé mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dtugo$¢ 325 mm,
szerokos¢ 230 mm.

GABARYT L to przesyiki o wymiarach:

MINIMUM — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiarow
(dtugosé€) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Wszystkie wymiary z tolerancjg +/- 2 mm.

b) Paczki pocztowe o wadze do 10 kg (Gabaryt A,B):

Paczki pocztowe gabaryt A, B- ekonomiczna:

>
>
>
>

Do 1 kg

Ponad 1 kg do 2 kg
Ponad 2 kg do 5 kg
Ponad 5 kg do 10 kg.

Paczki pocztowe gabaryt A, B- priorytetowa:

>

Do 1 kg
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» Ponad 1 kg do 2 kg

» Ponad 2 kg do 5 kg
» Ponad 5 kg do 10 kg.

Paczki pocztowe z zadeklarowang wartoscig gabaryt A,B:
» Do1lkg

» Ponad 1 kg do 2 kg

» Ponad 2 kg do 5 kg

» Ponad 5 kg do 10 kg.
Wymiary paczek pocztowych wynosza:
MAKSIMUM: suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugos¢ - 3000
mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.
MINIMUM: wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, z tolerancjg +/- 2 mm.
PRZY CZYM:
GABARYT A to paczki o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
MAKSIMUM - Zzaden z wymiardow nie moze przekroczy¢: diugos¢ 600 mm, szerokos¢ 500 mm,
wysokos$¢ 300 mm.
GABARYT B to paczki o wymiarach:
MINIMUM - jesli cho¢ jeden z wymiardw przekracza dtugo$¢ 600 mm lub szeroko$é 500 mm lub
wysokos$¢ 300 mm,
MAKSIMUM - suma dtugoéci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugosc¢ - 3000
mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

Dopuszczalna tolerancja 5% dla najwiekszego wymiaru, czyli dtugosci przesyiki.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do odbioru raz dziennie przesytek przygotowanych do
wyekspediowania, z siedzib Zamawiajgcego:

o Wojewddzki Urzad Pracy, ul. A. Mickiewicza 41, 70-383 Szczecin — Kancelaria pok. 06

o Wojewddzki Urzad Pracy Filia w Koszalinie, ul. Stowianska 15 A, 75-846 Koszalin —
Sekretariat, pok. 33 (lll pietro),

e Wojewddzki Urzgd Pracy Wydziat ds. Obstugi Funduszu Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych, ul. Zubréw 3, 70-617 Szczecin — pok. 161 (I pietro),

od poniedziatku do pigtku w godzinach 13:00-14:00.

6. Odbidér przesytek przygotowanych do wyekspediowania bedzie kazdorazowo dokumentowany

przez osobe po stronie Wykonawcy podpisem i godzing.

7. Podstawg potwierdzenia odbioru korespondencji bedzie ksigzka nadawcza oraz podpis osoby
wydajgcej korespondencje po stronie Zamawiajgcego oraz podpis o0soby odbierajgcej
korespondencje po stronie Wykonawcy.

8. Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do umieszczania na przesyice listowej lub paczce w sposéb
trwaty i czytelny informacji nadawczych tj. doktadny adres nadawcy oraz adresata (podany

jednoczesnie w ksigzce nadawczej przesytek rejestrowanych), rodzaj przesyiki (zwykta, polecona,
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priorytet czy ZPO), w miejscu przeznaczonym na znak opfaty, napisu/nadruku lub pieczeci o tresci

uzgodnionej z Wykonawca.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do nadawania przesytek w stanie uporzgdkowanym w podziale na
zrédto finansowania (w przypadku kilku zrédet finansowania), na przesytki rejestrowane (poprzez
wpisanie kazdej przesytki do ksigzki nadawczej w dwdch egzemplarzach — oryginat dla Wykonawcy
w celu rozliczenia oraz kopia, jako potwierdzenie nadania danej partii przesytek dla Zamawiajgcego)
i przesylki nierejestrowane (zestawienie ilosciowe przesytek wg poszczegoélnych kategorii
wagowych w dwoch egzemplarzach — oryginat dla Wykonawcy w celu rozliczenia oraz kopia, jako
potwierdzenie nadania danej partii przesytek dla Zamawiajgcego).

Ksigzki nadawcze przygotowywane beda w podziale na rodzaj przesyiki (listy zwykte i listy
pozostate) oraz zrédto finansowania.

Zamawiajgcy nadawac bedzie przesytki w stanie umozliwiajgcym Wykonawcy dorgczenie bez
ubytku, uszkodzenia do adresata.

Przesyiki listowe, paczki Zamawiajgcy nadawa¢ bedzie w opakowaniu odpowiednio
zabezpieczonym (zaklejonym lub zalakowanym) przed dostepem do zawartosci oraz przed
uszkodzeniem przesyiki w czasie przemieszczania.

Wykonawca po przyjeciu przesytek sprawdzi ich poprawnos¢ przygotowania do nadania oraz
poréwna stan faktyczny odbieranych przesytek z wpisami zawartymi w ksigzkach nadawczych.
Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamdwienia nastepowac bedzie w dniu ich odbioru przez
Wykonawce od Zamawiajgcego.

Pokwitowanie odbioru przesyiki WWykonawca bedzie zwracat Zamawiajgcemu niezwltocznie po

doreczeniu przesvytki, nie pdzniej jednak niz 15 dni od dnia doreczenia. W przypadku nieobecnosci

adresata, Wykonawca pozostawia zawiadomienie o probie doreczenia przesyiki (awizo) ze
wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebrac przesytke w terminie 7 kolejnych dni, liczac od
dnia nastepnego po dniu zostawienia zawiadomienia u adresata. Zawiadomienie umieszcza sie
w skrzynce na listy adresata lub gdy jest to niemozliwe, na drzwiach adresata, jego biura lub innego
pomieszczenia w ktérym adresat wykonuje swoje czynnosci zawodowe bgdz w widocznym miejscu
przy wejsciu na posesje. W sytuacji, gdy adresat nie zgtosi sie po odbidér przesytki w ww. terminie,
Wykonawca pozostawia powtérne zawiadomienie o mozliwosci odbioru przesyiki w terminie nie
dluzszym niz czternascie dni od daty pierwszego zawiadomienia. Po nie podjeciu przesyiki
w wyznaczonym terminie, Wykonawca zwrdci Zamawiajgcemu przesytke wraz z podaniem
przyczyny nie doreczenia adresatowi.

Placowki Wykonawcy muszg byé czynne we wszystkie dni robocze, co najmniej 5 dni w tygodniu,

a jezeli w tygodniu przypada dzien ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze by¢é odpowiednio

nizsza.

Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug, chyba ze nastgpito to
w skutek sity wyzszej.

W przypadku nienalezytego wykonania ustugi przez Wykonawce zastosowanie majg przepisy
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020r. 1041 ze zm.) oraz ustawa

z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny.



19.

20.

21.

22.

23.

Zatgcznik nr 4 do SWZ
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu druki zwrotnego potwierdzenia odbioru (ZPO) dla przesytek

krajowych i zagranicznych. Zamawiajgcy bedzie réwniez nadawat przesytki za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru na podstawie Kodeksu postepowania administracyjnego, ktére zapewni we
wlasnym zakresie.

Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ Wykonawcy i nie pdzniej niz
12 miesiecy od dnia jej nadania. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczyé
30 dni od dnia otrzymania reklamacji przez Wykonawce.

W sprawach nie uwzglednionych w opisie przedmiotu zamowienia zastosowanie bedg miaty
aktualne instrukcje i regulaminu dotyczace $wiadczenia przedmiotowych ustug. W przypadku
sprzecznosci pomiedzy zapisami umowy a dostarczonymi instrukcjami lub regulaminami
zastosowanie bedg miaty zapisy umowy, chyba Ze dostarczone instrukcje i regulaminy bedg
korzystniejsze dla Zamawiajgcego.

Przesyiki, ktére dotychczas nie byly realizowane przez Zamawiajgcego i nie zostaly uwzglednione
w opisie przedmiotu zamdwienia a w czasie trwania umowy wystgpi koniecznos¢ ich nadania, bedg
rozliczane wg cennika dostarczonego przez Wykonawce wraz z instrukcjami i regulaminami w dniu
podpisania umowy.

Zamawiajacy informuje, iz rok 2021 nie jest miarodajny pod katem okreslenia wolumenu ilosci
przesytek, m.in. w zwigzku z pandemiag koronawirusa oraz czesciowym ograniczeniem pracy WUP
w Szczecinie. Majgc na uwadze prawidtowe oszacowanie przedmiotu zamoéwienia, Zamawiajgcy
wskazuje przedmiotowy zakres zamowienia wraz z szacunkowg iloscig okreslong na podstawie

przesytek danego rodzaju nadanych w okresie od 2 stycznia 2021 r. do 30 wrzesnia 2021 r.:

Rodzaj Listow Gabaryt | Suma nadanych listéw

Przesytka listowa nierejestrowana
do 500 g S 1222
do 1000 g M 430
do 2000 g L 309

Przesytka listowa nierejestrowana priorytetowa

do 500 g S 3
do 1000 g M 3
do 2000 g L 3

Przesytka listowa polecona

do 500 g S 744
do 1000 g M 155
do 2000 g L 97

1

Przesytka listowa polecona priorytetowa

do 500 g S 2

do 1000 g M 10
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do 2000g L 0
Przesytka listowa polecona ze zpo

do 500 g S 3015

do 1000 g M 771

do 2000 g L 59

Do 3509 B 45

Przesytka listowa polecona priorytetowa ze zpo
do 350 g S 0
350g-1000g M
Przesylka listowa priorytetowa zagranica STREFA A

50 g - 100g S 41

100g-350g S 3

350g do 500 g S 0

do 500 g M 4

Przesytka listowa polecona priorytet zagranica STREFA

A

50 g - 100g S 86

100g-350g S 9

350g do 500 g M 2

do 100 g S

Przesytka listowa polecona priorytetowa ze zpo
zagranica STREFA A

do50¢g S 39

50g - 100g S 6

100g - 3509 M 4

3509 - 5009 M 0

500g - 1000g L 1

1000g - 2000g L 0
Razem 7075

24. Przyblizona ilo$¢ przesytek danego rodzaju jest wartoscig orientacyjng i nie jest w Zzaden sposob

25.

26.
27.

zobowigzujgca Zamawiajgcego. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie w przypadku
niewykorzystania okreslonej liczby przesytek danego rodzaju.

Przedmiotowa ustuga realizowana oraz rozliczana bedzie w podziale na zrodio finansowania
wskazane w ksigzce nadawczej: Budzet WUP, PT PO WER i PT RPO WZ, Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych (FGSP).

Wykonawca na etapie zawierania umowy wskaze osobe do kontaktu z Zamawiajgcym.

W przypadku zastrzezen dotyczacych przekazanych do nadania przesytek Wykonawca bez zbednej

zwtoki bedzie wyjasniat je z Zamawiajgcym. Strony dopuszczajg mozliwos¢ przesuniecia nadania

przesytek na dzien nastepny w przypadku uzasadnionych zastrzezeh do odebranych przesytek
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(m.in. nieprawidtowe opakowanie, niezgodno$¢ wpisow do dokumentéw nadawczych z wpisami na

przesvytkach, brak znakéw optaty) i braku mozliwosci ich wyjasnienia lub usuniecia w dniu

przekazania przesytek

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wydzielenia korespondencji na miejscowa i zamiejscowa.
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci nadawania przesytek przez inny podmiot na rzecz i w
imieniu Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy od chwili nadania przesytek Wykonawcy, nie widzi przeciwwskazan do umieszczania
na przesytkach znakéw optaty pocztowej innego Operatora Pocztowego. Forma oznaczen miedzy
Operatorami musi zapewni¢ poprawng realizacje przedmiotu zmowienia.

Zamawiajacy nie wyklucza mozliwosci nadawania przesytek okreslonych w art. 57 § 5 pkt 2 Kodeksu
Postepowania Administracyjnego oraz w art. 83 § 3 Prawo o postepowaniu przed sgadami
administracyjnymi. Liczba takich przesytek bedzie uzalezniona od biezacych potrzeb
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy szacuje, ze w roku 2019 wystano ok. 10 000 w/w przesytek.
Zamawiajgcy nie prowadzi ewidencji wymiaréw przesytek, jednak jest w stanie stwierdzic, iz

wiekszos¢ przesytek wychodzacych z siedziby Zamawiajgcego umieszczanych jest w koperty C5.

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DLA USLUG KURIERSKICH.

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug kurierskich w obrocie krajowym polegajgcych na
przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu adresatom przesytek kurierskich zgodnie z ustawa
z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe ( t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041 ze zm.), na potrzeby
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie.
Wykonawca $wiadczyé przedmiotowg ustuge bedzie na podstawie obowigzujgcych przepiséw
prawa, w szczegolnosci:
= ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe ( t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1041 ze zm.),
» Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie
reklamaciji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2019 r. poz. 474 ze zm.),
= Kodeksu cywilnego,
= Kodeksu pracy,
= Innych aktéw prawnych zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamoéwienia wydanych na
podstawie Ustawi i Rozporzgdzenia.
Przesytki bedace przedmiotem zamowienia nalezy rozumiec¢:
a) Przesyiki kurierskie dostarczane miejscowym adresatom w tym samym dniu, co data nadania,
do godz. 16:00:
= przesyika do 0,5 kg
= przesytka powyzej 0,5 kg do 1,0 kg,
= przesytka powyzej 1,0 kg do 5,0 kg,
= przesytka powyzej 5,0 kg do 10,0 kg,
= przesytka powyzej 10,0 kg do 20,0 kg,
= przesyika powyzej 20,0 kg do 30,0 kg,

= ustuga zwrotu dokumentu
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b) Przesytki kurierskie dostarczane adresatom na terenie catego kraju do dwdéch dni roboczych od

daty nadania, do godz. 16:00:
= przesytka do 0,5 kg
= przesytka powyzej 0,5 kg do 1,0 kg,
= przesyika powyzej 1,0 kg do 5,0 kg,
= przesyika powyzej 5,0 kg do 10,0 kg,
= przesyika powyzej 10,0 kg do 20,0 kg,
= przesyika powyzej 20,0 kg do 30,0 kg,
= ustuga zwrotu dokumentu

c) Przesyiki kurierskie dostarczane adresatom na terenie catego kraju w dniu nastepnym od daty
nadania, do godziny 12:00:
= przesytka do 0,5 kg
= przesyilka powyzej 0,5 kg do 1,0 kg,
= przesyika powyzej 1,0 kg do 5,0 kg,
= przesyika powyzej 5,0 kg do 10,0 kg,
= przesytka powyzej 10,0 kg do 20,0 kg,
= przesytka powyzej 20,0 kg do 30,0 kg,
= ustuga zwrotu dokumentu

d) Ustuga odbioru.

4. Wykonawca zobowigzuije sie do odbioru przesytek przygotowanych do wyekspediowania, z siedzib

Zamawiajacego po dokonanym zgtoszeniu zlecenia:

o Wojewoddzki Urzad Pracy, ul. A. Mickiewicza 41, 70-383 Szczecin — Kancelaria pok. 06

o Wojewodzki Urzad Pracy Filia w Koszalinie, ul. Stowianska 15 A, 75-846 Koszalin —
Sekretariat, pok. 33 (lll pietro),

e Wojewodzki Urzad Pracy Wydziat ds. Obstugi Funduszu Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych, ul. Zubréw 3, 71-617 Szczecin — pok. 161 (I pietro),

od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:30-15:30 z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od

pracy.

5. Zgtoszenie zlecenia odbywaé sie bedzie za posrednictwem strony internetowej Wykonawcy
a potwierdzenie przyjecia zlecenia zostanie wystane przez Wykonawce na adres poczty
elektronicznej osoby po stronie Zamawiajgcego.

6. Przesyiki, o ktérych mowa w pkt 3, ppkt a, bedg zlecane Wykonawcy do godziny 12:00.

4 Odbioru dokonywac bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy.

8. Potwierdzeniem nadania przesytki bedzie wypetniony i podpisany list przewozowy w dwéch
egzemplarzach (po jednym dla Zamawiajgcego i Wykonawcy), wedtug wzoru obowigzujgcego
u Wykonawcy.

9. List przewozowy musi zawiera¢ co najmniej: godzine i date nadania przesyiki, doktadne dane

adresowe nadawcy i odbiorcy, wskazanie osoby i numer telefonu do kontaktu w przypadku trudnosci

z doreczeniem przesviki, oznaczenie przesyiki, okreslenie zawartosci, wartos¢, przedziat wagowy,
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wymiary, liczba paczek jesli przesytka nadawana w kilku opakowaniach, czytelny podpis nadawcy

oraz osoby przyjmuijgcej po stronie Wykonawcy, okreslenie ceny za przesyike, inne takie jak zrédto

finansowania.

Przesytki nadawane oraz rozliczane bedg w podziale na zrédto finansowania.

Wykonawca musi zapewni¢ mozliwos¢ $ledzenia on-line drogi przesylki z ewentualnym
wskazaniem imienia i nazwiska osoby odbierajgcej przesytke, przez Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy nadawacé bedzie przesylki w stanie umozliwiajagcym Wykonawcy doreczenie bez
ubytku, uszkodzenia do adresata.

Przesytki nadawane bedg w opakowaniu firmowym Wykonawcy odpowiednio zabezpieczonym
(zaklejonym lub zalakowanym) przed dostepem do zawartosci oraz przed uszkodzeniem przesyiki
W czasie przemieszczania.

Wykonawca po przyjeciu przesytek sprawdzi ich poprawnos¢ przygotowania do nadania z listami
przewozowymi.

Nadanie przesytek objetych przedmiotem zaméwienia nastepowaé bedzie w dniu ich odbioru przez
Wykonawce od Zamawiajgcego.

Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug, chyba ze nastgpito to w
skutek sity wyzsze;j.

W przypadku nienalezyteqgo wykonania ustugi przez Wykonawce zastosowanie majg przepisy art.

87 i 88 ustawy Prawo pocztowe.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu druki listu przewozowego oraz opakowania transportowe
do przesytek, umozliwiajgce zapakowanie towaru o wskazanej wadze oraz rodzaju. Opakowania
powinny by¢ opatrzone informacjg o rodzaju przesytki typu ,uwaga szkto”.

Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ Wykonawcy po uptywie 21 dni
od dnia nadania przesyiki rejestrowanej i nie pozniej niz 12 miesiecy od dnia jej nadania. Termin
udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamacji
przez Wykonawce.

W sprawach nie uwzglednionych w zapytaniu ofertowym zastosowanie bedg miaty aktualne
instrukcje i regulaminu dotyczace swiadczenia przedmiotowych ustug. W przypadku sprzeczno$ci
pomiedzy zapisami umowy a dostarczonymi instrukcjami lub regulaminami zastosowanie bedg
miaty zapisy umowy, chyba Ze dostarczone instrukcje i regulaminy bedg korzystniejsze dla
Zamawiajgcego.

Przesyiki kurierskie, ktére dotychczas nie byly realizowane przez Zamawiajgcego i nie zostaty
uwzglednione w opisie przedmiotu zamowienia, w czasie trwania umowy wystgpi koniecznos¢ ich
nadania, beda rozliczane wg cennika dostarczonego przez Wykonawce wraz z instrukcjami
i regulaminami.

Wykonawca zobowigzuje sie do odbierania przesytlek od nadawcéw z optatg przerzucong na
Zamawiajgcego, gdy odbiorca jest Zamawiajacy.

Wykonawca zobowigzuje sie do odbioru przesytek od Zamawiajgcego na koszt odbiorcy.

Koszty przedmiotowej ustugi muszg uwzglednia¢ koszty transportu, opakowania do 5 kg, odbidr,

ubezpieczenie przesytek i optaty paliwowe.
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Przedmiotowa ustuga realizowana bedzie oraz rozliczana w podziale na zrodta finansowania

wskazanego w liscie przewozowym: Budzet WUP, PT PO WER i PT RPO WZ, Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych (FGSP).

Celem dokumentu zwrotnego jest potwierdzenie na nim przez odbiorce doreczenia przesytki, nastepnie
dostarczenie podpisanego dokumentu Zamawiajgcemu. Wykonawca dokument zwrotny, w stanie
niepogorszonym, dostarczy Zamawiajgcemu w terminie do 14 dni od dnia dostarczenia przesyiki
odbiorcy.

Zamawiajacy informuje, iz rok 2021 nie jest miarodajny pod katem okreslenia wolumenu ilosci
przesytek, m.in. w zwigzku z pandemig koronawirusa oraz czesciowym zamknigciem i
ograniczeniem pracy WUP w Szczecinie. Majgc na uwadze prawidtowe oszacowanie przedmiotu

zamowienia, Zamawiajgcy informuje, iz _przyblizona liczba przesytek kurierskich okre$lona na

podstawie nadanych przesytek w okresie 2 stycznia - 31 grudnia 2019 roku dostarczana adresatom

na terenie catego kraju w dwa dni robocze od daty nadania, do godz. 16:00 o wadze do 0,5 kq:

wynosi: 40 szt w przypadku siedziby WUP Szczecin oraz 21 szt. w przypadku Fili WUP_ w

Koszalinie.

Przyblizona ilo$¢ przesytek danego rodzaju jest wartoscig orientacyjna i nie jest w zaden sposob
zobowigzujgca Zamawiajgcego. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie w przypadku
niewykorzystania okreslonej liczby przesytek danego rodzaju.

Wykonawca na etapie zawierania umowy wskaze osobe do kontaktu z Zamawiajgcym.

W przypadku zastrzezen dotyczacych przekazanych do nadania przesytek Wykonawca bez zbednej

zwloki bedzie wyjasniat je z Zamawiajgcym. Strony dopuszczajg mozliwos¢ przesuniecia nadania

przesytek na dzien nastepny w przypadku uzasadnionych zastrzezeh do odebranych przesyiek

(m.in. nieprawidtowe opakowanie, niezgodno$¢ wpisow do dokumentéw nadawczych z wpisami na

przesvtkach, brak znakéw optaty) i braku mozliwosci ich wyjasnienia lub usuniecia w dniu

przekazania przesyiek.




