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(znak sprawy)
ZAPYTANIE OFERTOWE

Postepowanie prowadzone w oparciu o art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamoéwien publicznych

1. W imieniu Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie zapraszam do sktadania ofert na zapytanie
ofertowe dotyczace: Swiadczenie ustug w zakresie napraw i konserwacji sprzetu
komputerowego/serwerowego bedacego w posiadaniu przez Wojewédzki Urzad Pracy
w Szczecinie w roku 2020.

2. Opis przedmiotu zaméwienia:

Ustuga w zakresie diagnozy uszkodzenia z przedstawieniem kosztorysu oraz naprawy i transportu
sprzetu komputerowego i wyposazenia serwerowego, ktérego posiadaczem jest Wojewddzki
Urzad Pracy w Szczecinie.
Zakres ustugi obejmuje nastepujace typy sprzetu komputerowego/serwerowego:

- komputery

- monitory do komputerow

- drukarki laserowe, termiczne i atramentowe

- projektory multimedialne, pozostaty sprzet A/V

- switche

- skanery i mate urzadzenia wielofunkcyjne

- urzgdzenia sieciowe

- sprzet serwerowy
Ustuga bedzie realizowana na podstawie zlecen wysytanych przez Zamawiajgcego mailem lub
faksem w godzinach od 7:30 do 15:30.
Diagnoza sprzetu komputerowego/serwerowego musi zawiera¢ miedzy innymi:

e nazwe producenta oraz model urzadzenia,

e numer seryjny,

e numer inwentarzowy,

e  opis uszkodzen w tym lokalizacje awarii/usterki,

e zakres wymaganej naprawy,

e  Kkoszt naprawy — zgodnie z przedstawionym kosztorysem,

Maksymalny czas na sporzadzenie i przedstawienie diagnozy oraz kosztorysu nie dtuzszy niz 2 dni
od dnia przystgpienia do diagnozy oraz kosztorysu. Maksymalny czas naprawy nie dtuzszy niz 14
dni liczgc od dnia akceptacji kosztorysu. W uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek
Wykonawcy, Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na wydtuzenie tego terminu lecz dane zlecenie nie
moze trwac dtuzej niz 60 dni od dnia przekazania zlecenia.

Odbiér uszkodzonego sprzetu i zwrot do siedziby Zamawiajgcego nalezy do Wykonawcy i odbywaé
sie bedzie w godzinach od 8:00 do 15:00 w dniach urzedowania Zamawiajgcego (poniedziatek —
pigtek, z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) na podstawie protokotu przekazania
sprzetu komputerowego/serwerowego.

Zamawiajacy nie ponosi kosztow zwigzanych z dojazdem lub z innymi dodatkowymi czynnikami
podnoszacymi wartosé naprawy sprzetu.

Zamawiajgcy dopuszcza naprawe sprzetu komputerowego/serwerowego z wykorzystaniem
uzywanych czesci/podzespotéw bedacych w posiadaniu przez Zamawiajgcego.
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10.

Na podstawie ustugi naprawy sprzetu komputerowego w roku 2019 r., liczba ztozonych zlecen to
14, natomiast iloS¢ zgtoszonych urzadzen to 25 Przedstawione warto$ci sg wartoSciami
orientacyjnymi a faktyczna liczba zlecenh, naprawianego sprzetu oraz czas naprawy zalezny bedzie
od liczby zlecen, zakresu awarii czy liczby uszkodzonego sprzetu komputerowego i wyposazenia
serwerowego.

Nomenklatura wg CPV: 50312000-5 — Ustugi w zakresie napraw i konserwacji sprzetu
komputerowego.

Projekt umowy stanowi Zatgcznik nr 2 do Zapytania.

Wykonawca zwigzany jest ofertg 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu skfadania ofert.

Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajgcego z Wykonawcami oraz
przekazywania oswiadczen i dokumentow: Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajgcy i Wykonawcy moga przekazywac drogg elektroniczng (skan dokumentow)
na adres przetargi@wup.pl.

W sytuacji udzielenia wyjasnien przez Zamawiajgcego, ich tres¢ wraz z pytaniami zostang
zamieszczone na stronie internetowej Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
do udzielenia odpowiedzi na wybrane pytania.

Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami:
Pani Agata Lepczynska lub osoba zastepujaca.

Warunki udziatu w postepowaniu oraz sposob dokonywania oceny ich spetnienia: Nie dotyczy

W przypadku zamowien wspoffinansowanych ze srodkéw UE, wszyscy Wykonawcy zobowigzani
sg do zlozenia Oswiadczenia na temat powigzan kapitatowych lub osobowych.
Wzér oswiadczenia wraz z trescig stanowi Zatacznik nr 3 do niniejszego zapytania.

Kryteria oceny ofert — informacja o wagach punktowych lub procentowych przypisanych do
poszczegolnych kryteriow oraz opis sposobu przyznawania punktaciji:

Kryterium nr 1: Cena: waga - 60% - 60 pkt

Cena za ustuge = Cena za diagnoze wraz z kosztorysem + Cena za jedng roboczogodzine
naprawy.

Oferta z najnizszg zaoferowang ceng brutto otrzyma 60 pkt Pozostate oferty otrzymajg punkty
zgodnie z wyliczeniem wg wzoru:

najnizsza cena oferowana brutto za ustuge
C= x 60 pkt
cena oferty badanej brutto za ustuge

Cena za diagnoze wraz z kosztorysem stanowi koszt jednorazowy za przeprowadzenie diagnozy
sprzetu komputerowego/serwerowego.

Cena za roboczogodzine stanowi iloczyn godzin jakich bedzie potrzebowat Wykonawca na
dokonanie naprawy sprzetu komputerowego/serwerowego.

Ocena w zakresie tego kryterium zostanie dokonana na podstawie wypetnionego formularza oferty
cenowej i zaoferowanej sumy ceny za diagnoze wraz z kosztorysem oraz ceny za jedng
roboczogodzine.

W wyniku przeprowadzonych dziatan matematycznych ww. kryterium, punkty zostang zaokraglone



do dwoch miejsc po przecinku — zgodnie z zasadami matematycznymi.

Maksymalna liczba punktow, ktéra moze zosta¢ przyznana Wykonawcy w ocenie ww. kryterium
wynosi 60 pkt.

Kryterium nr 2: Czas przystapienia do diagnozy i kosztorysu od dnia przestania zlecenia:
waga — 30,00 % - 30 pkt

Czas przystgpienia do diagnozy i kosztorysu od dnia przestania zlecenia:

*  wtym samym dniu wylgcznie do godziny 12:00) 30 pkt,

. w dniu nastepnym 20 pkt,

. w terminie 2 dni 10 pkt,

. w terminie 3 dni 5 pkt,

. w terminie 4 dni O pkt.

Najdtuzszy termin jaki Zamawiajgcy dopuszcza na przystgpienia do diagnozy od wystania zlecenia
to 4 dni.

W sytuacji gdy Wykonawca nie okresli terminu przystgpienia do diagnozy od wystania zlecenia,
Zamawiajgcy przyjmie maksymalny termin tj. 4 dni.

Ocena w zakresie tego kryterium zostanie dokonana na podstawie wypetnionego formularza oferty
cenowej i zaoferowanego czasu przystgpienia do diagnozy i kosztorysu od wystania zlecenia.
Maksymalna liczba punktow, ktéra moze zosta¢ przyznana Wykonawcy w ocenie ww. kryterium
wynosi 30 pkt.

Kryterium nr_3: Zatrudnienie do realizacji zamdéwienia oséb znajdujacych sie w trudnej
sytuaciji na rynku pracy (klauzula spoteczna) - waga — 10,00 % - 10 pkt

Niniejsze kryterium dotyczy przysziego zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce do

realizacji przedmiotu zamowienia osoby/oséb z grup przedstawionych ponizej:

a) os6b bezrobotnych lub miodocianych w celu przygotowania zawodowego, o kiérych mowa
w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy lub

b) niepetnosprawnych o ktérych mowa w przepisach o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnieniu osob niepetnosprawnych lub

¢) innych niz okreslone w lit. a) i b), o ktérych mowa w przepisach o zatrudnieniu socjalnym lub we
wiasciwych przepisach panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

Punkty w zakresie niniejszego Kryterium nr 3 zostang przyznane w nastepujgcy sposoéb:
+ zatrudnienie osoby/oséb z grup wskazanych powyzej — 10,00 punktéw;
* brak zatrudnienia osoby/oséb z grup wskazanych powyzej — 0,00 punktow;

Ocena kryterium nastgpi na podstawie deklaracji ztozonej przez Wykonawce na formularzu oferty
cenowej.

W przypadku nie podkreslenia/zaznaczenia zadnej z odpowiedzi Wykonawca otrzyma 0 pkt.
Maksymalna liczba punktow, ktéra moze zosta¢ przyznana Wykonawcy w ocenie ww. kryterium
wynosi 10 pkt. Zakres deklaracji wymagany jest przez caty okres realizacji zamowienia.

Wykonawca oferty najkorzystniejszej dla potwierdzenia powyzszej deklaracji zobowigzany bedzie,
przed podpisaniem umowy, przedtozy¢é Zamawiajgcemu wykaz tych oséb wraz z podaniem grupy
z ktérej pochodza, ktéry stanowic¢ bedzie zatgcznik do umowy.

Warunkiem zawarcia umowy z wybranym Wykonawcg, w przypadku ztozonej deklaracji w zakresie
Kryterium nr 3 (Klauzula spoteczna), bedzie przediozenie Zamawiajgcemu, pisemnego
oswiadczenia
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12.

o zatrudnieniu przez Wykonawce, w celu realizacji przedmiotu zamdwienia, wtasciwej liczby oséb,
ti.. wskazanej w deklaracji Formularza nr 1 do Zapytania ofertowego. Z zakresu ziozonego
oswiadczenia, musi jasno wynika¢ m.in.: liczba osoéb, imiona i nazwiska, jakie czynnosci beda
wykonywaty w zwigzku z realizacjg zamowienia, z jakiej grupy sg to osoby; informacje
potwierdzajgce przestanki wskazane przez Wykonawce w Kryterium nr 3 (klauzule spoteczne)
winny by¢ mozliwe do zidentyfikowania w przypadku ewentualnej kontroli przez organy uprawnione
do tego typu czynnosci. O$wiadczenie stanowic bedzie zatgcznik do przedmiotowej umowy.

taczna maksymalna liczba punktéw jakg Wykonawca moze otrzymac¢ w ramach powyzszych
kryteriéw wynosi 100,00 punktéw. Wynik wyliczenia — punkty, zostanie zaokraglony do dwoch
miejsc po przecinku — zgodnie z zasadami matematycznymi.

Formularz oferty cenowe;j:

a) Na zatgczonym formularzu cenowo-ofertowym (Zatgcznik nr 1 do Zapytania), nalezy
przedstawié:
e kwote brutto za wykonanie przedmiotu zaméwienia, ktéra stanowi sume ceny za
diagnoze wraz z kosztorysem oraz ceny za jedng roboczogodzine,
e czas przystgpienia do diagnozy liczony od dnia przestania zlecenia,
e  zatrudnienie do realizacji zamdwienia oséb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji na rynku
pracy (klauzula spoteczna).

b) Wartos¢ cenowg nalezy podaé w ztotych polskich cyfrg — z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku oraz stownie.

c) Cena powinna zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamowienia.
W cenie powinny by¢ uwzglednione wszystkie podatki, ubezpieczenia, optaty, itp., wiacznie
z podatkiem od towardw i ustug — VAT.

d) Wszelkie rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg odbywac sie bedg w ztotych
polskich.

Informacje o formalnosciach:

a) Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajagcy zawiadomi wszystkich
Wykonawcow, ktérzy ubiegali sie o udzielenie zamowienia o wyniku postepowania.

b) Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana uchyli sie od zawarcia umowy,
Zamawiajgcy wybierze kolejng oferte najkorzystniejszg sposréd ztozonych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny.

c) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ jednokrotnego wezwania Wykonawcy oferty
najkorzystniejszej do poprawienia ztozonego dokumentu/o$wiadczenia/petnomocnictwa lub
uzupetnienia w sytuacji niezgodnego lub niedotgczenia wymaganego
dokumentu/o$wiadczenia/petnomocnictwa do oferty (o ktérych mowa w punkcie 13 lit. b i ¢
Zapytania), w wyznaczonym terminie.

d) Niniejsze postepowanie prowadzone jest na zasadach opartych na wewnetrznych
uregulowaniach organizacyjnych Zamawiajgcego. Nie majg w tym przypadku zastosowania
przepisy Ustawy Prawo zamowien publicznych.

e) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia przedmiotowego postepowania na
kazdym etapie trwania bez podania przyczyny.

f) Zamawiajgcy poprawia w ofercie:

e oczywiste omytki pisarskie,
e oczywiste omyiki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,
e inne omykki polegajgce na niezgodnosci oferty z trescig zapytania ofertowego,
niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty
- niezwlocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

g) Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ nieodpowiadania na oferty, jak i nie zawarcia umowy



z ktérymkolwiek z wykonawcow.

Wykonawca, jako warunek zawarcia umowy, najpézniej w dniu jej zawarcia zobowigzuje sie
do dostarczenia w przypadku ztozonej deklaracji w zakresie Kryterium nr 3 (Klauzula
spoteczna), pisemnego oswiadczenia o zatrudnieniu przez Wykonawce, w celu realizacji
przedmiotu zamdwienia, wtasciwej liczby osob, tj. wskazanej w deklaracji Zatgcznika nr 1 do
Zapytania; z zakresu ztozonego oswiadczenia, musi jasno wynika¢ m.in.: liczba osob, z jakiej
grupy sa to osoby; informacje potwierdzajgce przestanki wskazane przez Wykonawce
w Kryterium nr 3 (klauzule spoteczne) winny by¢ mozliwe do zidentyfikowania w przypadku
ewentualnej kontroli przez organy uprawnione do tego typu czynnosci; Oswiadczenie stanowic
bedzie zatgcznik do przedmiotowej umowy.

13. Dokumenty, jakie Wykonawca powinien zatgczy¢ do oferty:

a)
b)

d)

Wypetniony i podpisany Formularz cenowo-ofertowy — wg. zatgczonego wzoru (Zatacznik nr 1).

Jezeli z przedstawionych dokumentéw wynika, ze osoba, ktéra podpisata oferte nie jest
uprawiona do reprezentacji Wykonawcy w obrocie gospodarczym, do oferty zatgczy¢ nalezy
dokument petnomocnictwa; w przypadku ztozenia kopii petnomocnictwa musi by¢é ono
potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce.

Oswiadczenie Wykonawcy o ktérym mowa w pkt 9 (konflikt intereséw), wzoér stanowi Zatgcznik
nr 3 do Zapytania.

Oferte nalezy ztozy¢ Scisle wedlug wymagan okreslonych w niniejszym zapytaniu ofertowym,
zgodnie z trescig zatgczonych wzordw, w jezyku polskim. Dokumenty stanowigce oferte muszg
by¢ podpisane przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy. Kazdy Wykonawca
moze ztozy¢ tylko jedng oferte cenowg. Ztozenie wiecej niz jednej oferty lub alternatywy zawarte
w tresci oferty w tym oferty wariantowej spowodujg odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez
Wykonawce. Zamawiajacy nie dopuszcza skfadania ofert cze$ciowych. Wykonawca ponosi
wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Oferty ztozone po terminie
sktadania ofert, nie beda rozpatrywane. Zamawiajgcy nie przewiduje zaliczek.

14. Cel i przedmiot udostepnianych danych osobowych

a)
b)

c)

Administratorem danych osobowych w zakresie przedmiotowego zaméwienia jest Zamawiajgcy
— w odniesieniu do danych osobowych osoby/oséb wskazanych.

Administrator danych odpowiada we wtasnym zakresie za zapewnienie zgodnosci ich
przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.

Zaréwno Zamawiajgcy jak i Wykonawca zobowigzujg sie do przetwarzania danych osobowych
zgodnie z trescig niniejszego Zapytania ofertowego, Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych), zw. dalej RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U.2018 poz. 1000, z pézn. zm.) a takze innych powszechnie obowigzujgcych
przepisach prawa, w celu prawidlowego wykonania przedmiotu zamodwienia.

W Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Szczecinie zostatl powotany Inspektor ochrony danych
osobowych, z ktéorym mozna sie skontaktowac poprzez adres e-mail: iod@wup.pl lub pisemnie
na adres Administratora.

Dane osobowe oséb wskazanych do kontaktu miedzy Stronami oraz udostepnione przez
Wykonawce dane osobowe oséb do realizacji zamowienia przetwarzane bedg na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO w celu realizacji przedmiotu zamodwienia.

Odbiorcami zgromadzonych danych osobowych os6b wskazanych podczas realizacji
zamoéwienia bedg osoby Ilub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja
postepowania w tym Zlecenie wykonania ustugi. Dane moga by¢ przekazane takze kurierom
oraz podmiotom $wiadczacym ustugi pocztowe oraz na stronie Biuletynu Informaciji Publiczne;j
Urzedu.



)

k)

Wykonawca oraz Zamawiajgcy przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami w zakresie niezbednym do realizacji niniejszego zamowienia oraz celow
podatkowych, rachunkowych iprzez czas niezbedny do rozliczenia przedmiotowego
zamdwienia.

Dane osobowe bedg przechowywane u Zamawiajgcego przez okres wynikajacy

z obowigzujgcego Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt.

Obowigzek podania przez Wykonawce danych osobowych dotyczgcych bezposrednio

gromadzonych danych osobowych jest wymogiem, zwigzanym z udziatem w postepowaniu

0 udzielenie zamdwienia publicznego oraz realizacjg przedmiotowego zaméwienia.

W odniesieniu do zgromadzonych danych osobowych o0s6b wskazanych w trakcie

prowadzonego postepowania oraz udostepnionych przez Wykonawce danych osobowych oséb

do realizacji zamdwienia, decyzje nie bedg podejmowane w sposob zautomatyzowany,
stosownie do art. 22 RODO;

e na podstawie art. 15 RODO, osoba ktérej dane dotyczg posiada prawo dostepu do swoich
danych osobowych,

e na podstawie art. 16 RODO, osoba ktérej dane dotyczg posiada prawo do sprostowania
swoich danych osobowych,

e na podstawie art. 18 RODO, osoba ktérej dane dotyczg posiada prawo do zgdania od
administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
przetwarzanie danych osobowych danej osoby narusza przepisy RODO.

W odniesieniu do zgromadzonych danych osobowych osdb, osoby ktérej dane dotyczg, nie

przystuguje:

e W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych,

e prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

e na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawg prawng przetwarzania zgromadzonych danych osobowych jest art. 6 ust. 1
lit. bic RODO.

Gromadzone dane sg przez Strony odpowiednio zabezpieczone oraz chronione

z zastosowaniem srodkow technicznych i organizacyjnych, aby dane zgromadzone nie byty

zmieniane przez osoby nieupowaznione lub nie byty udostepniane osobom nieupowaznionym.

Miejsce skladania ofert
Oferte cenowg (skan podpisanych dokumentéw) przestaé drogg elektroniczng na adres e-mail
przetargi@wup.pl w terminie do dnia ......... kwietnia 2020 r., godz. .................

Zatgczniki:

1. Formularz cenowo-ofertowy.

2. Projekt umowy.

3. Oswiadczenie o powigzaniach kapitatowych.

ZATWIERDZIL:

Data i podpis Kierownika Zamawiajgcego



