
 
 
 

Załącznik nr 4 do zapytania ofertowego 
 
 

 

Projekt Umowy nr WUP/…….…/2017  

zawarta w dniu ....... ……………. 2017 r. 

dotyczy zapytania ofertowego WUP.XVA.322.200.ALe.20 17 – Część …. 

 

 

Województwem Zachodniopomorskim – Wojewódzkim Urz ędem Pracy w Szczecinie  

z siedzibą przy ul. A. Mickiewicza 41, 70-383 Szczecin, 

reprezentowanym przez: 

Pana Andrzeja Przewod ę – Dyrektora Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Szczecinie,  

zwanym dalej „Zamawiaj ącym”, 

a  

……………………………………., zwanym w dalszej części umowy „Wykonawc ą” , 

 

 

Niniejsza umowa zostaje zawarta z wybranym Wykonawcą na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 

stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.). 

 

§ 1 

1. Wykonawca w ramach niniejszej umowy jest zobowiązany do świadczenia na rzecz 

Zamawiającego usługi dostępu do internetu wraz z instalacją w siedzibie przy  

…………………………………………….. (zostanie wpisany wła ściwy dla danej Cz ęści) , bez 

limitu transferu, o przepustowości nie mniejszej niż:  

a) pobieranie …… Mbit/s,  

b) wysyłanie  …… Mbit/s.  

2. Wykonawca oświadcza, że posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidłowego 

wykonania przedmiotu umowy. 

3. Wykonawca wykona przedmiot umowy, zgodnie z obowiązującymi przepisami i normami oraz 

szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym zał. nr 1 do niniejszej umowy. 

 

§ 2 

1. Z tytułu wykonywania usługi opisanej w § 1 ust. 1 Zamawiający zobowiązuje się do uiszczania na 

rzecz Wykonawcy wynagrodzenia miesięcznego w kwocie zł ……………  brutto z dołu po każdym 

miesiącu świadczenia usługi oraz jednorazową opłatę instalacyjną w kwocie …… zł brutto, 

łącznie do kwoty netto …………….. zł tj. brutto …………….. zł. 

2. Płatność za podłączenie nastąpi po podpisaniu przez przedstawiciela Zamawiającego protokołu 

odbioru instalacji, którego wzór sporządzi i dostarczy Wykonawca. 



3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi każdorazowo na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany  

w fakturze VAT. 

4. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem w terminie 14 dni od daty otrzymania przez 

Zamawiającego faktury VAT. 

5. Dniem uregulowania płatności jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

 

§ 3 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy przed upływem okresu na jaki została zawarta,  

w przypadku: 

a)    nie wykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę usług na rzecz Zamawiającego, 

b)    naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy, 

c)  w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach.  

2. W przypadku realizacji przez Zamawiającego prawa odstąpienia od umowy, Wykonawca może 

żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

3. Zamawiający przed skorzystaniem z prawa odstąpienia od umowy poweźmie czynności 

wyjaśniające jak również wezwie Wykonawcę do usunięcia nieprawidłowości. 

 

§ 4 

1. Niniejsza umowa zawarta zostaje na czas określony, tj. od 1 stycznia 2018 r. do dnia 31 grudnia 

2018 r.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do rozpoczęcia świadczenia usług określonych w § 1 w terminie od 

1 stycznia 2018 r. 

 

§ 5 

1. W przypadku przerwy w świadczeniu usługi spowodowanej awarią Wykonawca zobowiązany jest 

do: 

a) Reakcji w ciągu 1 godziny od chwili zgłoszenia awarii, przywrócenie funkcjonalności systemu 

w ciągu 8 godzin od chwili zgłoszenia awarii, 

b) Zgłaszanie awarii odbywać się będzie drogą telefoniczną za pomocą telefonu stacjonarnego 

lub komórkowego i potwierdzone zostanie nadaniem numeru zgłoszenia. Zamawiający 

dopuszcza także zgłaszanie awarii za pośrednictwem faxu lub pocztą elektroniczną. 

2. Naliczanie czasu usunięcia usterki rozpoczyna się od godziny przyjęcia przez Wykonawcę 

zgłoszenia, przy czym wyłącza się dni świąteczne oraz ustawowo wolne od pracy. 

3. Zgłaszanie awarii oraz dane kontaktowe ze strony Wykonawcy, …………………………………..: 

a) telefon - ………………………….………., 

b) adres e-mail: ……………………………………..…… . 

4. Dane kontaktowe ze strony Zamawiającego Pan ……………………..: 

a) telefon - ………………………………….., 

c) adres e-mail: …………………………… . 



5. Jeśli awaria określona w ust. 1 nie zostanie usunięta we wskazanym terminie, za każdą 

rozpoczętą godzinę opóźnienia Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 10 % 

miesięcznego abonamentu wyliczonego proporcjonalnie za godzinę nie świadczenia usługi. 

6. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu rozpoczęcia świadczenia usług objętych 

niniejszą umową, Zamawiającemu przysługuje kara umowna za każdy dzień opóźnienia  

w wysokości 10 % wartości zobowiązania wynikającego z umowy. Strony zgodnie przyjmują, że 

na potrzeby obliczenia tej kary dzień liczony będzie jako 24 godziny. 

7. W przypadku świadczenia usługi za pomocą łącza radiowego na czas prac doprowadzających 

łącze światłowodowe dłużej niż 2 miesiące od dnia podpisania umowy Zamawiający naliczy karę 

w wysokości 1 % za każdy dzień opóźnienia jednakże nie więcej niż 20 %. Po przekroczeniu 

terminu Zamawiającemu przysługuję prawo odstąpienia od umowy. 

8. Wysokość kar umownych nie zostanie naliczona w kwocie większej niż wartość zobowiązania. 

9. Zamawiający ma prawo uzyskać zwrot części miesięcznej opłaty abonamentowej w przypadku 

braku dostępu do sieci większego niż to wynika z poniższej tabeli w okresie miesięcznym: 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. Zamawiający ma prawo uzyskać zwrot części miesięcznej opłaty abonamentowej w przypadku 

dostępu do sieci z parametrami poniżej 100 % deklarowanych w § 1 ust. 1 zgodnie z poniższą 

tabelą: 

 

L.p. Procentowy brak 

dostępu 

(sumowany) 

Procentowy zwrot kosztów 

abonamentu 

1. Powyżej 3% 25% 

2. Powyżej 9% 50% 

3. Powyżej 18% 75% 

4. Powyżej 38% 100% 

 

11. Uzyskanie zwrotu części miesięcznej opłaty abonamentowej zgodnie z ust. 9 i 10 nie uchybia 

prawu naliczenia kary umownej zgodnie z ust. 5. 

12. Zamawiający uprawniony jest do potrącenia kwot wyliczonych w oparciu o ust. 5, 6, 9 i 10 z kwoty 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy za dany miesiąc, pod warunkiem przekazania mu 

informacji o sposobie wyliczenia na dane adresowe wskazane w ust 3. 

 

 

 

L.p. Procentowy brak 

dostępu 

Procentowy zwrot kosztów 

abonamentu 

1. Powyżej 3% 25% 

2. Powyżej 9% 50% 

3. Powyżej 18% 75% 

4. Powyżej 38% 100% 



§ 6 

1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 10 % wartości 

oferty cenowej Wykonawcy brutto, tj. ……………… zł. Zabezpieczenie wnoszone jest w formie 

………………. . 

2. Wniesione przez Wykonawcę zabezpieczenie jest przeznaczone na pokrycie roszczeń z tytułu 

odstąpienia, niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

3. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostanie zwrócone (zwolnione) w terminie 30 dni 

od dnia wykonania zamówienia i uznania przez zamawiającego za należycie wykonane.  

4. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy wniesione w pieniądzu Zamawiający zwróci wraz  

z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym będzie ono przechowywane, 

pomniejszone o koszty prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy 

na rachunek bankowy Wykonawcy. 

 

§ 7 

1. Zmiany istotnych postanowień umowy. Następujące okoliczności traktowane będą jako podstawa 

do zmiany umowy bez konieczności sporządzania stosownego aneksu. Wprowadzane zmiany 

mogą dotyczyć: 

1) Ustawowa zmiana obowiązującej stawki VAT. Jeśli zmiana stawki VAT będzie powodować 

zwiększenie kosztów wykonania umowy po stronie Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza 

możliwość zwiększenia wynagrodzenia o kwotę równą różnicy w kwocie podatku zapłaconego 

przez Wykonawcę. W przypadku gdy stawka podatku VAT będzie powodować zmniejszenie 

kosztów wykonania umowy, Wykonawca obniży wartość brutto stawek o różnicę VAT-u. 

2) Strony dopuszczają także możliwość zmian redakcyjnych umowy, oraz zmian będących 

następstwem zmian danych Stron ujawnionych w rejestrach publicznych, a także zmian 

korzystnych z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy, w szczególności 

przyspieszających realizację, obniżających koszt ponoszony przez Zamawiającego na 

wykonanie, utrzymanie lub użytkowanie przedmiotu umowy bądź zwiększających użyteczność 

przedmiotu umowy. W takiej sytuacji, Strony wprowadzą do umowy stosowne zmiany 

redakcyjne weryfikujące dotychczasowe brzmienie umowy bądź wskazujące nowe dane 

wynikające ze zmian w rejestrach publicznych albo też kierując się poszanowaniem 

wzajemnych interesów, zasadą równości Stron oraz ekwiwalentności świadczeń i przede 

wszystkim zgodnym zamiarem wykonania przedmiotu umowy, określą zmiany korzystne z 

punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy. 

3) Zmiany przedstawicieli Stron wyznaczonych do prowadzenia spraw związanych z realizacja 

umowy. 

 

§ 8 

1. Zamawiający, na potrzeby realizacji niniejszej umowy, dopuszcza stosowanie regulaminów 

obowiązujących u Wykonawcy pod warunkiem, że postanowienia regulaminów nie są mniej 

korzystne niż postanowienia niniejszej umowy. 



2. Zamawiającego nie wiążą postanowienia regulaminów w zakresie sprzecznym z postanowieniami 

umowy oraz postanowienia regulaminów mniej korzystne niż postanowienia umowy. 

 

§ 9 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają: 

1) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, 

2) Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne. 

§ 10 

1. Wykonawca oświadcza, że w toku realizacji przedmiotu umowy nie będzie podejmował czynności 

zmierzających do uzyskania informacji innych niż niezbędne do wykonania przedmiotu umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada i stosuje wdrożoną politykę bezpieczeństwa informacji.  

 

§ 11 

Załączniki do niniejszej umowy stanowią: 

1) Załącznik nr 1 do umowy - szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, 

2) Załącznik nr 2 oferta cenowa wykonawcy, 

3) Załącznik nr 3 aktualny regulamin Wykonawcy wraz cennikiem. 

 

§ 12 

1. Strony zobowiązują się interpretować postanowienia niniejszej umowy w sposób zmierzający do 

zapewnienia partnerskiej współpracy między nimi. 

2. Sprawy sporne rozpoznawane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

 

§ 13 

Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

stron umowy. 

 
 

ZAMAWIAJ ĄCY        WYKONAWCA 
 
 
 
 

………………….         …………………… 
 


