		



Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:
Zamówienie dotyczy kompleksowej realizacji 4 dniowej wizyty studyjno-edukacyjnej dla 5 osób.


Wizyta ma mieć charakter edukacyjny i poznawczy i być ukierunkowana na zapoznanie uczestników z funkcjonowaniem instytucji europejskich oraz struktur międzynarodowych, a także dodatkowo z dziedzictwem miast europejskich.
Celem wizyty jest w szczególności:
· poszerzenie wiedzy uczestników na temat funkcjonowania instytucji europejskich i międzynarodowych,
· rozwijanie kompetencji obywatelskich i społecznych,
· kształtowanie postaw proeuropejskich,
· zwiększenie świadomości w zakresie praw człowieka i demokracji,
· motywowanie młodzieży do aktywności edukacyjnej i zawodowej,
· rozwijanie kompetencji językowych i międzykulturowych.

Program wizyty musi uwzględniać część obowiązkową (edukacyjno-instytucjonalną) oraz część uzupełniającą (kulturowo-poznawczą). Ma obejmować trzy pełne dni zajęć programowych o charakterze edukacyjno-instytucjonalnym i rozwojowym, przy czym każdy dzień przeznaczony na realizację programu powinien obejmować co najmniej 8 godzin zajęć z udziałem pilota, przewodnika lub prowadzącego.
Program powinien być realizowany zgodnie z poniższą strukturą:
Dzień 1 - Strasburg: instytucje europejskie i prawa człowieka
Dzień pierwszy powinien być poświęcony zapoznaniu uczestników z rolą Strasburga jako jednego z głównych ośrodków instytucji europejskich oraz z tematyką praw człowieka i demokracji.
Program powinien obejmować w szczególności:
1. Wizytę w instytucjach europejskich, w tym co najmniej:
· European Parliament (siedziba w Strasburgu),
· Council of Europe,
· European Court of Human Rights.
2. Zajęcia o charakterze edukacyjnym, obejmujące omówienie m.in.:
· roli instytucji europejskich w ochronie praw człowieka,
· zasad funkcjonowania systemu demokratycznego w Europie,
· kompetencji poszczególnych instytucji.
3. Zwiedzanie zabytkowej części miasta z przewodnikiem, jako element uzupełniający program edukacyjny. 
Dzień 2 – Bruksela: proces decyzyjny i funkcjonowanie Unii Europejskiej
Dzień drugi powinien koncentrować się na zapoznaniu uczestników z procesem stanowienia prawa i podejmowania decyzji w Unii Europejskiej.
Program powinien obejmować w szczególności:
4. Wizytę w Parlamencie Europejskim, w tym:
· zwiedzanie sali obrad,
· wizytę w Parlamentarium,
· udział w prezentacji informacyjnej.
5. Wizytę w co najmniej jednej z następujących instytucji (w miarę dostępności terminów):
· European Commission,
· European Committee of the Regions,
· Council of the European Union.
6. Zajęcia edukacyjne obejmujące m.in.:
· proces legislacyjny UE,
· rolę poszczególnych instytucji,
· wpływ polityk UE na rozwój regionów i państw członkowskich.
7. Krótkie zwiedzanie miasta z przewodnikiem, jako element uzupełniający programu. 
Dzień 3 – Bruksela: ścieżki kariery europejskiej i element kulturowy
Dzień trzeci powinien być ukierunkowany na rozwój kompetencji zawodowych uczestników oraz zapoznanie ich z możliwościami pracy i staży w instytucjach Unii Europejskiej.
Program powinien obejmować w szczególności:
8. Spotkanie informacyjne dotyczące kariery w instytucjach UE, z udziałem przedstawiciela:
· European Personnel Selection Office (EPSO) lub
· instytucji odpowiedzialnej za rekrutację i staże (Blue Book).
· zajęcia obejmujące m.in.:
· zasady rekrutacji do instytucji UE,
· procedury konkursowe,
· możliwości odbywania staży,
· przygotowanie do udziału w naborach,
· ścieżki rozwoju zawodowego.

[bookmark: _Hlk218761146]W przypadku braku dostępności terminów wizyt w wybranych instytucjach, Wykonawca zobowiązany jest do zaproponowania równoważnej formy zajęć o porównywalnej wartości merytorycznej, po uzgodnieniu z Zamawiającym. Szczegółowy program wizyty nie jest wymagany na etapie składania ofert. Musi zostać opracowany przez Wykonawcę po zawarciu umowy z Zamawiającym.
TERMIN REALIZACJI WIZYT: X-XI.2026 r. (maksymalny termin realizacji zamówienia) wykonawca po podpisaniu umowy zaproponuje dwa terminy realizacji wyjazdów do wyboru przez Zamawiającego (laureatów konkursu). Planując wyjazd należy uwzględnić w nim czas przejazdu busem ze Szczecina do miejsca docelowego uwzględniając wymagane przerwy na odpoczynek/toaletę/jedzenie, tak by pierwszy dzień zwiedzania rozpoczął się w godzinach porannych.
ILOŚĆ OSÓB: 5.
CZAS TRWANIA WIZYT: 4 dni (tj. 3 noclegi w miejscu docelowym) wliczając czas niezbędny na transport grupy na miejsce.
UCZESTNICY WIZYT: uczniowie szkoły ponadpodstawowej/studenci z województwa zachodniopomorskiego. Wskazana powyżej liczba uczestników wizyty obejmuje uczniów/studentów i opiekuna/ów (nauczyciela/i z danej szkoły), a nie obejmuje osób niezbędnych do prawidłowej realizacji usługi, których zapewnienie leży po stronie Wykonawcy tj. pilota, przewodnika, tłumacza oraz kierowcy/ów. Zamawiający dopuszcza łączenie funkcji pilota/tłumacza/przewodnika, jeżeli nie wpłynie to negatywnie na wykonywanie obowiązków wynikających z pełnienia tych funkcji.

SZCZEGÓŁY ORGANIZACJI WIZYTY NALEŻĄCE DO WYKONAWCY:
Transport:
1. Zapewnienie transportu busem w obie strony dla wszystkich uczestników wycieczki. Bus wyposażony w sprawne pasy bezpieczeństwa dla każdego podróżującego, sprawną dwustrefową klimatyzację i ogrzewanie, dostosowane do pory roku, mikrofon niezbędny dla przewodnika do przekazywania komunikatów, wygodne i regulowane/ rozkładane fotele, przyciemniane szyby, podłokietniki. Ponadto miejsce na bagaż: odpowiednia wielkość luku bagażowego lub przestrzeń wewnątrz. Odpowiednio oznakowany (tabliczki informujące o przewozie zorganizowanej grupy dzieci/młodzieży).
Przewoźnik zgadza się na kontrolę busa przez policję przed wyruszeniem w trasę.
2. Zapewniony przez Wykonawcę środek transportu oraz kierowca/kierowcy muszą spełniać wszystkie obowiązujące wymagania określone przepisami o ruchu drogowym, transportu publicznego osób, w tym młodzieży szkolnej, dla danego kraju. Wykonawca jest zobowiązany do pokrycia kosztów płatnych dróg, parkingów i innych ewentualnych kosztów związanych z realizacją usług transportowych.
3. W przypadku awarii pojazdu lub wystąpienia innych zdarzeń losowych, Wykonawca jest zobowiązany do zagwarantowania alternatywnego środka transportu umożliwiającego dalszą realizację wizyty.
Zakwaterowanie:
1. [bookmark: _Hlk217389925]Zapewnienie dla 5 osób/uczestników wyjazdu 3 noclegów w hotelu/hotelach standardu min. 3 gwiazdki, w następujących po sobie dobach.
2. Wykonawca jest zobowiązany do zakwaterowania wszystkich uczestników wizyty, w tym pilota towarzyszącego grupie, w tym samym hotelu (grupa nie może być rozdzielona) – pokoje hotelowe powinny zostać udostępnione uczestnikom bezpośrednio po przyjeździe lub możliwie najwcześniej. Wykonawca jest zobowiązany do wniesienia ewentualnych dodatkowych opłat związanych z zakwaterowaniem np.  klimatycznych, itp.
3. [bookmark: _Hlk217049333][bookmark: _Hlk200011642]Wykonawca zapewni pokoje maksymalnie dwuosobowe dla uczniów/studentów (przy czym uczestnicy będą dobierani do pokoi zgodnie z zasadą tej samej płci) oraz jednoosobowy (lub dwuosobowe do pojedynczego wykorzystania) dla opiekuna. Zamawiający nie dopuszcza możliwości łączenia w pokojach uczestników wycieczki  z osobami będącymi od Wykonawcy tj. tłumacz, przewodnik, pilot, kierowca/y. 
4. Każdy pokój musi posiadać własną łazienkę z pełnym węzłem sanitarnym, kompletem ręczników, stałym dostępem do ciepłej wody, ogrzewaniem/klimatyzacją w zależności od panujących w danym miejscu warunków pogodowych.
5. Zamawiający ani Wykonawca nie pokrywa kosztów zagranicznych i krajowych rozmów telefonicznych wykonywanych z pokoi hotelowych przez osoby zakwaterowane oraz innych kosztów np. udostępnionej w pokojach płatnej telewizji lub korzystania z mini-baru. Koszty te stanowią wydatki indywidualne uczestników wizyty i należy je rozliczać bezpośrednio 
z poszczególnymi uczestnikami wizyty.
6. W obiekcie oraz bezpośrednim sąsiedztwie nie może odbywać się remont, ani prace budowlane.
Wyżywienie:
1. 2 śniadania: serwowane w formie ciepłego i zimnego bufetu zgodnie ze standardem obiektu hotelowego, w którym uczestnicy będą nocować np. w formie otwartego bufetu wraz z napojami typu: woda, sok, kawa/herbata – bez ograniczeń, z dodatkami typu cukier, cytryna, mleko;
2. 1 śniadanie serwowane w restauracji lub obiekcie gastronomicznym dostępnym dla ogółu konsumentów, oferującym zróżnicowany asortyment potraw i napojów, podawanych konsumentom według karty jadłospisowej lub w formie bufetu, zapewniający gościom możliwość konsumpcji zamówionych potraw przy stoliku. Śniadanie powinno zawierać minimum jedno ciepłe danie, pieczywo oraz dodatki typu: wędlina, sery, warzywa, owoce wraz z napojami typu: woda, sok, kawa/herbata – co najmniej 400 ml. na osobę, z dodatkami typu: cukier, cytryna, mleko. 
3. [bookmark: _Hlk217049408]3 obiady: posiłek powinien każdorazowo zawierać minimum jedno danie ciepłe i składać się co najmniej z przystawki lub zupy, dania głównego oraz napojów typu: woda, sok – bez ograniczeń, przy planowaniu obiadów należy uwzględnić specjalne potrzeby żywieniowe w miarę możliwości i dostępności dań głównych w restauracji;
4. [bookmark: _Hlk217049421]3 kolacje: posiłek powinien każdorazowo zawierać minimum jedno ciepłe danie, pieczywo oraz dodatki typu: wędlina, sery, warzywa, owoce wraz z napojami typu: woda, sok, kawa/herbata – bez ograniczeń, z dodatkami typu: cukier, cytryna, mleko.
5. Wymagane jest, aby 2 śniadania odbywały się w miejscu docelowym zakwaterowania grupy. Obiady mają być serwowane w restauracjach lub obiektach gastronomicznych dostępnych dla ogółu konsumentów, oferujących zróżnicowany asortyment potraw i napojów, podawanych konsumentom według karty jadłospisowej lub w formie bufetu, zapewniający gościom możliwość konsumpcji zamówionych potraw przy stoliku, usytuowanych w miejscowości /miejscowościach, w których grupa będzie przebywać danego dnia wizyty. Kolacje mogą być serwowane w miejscu zakwaterowania grupy lub w restauracjach bądź obiektach gastronomicznych poza nim, jeśli będzie to bardziej optymalne z punktu widzenia realizacji programu ustalonego na dany dzień. 
6. [bookmark: _Hlk216953025]Wykonawca przy zamawianiu wszystkich posiłków uwzględni specjalne potrzeby żywieniowe uczestników wizyty tj. dieta wegetariańska, bezglutenowa. Wykonawca pozyska ww. dane we własnym zakresie od uczestników wyjazdu/wycieczki.
Ubezpieczenie uczestników wyjazdu/wycieczki:
1. Wykonawca zapewni ubezpieczenie podróżne dla całej grupy począwszy od dnia wyjazdu do dnia powrotu.
1. Polisa ubezpieczeniowa dla każdego uczestnika powinna obejmować minimum:
1. koszty leczenia i pomocy w podróży w wyniku nieszczęśliwego wypadku czy nagłego zachorowania (w tym koszt leczenia w przypadku zachorowania na COVID-19) – co najmniej 200 000 zł;
1. NNW - co najmniej 60 000 zł;
1. OC co najmniej 100 000 zł szkody w mieniu, 500 000 zł szkody na osobie;
1. Ubezpieczenie bagażu co najmniej 2 000 zł;
1. Assistance do wysokości sumy ubezpieczenia kosztów leczenia (w tym również 
w przypadku zachorowania na COVID-19, ratownictwo i transport medyczny, organizacja pomocy na miejscu);
1. Zamawiający dopuszczam możliwość zmiany ww. kwot w przypadku, gdy biuro podróży posiada już podpisaną polisę ubezpieczeniową. Warunki tej polisy muszą jednak zapewniać odpowiednią ochronę podróżujących, zgodnie z obowiązującymi standardami i wymaganiami.
1. Zamawiający przekaże Wykonawcy, nie później niż na 3 dni przed terminem wyjazdu, ostateczną listę uczestników wizyty zwierającą imiona i nazwiska oraz nr PESEL, nr telefonu i adres e-mail do kontaktu. Za pozyskanie innych danych od uczestników niezbędnych do zapewnienia ubezpieczenia odpowiedzialny jest bezpośrednio Wykonawca.
1. Wykonawca dokona wyboru i zakupu najbardziej korzystnej oferty ubezpieczenia 
i przedłoży Zamawiającemu oryginał lub kopię, potwierdzoną za zgodność z oryginałem, opłaconej polisy.
Pozostałe informacje:
1. [bookmark: _Hlk195004654]Wykonawca zobowiązany jest do spełnienia, przy realizacji usługi, warunków określonych w Rozporządzeniu Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 8 listopada 2001 r. w sprawie warunków i sposobu organizowania przez publiczne przedszkola, szkoły i placówki krajoznawstwa i turystyki (Dz. U. z 2001 r. Nr 135, poz. 1516, z p. zm.) oraz w Rozporządzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 05 kwietnia 2016 r. w sprawie wypoczynku dzieci i młodzieży (Dz. U. z 2016 r., poz. 452 z p. zm.).
1. Jeśli umowa pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą zostanie podpisana w czasie uniemożliwiającym dochowanie terminów wskazanych w ramach opisu przedmiotu zamówienia obie strony ustalą w porozumieniu obowiązujące ich terminy drogą e-mailową.
1. Wszelkie koszty związane z obecnością osób pełniących podczas wizyt funkcje pilota wizyty, tłumacza, kierowcy/ów, przewodnika w tym w szczególności: ich wynagrodzenie, zakwaterowanie, wyżywienie i transport/przeloty, zostaną poniesione przez Wykonawcę.
1. Pilot wyznaczony przez Wykonawcę zobowiązany jest do stałego towarzyszenia grupie uczestników od momentu zbiórki w wyznaczonym miejscu, aż do zakończenia wizyty.
1. Program wizyty musi zostać przygotowany przez Wykonawcę i przedstawiony do akceptacji Zamawiającemu nie później niż na 14 dni przed zaplanowanym terminem rozpoczęcia wizyty. Zamawiający zastrzega sobie prawo wnoszenia uwag/sugestii do przedstawionego dokumentu, a Wykonawca zobowiązuje się uwzględnić jego uwagi i sugestie, aż do uzyskania ostatecznej akceptacji programu wizyty przez Zamawiającego.
1. Wszelkie zmiany w programie wizyty, w tym te które wynikają z przyczyn obiektywnych, których Wykonawca nie mógł przewidzieć z wyprzedzeniem, obowiązkowo wymagają uzgodnienia i akceptacji Zamawiającego. 
1. Wykonawca zobowiązany jest do poniesienia wszelkich opłat związanych z zakupem biletów, wejściówek, dojazdem, w tym komunikacją publiczną (jeśli dotyczy) itp.
1. Zamawiający dopuszcza możliwość przemieszczania się grupy publicznym transportem zbiorowym (np. tramwaj, autobus, metro, pociąg) pomiędzy poszczególnymi miejscami wskazanymi w programie wizyty, o ile miejsca te będą oddalone od siebie o więcej niż 15 minut pieszo wg wyszukiwarki https://www.google.com/maps. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest zapewnić odpowiednie bilety na przejazd dla grupy.
1. [bookmark: _Hlk216949512]Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty ceny za usługę po realizacji przedmiotu zamówienia na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego przygotowanego i podpisanego przez Zamawiającego po realizacji wizyty studyjno-edukacyjnej.
1. W przypadku zmniejszenia liczby uczestników wyjazdu z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, w szczególności rezygnacji lub niemożności udziału jednego lub większej liczby członków zwycięskiego zespołu konkursowego, Zamawiający dopuszcza realizację wizyty w pomniejszonym składzie. Taka sytuacja nie stanowi zmiany przedmiotu zamówienia ani podstawy do odstąpienia od umowy.

Ważne!!!
Zamawiający może zrezygnować z realizacji umowy, w przypadku gdy w odpowiedzi na organizowany konkurs promocyjny nie wpłynie żadna praca, bądź żadna ze złożonych prac nie zostanie nagrodzona przez kapitułę konkursu. Sytuacja taka zostanie zgłoszona Wykonawcy  niezwłocznie po zakończonym konkursie i obradach komisji najpóźniej z 1 miesięcznym wyprzedzeniem.

Forma płatności:
Rozliczenie usługi nastąpi po zrealizowaniu wizyty, zgodnie z rzeczywistym wykonaniem przedmiotu zamówienia na podstawie protokołu. Protokół odbioru zostanie opracowany przez Zamawiającego, Przed zatwierdzeniem protokołu przez Zamawiającego, Wykonawca nie może wystawić faktury obciążającej płatnością Zamawiającego.

Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia kalkulacji cenowej w kwocie brutto.

Wykonawca zrealizuje usługę za łączną kwotę umowną:……………...........................……zł brutto. 


Planowane kryteria oceny ofert:
Kryterium nr I Cena.         
Kryterium nr II Doświadczenie Pilota 
