WUP.XVA.322.69.ASzu.2022 Zatacznik nr 6 do SWZ

OPZ:
1.

Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zamowienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie ustugi przeprowadzenia Kursu

nauki jezyka polskiego dla Cudzoziemcow przebywajacych legalnie w Polsce, na rzecz realizacji

projektu ,Razem Mozemy Wiecej — Pierwszej Edycji Programu Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcow

na lata 2022 — 2023 w ramach Resortowego Programu Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcéw na lata

2022 — 2025” - tj. fgcznie dla 40 beneficjentéw z podziatem na 2 grupy (poziom podstawowy od A1 do

A2).
2.
1)

Informacje ogoéine

Do zadan Wykonawcy bedzie nalezato:

przeprowadzenie kursu nauki jezyka polskiego dla dwoch grup w siedzibie wykonawcy,
w granicach administracyjnych miasta Szczecin w formie stacjonarnej i/lub formie nauki
zdalnej, zgodnie z obowigzujgcymi na czas ich realizacji zasadami/standardami
bezpieczenstwa zwigzanymi z sytuacjg epidemiologiczng,

zapewnienie nie wiecej niz dwoéch lektoréw postugujgcych sie jezykiem ukrainskim/rosyjskim
oraz jezykiem polskim, po jednym dla kazdej grupy,

zapewnienie koordynatora kursu,

przygotowanie, prowadzenie i opracowywanie dokumentacji zwigzanej z realizacjg kursu,
sktadajgcej sie co najmniej z:

o programu kursu nauki jezyka polskiego przygotowanego w_oparciu o wytyczne

Rozporzadzenia Ministra Edukaciji Narodowej z dnia 18 Iutego 2011 roku. w sprawie

ramowego programu kurséw nauki jezyka polskiego dla cudzoziemcéw (Dz.U. nr 61,

poz. 306),

o materiatbw dydaktycznych, pre- i post- testow weryfikujacych efekty ksztatcenia,

raportu z realizacji kursu,

o zaswiadczeh ukonczenia kursu,

o prowadzenie rejestru przekazanych zaswiadczen. Uczestnik musi potwierdzi¢
wtasnorecznym podpisem odbiér dokumentu potwierdzajgcego ukonhczeniu kursu.
Przy czym, w przypadku braku mozliwosci osobistego odbioru zaswiadczenia,
Wykonawca jest zobowigzany dostarczyé ich oryginalty Zmawiajgcemu wraz
z zamieszczeniem odpowiednio w rejestrze, adnotacji o przekazaniu ich
do Zamawiajgcego,

o dziennika =zaje¢ edukacyjnych zawierajgcego tematy i wymiar godzin zajeé
edukacyjnych oraz liste obecnosci. Dziennik zaje¢ edukacyjnych oraz lista obecnosci,
muszg by¢ prowadzone na biezgco, w miejscu prowadzenia kursu i uzupetniane
danymi na kazdych zajeciach,

o dostarczania Zamawiajgcemu informacji o obecnosciach i nieobecnosciach za kazdy
miesigc, w ktorym odbywa sie kurs oraz rezygnaciji z uczestnictwa w kursie,

o przeprowadzanie ankiet ewaluacyjnych (oceny kursu grupowego) wsrdd uczestnikéw

kursu bezposrednio po zakonczeniu ostatnich zaje¢, wedtug wzoru przygotowanego



2)

3)

przez Zamawiajgcego,
o zapewnienie serwisu kawowego uczestnikom kursu,
o przechowywanie dokumentacji dotyczacej realizacji kursu w sposdb zapewniajgcy
dostepnosé, poufnosé i bezpieczenstwo.

Kurs bedzie realizowane ze srodkow Rezerwy Funduszu Pracy przekazanych na realizacje
Resortowego Programu Aktywizacyjnego dla Cudzoziemcéw na lata 2022—-2025.
Kurs nauki jezyka polskiego realizowany ze srodkéw publicznych — art. 43 ust. 1 pkt 26 lub 29
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2022 r., poz. 931).
Uczestnicy:
Kurs przeznaczony jest dla obywateli Ukrainy legalnie przebywajgcych w Polsce, ktérzy
ukonczyli 18 rok zycia i chcg zdoby¢ umiejetnosci komunikowania sie w jezyku polskim w
podstawowych sytuacjach zwigzanych 2z organizacjg zycia w Polsce, tj. codzienna
komunikacja, opieka zdrowotna, zatatwianie spraw w instytucjach publicznych/urzedach,
poszukiwanie pracy.
liczba uczestnikéw kursu: 40 beneficjentéw, przy czym Zamawiajgcy skieruje w ramach
kursu minimum 32 osoby.
Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia kursu nauki jezyka polskiego dla dwéch grup. Grupy
bedg liczyé po 20 uczestnikéw. Ponadto liczba uczestnikdw kursu w poszczegdlnych grupach
moze ulega¢ zmianie stosownie do posiadanych przez uczestnikéw kompetencji
zweryfikowanych na etapie pre-testéw,
podstawg przyjecia Cudzoziemca na kurs jest indywidualne skierowanie wydane tej osobie
przez Zamawiajgcego,
informacja o ostatecznej liczbie uczestnikdw kursu w poszczegoinych grupach bedzie
przekazywana Zamawiajgcemu na trzy dni przed terminem kursu dla danej grupy,
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ naboru uczestnikow kursu. Oznacza to, ze w przypadku
rezygnacji beneficjenta z kursu, istnieje mozliwos¢ skierowania w jego miejsce beneficjenta
z listy rezerwowej, przy zatozeniu, ze zrealizuje minimalny zakres godzinowy niezbedny

do uzyskania zaswiadczenia.

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy podania w ofercie cenowej kosztu jednostkowego

za jednego uczestnika zamawianej ustugi.

4)

a)

Czas trwania kursu:

przewidziana liczba godzin kursu na jednego beneficjenta wynosi tgcznie 100 godzin

ksztalcenia,

Uwaga: 1 godzina ksztatcenia to 45 minut zaje¢ dydaktycznych + 15 minutowa przerwa, chyba ze

przepisy odrebne przewidujg inaczej.

b)

c)

realizacja kursu od poniedziatku do pigtku, w godzinach miedzy 8% a 20%,

Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie kursu w soboty, niedziele bgadz dni ustawowo
wolne od pracy pod warunkiem wyrazenia pisemnej zgody przez wszystkich uczestnikow
kursu,

Zamawiajgcy nie dopuszcza realizacji kursu w potgczeniu z innymi osobami z wolnego



5)

naboru, badz kierowanymi przez inne podmioty. Realizowany kurs ma charakter zamkniety,
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ realizacji kursu w naktadajgcych sie badz réwnolegtych
terminach. Nie dopuszcza sie tgczenia grup i realizacji kursu w tym samym czasie przez
jednego wyktadowce.

Termin realizacji kursu:

Czas realizacji wynosi 60 dni od dnia zawarcia umowy, przy czym catos¢ przedsiewziecia nie

moze zakonczy¢ sie pozniej niz 9 grudnia 2022 roku.

Szczegotowe terminy realizacji kursu dla poszczegdlnych grup zostang ustalone przez

Zamawiajgcego w uzgodnieniu z Wykonawcg w terminie do 7 dni roboczych przed terminem

rozpoczecia kursu.

6)

Miejsce realizacji kursu:

Wykonawca w celu prawidtowej realizacji kursu zobowigzany jest do zapewnienia:

o warunkéw kursu zgodnych z obowigzujgcymi przepisami bezpieczenhstwa i higieny pracy
oraz ochrony przeciwpozarowe;j,

o sali dydaktycznej przystosowanej do liczby stuchaczy przewidzianej do przeszkolenia,

o swobodnego dostepu do zaplecza socjalnego i sanitarnego (w tym dostep do WC
zaopatrzonego w $rodki higieny oraz ptyn do dezynfekcji rgk) w budynku, w ktérym
odbywajg sie zajecia.

kurs powinien by¢ przeprowadzony w siedzibie Wykonawcy w granicach administracyjnych

miasta Szczecin, w czesci lewobrzeznej, w miejscu umozliwiajgcym dogodne potgczenia

komunikacyjne z wykorzystaniem transportu miejskiego,

pomieszczenie wykorzystywane do realizacji ustugi musi by¢ oswietlone swiattem dziennym

i sztucznym, wyposazone w sprzet umozliwiajgcy przeprowadzenie kursu oraz realizacje celu

kursu, w tym: komputer, rzutnik multimedialny, ekran, tablica flipchart. Sprzet musi by¢

przystosowany do wielkosci sali i ilosci uczestnikéw, odpowiedni do prezentacji
audiowizualnej,

miejsce realizacji kursu powinno by¢ réwniez wyposazone w $rodki umozliwiajgce

porozumiewanie sie na odlegtos¢ (nauczanie zdalne), na wypadek koniecznos¢

przeprowadzenia kursu zgodnie z obowigzujagcymi na czas jego realizacji
zasadami/standardami bezpieczenstwa epidemiologicznego,

stanowisko kazdego uczestnika musi by¢ wyposazone w odpowiedni stét i krzesto z oparciem,

dostoswane do osoby dorostej oraz zapewniajgce swobode w sporzgdzaniu notatek,

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ uczestnikom kursu podczas jego trwania serwis

kawowy. Serwis kawowy musi obejmowac co najmniej: kawe, herbate, cukier, mleko bgdz

Smietanke, wode mineralng gazowang i niegazowang wraz z kubkami jednorazowymi

przeznaczonymi do napojéw gorgcych i zimnych, czajnik/termos/zaparzacz/warnik

umozliwiajgcy przygotowanie napojoéw cieptych (kawa/herbata), tyzeczki/mieszadetka. llos¢
produktéw powinna odpowiadac liczbie uczestnikdw kursu. Serwis kawowy powinien by¢

zapewniony co najmniej dwa razy kazdego dnia kursu, w czasie jego trwania.

Koszt serwisu kawowego nalezy uwzgledni¢ w koszcie kursu.



7)

Wymagania dotyczace koordynatora:

Wykonawca zapewni koordynatora, ktéry jest zatrudniony na podstawie umowy o prace,

do ktérego obowigzkéw bedzie naleze¢ w szczegdlnosci:

a)
b)

c)

przywitanie uczestnikéw kursu i rozpoczecie kursu,

przygotowanie sali szkoleniowej,

przekazanie beneficjentom programu kursu nauki jezyka polskiego w dniu pierwszych zajeg¢,
przed ich rozpoczeciem,

przygotowanie oraz przekazanie na wiasnos¢ kazdemu uczestnikowi kursu, materiatéw
dydaktycznych,

przygotowanie serwisu kawowego oraz biezgce uzupetnianie produktéw wchodzgcych w skiad
serwisu,

sprawdzanie obecnosci uczestnikdw kursu oraz prowadzenie list obecnosci uczestnikéw,
informowanie Zamawiajgcego o wszelkich istotnych dla kursu zdarzeniach, obecnosciach,
nieobecnos$ciach, rezygnacji z kursu uczestnika,

nadzér nad prowadzeniem dziennika zaje¢ edukacyjnych,

przeprowadzenie ankiet wérdd uczestnikow kursu,

przekazanie uczestnikom kursu oryginatéw zaswiadczen potwierdzajgcych ukonczenie kursu
nauki jezyka polskiego,

kontakt z osobami wyznaczonymi przez Zamawiajgcego do nadzoru nad realizacja umowy
w sprawach organizacyjnych od momentu rozpoczecia do dnia zakonczenia kursu. Przy czym
kontakt Wykonawcy z Zamawiajgcym powinien byc¢ realizowany w godzinach urzedowania
jednostki, tzn. od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 73° do 15%0.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ pehienia funkcji koordynatora przez wiecej niz jedng
osobe,

W przypadku nieobecnosci koordynatora, Wykonawca zobowigzany jest zapewnic
zastepstwo. Natomiast o zastepstwie nalezy powiadomi¢ Zamawiajgcego.

Wymagania merytoryczne:

temat kursu: ,,Kurs nauki jezyka polskiego dla Cudzoziemcow przebywajacych legalnie
w Polsce”,

zakres merytoryczny zgodny z Rozporzgdzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18

lutego 2011 roku. w sprawie ramowego programu_kursow nauki jezyka polskiego dla

cudzoziemcow (Dz.U. nr 61, poz. 306), tj.:

nauczenie cudzoziemca skutecznego komunikowania sie z rodzimymi uzytkownikami jezyka
polskiego,

ksztatcenie kompetencji jezykowych oraz rozwijanie kompetencji komunikacyjnych,
rozumianych jako zdolno$¢ do postugiwania sie jezykiem w sposéb skuteczny i dostosowany
do sytuacji spotecznej, w jakiej proces komunikacji przebiega, pod wzgledem oczekiwan
mowcy wobec innych partnerow rozmowy, celéw, jakie stawia sobie méwca, oraz spotecznych
i konwencjonalnych regut uzycia jezyka,

zapoznanie uczestnika ze specyfikg i warunkami zycia w Polsce, strukturg spoteczng,



kulturowg i panujgcymi zwyczajami,

o wyposazenie uczestnika kursu w niezbedng wiedze kulturowg i stownictwo, pozwalajgce
na zaaklimatyzowanie sie cudzoziemca w nowym otoczeniu, zintegrowanie ze spotecznoscig
lokalng, podjecie pracy lub kontynuowanie nauki,

o nauka podstawowego poziomu wiedzy i umiejetnosci w zakresie trzech podstawowych
sprawnosci jezykowych, jakimi sg rozumienie, mowienie i pisanie.

c) cele kursu:

o komunikowanie sie w jezyku polskim w podstawowych sytuacjach codziennych zwigzanych
z organizacjg zycia w Polsce, podr6zowaniem, zatatwianiem spraw urzedowych,

o pisanie krétkich tekstéw oficjalnych i nieoficjalnych,

o rozumienie najwazniejszych tresci i intencji zawartych w prostych tekstach pisanych
i moéwionych,

o opanowanie podstawowego zasobu stownictwa, regut gramatycznych, ortograficznych
i interpunkcyjnych oraz wymowy i intonacji umozliwiajgcych komunikowanie sie z rodzimymi
i nierodzimymi uzytkownikami jezyka polskiego w oficjalnej i nieoficjalnej odmianie jezyka,

o osiggniecie przewidzianego na danym etapie ksztalcenia poziomu kompetencji
komunikacyjnej oraz wiedzy o kulturze polskie;.

9) Forma przeprowadzenia kursu:

Lektor wyznaczony przez Wykonawce do realizacji ustugi, zobowigzany jest do funkcjonalnego
ujecia zagadnieh jezykowych i gramatycznych, ktére doprowadzg do rozpatrywania jezyka nie
z perspektywy teoretycznej, ale "w uzyciu" - w konkretnym akcie komunikacyjnym wraz z jego
elementami skltadowymi: nadawca, odbiorcg, celem interakcji jezykowej, typem kanatu
komunikacyjnego oraz specyfikg kontekstu pozajezykowego oraz praktycznego treningu,
aktywizujgcego uczestnikéw kursu, polegajgcego w szczegdlnosci na wykorzystywaniu
réznorodnych éwiczen praktycznych pozwalajgcych zastosowanie zdobytej wiedzy.

10) Program kursu nauki jezyka polskiego :

a) Lektor w uzgodnieniu z Wykonawcg przygotowuje program kursu nauki jezyka polskiego
w oparciu o wytyczne Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 lutego 2011
roku w sprawie ramowego programu kurséw nauki jezyka polskiego dla cudzoziemcéw (Dz.U.
nr 61, poz. 306),

b) Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ program kursu nauki jezyka polskiego przed

podpisaniem umowy, pod rygorem uchylenia sie od podpisania umowy.

11) Materialy szkoleniowe:

a) Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia uczestnikbw w materiaty dydaktyczne
niezbedne do prawidtowej realizacji kursu nauki,

b) kazdy uczestnik musi otrzymaé na wlasnos¢ materialy dydaktyczne zgodne z zakresem
tematycznym kursu w formie papierowej ( w tym takze przybory, tj. dtugopis, zakreslacz,
notatnik minimum 80-kartkowy),

c) uczestnicy kursu mogg réwniez otrzymac¢ wersje elektroniczng materiatéw, jednak nie

dopuszcza sie przekazywania pomocy dydaktycznych uczestnikom kursu wytgcznie w formie



elektronicznej,

d) materiaty dydaktyczne, ktére sg przekazywane uczestnikom muszg byé czytelne, nowe,
nieuzywane, estetycznie wykonane, zgodne z programem kursu nauki jezyka polskiego
oraz z obowigzujgcym stanem prawnym, a takze dobre jako$ciowo,

e) Zamawiajgcy nie dopuszcza pobierania od uczestnikéw kursu jakichkolwiek optat za srodki
i materiaty dydaktyczne wykorzystywane podczas realizacji kursu,

f) zawarto$¢ merytoryczna materiatldw zostanie przedstawiona do akceptacji Zamawiajgcemu
w terminie nie pdzniej niz do 5 dni roboczych przed terminem rozpoczecia realizacji kursu,

g) jesli wedtug oceny Zamawiajgcego, przedstawione do akceptacji materiaty dydaktyczne beda
wymagaty uzupetnienia lub poprawek, Wykonawca wykona te uzupetnienia i poprawki
w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego. Poprawki mogg by¢ wprowadzane do momentu
ostatecznej akceptacji przez Zamawiajgcego,

h) Wykonawca przed rozpoczeciem kursu dla kazdej grupy, przygotuje, wydrukuje i dostarczy
kazdorazowo niezbedne materiaty do przeprowadzenia kursu na miejsce jego realizacji,
tj. miejsce wskazane przez Wykonawce w granicach administracyjnych miasta Szczecin.

12) Sprawdzenie efektéw ksztalcenia:

a) Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia w ramach rozpoczecia kursu, w kazdej
grupie pre- testu, majgcego na celu zbadanie wiedzy uczestnikow przed kursem oraz post—
testu przeprowadzonego na zakonczenie kursu, majgcego na celu sprawdzenie efektow
ksztatcenia. Testy kazdorazowo zostang przeprowadzone w wersji ,papierowe;”,

b) Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ do akceptacji Zamawiajgcemu merytoryczng
zawartosc testow. Wykonawca przekaze do akceptacji Zamawiajgcego wzory pre- i post- testu
do 5 dni roboczych* przed terminem rozpoczecia realizacji kursu dla pierwszej grupy kursu,

c) Wykonawca wydrukuje w odpowiedniej ilosci i dostarczy kazdorazowo pre- i post- testy
dla danej grupy na miejsce realizacji kursu: miejsce wskazane przez Wykonawce,

d) Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia efektow ksztatcenia, tj. przygotowania
zestawiania i analizy wynikdw pre- i post- testow w raporcie z realizacji kursu.

13) Ankieta ewaluacyjna (oceny kursu grupowego):

a) Na zakonczenie kursu - w kazdej grupie, Wykonawca przeprowadzi wsréd uczestnikow
ankiete ewaluacyjna,

b) Ankieta ewaluacyjna pozwoli na ocene jakosci kursu i zostanie przeprowadzona w wersji
.papierowej”’. Pytania, ktére bedg stanowi¢ treS¢ ankiety, zostang opracowane przez
Zamawiajgcego i przekazane Wykonawcy nie pozniej niz do 10 dni roboczych* przed
zakonczeniem kursu (ostatnimi zajeciami),

c) Wykonawca sporzgdzi podsumowanie i analize wynikédw Ankiet ewaluacyjnych i zamie$ci

je w raporcie z realizacji kursu.
*- Przez dni robocze nalezy rozumie¢ dni pracy Zamawiajgcego od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7°° do 15%.

14) Zaswiadczenie:

Kazdy uczestnik po pozytywnym ukonczeniu kursu nauki jezyka polskiego, musi otrzymac
zaswiadczenie o jego ukonczeniu zgodnie z wytycznymi § 22 ust. 4 Rozporzgdzenia Ministra

Edukacji Narodowej z dnia 19 marca 2019 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach



pozaszkolnych (Dz. U. z 2019 r., poz. 652) wraz z suplementem do ww. zadwiadczenia
zawierajgcego termin realizacji szkolenia, tematyke zaje¢ oraz wymiar godzin edukacyjnych

lub _innego dokumentu potwierdzajgcego ukonczenie szkolenia (o ktérym mowa

w_Rozporzadzeniu Ministra Edukaciji i Nauki z dnia 3 lutego 2006 r. w sprawie uzyskiwania

i_uzupetniania przez osoby doroste wiedzy ogdlnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych

w formach pozaszkolnych).

15) Raport z realizacji kursu:

a) Wykonawca sporzgdzi i przekaze Zamawiajgcemu po zakonczeniu kursu nauki jezyka
polskiego, raport z realizacji kursu.
Raport powinien w szczegdlnosci zawierac:
o informacje ogdlne
e nazwa wykonawcy, okres raportu, nazwe ustugi, numer umowy, okres
realizacji przedmiotu umowy,
o przebieg realizacji kursu (sposob realizacji kursu)
e Opis przebiegu realizacji kursu,
e opis realizacji kursu w poszczegoélnych miesigcach,
o dane statystyczne dotyczgce realizacji kursu
e podsumowanie i analiza efektéw ksztatcenia (wyniki pre- i post- testéw),
o wyniki ewaluacji kursu
e podsumowanie i analiza wynikow ankiet ewaluacyjnych,
o podsumowanie.
b) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zglaszania uwag do tresci Raportéw, do ktérych
Wykonawca musi sie ustosunkowac.
16) Protokét potwierdzenia wykonania kursu:

a) Wykonawca zobowigzany jest przediozy¢ Zamawiajgcemu w terminie 3 dni roboczych’
po ukonczeniu kursu, w wersji papierowe;:
o oryginaty list obecnosci kursu nauki jezyka polskiego,
o oryginaty ankiet ewaluacyjnych (oceny kursu grupowego),
o raport z realizacji kursu nauki jezyka polskiego,
o kopie (potwierdzone za zgodnos$¢ z oryginatem) zaswiadczeh potwierdzajgcych
ukonczenie kursu,
o oryginat rejestru przekazanych zaswiadczen,
b) Zamawiajgcy po otrzymaniu od Wykonawcy wyzej wymienionych dokumentéw sporzgdzi
protokét wykonania przedmiotu zaméwienia. Protokdt, po akceptacji przez obie strony,
stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury za zrealizowany kurs.

*. Przez dni robocze nalezy rozumieé dni pracy Zamawiajgcego od poniedziatku do pigtku w godzinach od 73°do 15%.

17) Sposéb rozliczenia:

a) Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ fakture/rachunek po zrealizowaniu kursu. Przy czym
realizacje kursu rozumie sie jako: zakonczenie kursu z uczestnikami oraz dostarczenie

dokumentéw niezbednych na etapie sporzgdzania protokotu wykonania kursu, otrzymanie



od Zamawiajgcego protokotu potwierdzajgcego wykonanie kursu, ktéry stanowi o nalezytym
wykonaniu przedmiotu zamowienia,

Naleznos¢ za realizacje kursu nauki jezyka polskiego Zamawiajgcy ureguluje przelewem
na konto Wykonawcy w terminie 14 dni od wystawienia prawidlowo sporzadzonego

dokumentu rozliczeniowego.



