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WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: Postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych,
o wartosci mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy pn;
«Dostawa, [nstalacja oraz migracja systemu poczty elektroniczne] MS Exchange 2010 do wers]l
2019 na systemle oferowanym przez wykonawce wraz z wskazanyml ustugaml wsparcia
| gwaranc]l”.

. Wojewoddzki Urzad Pracy w Szczecinie informule, iz na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy Prawo

zamowiert publicznych, w dn. 21 i 22 pazdziernika 2020 r., wplynety zapytania do fresci SIWZ. Zgodnie
z art. 38 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawlajgcy udziela wyjasnier:

Pytanie 1

Dokument: SIWZ: )

Xlll p3 - termin realizacji (dostawa, instaiacja, konfiguracja i testy) — czy w ten termin (oraz w zakres
ustugi wdro2enia) wlicza slg réwniez migracja danych pomigdzy systemami?

Odpowiedz
Termin realizacji opisany w SIWZ dotyczy wykonania catego zadania.

Pytanle 2

Zaigeznik 1 do SIWZ:. _

P1 ~ nie jest wspierana bezposrednia migracja z wers)i 2010 do 2018, ¢zy w ramach oferty wykonawca
ma réwniez zaoferowaé system posredni (np. 2016), czy zamawiajacy udostepni odpowiednie zasoby
fizyczne lub wirtualne hostujgce taki system ?

P1 — czy zamawlajgcy ma sprecyzowany model docelowego Srodowiska Exchange 2019 (liczba
serweréw, DAG, load balancing) jezell tak to prosimy o opisanie takiego modelu,

P12 - Exchange 2019 wymaga poziomu funkcjonalnosci lasu/domeny w wersji 2012R2 lub wyZszej,
Czy zamawiajacy podniesie wiw poziom we wiasnym zakresie czy ma to stanowié czesé oferty? Jesll
ma to stanowi¢ czeé¢ oferty to czy réwniez ma wilczyé sig w termin realizaci okreslony wezesniej? Czy
wykonawca ma wdrozyé réwniez kontrolery domeny w nowej wersji w ramach wdrozenia ? Jezeli tak to
czy zamawiajacy udostepni odpowiednla infrastrukture wirtualna lub fizyczna w tym celu ?

OdpowiedZ

Zamawlajgcy zawart w opisie przedmiotu zamowienia jakie Zasoby przeznacza na realizacjé tego
zadania. '

Wdrozenie oprogramowania musi odbyé sie¢ w oparciu o maszyny wirtualne dostarczone przez
Zamawiajgcego. Zasoby sprzetowo programowe przeznaczone przez Zzamawiajgcego do realizacji
zaméwienia;

- HP ProLiant BL460c Gend

VMware ESXi, 6.5.0

' IntelR) Xeon(R) CPU E5-2667 v4

128GB RAM, 1TB Pamigci dyskowe] )
Dwa Kontrolery domeny Windows Server 2008 R2 i Windows Server 2016
Poziom funkcjonalno$ci domeny: Windows Server 2008 R2

Poziom funkcjonalnosci lasu; Windows Server 2008 R2

Ustuga katalogowa Active Directory

Zamawiajacy posiada jeden system (serwer) poczty MS Exchange 2010 i oczekuje migracji jeden do
jednego. Zamawiajgcy nie przewiduje zastosowania DAG czy load balancing.
Zgodnie z zaplsami w SIWZ wykonawea zobowigzany jest miedzy innymi do:
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13.W ramach usiug instalacyjno-wdrozeniowych systemu poczty Wykonawca bedzie zobowigzany do:
13.1. Przygotowania systeméw pod wdrozenie, jezell konleczna {o takZe konfiguracja klientow
pocztowych Outlook 2010, 2013, 2016, 2018
13.2. Instalacji | konfigurac)i systeméw operacy|nych ]
13.3. Migracja obecne]j konfiguracji systemu poczty elektronicznej do nowego systemu
13.4. Przeprowadzenla testéw wdrozonego systemu, weryfikacja poprawnosci skrzynek, folderow
-1 kalendarzy, -
Zamawiajacy zawarl w opisie przedmlotu zaméwienia jakie zasoby przeznacza na realizacje tego
zadania.
1.1. Wdrozenie oprogramowanla musi odbyé sle w.oparciu o maszyny wlrtualne dostarczone przez
Zamawigjgcego. Zasoby sprzetowo programowe przeznaczone przez zamawiajgcego do realizacji
Zamdwienia: .
HP ProLiant BL460c Geng8 . -
VMware ESXi, 6.5.0 -
.Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2667 v4
128GB RAM, 1TB Pamieci dyskowe]
Dwa Kontrolery domeny Windows Server 2008 R2 i Windows Server 2016
Poziom funkcjonalnogci domeny: Windows Server 2008 R2
Poziom funkejonalnogci lasu: Windows Server 2008 R2
Ustuga katalogowa Active Directory -
Termin realizacji opisany w SIWZ dotyczy wykonanla calego zadania.

Pytanle 3

Przedmlotem Jest dostawa, instalacja oraz migracja poczty oraz zgodnie z pkt. 3 — dostawa Ilcancjl dia
_systemu poczty — czy Zamawiajacy moze wyspecyfikowaé szczegblowe wymagania (rodzaj/ilosc)

w tym zakresie?

OdpowiedZ :
Zamawiajgcy oczekuje takiej iloci jaka jest oplsana w SIWZ niezbedna do reallzacjl zméwienia
w konfiguracji najkorzystniejszej dla Zamawiajgcego.

Pytanle 4

W pkt. 13. 1 Zamawiajgey okresia typu uzytkowanych typéw Klientéw pocztowych — jakich dziatari w
zakresie konfiguracijt Kllentéw oczekuje Zamawiajgcy. Wykonawca zwraca uwage, 2e Outlook 2010 nie
Jest juz wspierany - Jak ma zostaé potraktowany ten typ klienta w ramach wdrozenia? llu jest doktadnie
jest uzytkownikéw poczty? W OPZ jest mowa o 200 urzgdzeniach dostgpowych | 20 baz danych po 2TB
ka2da. Jaka jest typowa wielkosé skrzynki pocztowej?

Odpowiedz

Zarnawiajacy na chwilg obecnq posiada 450 skrzynek pocztowych oraz 800GB danych, nie Jest to liczba
stala i moze si¢ r6znic w chwili migracji. Jezeli termin ESED dla produktu zostat osiggniety to nie ma
mozliwoéci konfiguracji takiego produktu.

Pytanle 5
Zgodnie z pkt. 11 OPZ - Wszelkje prace muszg by¢ wykonywane w godzinach 7:30 - 15:30. Czy
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é prowadzenia prac zdalnie, réwniez poza ww. godzinami?

Odpowiedz
Zgodnie z zapisami SIWZ ,Wszelkie prace muszg by¢ wykonywane w godzinach 7:30 - 15:30”.

Pytanle 6
Czy zamawlajgcy uzywa funkcjonalnosci folderow publicznych?

Odpowiedz

ZamaW|ajacy zgodnie z zapisami SIWZ u2ywa foldery publiczne.

13.1." Przeprowadzenia testow wdmZOnego systemu, weryfikacja poprawnosci skrzynek,
folderéw i kalendarzy.
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Pytanie7 =
Czy Zamawiajgcy dysponuje aktualnym diagramem obrazujacym elementy funkcjonalne obecnego
systemu poczty. Jesli tak — Wykonawca zwraca sie z prosbg o udostepnienie.

Odpowiedz
Zamawialgcy nie dysponuje aktualnym diagramem obrazujgcym elementy funkcjonalne obecnego

systemu poczty.

Pytanie 8

Dotyczy rozdziat Il pkt'S — Zamawiajacy wskazal, 2e-zamierza przeznaczy¢ na realizacje zaméwienia
kwote 110 000 zi. Z uwagi na fakt, 2e wartoéé zakupu licencji wyspecyfikowanych przez Zamawiajgcego
Jak tez ustug do zrobienia przekracza wartosé 110 000 zi. Zwracamy sig z prosbg

o informacje czy w przypadku gdy oferta najkorzystniejsza nieznacznie przekroczy warto$é 110 000 zi
Zamawiajgcy ma mozliwosé zwiekszenia budzetu projektu.

OdpowiedZ

Jezeli cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktérg Zamawiajacy zamierza przeznaczyé na
sfinansowanie zaméwienla Zamawiajacy uniewazni przedmiotowe postepowanie, chyba, 2e moze
zwigkszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty. Decyzja o zwiekszeniu srodkéw bedzie mozliwa
do podjecia po dokonaniu oceny ofert i zweryfikowaniu przez Zamawiajacego, czy mozliwe jest
zwigkszenie kwoty do ceny najkorzystniejsze] oferty

Pytanie 9 .
-Oprogramowanie Windows Server licencjonowane jest na ilo§é rdzeni. Prosze podaé ilo&é rdzeni
w serwerach do ktérych przeznaczone g3 3 licencje bedgce przedmiotem zapytania

Odpowiedz
Zamawlajacy nie wskazat doktadnie jaki system operacyjny ma zaproponowaé wykonawca. Zgodnie
z SIWZ zamawiajgcy wskazat miedzy innymi iz malg to byé 3 szt. licencji

- Pytanle 10
Jaka Jest obecna architektura Exchange? Jak sq roziozone role CAS, HUB, MBX? Na ilu serwerach Jest
obecna instalacja?

Odpowiedz =
Zamawiajacy posiada jeden system (serwer) poczty MS Exchange 2010 i oczekuje migracii jeden do
jednego.

Pytanle 11

Czy Zamawiajgcy wymaga zapewnienia wysckiej dostepnoséci dia Exchange 20197
Odpowiedz _

Zamawiajacy nie przewiduje zapewnienia wysokiej dostepnosci dla Exchange 2019
Pytanle 12

Czy Jest wdrozona rola Unified Messaging?

Odpowiedz

Nie jest wdrozona rola Unified Messaging.

Pytanle 13

lle skrzynek jest przedmiotem migrac;ji?

Pytanle 14

lie skrzynki pocztowe zajmuijg iacznie miejsca?

Pytanle15 - ,

lle Jest folderéw publicznych?

Pytanio 16

lle foldery publiczne zajmujq tacznie misjsca?
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Odpowiedzi 13-16
Zamawiajacy na chwilg obecng posiada 450 skrzynek pocztowych 4 foldery publiczne oraz 800GB
danych, nie jest to liczba stafa i moze sig réznic w chwili migracji.

Pytanle 17 :

Jakie uslugi Exchange sg obecnie opublikowane do Internetu (OWA, Active Sync, Outlook Anywhe)
OdpowiedZ

Zamawiajacy korzysta z ustugi OWA.

Pytanle 18
Na jakim urzadzeniu/systemie sg obecnie opublikowane ustugi Exchange do Internetu?

Odpowiedz
Zamawiajgcy wykorzystuje Windows Server 2008R2,

Pytanie 19
Jakim narzedziem i w jakle] wersji realizowany bedzle backup Exchange 20197

Odpowiedz
System kopii zapasowych nie wchodzi w zakres opisany w SIWZ, Zamawiajacy wykorzystuje
oprogramowanie Veeam.

Pytanle 20
Exchange 2019 nie wspiera Outlook 2010, w'punkcie 13.1 Zamawiajacy wskazuje takze takg wersje
klienta pocztowego. Czy nalezy traktowaé ten zapis jako pomyike?

Odpowiedz
Jezeli termin ESED dla produktu zostat osiggnigty to nie ma mozliwosc! konfiguraciji takiego produktu.

Pytanle 21

Exchange 2019 wymaga, zeby wszystkie kontrolery domeny pracowafy przynajmniej w oparciu o
Windows Server 2012R2. Zamawiajacy: ma jeden kontroler domeny 2008R2. W trakcle realizacji
projektu wymagane bedzie uruchomienie nowego kontrolera z nowszym systemem operacyjnym oraz
zdegradowanie tego z 2008R2. Jakie inne uslugi sa uruchomione na serwerze 2008R2, ktdry jest
obecnie kontrolerem domeny? Czy wymagana bedzie ich migracja?

OdpowiedZ :

Zgodnie z zapisami w SIWZ wykonawca zobowigzany jest miedzy innymi do:

13.W ramach ustug instalacyjno-wdrozeniowych systemu poczty Wykonawca bedzie zobowigzany do:

13.1. Przygotowania systemdw pod wdroZenie, jeeli konieczna to tak2é konfiguracja klientéw:
pocztowych Outlook 2010, 2013, 2016, 2019

13.2. Instalacji | kenfiguracji systeméw operacyjnych

13.3. Migracja obecnej konfiguracji systemu poczty elektronicznej do nowego systemu

13.4, Przeprowadzenia testéw wdrozonego systemu, weryfikacja poprawnosct skrzynek, folderéw

| kalendarzy,

Pytanle 22
Czy Zamawiajacy wymaga przygotowania dokumentacji powykonawczej projektu?

OdpowiedZ

Zgodnie z zapisami w SIWZ Zamawiajacy oczekuje od wykonawcy miedzy innymi:

13.1. Przeprowadzenia testéw wdrozonego systemu, weryfikacja poprawnoéci skrzynek, folderéw

i kalendarzy.

Forma potwierdzenia wyzej wymlemonego zapisu nalezy do wykonawcy, jednakze musi by¢ ona
zaakceptowana przez zamawiajacego.

Pytanie 23
Czy Zmawiajgcy wymaga-przeprowadzenia szkolenia dla administratoréw systemu? Jezeli tak, to jaki
Jest oczekiwany wymiar czasowy takiego szkolenia?
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Odpowied2 :
Zamawlajacy nie wymaga przeprowadzenia szkolenia dla administratoréw systemu.

Powyzsze wyjasnienia stajg sie czesclg SIWZ i sg wigzace dla Stron.
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