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Streszczenie

Informacja o badaniu

Gtéwnym celem badania byta ocena dziatan realizowanych w obszarze wsparcia w ramach
komponentu regionalnego PO KL na rzecz rozwoju sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie
zachodniopomorskim. Osiggnieciu celu gldwnego stuzylo wyznaczenie celéw szczegdtowych
badania:

o Ocena efektoéw projektow realizowanych na rzecz rozwoju sektora ekonomi spotecznej
w wojewddztwie;

¢ Ocena stopnia osiaggniecia zaktadanych celdw i rezultatéw Dziatarh komponentu regionalnego
PO KL w zakresie wsparcia sektora ekonomii spotecznej w regionie;

e Ocena wpltywu podjetych dziatan na wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej
(z uwzglednieniem podziatu na podmioty ekonomii spotecznej i osrodki wsparcia ekonomii
spotecznej);

o Ocena trwatosci efektow realizowanych dziatan;

o Okreslenie gtownych potrzeb sektora ekonomii spotecznej i gtdwnych barier stojgcych na
drodze jego rozwoju.

W badaniu wykorzystano nastepujgce metody badawcze:
e Analiza dokumentéw i danych zastawnych,
o Wywiady telefoniczne wspomagane komputerowo (CATI) z instytucjami objetymi wsparciem
w ramach projektéw,
o Pogtebione wywiady indywidualne,
e Zogniskowane wywiady grupowe,
e Studia przypadku,
e Ankieta internetowa wspomagana komputerowa skierowana do JST,
e Panel ekspertow;

Diagnoza

Sytuacja na zachodniopomorskim rynku pracy jest problematyczna. Wojewddztwo charakteryzuje
niski poziom aktywnosci zawodowej oraz zatrudnienia. Szczegdlnie trudna jest sytuacja oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, takich jak dtugotrwale bezrobotnych, o niskich
kwalifikacjach, starszych czy tez niepetnosprawnych. Narzedziem do walki z wykluczeniem
spotecznym moze by¢ ekonomia spoteczna. Wojewddztwo zachodniopomorskie ma mozliwosé
rozwoju sektora ekonomii spotecznej, gtdéwnie dzieki wsparciu finansowemu z Europejskiego
Funduszu Spotfecznego.

Wyniki przeprowadzonego badania wskazuja, ze rozwdj ekonomii spotecznej w wojewodztwie
zachodniopomorskim jest jeszcze na poczatkowym etapie. Dziatajg juz podmioty ekonomii
spotecznej, cho¢ sg stosunkowo nieliczne i majg gtéwnie zasieg lokalny. Widoczny jest réwniez
nieréwnomierny ich rozktad terytorialny. Pojawity sie struktury wsparcia dla tych podmiotéw, ale i one
borykajg sie z problemami zwigzanymi z rozpoczynaniem dziatalnosci: a wiec trwatoscig i
dostosowaniem zakresu ustug do potrzeb odbiorcéw wsparcia.

W tym kontek$cie analizie poddano perspektywy rozwoju sektora ekonomii spotecznej. Nalezy
zauwazy¢, ze stosunkowo duzg cze$é podmiotéw zostata zatozona jeszcze przed 2004 r. Swiadczy to
0 pewnej stabilnosci.
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Potrzeby sektora

Jak pokazaty wyniki badania, podmioty ekonomii spotecznej potrzebujg przede wszystkim wsparcia,
ktére pomoze im utrzymac sie na rynku, odnalez¢ klientdw i sprawnie zarzgdzaé personelem oraz
instytucjg. Do tego potrzebne jest skierowanie w ich strone adekwatnego wsparcia oraz otwarcie
rynkéw zbytu na ich produkty i ustugi. Z drugiej strony wspoétpraca pomiedzy administracja
samorzadowa a podmiotami ekonomii spotecznej jest bardzo ograniczona. Podmioty ekonomii
spotecznej wcigz potrzebujg doradztwa proceduralno-prawnego oraz wsparcia finansowego, ktére
zapewni biezgce srodki na prowadzenie dziatalnosci. Poszukiwanie srodkéw powinno utatwic¢ takze
wsparcie doradcze silnie powigzane z aspektem praktycznego prowadzenia biznesu. Kwestig
kluczowg jest przy tym dostepnosé¢, statos¢ i kompleksowos$¢ udzielanego wsparcia.

Nastawienie interesariuszy

Nastawienie interesariuszy do ekonomii spofecznej jest przewaznie pozytywne. Strategiczni partnerzy
PES, jednostki samorzadu terytorialnego, zaczynajg w nich dostrzega¢ narzedzie do walki z
wykluczeniem spotecznym i wspierajg wybrane podmioty. Dziatania te nie sg jednak powszechne,
a ich skala na terenie wojewddztwa jest wcigz niewielka. Cho¢ ekonomia spoteczna jest znana
znacznej czesci przedstawicieli wladz samorzagdowych, to sama wiedza o tej idei nie przeklada sie
jeszcze na podejmowanie konkretnych dzialan ze strony samorzadéw. Jak pokazaty
przeprowadzone analizy, w co drugiej JST, w ktérej dziatajg PES, urzedy nie zlecaly im zadnych
zadan. Wynikato to przede wszystkim z ich niewiedzy: zaréwno o tym, co i komu mogg zlecac, ale
takze jak. Pozostali interesariusze majg wcigz bardzo ograniczong wiedze na temat ekonomii
spotecznej, cho¢ sg przewaznie pozytywnie nastawieni do tej idei.

Poziom realizacji celéw PO KL

Z punktu widzenia systemu wdrazania, realizacja projektow wsparcia ekonomii spolecznej
przebiega sprawnie, a wiekszo$¢ wskaznikow zostata przekroczona.

Ekonomia spoteczna, wspierana ze srodkéw EFS, nie jest jeszcze na tyle silna, by wywrze¢ istotny
wptyw na sytuacje w wojewddztwie. Dla sprawnego rozwoju ekonomii spofecznej w regionie
konieczne jest zintegrowanie powstajacego otoczenia ekonomii spotecznej i dalsze strategiczne
dziatania wspierajgce, majgce na celu zapewnienie trwatosci budowanej infrastrukturze wsparcia.

Charakterystyka wsparcia

Od roku 2008 w ramach PO KL co roku ogtaszane byly konkursy na wsparcie przedsiebiorczosci
spotecznej, gtdwnie w ramach dziatania 7.2.2 (budowanie infrastruktury wsparcia) oraz 7.2.1
(tworzenie CIS, KIS i ZAZ). Wdrazanie projektéw zwigzanych ze wsparciem ekonomii spotecznej w
wojewodztwie ewoluowato od czasu ogtoszenia pierwszych konkurséw dotyczgcych tego sektora. W
konsekwencji, poczatkowo wsparcie byto nieadekwatne, a dziatania miaty charakter punktowy. Wraz
z ewolucjg kryteriéw dostepu, kryteriéw strategicznych i zapisow Szczegétowego Opisu Priorytetow
PO KL system wsparcia zmienit charakter na bardziej uporzadkowany i ciggty.

Wsparcie w realizowanych projektach jest nierébwnomiernie roztozone terytorialnie, co ma
konsekwencje dla mapy podmiotéw ekonomii spotecznej. Poinocne czesci wojewddztwa znacznie
czesciej sg uwzgledniane w realizowanych projektach. Koncentracje wida¢ takze w osrodkach
miejskich.

COFFEY INTERNATIONAL DEVELOPMENT 7



Ewaluacja projektow dotyczgcych wsparcia ekonomii spotecznej

Ocena wsparcia

Wraz z postepem czasu widac, jak realizowane projekty ewoluujg od form najprostszych w kierunku
projektow coraz bardziej kompleksowych. W ostatnim czasie pojawity sie projekty ztozone, oferujgce
nie tylko szkolenia (ktére dominowaty w inicjatywach realizowanych wczes$niej), a takze mozliwos¢
uzyskania srodkow na zatozenie spotdzielni socjalnej wraz ze wsparciem pomostowym oraz statg
opiekg nad podmiotem w pierwszym okresie dziatalnosci. Wydtuzono takze czas trwania projektéw,
co wptyneto na efektywnos$¢ i trwatos¢ wsparcia. Niemniej, efekt jalowego biegu wynosi okoto 36%
- CO 0znacza, ze bez realizowanych projektéw znaczna czesc¢ rezultatow zostataby osiggnieta.

Ograniczeniem trafnosci wsparcia byt brak jasnej wizji, szczegélnie w poczatkowym okresie, co
ma by¢ efektem prowadzonych dziatah, kto ma by¢ wspierany, dlaczego i na jakich zasadach
powinno sie to odbywaé. Wynikato to z relatywnie niskiej wiedzy o ekonomii spotecznej w
wojewddztwie, co byto szczegdlnie mocno odczuwano na poczatku wdrazania programu.
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WhioskKi

e Badanie pozwolito zidentyfikowaé potrzebe wzmocnienia planowania strategicznego w zakresie
wsparcia ekonomii spotecznej. Pierwsze kroki zostaty juz poczynione, do czego przyczynity sie
dziatania Zespotu Koordynujgcego, dziatajacego przy ROPS.

Zaobserwowano niskg trafnos$é prowadzonych dziatan w zakresie wsparcia ekonomii spoteczne;.
Dotyczy to szczegodlnie Poddziatania 7.2.2, w ktérym wspierane powinny by¢ przede wszystkim
podmioty ekonomii spotecznej. Przeprowadzone analizy wskazujg, ze w praktyce podmioty
ekonomii spofecznej stanowig mniejszos¢ instytucji korzystajgcych ze wsparcia. Dominujg wsrod
nich organizacje pozarzgdowe nie prowadzgce dziatalnosci gospodarczej ani odpfatnej statutowej, a
takze instytucje publiczne.

Wsparcie podmiotéw ekonomii spotecznej czesciowo bazowato na nieadekwatnych instrumentach.
W ramach przeprowadzonych dotychczas dziatan wspierajgcych rozwdj podmiotdéw ekonomii
spotecznej zauwazy¢ mozna niewystarczajgcy poziom koordynacji wsparcia animacyjnego,
doradczo-szkoleniowego i dotacyjnego dla klientéow OWES. Silnie podkreslano brak wsparcia w
zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Analiza wykazata niskg stabilnos¢ systemu wsparcia ekonomii spotecznej. Pomimo
zrealizowanych dotychczas projektéw nie zostata wytworzona dotychczas trwata sieC instytuciji
wsparcia ekonomii spotecznej w regionie. Gtéwnym powodem jest zbyt krotki czas realizacji
projektow (1-2 lata). Ta krétki czas nie pozwalat zbudowa¢ odpowiednio silnej i trwatej pozycji
os$rodkdéw, zapewnic¢ rozpoznawalnosci wsrod klientdw i interesariuszy ekonomii spotecznej. Wraz z
kazdym projektem realizowanym przez inng instytucje konieczne jest ponowne prowadzenie akcji
informacyjnej, pozyskiwania klientéw oraz nawigzanie relacji z otoczeniem sektora ES, co jest
niezwykle wazne w przypadku budowania lokalnych partnerstw i sieci wspoipracy. Jedynie w
nielicznych przypadkach ta sama instytucja jest w stanie uzyskaé dofinansowanie na kontynuacje
dziatah w latach kolejnych, w zwigzku z czym duza cze$¢ wypracowanych rezultatow byta
bezpowrotnie tracona.

Nierbwnomierny dostep do ustug instytucji wspierajacych podmioty ekonomii spotecznej. W
ramach przeprowadzonego badania stwierdzono istotny problem zwigzany z brakiem standaryzac;ji
zakresu ustug poszczegdlnych OWES. Do tej pory czes¢ podmiotow ekonomii spotecznej
znajdujgcych sie w obrebie dziatalnosci réznych osrodkéw wsparcia, nie miata mozliwosci
skorzystania np. ze wsparcia dotacyjnego, co w duzej mierze ograniczato mozliwos¢ powstawania
nowych podmiotdw i jednoczesnie ograniczylo oddziatywanie pozostatych form wsparcia. W
ostatnim czasie wprowadzono zmiany, umozliwiajgce otrzymanie wsparcia finansowego.

Wsparcie dla osob zakfadajgcych przedsiebiorstwo spoteczne w zbyt matym stopniu byto
nastawione na przekazywanie praktycznych kompetencji i budowanie powigzan. W ramach dziatan
doradczo szkoleniowych w zakresie wspierania podmiotéw planujgcych rozpoczgé dziatalnosé
gospodarczg zbyt niski jest udziat tematyki zwigzanej z praktycznym prowadzeniem biznesu,
jak réwniez mozliwosci nabywania umiejetnosci prowadzenia przedsiebiorstwa spotecznego. Tego
typu kompetencje mozna nabyé¢ najczesciej poprzez wzajemne uczenie sie i wymiane doswiadczen.

W realizowanych projektach zabraklo mozliwosci uzupetniania, uzyskiwania i potwierdzania
kompetencji zawodowych. ZafoZzenie przedsiebiorstwa spotecznego wigze sie czesto z
koniecznoscig uzupetnienia kompetencji, w tym szczegdlnie kompetencji zawodowych przez
uczestnikbéw. Przedsiebiorstwa te sg czesto zaktadane przez osoby, ktére przez wiele lat nie
pracowaty i w zwigzku z tym ich kompetencje zdezaktualizowaty sie.

Odbiorcom wsparcia brakuje wiedzy na temat mozliwosci korzystania z réznych instrumentéow
finansowania rozwoju przedsigbiorstw spotecznych (np. poreczenia, pozyczki). Tworzy to bariery w
dziatalnosci i rozwoju przedsiebiorstw spotecznych w diuzszej perspektywie.
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1 Wprowadzenie

Wyniki niniejszego badania stanowig podstawe tzw. bilansu otwarcia poprzez odwzorowanie stanu
rozwoju ekonomii spotecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim w pierwszym roku wdrazania
Wieloletniego regionalnego planu dziatari na rzecz promocji i upowszechniania ekonomii spotecznej
oraz rozwoju Instytucji sektora ekonomii spofecznej i jej otoczenia w wojewddziwie
zachodniopomorskim na lata 2012-2020" oraz efektow realizacji projektow z zakresu ekonomii
spotecznej w latach 2008-2012.

Ponizej zostata przedstawiona syntetyczna charakterystyka idei ekonomii spotecznej petnigca funkcje
wstepu teoretycznego, a kolejny podrozdziat przedstawia operacjonalizacje tych poje¢ dokonang na
potrzeby badania.

Ekonomia spoteczna nie jest nowym zjawiskiem, jednak dopiero w ostatnich latach stala sie
przedmiotem szeregu badan i realizowanych projektéw. Powinna by¢ analizowana przede wszystkim
z punktu widzenia rynku pracy (szczegolnie lokalnego) i polityki spotecznej. W literaturze przedmiotu
najwyrazniej wskazuje sie trzy funkcje ekonomii spoteczne;j:

o z perspektywy rynku pracy od ekonomii spotecznej oczekuje sie tworzenia nowych miejsc
pracy, w szczegolnosci dla osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym i wykluczonych;
réwnoczesnie podmioty ekonomii spotecznej majg za zadanie prowadzenie szkolen
zawodowych i transfer swoich podopiecznych na otwarty rynek pracy;

o z perspektywy polityki spotecznej od ekonomii spotecznej wymaga sie dostarczania ustug
socjalnych na rynkach lokalnych;

o z perspektywy integracji spotecznej ekonomia spoteczna ma wspomdc pomnazanie
kapitatu spo+ecznegoz.

Z perspektywy zatrudnienia ekonomia spoteczna pomaga osobom defaworyzowanym na rynku
pracy pozna¢ zasady aktywnego poszukiwania pracy (szczegdlnie w klubach integracji spotecznej —
KIS), zwiekszy¢ poziom kompetencji, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych poprzez udziat w
szkoleniach i warsztatach (na przyktad w zajeciach organizowanych przez centra integracji spotecznej
— CIS) oraz podjgé zatrudnienie® (na przyktad w zaktadach aktywnosci zawodowej — ZAZ, gdzie prace
potagczong z rehabilitacjg zawodowg znajduja osoby niepetnosprawne — oraz w spoétdzielniach
socjalnych, ktére zaktadajg osoby bezrobotne).

Ekonomia spoteczna moze takze petni¢ istotng funkcje w realizacji polityki spotecznej poprzez
Swiadczenie ustug spotecznych (na przyktad opiekunczych) przez instytucje z tego sektora.

'A Wilinska-Onysko et al (red.). Rozwdj przedsiebiorczo$ci spotecznej w regionie. Wieloletni
regionalny plan dziatan na rzecz promocji i upowszechniania ekonomii spotecznej oraz rozwoju
instytucji sektora ekonomii spotecznej i jej otoczenia w wojewodztwie zachodniopomorskim na lata
2012-2020. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, Szczecin 2012.
2 A. Giza-Poleszczuk, J. Hausner (red.), Ekonomia spoteczna w Polsce. Osiggniecia, bariery rozwoju i
gotencjaf w Swietle wynikéw badan, Warszawa 2008, s. 15.

Por. M. Fraczek, N. Laurisz Ekonomia a rynek pracy, w: Wokdt ekonomii spotecznej, Matopolska
Szkota Administracji Publicznej - Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakow 2012, s. 163.
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W przypadku integracji spotecznej podmioty ekonomii spotecznej nie tylko przygotowujg osoby w
trudnej sytuacji do wilaczenia spotecznego, lecz takze budujg wspoélnoty oparte na solidarnosci
zamiast zaleznosci* (na przyktad spotdzielnie socjalne).

W literaturze mozna znalez¢ szereg definicji ekonomii spotecznej oraz kryteriow decydujgcych o
kwalifikacji podmiotéw do tej kategorii. Faktycznie obszar dziatania podmiotéw ekonomii spotecznej
wyznaczajg dwa wektory: tworzenie miejsc pracy dla oséb z grup defaworyzowanych lub pomoc dla
nich w znalezieniu zatrudnienia oraz oferowanie ustug spotecznych (w tym ustug socjalnych i
uzytecznosci publicznej).5 Te obszary dziatania wpisujg sie w pobudzanie rozwoju lokalnego. Zasieg
dziatania podmiotéw ekonomii spotecznej jest czesto ograniczony do terenu gminy czy powiatu (cho¢
nie jest to regutg) i w sposdb istotny moze wptyngé na aktywnos¢ spoteczng i zawodowg jego
mieszkancow.

Bedacy w trakcie konsultacji Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej podejmuje temat opisu i
klasyfikacji sektora ekonomii spotecznej. Zdaniem autorow sektor ES sklada sie z trzech
segmentow:

e podmiotéw o charakterze integracyjnym, nastawionych na reintegracje spoteczno-
zawodowg (zaklady aktywnosci zawodowej, warsztaty terapii zajeciowej, centra integraciji
spotecznej, kluby integracji spotecznej);

e podmiotéw o charakterze pozytku publicznego, ktére prowadzg dziatalno$é ekonomiczna,
zatrudniajg pracownikow, cho¢ ich dziatanie nie jest oparte na ryzyku ekonomicznym. Sg to
organizacje pozarzadowe prowadzace dziatalnos¢ odptatng i nieodptatng pozytku
publicznego;

e podmiotéw o charakterze rynkowym, ktére jednak tworzone byty w zwigzku z realizacjg
celu spotecznego badz dla ktdrych lezgcy we wspdolnym interesie cel spoteczny jest racjg bytu
dziatalnosci komercyjnej. Grupe te mozna podzieli¢ na trzy podgrupy:

o podmioty pozytku publicznego prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, z ktoérej zyski
wspierajg realizacje celow statutowych,

o spoétdzielnie, ktdrych celem jest zatrudnienie,

o pozostate spotdzielnie o charakterze konsumenckim i wzajemnoéciowyme.

Realizacja dobrze przemyslanego badania wymaga sprecyzowania, co ma by¢ mierzone i w jaki
sposéb. Dlatego tez konieczne byto dokonanie konceptualizacji poszczegdélnych pojec.

W przypadku pojecia podmiot ekonomii spotecznej wystepuje problem nieostrosci definicji. Jak
dotagd za podmiot ekonomii spotecznej przyjeto sie uznawaé takie instytucje, ktére poprzez swoje
dziatania wspierajg samoorganizacje ludzi w celu poprawy swojej sytuacji na rynku pracy lub sytuacji
materialnej, w tym przez tworzenie przedsiebiorstw spotecznych. Do podmiotow ekonomii spoteczne;
zaliczymy:

e centrum integracji spotecznej (CIS);

e klub integracji spotecznej (KIS);

* A. Giza-Poleszczuk, J. Hausner 2008, s. 17. op. cit.

® Ibid. s. 17.

6 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, projekt, Grupa strategiczna Zespotu ds. rozwigzan
systemowych ekonomii spotecznej, czerwiec 2012, s. 13.

COFFEY INTERNATIONAL DEVELOPMENT 11



Ewaluacja projektow dotyczgcych wsparcia ekonomii spotecznej

zakfad aktywnosci zawodowej (ZAZ);

e spoétdzielnie socjalng;

e NGO prowadzgce dziatalno$¢ odptatng statutows;
o NGO prowadzgce dziatalnos¢ gospodarcza;

e spotke non profit;

e spoéidzielnie socjalng os6b prawnych;

o towarzystwa ubezpieczen wzajemnych’.

llekro¢ w badaniu autorzy odwotujg sie do sektora ekonomii spotecznej, majg na mysli obszar
dziatania podmiotow ekonomii spotecznej oraz instytucji wspierajgcych te podmioty (na przyktad
osrodki wsparcia ekonomii spotecznej).

Osrodek wsparcia ekonomii spotecznej jest instytucjg wspierajgcg ekonomie spoteczng powotang
specjalnie w celu pobudzania procesow tworzenia podmiotéw ekonomii spotecznej oraz wspierania
juz istniejgcych. Zakres dziatan tego typu osrodkéw obejmuje:

e szkolenia dotyczgce procedur zaktadania podmiotéw ekonomii spotecznej;

e doradztwo zawodowe;

e doradztwo prawne i finansowe;

e wsparcie finansowe;

e inicjowanie partnerstw pomiedzy administracjg publiczng a podmiotami ekonomii spotecznej;

e promowanie idei ekonomii spo%ecznej.8

1.3 Cele badania

Gtéwny cel badania zostat sformutowany w nastepujacy sposoéb:

Ocena dziatan realizowanych w obszarze wsparcia w ramach komponentu

regionalnego PO KL na rzecz rozwoju sektora ekonomii spotecznej w wojewodztwie
zachodniopomorskim

Cel giéwny badania zostat osiggniety poprzez analize gtéwnych obszaréw badania. W ramach
wymienionych obszaréw wyodrebniono cele szczegdtowe badania, ktére tworzg logiczny schemat,
stanowigcy podstawe przeprowadzenia badania:

! Definicja wiasna. Por. Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spofecznej, s. 10-13.
8 Definicja wtasna. Por. Informacje ze strony
http://www.ekonomiaspoleczna.pl/x/5944257?projekt=543995#owes (dostep 3.12.2012).
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Ocena efektow projektow realizowanych na rzecz rozwoju sektora ekonomi spotecznej
w wojewodztwie.

Ocena stopnia osiagniecia zaktadanych celdw irezultatow Dziatan komponentu regionalnego
PO KL w zakresie wsparcia sektora ekonomii spotecznejw regionie;

Ocenawptywu podjetych dziatan nawzmocnienie sektora ekonomii spotecznej

(z uwzglednieniem podziatu na podmioty ekonomii spoteczneji osrodkiwsparcia ekonomii
spolecznej);

Ocena trwalosci efektowrealizowanych dziatan;

Okreslenie gtownych potrzeb sektora ekonomii spoteczneji glownych barier stojacych na
drodze jego rozwoju.

1.4 Kryteria ewaluacyjne

W ewaluacji uwzgledniono nastepujgce kryteria ewaluacyjne:

adekwatnosé — pozwala oceni¢ zgodnos¢ interwenciji/dziatan z rzeczywistymi potrzebami sektora
ekonomii spotecznej: w jakim stopniu dotychczasowe efekty realizacji projektow w zakresie
wsparcia ekonomii spotecznej odpowiadajg na potrzeby sektora i w jakim stopniu wsparcie
oferowane podmiotom ekonomii spotecznej uwzglednia cykl zycia tych podmiotéw i zmiany w
czasie zapotrzebowania na ustugi;

skutecznosé — pozwala oceni¢ poziom wplywu skierowanych instrumentéw wsparcia na
osiggniecie celow programu: czy faktycznie podjete dziatania doprowadzity do oczekiwanej
zmiany;

trwalos¢ - pozwala oceni¢, w jakim stopniu efekty interwencji zostang utrzymane
w przysziosci: na ile trwate sg efekty wsparcia udzielonego w ramach komponentu regionalnego
PO KL dla sektora ekonomii spotecznej i kidre operacje w zakresie wsparcia ekonomii spoteczne;j
cechuje najwieksza trwato$¢; jakie bariery stojg na drodze rozwoju sektora ekonomii spotecznej w
wojewodztwie zachodniopomorskim;

efektywnos¢ — pozwala oceni¢ relacje miedzy poniesionymi naktadami a osiggnietymi efektami:
jaka byta relacja kosztéw i korzysci w realizowanych projektach;

uzyteczno$¢ — pozwala oceni¢, w jakim stopniu oferta projektéw byta dopasowana do potrzeb
podmiotéw ekonomii spotecznej.

1.5 Podejscie badawcze
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W niniejszym badaniu zastosowano metodologie, ktdéra umozliwita dokonanie rzetelnej analizy i
udzielenie mozliwie petnej, rzeczowej i opartej na wynikach odpowiedzi na pytania badawcze
sformutowane przez Zamawiajgcego oraz sformutowanie uzytecznych wnioskéw i rekomendacji. W
badaniu zastosowano metody triangulacji technik badawczych i zrédet danych.

W trakcie realizacji badania ewaluacyjnego wykorzystano wiele metod zbierania danych, ktére
przedstawione zostaly w kolejnych podrozdziatach. Dzieki temu zgromadzono dane zaréwno
ilosciowe, jak i jakosciowe oraz dokonano ewaluacji z uwzglednieniem punktow widzenia réznych
grup zaangazowanych w ich realizacje (na przyktad beneficjentow, przedsiebiorstw spotecznych,
0s6b zarzgdzajgcych badanymi instytucjami, pracownikow poszczegdlnych instytuciji itp.).

Wykorzystanie w ocenie danych pochodzgcych z réznych zrédet, zbieranych réznymi metodami i
przez roznych badaczy pozwolito na zgromadzenie wiarygodnych informacji i wyczerpujgcych
wynikéw, a co za tym idzie — sformutowanie wnioskéw poprawnych pod wzgledem logicznym
i metodologicznym. Zakfadane cele ewaluacji i szeroki zakres pytan ewaluacyjnych wymagaty, by
triangulacja odbywata sie na kilku poziomach rownoczesnie:

e na poziomie technik badawczych i metod zbierania danych — poprzez zastosowanie
réznych, uzupetniajgcych sie wzajemnie metod zbierania danych, takich jak indywidualne
wywiady pogtebione (IDI), wywiady online (CAWI), wywiady zogniskowane (FGI);

e na poziomie konstruowania proby badawczej — badania przeprowadzono ws$réd réznych
grup respondentow, ze szczegdlnym uwzglednieniem grup docelowych. Multiplikacja zrédet
informacji umozliwita uzyskanie informacji na dany temat od oséb, ktére potencjalnie mogag
prezentowa¢ rézny punkt widzenia na badang kwestie i/lub majg specyficzny zakres
informacji (na przyktad eksperci, przedstawiciele: instytucji regionalnych, jednostek
samorzadu terytorialnego, projektodawcow, przedsiebiorstw spotecznych, instytucji
korzystajacych ze wsparcia itp.);

e na poziomie zespolu — badanie zostato zrealizowane przez liczny zespdt badawczy
skfadajgcy sie z ekspertéw reprezentujgcych roézne dziedziny i podejscia badawcze, co
pozwolito zminimalizowa¢ wplyw badacza na osiggane wyniki poprzez wzajemng kontrole
realizacji, a takze weryfikacje i konfrontacje dokonywanych analiz i formutowanych wnioskéw.
Do zespotu wigczone zostaty osoby majace duze doswiadczenie w badaniach dotyczgcych
ekonomii spofecznej, co dato gwarancje wysokiej jakosci badania.

Zastosowanie szerokiego wachlarza dostepnych technik zbierania danych wynikato z jednej strony z
duzego zakresu zadah badawczych, z drugiej zas dawato gwarancje otrzymania wysokiej jakoSci
danych. Zasada triangulacji metod badawczych pozwolita na zminimalizowanie stabo$ci
poszczegdblnych technik zbierania danych, z rbwnoczesnym wykorzystaniem zalet kazdej z nich.

Jednym ze sposobdw realizacji tego zatozenia bylo potgczenie metod ilosciowych z jakosciowymi.
Dane ilosciowe pozwolity na stworzenie szerokiego obrazu badanego zjawiska, miedzy innymi
czestosci wystepowania pewnych probleméw czy zjawisk, korelacji i réznego rodzaju zaleznosci
miedzy badanymi zmiennymi. Dane jakos$ciowe pozwolity natomiast na blizsze, bardziej wnikliwe i
pogtebione spojrzenie na badane zjawiska.

Uzyskanie petnej i wiarygodnej odpowiedzi na postawione pytania badawcze osiggnieto za pomoca
nastepujgcych instrumentéw, ktére szerzej zostaty omoéwiony w kolejnym podrozdziale:

e analiza danych zastanych — desk research;

e badanie ilosciowe realizowane metodg CATI;
e badanie ilosciowe realizowane metodg CAWI;
e badania jakosciowe realizowane metodg IDI;

e badania jakosciowe metodg FGlI;
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studia przypadku;

panel ekspertow.

Badanie metodg desk research polega na analizie istniejgcych juz informac;ji tzw. danych wtérnych. W
ramach niniejszego badania analizie poddane zostaty nastepujgce kategorie dokumentéw:

strategiczne dokumenty krajowe, miedzy innymi te dotyczace PO KL;
strategiczne dokumenty regionalne;
dokumenty dotyczace realizacji projektow;

inne dokumenty (na przykfad analizy dotyczace ekonomii spotecznej i wdrazania PO KL w
wojewodztwie zachodniopomorskim).

Ponadto przeprowadzono badanie zroédet danych statystycznych dostepnych dla regionu.
Przeanalizowane zostaty nastepujace bazy danych:

Bank Danych Lokalnych GUS (jest to najwiekszy w Polsce uporzadkowany zbidr informac;i
o sytuacji spoteczno-gospodarczej, demograficznej, spotecznej oraz stanie srodowiska,
opisujgcy wojewddztwa, powiaty oraz gminy jako podmioty systemu organizacji spotecznej i
administracyjnej panstwa, a takze regiony i podregiony stanowigce elementy nomenklatury
NTS);

sprawozdania roczne z Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego;
dane udostepniane przez Ogoélnopolski Zwigzek Rewizyjny Spétdzielni Socjalnych;

dane pochodzace z monitoringu ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie,
dotyczace wspotpracy jednostek samorzadu terytorialnego (JST) z podmiotami ekonomii
spotecznej;

dane Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej na temat CIS, ZAZ, WTZ;

dane pochodzace z systemu PEFS, zawierajgce podstawowe charakterystyki uczestnikow
projektow realizowanych w ramach analizowanych Poddziatan.

Szczegotowe zestawienie wykorzystanych dokumentdéw znajduje sie w zatgczniku do raportu.

Ponadto analizie poddano dane pochodzgce z dokumentacji projektowej Poddziatania 7.2.1 i 7.2.2.
Miata ona na celu okreslenie i kwantyfikacje typdw projektéw, grup objetych wsparciem, narzedzi oraz
danych dotyczacych planowania realizacji projektu i kosztéw. Umozliwito to w dalszej kolejnosci
przeprowadzenie analizy efektywnosci kosztowej. Analizie poddano wszystkie projekty realizowane w
ramach Poddziatah 7.2.1, 7.2.2 i 7.1.3. Analiza wnioskéw zostata przygotowana na bazie narzedzi
stanowigcych formularz do zbierania danych. Uwzgledniono w nim nastepujgce zmienne:

metryczke projektu;

obszar realizaciji;

wskazniki obowigzkowe;
wskazniki dodatkowe;
wydatki;

dodatkowe efekty/produkty;
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e uczestnikow indywidualnych;
e instytucje;
e wsparcie dla PES;
e wsparcie OWES;
e kompleksowos¢ projektu.
Szczegotowy uktad zmiennych znajduje sie w zatgczniku z narzedziami badawczymi.

Zbiér danych wypracowany w wyniku zastosowania tej metody zostat uzupetniony o dane, ktére
zgromadzono w trakcie analizy publikacji i badan.

Analizie poddano miedzy innymi zbiory Banku Danych Lokalnych. Dane te postuzylty miedzy innymi
do przygotowania diagnozy aktywnosci zawodowej ludnosci wojewddztwa zachodniopomorskiego. Z
punktu widzenia funkcji tworzenia nowych miejsc pracy oraz transferu na otwarty rynek pracy wazne
byto rozpoznanie sytuacji w obszarze aktywnosci zawodowej, ktére pokazuje uwarunkowania regionu
oraz sytuacje lokalna, w jakiej realizowane sg badane Poddziatania.

CATI (Computer Assisted Telephone Interview) to technika badawcza, polegajgca na
przeprowadzaniu wywiadu z respondentem przez telefon. W wywiadach telefonicznych CATI ankieter
odczytuje pytania, korzystajgc z elektronicznego kwestionariusza, na ktérym réwniez notuje uzyskane
odpowiedzi. Duzg zaletg tej techniki jest stata kontrola pracy ankieteréw polegajgca na biezgcym
monitorowaniu ich pracy w studiu CATI oraz odstuchiwaniu wywiadéw, co nastepnie przektada sie na
jakos¢ i rzetelnos¢ uzyskanych danych.

Badanie przedstawicieli podmiotéw ekonomii spotecznej objetych wsparciem pozwolito na okreslenie
podstawowych potrzeb sektora ekonomii spotecznej i gtéwnych barier stojacych na drodze jego
rozwoju. Dzieki tym wywiadom mozliwa byta takze ocena efektdéw projektdéw realizowanych na rzecz
rozwoju sektora ekonomii spotecznej w regionie.

Dobér préby

Badanie CATI zostato przeprowadzone z przedstawicielami podmiotow ekonomii spotecznej, ktore
otrzymaty wsparcie z EFS za posrednictwem instytucji wspierajgcych ekonomie spoteczng. Byly to
podmioty objete wsparciem w ramach Poddziatania 7.2.2 PO KL Wsparcie ekonomii spotecznej,
zarbwno w ramach projektéw konkursowych, jak i projektu systemowego realizowanego przez filie
WUP w Koszalinie. Dane o instytucjach uczestniczgcych w projektach nie byty zbierane w
Podsystemie Monitorowania EFS (PEFS). Operatem uczyniono wiec liste tych podmiotéw, stworzong
na potrzeby badania. Podstawg jej przygotowania staty sie informacje przekazywane do WUP przez
projektodawcow. Na liscie znalazto sie 441 pozycji, przy czym po wyeliminowaniu instytucji
korzystajgcych ze wsparcia wiecej niz raz pozostato ich 364. Z listy usunieto takze urzedy gmin i
miast, sotectwa oraz osrodki pomocy spotecznej. Ostatecznie na liscie pozostato 350 instytuciji.

Docelowo zrealizowano 202 wywiady, co przy poziomie ufnosci okreslonym na 0,95 daje maksymainy
btad oszacowania na poziomie 4,5%. Pozwolito to na uzyskanie odpowiednio doktadnych wynikow.

Zgodnie ze standardami statystyki publicznej do losowania uzyto schematu Hartleya-Rao, w ktérym
prawdopodobienstwo wyboru i-go elementu do n-elementowej préby wynosi:
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Przyjeta metoda doboru proby zapewnita rozktad zblizony do rozktadu ze wszystkich podmiotéw na
terenie wojewddztwa, a zatem takze reprezentatywnos¢ wynikow badania. Réwnoczesnie wielkos¢
préby umozliwita analize w wyodrebnionych kategoriach.

Wywiady indywidualne (IDI) sg podstawowg metodg badan jakosciowych. Badanie IDI polega na
prowadzeniu przez badacza rozmowy z respondentem na podstawie przygotowanego scenariusza,
zawierajgcego kluczowe zagadnienia. Zadawane pytania majg charakter otwarty, dzieki czemu
umozliwiajg respondentowi swobodng wypowiedz, a badaczowi - mozliwos¢ pogtebienia
interesujgcych go kwestii.

Dobér préby

Proba do badania IDI zostata dobrana w sposob celowy. Do udziatlu w wywiadach zaproszono kilka
grup respondentow.

W ramach wywiadéw wstepnych przeprowadzono IDI:
o dwa z przedstawicielami Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie;

uzasadnienie: przedstawiciele WUP majg najwiekszg wiedze na temat logiki interwenciji,
warunkéw wdrazania projektow w ramach PO KL, a takze osigganych efektéw,
raportowanych we wnioskach o dofinansowanie;

o jeden z przedstawicielem Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Szczecinie;

uzasadnienie: zgodnie z zapisami Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej ROPS bedzie
koordynowat polityke regionalng w tym obszarze. Dlatego tez wazne byto przeprowadzenie wywiadu,
ktéry pozwolit na poznanie perspektywy tej instytucji, a takze jej opinii na temat dotychczasowych
efektéw wsparcia. Wywiad ten objat tez projekt systemowy realizowany w ramach Poddziatania 7.1.3.

Wywiady wstepne pozwolity ustali¢, jak rozwijat sie sektor ekonomii spotecznej oraz jego otoczenie w
wojewodztwie zachodniopomorskim na przestrzeni lat 2004-2012, a takze wstepnie zweryfikowac,
czy istniejg cele komponentu regionalnego PO KL dotyczgce rozwoju ekonomii spofecznej, ktére
mogqg nie zosta¢ osiggniete do kohca okresu programowania. Wywiady te postuzyly takze do opisu
bezposrednich efektéw wsparcia rozwoju sektora dzieki finansowaniu z EFS w komponencie
regionalnym PO KL.

W ramach wywiadéw pogtebionych z przedstawicielami projektodawcéw realizujgcych projekty z
badanych dziatah przeprowadzono:

e pie¢ wywiadéw w ramach Poddziatania 7.2.1;

uzasadnienie: projekty zostaty wybrane sposrod tych, ktére najbardziej odpowiadajg
zakresowi badania wyznaczonemu przez postawione pytania ewaluacyjne. Nie wszystkie
projekty, ktére otrzymujg wsparcie w ramach analizowanego Poddziatania, dotyczg
bezposrednio zagadnien rozwoju ekonomii spotecznej. Ze wzgledu na postawione pytania
badawcze analizowano projekty gteboko osadzone w gtéwnych procesach rozwoju ekonomii
spotecznej. Do badania wyselekcjonowano te, ktére miaty na celu:
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o utworzenie instytucji wspierajgcych zaktadanie i funkcjonowanie podmiotow
ekonomii spotecznej,

o utworzenie podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze integracyjnym;

e pie¢ wywiadéw w ramach Poddziatania 7.2.2;

uzasadnienie: tematyka badania wymagata, aby poddaé¢ analizie szczegdlnie te projekty,
ktére miaty na celu tworzenie i rozwdj instytucji wspierajgcych PES bezposrednio. Wybrano
projekty zréznicowane ze wzgledu na: obszar realizacji, wykorzystywane formy wsparcia,
adresatow projektow. Do udziatu w wywiadach zostali zaproszeni przedstawiciele projektéw
juz zakonczonych lub bedacych w zaawansowanym stadium realizacji.

Dzieki wywiadom z projektodawcami mozliwe byto okreslenie i przeanalizowanie gtdwnych
potrzeb sektora ekonomii spotecznej i gltdwnych barier stojgcych na drodze jego rozwoju, a
takze zidentyfikowanie zagrozen zwigzanych z trwatoscig efektow realizowanych dziatan
wsparcia ekonomii spofecznej w komponencie regionalnym PO KL.

W ramach wywiaddéw pogtebionych przeprowadzono dwie rozmowy z ekspertami uczestniczacymi w
ocenie projektéw w ramach Poddziatan 7.2.1 i 7.2.2.

Uzasadnienie: eksperci oceniajgcy projekty majg dogtebna, unikalng wiedze jakosciowag na
temat charakterystyki proponowanych rozwigzan. Umiejg tez wskaza¢ cechy
charakterystyczne projektdw wybieranych i odrzucanych. Ponadto eksperci potrafig
scharakteryzowaé bezposredni efekt realizacji projektéw w ramach Poddziatan 7.2.1 i 7.2.2
komponentu regionalnego PO KL.

W ramach wywiadéw pogtebionych z przedstawicielami interesariuszy, reprezentujgcymi otoczenie
przedsiebiorstw spotecznych, przeprowadzono:

e cztery wywiady z przedstawicielami jednostek samorzgdu terytorialnego:
o dwdch, w ktorym funkcjonuje duzo PES,
o dwdch, w ktérych funkcjonuje mato PES;

o dwa wywiady z przedstawicielami organizacji przedsiebiorcow;

o dwa wywiady z przedstawicielami regionalnych mediéw (lokalna gazeta codzienna i
lokalna rozgtosnia radiowa);

o dwa wywiady z przedstawicielami lokalnych grup dziatania;
o dwa wywiady z innymi kluczowymi interesariuszami.

Uzasadnienie: powodzenie sektora ekonomii spotecznej w ogromnym stopniu zalezy od nastawienia
otoczenia. Dlatego tez wskazane byto doktadne rozpoznanie opinii na temat tego sektora, a takze
postaw wobec wspétpracy z przedsiebiorstwami spotecznymi. Respondenci proszeni byli o opinie na
temat dotychczasowego wsparcia dla ekonomii spotecznej, a takze kierunkéw wsparcia w przyszitosci.

Interesariusze uczestniczgcy w badaniu pomogli ustali¢ poziom wiedzy na temat ekonomii spotecznej
i nastawienie wobec niej ws$rdd reprezentantéw réznych instytucji w  wojewddztwie
zachodniopomorskim. Interesariusze ze swojej perspektywy ocenili, jak rozwinagt sie sektor ES w
wojewddztwie zachodniopomorskim.

Dobierajgc interesariuszy, wykorzystano wyniki wstepnej analizy desk research i konsultacje z
ekspertami w zakresie rozwoju ekonomii spoftecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim.
Zastosowano nastepujgce kryteria doboru:

o w przypadku JST byia to ilos¢ PES funkcjonujgcych na terenie danej gminy lub powiatu;
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w przypadku przedstawicieli organizacji przedsiebiorcow zastosowano kryterium zasiegu
oddziatywania (poniewaz wojewddztwo zachodniopomorskie znajduje sie w kregu
oddziatywania dwoéch gtdwnych osrodkdw gospodarczych regionu: Szczecina i Koszalina).
Pod uwage brano te organizacje, ktére aktywnie uczestniczg w realizacji projektéw
wspoéifinansowanych z EFS;

e w przypadku przedstawicieli medidow regionalnych zastosowano dobér celowy (wybrano
instytucje, ktére aktywnie promujg idee ES w regionie, publikujgc cykliczne artykuty prasowe i
prowadzac audycje radiowe na ten temat);

o w przypadku LGD wybrano te grupy, ktére w ramach realizowanych przez siebie dziatan
aktywnie angazujg sie w rozwoj ES;

o w przypadku przedstawicieli innych kluczowych interesariuszy zastosowano dobdr celowy.
Wskazane instytucje nie nalezg do pozostatych grup, natomiast z uwagi na istotna role we
wspomaganiu rozwoju ES w regionie powinny réwniez zosta¢ uwzglednione w badaniu.

W przypadku zogniskowanych wywiadéw grupowych mozliwe jest stosowanie szeregu technik i
metod pracy z grupa, ktére zapewniajg wysokg wartos¢ diagnostyczng tej metody.

Wywiady z przedstawicielami podmiotéw ekonomii spotecznej oraz OWES dostarczyty informaciji o
podstawowych zjawiskach i procesach wptywajacych na przebieg projektdw i w konsekwencji
warunkujgcych ich skutecznosé. Poruszone zostaty zagadnienia trafnosci podejmowanych dziatan,
problemoéw i barier zwigzanych z ich realizacjg oraz efektéw, jakie przynoszg.

Podstawowym celem wywiadu z przedstawicielami zespotu koordynujgcego i roboczego byto
odtworzenie logiki interwencji zawartej w Wieloletnim regionalnym planie dziatari na rzecz promocji i
upowszechniania ekonomii spotecznej oraz rozwoju instytucji sektora ekonomii spotecznej i jej
otoczenia w wojewodztwie zachodniopomorskim na lata 2012—2020. Istotna byla takze analiza i
ocena rozwoju sektora ekonomii spotecznej (oraz jego otoczenia) w wojewddztwie
zachodniopomorskim w latach 2004—2012 i wptywu EFS na rozwdéj podmiotéw ekonomii spotecznej
oraz ich otoczenie w regionie. Dzigki temu uczestnicy ocenili ze swojej perspektywy efekty projektow
realizowanych na rzecz rozwoju sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie.

Dobor préby
Zorganizowano cztery wywiady grupowe (trzy w Szczecinie i jeden w Koszalinie), w tym:

o dwa wywiady z przedstawicielami podmiotéw ekonomii spotecznej, ktérzy otrzymali wsparcie
EFS (jeden wywiad w Szczecinie i jeden w Koszalinie);

e jeden wywiad z przedstawicielami zespotu koordynujgcego i zespotu roboczego;

e jeden wywiad z przedstawicielami osrodkéw wsparcia ekonomii spoteczne;.

Dobierajgc instytucje do wywiadu zogniskowanego z przedstawicielami PES, kierowano sie przede
wszystkim kryterium terytorialnym, tak aby zasieg ich dziatania obejmowat caty obszar wojewddztwa
zachodniopomorskiego. Pod uwage wzieto réwniez czas funkcjonowania instytucji oraz ilo$¢ srodkéw
na wsparcie sektora ES, pozyskanych z EFS przez wskazane instytucje.

Przedstawiciele zespotu koordynujgcego i roboczego reprezentowali rézne s$rodowiska (ROPS,
organizacje pozarzadowe, jednostki samorzadu terytorialnego), a wiec tez rdézne perspektywy
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patrzenia na problem rozwoju ekonomii spotecznej. Ich kluczowa rola w planowaniu kierunkéw
rozwoju ekonomii spoftecznej w regionie nie mogta by¢é pominieta.

Do wywiadu z przedstawicielami OWES =zaproszono przede wszystkim osoby pracujgce
bezposrednio z klientami. To one najlepiej znajg specyfike tych podmiotéw, ich potrzeby, a takze
wiedzag, jak te podmioty sobie radzg dzieki uzyskiwanemu wsparciu.

Najwiekszg korzyscig stosowania metody studium przypadku w badaniach ewaluacyjnych jest
mozliwos¢ zaprezentowania analizowanych kwestii na tle faktycznych wydarzen, co utatwia
przekazanie kluczowych wnioskéw. Studium przypadku skutecznie wyjasnia dane zagadnienie,
stanowi tez wiarygodne zrédto tzw. dobrych praktyk.

Dobor proby

W ramach badania przeprowadzono cztery studia przypadkéw projektow zidentyfikowanych jako
najbardziej efektywne w osigganiu wyznaczonych celéw.

Dwa studia przypadkéw dotyczyé bedg podmiotéw ekonomii spotecznej objetych wsparciem w
ramach programu, dwa pozostate — osrodkéw wsparcia ekonomii spoteczne;j.

W przypadku PES, ktére otrzymaty wsparcie, studium przypadku obejmowato:

e frzy wywiady indywidualne (z koordynatorem projektu, kierownikiem PES i pracownikiem
szeregowym);

e analize dokumentaciji projektowej;
e oObserwacje nieuczestniczacg codziennego funkcjonowania PES.

W analizie uwzgledniono przede wszystkim takie kwestie jak: zrédta pomystu na projekt, metody
jego realizacji, motywacja i potrzeby uczestnikdw projektu, sposéb organizacji pracy, wartosc
dodana wynikajgca z realizacji projektu, jej ograniczenia instytucjonalne i pozainstytucjonalne,
efekty i oddziatywanie, koszty dziatania oraz koszty realizacji projektu.

Studia przypadkéw realizowane w OWES przyjety podobng strukture:

o trzy wywiady indywidualne (z kierownikiem OWES, pracownikiem bezpos$rednio pracujgcym z
PES i klientem OWES);

e analiza dokumentéw organizacyjnych, statutu itp.;
e obserwacja nieuczestniczaca codziennego funkcjonowania OWES.

W przypadku tego typu instytucji szczegdétowe studium objeto takie kwestie jak: zasada
funkcjonowania, wspotpraca z partnerami, pozyskiwanie $rodkéw do dziatania, cele i metody
dziatania, zasieg dziatalnosci i organizacja pracy.

Studium przypadku pomogto przede wszystkim w przeprowadzeniu pogtebionej analizy posrednich
efektéw realizacji projektéw w ramach badanych Poddziatah, a takze w okreS$leniu, jakie sg gtéwne
bariery zwigzane z realizacjg celdw, jaka jest trwato$¢ wypracowanych rozwigzan i ich efektywnos$é.

Badanie CAWI przeprowadzono z jednostkami samorzadu terytorialnego (JST) szczebla lokalnego
(powiaty i gminy) zlokalizowanymi na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego. Kwestionariusz
skierowano do oséb odpowiedzialnych za realizacje polityki spotecznej w ramach danego urzedu lub
za kontakt z organizacjami pozarzgdowymi.
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Podstawowym celem tego modutu byta weryfikacja, czy realizowane projekty przyczynity sie do
wzrostu wiedzy o ekonomii spotecznej (jako efekty bezposrednie) na poziomie gmin i powiatéw oraz
czy wptynety na dziatania tych instytucji (efekty posrednie) — takie jak korzystanie z ustug PES,
uwzglednienie ich w dokumentach strategicznych czy wsparcie finansowe i pozafinansowe.

Dobér préby

Realizacja badania objeta petng populacje, w ktérej sktad wchodzi:
¢ 114 gmin wojewddztwa zachodniopomorskiego;
e 21 powiatéw wojewddztwa zachodniopomorskiego.

W badaniu osiggnieto wysoka responsywnos¢: 79% przedstawicieli jednostek samorzadu
terytorialnego rozpoczeto wypetnianie ankiety (odpowiedziato na pierwsze pytanie), a 64% wypetnito
ja w catosci (odpowiedzieli na ostatnie pytanie).

Panel ekspertéw jest rodzajem dyskusji, w ktérej specjalisci z danej dziedziny rozmawiajg na tematy
zwigzane z celami badania oraz weryfikujg i oceniajg materiat zgromadzony przez zespo6t badawczy.

Panel ekspertéw zostat przeprowadzony z zewnetrznymi ekspertami majgcymi zaréwno wagsko
rozumiang wiedze sektorowg w zakresie ekonomii spotecznej, jak i wiedze ogdlng w zakresie rozwoju
spoteczno-gospodarczego, polityk krajowych i regionalnych. Zadaniem panelu ekspertéw byto
podsumowanie zgromadzonych wynikéw oraz sformutowanie syntetycznego osgdu integrujgcego
najwazniejsze wnioski ptyngce z badania. Zaangazowanie ekspertow zewnetrznych pomogto réwniez
zwiekszy¢ zakres perspektyw badawczych, co pozwolito na uzyskanie bogatszego obrazu
analizowanych obszaréw. Ze wzgledu na specjalistyczng wiedze ekspertéw wytypowanych do udziatu
w badaniu panel ekspertow postuzyt réwniez do doprecyzowania wstepnych rekomendac;ji z badania.

Dobér préby

Do uczestnictwa w panelu zaproszono gtéwnie pracownikdédw naukowych zajmujgcych sie tematem
ekonomii spotecznej (wyktadowcow szkét wyzszych z wojewddztwa zachodniopomorskiego), a takze
ekspertow z ROPS i WUP oraz przedstawicieli dyrekcji obu tych instytucji. Zaproszenie wystosowano
takze do przedstawiciela organizacji pracodawcow przedsiebiorstw spotecznych.

W panelu ostatecznie uczestniczyt pracownik naukowy specjalizujgcy sie w kwestiach zwigzanych z
ekonomig spoteczng, a takze promocjg przedsiebiorczosci (w tym na obszarach wiejskich), eksperci
(rowniez z tytutem naukowym) z Obserwatorium Integracji Spotecznej ROPS w Szczecinie
specjalizujgcy sie w ekonomii spotecznej, przedstawiciel organizacji reprezentujgcej pracodawcow
przedsiebiorstw spotecznych oraz osoba reprezentujgca dyrekcje ROPS. Na spotkaniu obecni byli
takze pracownicy WUP, w tym osoba zaangazowana we wdrazanie Priorytetu VIl PO KL w
wojewodztwie zachodniopomorskim oraz pracownicy odpowiedzialni za ocene postepdéw jego
realizacji. tgcznie na panelu obecnych byto 9 oséb, przy czym 3 w charakterze obserwatoréw.
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2 Diagnoza

W niniejszym rozdziale zaprezentowano podsumowanie analizy sytuacji na rynku pracy i w zakresie
wykluczenia spotecznego w wojewddztwie zachodniopomorskim. Okreslenie najwazniejszych
wyzwan, jakie zwigzane sg z obszarem rynku pracy i wykluczenia spotecznego pozwala na
wskazanie potencjalnej roli ekonomii spotecznej w rozwigzywaniu tych problemoéw. Rozdziat ten
stanowi zatem probe wskazania obszarow, w ktérych oddziatywanie projektéw wspierajgcych rozwaj
ekonomii spotecznej na rynek pracy i wykluczenie spoteczne jest potencjalnie najwieksze. Jako punkt
odniesienia dla wartosci najwazniejszych wskaznikéw przyjeto ich poziom w catym kraju, co pozwolito
pokazac w jaki sposéb wojewddztwo zachodniopomorskie plasuje sie na tle pozostatych.

W rozdziale tym zaprezentowano rowniez informacje na temat stanu sektora ekonomii spotecznej w
wojewddztwie zachodniopomorskim. Nalezy jednak zaznaczyé, ze sektor ten jest nadal stosunkowo
mtody i jak dotychczas nie powstat spojny system jego monitorowania. Dlatego tez dostepne dane
pochodzg z réznych zroédet i nie zawsze sg porownywalne. Wydaje sie jednak, ze zebrane informacje
dostarczajg pewnej przyblizonej informacji na temat rozwoju sektora ekonomii spoteczne;.

Wojewddztwo zachodniopomorskie charakteryzuje sie najnizszym wspotczynnikiem aktywnosci
zawodowej w Polsce. Wskaznik ten charakteryzuje procentowy udziat oséb aktywnych zawodowo
danej kategorii w ogélnej liczbie ludnosci danej kategorii w wieku 15 lat i wiecej. Do ludnosci aktywnej
zawodowo zalicza sie osoby pracujgce oraz bezrobotne i poszukujgce pracy. Wedtug danych GUS
pochodzacych z Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) w pierwszym kwartale 2012
roku aktywnych zawodowo byto tylko 51,9% oséb w wieku 15 lat i wiecej. Jest to wartos¢ o 5 pkt proc.
nizsza niz sredni poziom aktywnosci zawodowej w Polsce.

Ekonomia spoteczna moze by¢ jednym z instrumentéw aktywizacji rezerw na rynku pracy — czyli tych
0so6b, ktére obecnie z réoznych powoddéw pozostajg poza rynkiem pracy, a po otrzymaniu pewnego
wsparcia mogtyby sie aktywnie w niego wigczy¢. Dlatego tez wskazane jest zidentyfikowanie tych
grup, ktore sg stosunkowo mato aktywne na rynku pracy.

Jak wynika z wykresu 1, wspotczynnik aktywnosci zawodowej jest najnizszy wsréd oséb miodych
(15—24 lata) oraz wsrdd tych starszych (powyzej 55. roku zycia). Ponadto w kazdej grupie wiekowe;j
widoczny jest wyraznie nizszy poziom aktywnosci zawodowej kobiet. Najwieksza réznica wystepuje w
przypadku osdb mtodych (ale nie najmtodszych): réznica w poziomie aktywnosci zawodowej miedzy
mezczyznami a kobietami w wieku 25-34 wynosi prawie 24 pkt proc. Drugg grupg, w ktérej widac
duze réznice w poziomie aktywnosci zawodowej miedzy mezczyznami a kobietami, sg osoby starsze,
w wieku 55-64 (réznica ta wynosi 23,5 pkt proc.). Jest to zwigzane z wczesniejszg dezaktywizacjg
zawodowg starszych kobiet.
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Wykres 1. Wspétczynnik aktywnosci zawodowej ze wzgledu na wiek i pte¢ (dane za IV kwartat 2011)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych GUS (BAEL)

Nalezy pamieta¢, ze jako osoby aktywne rozumie sie zardwno osoby pracujgce, jak i bezrobotne —
czyli gotowe do podjecia pracy i jej aktywnie poszukujgce. Osoby bezrobotne stanowig dla gospodarki
naturalne rezerwy zasobéw pracy. W tym kontek$cie nalezy analizowac¢ rozktad populacji ze wzgledu
na status na rynku pracy: podziat na osoby pracujgce, bezrobotne i bierne zawodowo. Jak wynika z
wykresu 2, stosunkowo wysoki odsetek oséb bezrobotnych i biernych zawodowo wystepuje wsrdd
0s6b najgorzej wyksztatconych (wyksztalcenie gimnazjalne, podstawowe i nizsze). W tej grupie nie
pracuje 85% populacji, co jednak wynika z uczestnictwa w systemie edukacji formalnej oraz z
wysokiego odsetka oséb o najnizszym poziomie wyksztalcenia wsrod osob starszych. Stosunkowo
duzo jest réwniez osob niepracujgcych wsréod oséb posiadajgcych wyksztatcenie $rednie —
ogolnoksztatcace (62%) i zawodowe (48%).

Wykres 2 Rodzaj aktywnosci a wyksztatcenie ludnosci (dane srednioroczne z 2011 roku)
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Epracujgcy ®bezrobotni = bierni zawodowo

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych GUS (BAEL)
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Inng grupe, ktdéra jest szczegdlnie zagrozona na rynku pracy, stanowig osoby niepetnosprawne.
Wskaznik zatrudnienia dla oséb niepetnosprawnych w wieku 16-64 lata w wojewddztwie
zachodniopomorskim jest zdecydowanie nizszy niz przecietnie w Polsce. W roku 2011 wynidst
zaledwie 15,5% (por. wykres 3). Jest to ponad 5 pkt. procentowych mniej niz $rednia dla Polski.

Wykres 3. Wskaznik zatrudnienia os6b niepetnosprawnych w wieku 16—64 lata (dane srednioroczne z
okresu 2004 — 2011)
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych Banku Danych Lokalnych GUS (BAEL)

Jak zatem wida¢, osoby niepetnosprawne potrzebujg wsparcia, aby wejs¢ na rynek pracy. Zadanie to
mogtaby, przynajmniej cze$ciowo, realizowa¢ ekonomia spoteczna.

Analizujgc grupy osob w szczegdlnie trudnej sytuacji, nalezy zwrdci¢ uwage na osoby diugotrwale
bezrobotne. Pozostawanie dluzszy czas bez zatrudnienia moze sSwiadczyé o wystepowaniu
powaznych barier w podjeciu pracy — zaréwno zewnetrznych, zwigzanych z sytuacjg na lokalnym
rynku pracy, jak i wewnetrznych, wynikajgcych z cech danej osoby. Ponadto ditugotrwate bezrobocie,
— co pokazujg liczne badania — prowadzi do powstawania negatywnych zmian w osobowosci, co
utrudnia powrdt na rynek pracy. Przyktadowo Goldsmith, Veum i William® wykazali, ze okres
pozostawania bez pracy istotnie wplywa na obnizenie poczucia wtasnej wartosci, miedzy innymi
poprzez poczucie depresji. W przypadku Polski obserwacje te potwierdzajg badania prowadzone w
ramach diagnozy spotecznej. Wyniki pokazujg, ze bezrobocie wigze sie z obnizeniem dochodéw,
spadkiem dobrostanu spotecznego i psychicznego. Osoby bezrobotne réwniez rzadziej wybierajg
strategie zadaniowg radzenia sobie z problemamim.

W wojewddztwie zachodniopomorskim odsetek osdb pozostajgcych w rejestrach bezrobocia powyzej
12 miesiecy jest nizszy niz przecietnie w kraju (por. wykres 4). Nalezy jednak podkresli¢, ze udziat
tych oséb w populacji oséb bezrobotnych w ostatnich latach rosnie, co zwigzane jest z pogorszeniem
sytuacji na rynku pracy oraz zmniejszeniem srodkéw na aktywng polityke rynku pracy.

° A.H. Goldsmith, J.R. Veum, D. William jr, The impact of labour force history on self-etseem and its
component parts, anxiety, alienation and depression, Journal of Economic Psychology, April 1996. s.
183-220

1% J. Czapinski, T. Panek, Wykluczenie spofeczne. Diagnoza Spoteczna 2011, Warunki i Jakosé Zycia
Polakéw. Raport [Special issue], Contemporary Economics 5 (3)/2011, s 328-352.
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Wykres 4. Odsetek os6b pozostajacych w rejestrach oséb bezrobotnych powyzej 12 miesiecy (dane
srednioroczne z okresu 2004 — 2011)
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Zrédfo: obliczenia wiasne, na podstawie danych Banku Danych Lokalnych GUS

Kwestia bezrobocia dtugookresowego jest zréznicowana terytorialnie. Udziat oséb pozostajgcych w
rejestrach bezrobotnych powyzej 12 miesiecy, wedlug danych na koniec trzeciego kwartatu 2012
roku, ksztattowat sie od 20% w powiecie kotobrzeskim do 43% w gryfinskim. Szczegétowe dane na
ten temat prezentuje wykres 5.

Wykres 5. Odsetek os6b pozostajacych w rejestrze oséb bezrobotnych powyzej 12 miesiecy (stan na
koniec trzeciego kwartatu 2012 roku)
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Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie danych WUP w Szczecinie (www.wup.pl)
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Analiza dostepnych danych pokazuje, ze miedzy powiatowymi rynkami pracy wystepujg réwniez inne
réznice. Przyktadem jest struktura osdb bezrobotnych ze wzgledu na wiek. Osoby mtode i osoby
starsze stanowity na koniec IV kwartatu 2011 roku w sumie ok. 32% og6tu bezrobotnych. Przy czym
w powiatach grodzkich widoczny jest zdecydowanie wyzszy udziat oséb starszych wsréd ogotu
bezrobotnych, podczas gdy w powiatach o charakterze wiejskim liczniejszg kategoria sg osoby
miode. Moze to wynika¢ z wiekszej biernosci osdb starszych na obszarach wiejskich, jak réwniez
ukrytego bezrobocia w rolnictwie. Dowodzi to jednak, ze lokalne polityki rynku pracy musza
odpowiadaé na rézne wyzwania i nie mogg by¢ ujednolicone. Szczegdtowe zestawienie tych danych
prezentuje wykres 6.

Wykres 6. Udziatl osob w wieku 18—-24 oraz 55 lat i wiecej w ogolnej liczbie bezrobotnych w
poszczegolnych powiatach (dane za IV kwartat 2011 roku)
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Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie danych WUP w Szczecinie (www.wup.pl)

Analiza powyzszych danych pozwala stwierdzi¢, ze sytuacja na zachodniopomorskim rynku pracy jest
problematyczna. Wojewddztwo charakteryzuje niski poziom aktywnosci zawodowej oraz zatrudnienia;
wskazniki te znacznie odbiegajg od celéw postawionych przez Unie Europejskg w strategii do 2020
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roku. W najblizszych latach wyzwaniem moze sta¢ sie znaczna biernos¢ zawodowa wsrod kobiet,
szczegolnie tych w wieku od 24 do 34 oraz od 55 do 64 lat.

Wojewddztwo zachodniopomorskie ma jedng z najwyzszych stdép bezrobocia rejestrowanego w kraju
—ponad 17% w 2011 roku. Oznacza to, ze blisko jedna osoba na pie¢ nie ma pracy, pomimo checi jej
podjecia, deklarowanej poprzez rejestracje w spisie bezrobotnych. Po 2008 roku obserwujemy
niestabilno$¢ zatrudnienia i podatnos¢ na czynniki zewnetrzne, przede wszystkim kryzys finansowy.
Ponadto w przypadku wielu oséb bezrobocie ma charakter diugotrwaty. Ponad jedna trzecia
bezrobotnych rejestrujgcych sie w urzedach pracy pozostaje bez zatrudnienia powyzej roku.
Ponownie dostrzega sie trudniejszg sytuacje kobiet na rynku pracy, ktére znacznie czesciej rejestrujg
sie jako osoby bezrobotne. W przypadku bezrobocia deklarowanego w BAEL stopa bezrobocia jest
zréznicowana w zaleznosci od miejsca zamieszkania. Jest ona wyzsza na wsi niz w miescie o blisko
30%.

Zaprezentowane informacje o sytuacji w wojewddztwie zachodniopomorskim dowodzg, ze istnieje
zapotrzebowanie na instrumenty rynku pracy, ktére bedg adresowane do osob znajdujgcych sie
w szczegOlnie trudnej sytuacji: biernych zawodowo, niepetnosprawnych, starszych i mtodszych, o
najnizszych kwalifikacjach. Z ré6znych powodéw osobom tym najtrudniej jest odnalez¢ sie na rynku
pracy, a ekonomia spoteczne daje szanse na tworzenie wtasnego miejsca pracy.

2.2 Rozwdoj sektora ES w latach 2004-2012

Ocena skali rozwoju ekonomii spotecznej w wojewoddztwie zachodniopomorskim jest stosunkowo
trudna. Nie ma bowiem wypracowanych standardow monitorowania kondycji sektora, co utrudnia
porownywanie danych pochodzgcych z réznych zrédet.

Wsrdd podmiotéw ekonomii spotecznej najliczniejszg grupg sg organizacje pozarzgdowe prowadzace
dziatalno$¢ gospodarczg lub statutowg odptatng. Zdecydowanie mniej dziata spétdzielni socjalnych,
zaktadow aktywnosci zawodowej i centrow integracji spotecznej. W przypadku organizacji
pozarzadowych nie dysponujemy doktadnymi danymi na temat ich liczebno$ci, skali prowadzonej
dziatalnosci czy tez liczby zatrudnionych tam oséb.

Tabela 1 zawiera podsumowanie informacji na temat liczebno$ci ré6znych typéw podmiotéw ekonomii
spotecznej. Bardziej szczegotowa analiza poszczegodlnych rodzajow podmiotéw zaprezentowana
zostata w dalszej cze$ci rozdziatu.

Tabela 1. Liczebno$¢ podmiotow ekonomii spotecznej w wojewodztwie zachodniopomorskim

Rodzaj podmiotu Liczba podmiotow

Spotdzielnie pracy 36

Spotdzielnie inwalidow i niewidomych 12

Zaktady aktywnosci zawodowe;j 2 istniejgce i 2 w trakcie tworzenia
(Szczecin/Dobra i Kamien Pomorski)

Spotki z 0.0. non profit 2

Spotdzielnie socjalne 25

Centra integracji spotecznej 8

Kluby integracji spotecznej 17

Warsztaty terapii zajeciowej 27

Organizacje pozarzgdowe 4486, w tym 138 zatrudniajgcych ponad 10
pracownikéw

Zrédto: opracowanie wiasne, na podstawie Wieloletniego regionalnego planu dziatan na rzecz
promociji i upowszechniania ekonomii spoteczne;j
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W Krajowym Rejestrze Sgdowym, wedtug stanu na 20 sierpnia 2012 roku, zarejestrowanych byto 517
spofdzielni  socjalnych, z tego 25 mialo swojg siedzibe na obszarze wojewddztwa
zachodniopomorskiego. Pierwsze spoétdzielnie socjalne w wojewddztwie zarejestrowano w roku 2006,
€0 mozna wigzac¢ z przyjeciem Ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych”.

Profil dziatalnosci gospodarczej spétdzielni socjalnych w wojewddztwie zachodniopomorskim jest
bardzo zréznicowany. Analiza dostepnych informacji na temat zakresu dziatania tych podmiotéw
wskazuje, ze przyjmujg one rozne strategie biznesowe. Niektére z nich oferujg szeroki wachlarz
ustug, starajgc sie budowaé swojg pozycje na podstawie zdywersyfikowanego, a dzieki temu byc¢
moze bardziej stabilnego, zakresu dziatania. Inne koncentrujg sie na wybranych obszarach, jak na
przyktad Zaczarowana Dorozka, ktéra gtdwnie organizuje przejazdzki dorozkg po Kotobrzegu, mimo
znacznie szerszego zakresu dziatalnosci wyszczegolnionego w jej KRS.

Weditug Ogodlnopolskiego Katalogu Branzowego Spétdzielni Socjalnych najczesciej wybieranymi
dziedzinami dziatalnosci przez spétdzielnie socjalne w wojewddztwie zachodniopomorskim sq“:
sprzgtanie (dziewie¢ spotdzielni), utrzymanie terendw zielonych (osiem spotdzielni), ustugi remontowe
i wykohczeniowe (siedem spotdzielni), organizowanie imprez okoliczno$ciowych, integracyjnych i
lokalnych, ustugi opiekuncze i opieka nad dzieémi (cztery spotdzielnie), rzadziej dziatalnos¢
artystyczna, edukacyjna, turystyczna, rekreacyjna poligraficzna, IT i multimedia. Szczegoétowe
zestawienie wszystkich branz zawiera wykres 8.

Liczba spétdzielni socjalnych najbardziej dynamicznie przyrastata w latach 2010 i 2011 (por. wykres
7). W pierwszych o$smiu miesigcach roku 2012 powstaty zaledwie dwie spofdzielnie, co swiadczy o
wyraznym spowolnieniu dynamiki powstawania tych podmiotéw. Trudno jednoznacznie stwierdzi¢, na
ile obserwowany przyrost jest efektem realizacji projektéw w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki. Wsréd podmiotow ekonomii spotecznej, ktére skorzystaty ze wsparcia projektow, wystepuje
na razie tylko dziewie¢ spotdzielni socjalnych, ktére powstalty w ramach projektéw z Dziatania 6.2.
Kolejne majg powstac do roku 2014.

Wykres 7. Przyrost liczby spoétdzielni socjalnych wpisanych do Krajowego Rejestru Sagdowego w latach
2006—2012 w wojewodztwie zachodniopomorskim
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Zrédto: opracowanie wtasne, na podstawie Wieloletniego regionalnego planu dziatan na rzecz
promocji i upowszechniania ekonomii spotecznej, s. 44 oraz Ogodlnopolski Zwigzek Rewizyjny
Spoétdzielni Socjalnych

"' Dz.U. 22006 r. Nr 94, poz. 651.

2 Na podstawie Ogdélnopolskiego Katalogu Spétdzielni Socjalnych,
http://www.spoldzielniesocjalne.org (podstrony dla kazdej z 94 wyréznionych branz), dostep:
20.09.2012.
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Wykres 8. Profil dziatalnosci spoétdzielni socjalnych z terenu wojewédztwa zachodniopomorskiego

Dom i ogdd (Sprzatanie, tereny zielone, od$niezanie, opieka nad grobami, projektowanie
ogrodow) 52,0%
Budownictwo (Ustugi remontowe, wykonczeniowe, malarskie, tapetowanie, elektryczne
hydrauliczne, konserwatroskie, slusarskie) 32,0%
Gastronomia (Catering, lokale gastronomiczne, organizacja imprez, wynajem pomieszczen)
Edukacja (Swietlice dla dzieci, doradztwo psychologiczne, koreptycije, kursy, przedszkola i
ztobki, szkolenia, warsztaty)
Biznes i ekonomia (Reklama, studio fotograficzne, biuro rachunkowe, doradztwo prawne i
finansowe, nieruchomosci, poligrafia, sklepy, handel, telemarketing)
Zdrowie (ustugi opiekuncze, sprzet i ustugi rehabilitacyjne)
20,0%
Rekreacja i turystyka (imprezy integracyjne, sportowe i rekreacyjne)
20,0%
Produkcja i przemyst (le$nictwo, materiaty budowlane, recykling, surwoce wtérne, wyroby
metalowe)
Internet i komputery (administrowanie i towrzenie stron www, prezentacje multimedialne,
serwis komputerowy)
Meble (naprawa, produkcja i konserwacja mebli)
Dziatalnos¢ artystyczna
Motoryzacja (dziatalno$¢ kurierska, transport samochodowy)
4,0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Ogdélnopolskiego Katalogu Spétdzielni Socjalnych http.://www.spoldzielniesocjalne.org/, podstrony dla kazdej z 94
wyréznionych branz, dostep 2.12.2012
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Nie ma systematycznych danych na temat faktycznej liczby dziatajgcych spétdzielni socjalnych. Nie
sg rowniez dostepne dane na temat kondycji tych podmiotéw. Cho¢ MPiPS przeprowadzito badanie
tych podmiotéw, to do momentu przygotowania niniejszego raportu jego wyniki nie zostaty
upowszechnione.

Rozmieszczenie terytorialne spoétdzielni socjalnych w wojewodztwie prezentuje mapa 1.

Mapa 1. Rozmieszczenie spoétdzielni socjalnych w powiatach wojewoédztwa
zachodniopomorskiego

[Jo H2 M+
H+ M3

Zrédto: Rozwdj przedsigbiorczoéci spotecznej w regionie, op. cit., s. 44; Ogdlnopolski Zwigzek
Rewizyjny Spétdzielni Socjalnych

2.2.2 Sektor pozarzadowy

Sektor pozarzgdowy reprezentujg gtéwnie stowarzyszenia i fundacje.

Stowarzyszenie jest dobrowolnym i samorzgdnym zrzeszeniem o celach niezarobkowych,
opierajgcym swojg dziatalnos¢ na pracy spotecznej czionkdéw, ale zatrudniajgcym takze
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pracownikéw”. Stowarzyszenie samodzielnie okresla swoje cele, programy dziatania i struktury
organizacyjne oraz uchwala akty wewnetrzne dotyczgce jego dziatalnosci. Osoby pragngce wspdlnie
dziata¢ spotecznie i zakladajgce stowarzyszenie mogg wybrac typ stowarzyszenia zarejestrowanego
w Krajowym Rejestrze Sgdowym i posiadajacego osobowos$é prawng lub tzw. stowarzyszenie zwykle,
ktére nie wymaga rejestracji w KRS i nie posiada osobowosci prawnej (nie moze byé podmiotem praw
i obowigzkéw). Stowarzyszenie moze prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg weditug ogdinych zasad
okreslonych w odrebnych przepisach. Przy czym (w odréznieniu od fundacji) dochdd z dziatalnosci
gospodarczej stowarzyszenia stuzy realizacji celéow statutowych i nie moze by¢ przeznaczony do
podzialu miedzy jego czionkdéw. Stowarzyszenie moze tworzy¢ fundacje, spodtki kapitatowe,
niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej, zaktady aktywno$ci zawodowej, centra integracji spoteczne;,
moze tworzy¢ i przystepowaé do zwigzkéw (federacji) organizacji pozarzadowych, spétdzielni
socjalnych i spoétdzielni oséb prawnych. Stowarzyszenia prowadzg dziatalnos¢ pozytku publicznego i
mogqg korzysta¢ ze srodkéw publicznych, uczestniczgc w otwartych konkursach ofert na realizacje
zadan publicznych. Stowarzyszenia mogg tez korzysta¢ z pracy wolontariuszy (z wyjgtkiem dziatan
zwigzanych z dziatalnos$cig gospodarczg) i ubiegac sie o status organizacji pozytku publicznego.

Fundacje definiuje sie jako kapitat przeznaczony na okreslony cel'™. Osoba (fizyczna lub prawna)
zatozy¢ moze fundacje w celach spotecznie lub gospodarczo uzytecznych, takich jak: ochrona
zdrowia, rozwoj gospodarki i nauki, oswiata i wychowanie, kultura i sztuka, opieka i pomoc spoteczna,
ochrona $rodowiska oraz opieka nad zabytkami. Fundacja posiada osobowo$¢ prawng, a jej jedynym
obligatoryjnym organem jest zarzad. Niezaleznie od tego, czy fundacja ma status organizacji pozytku
publicznego, czy nie, moze prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg, ale musi mie¢ ona charakter
pomocniczy wobec dziatalnosci gtéwnej — statutowej. Innymi stowy, dziatalno$¢ gospodarcza nie
moze by¢ celem fundaciji, lecz $rodkiem do realizacji celow statutowych.

Najbardziej wiarygodnym Zzrodtem informacji o sytuacji organizacji pozarzadowych i prowadzeniu
przez nie dziatalnosci gospodarczej jest badanie SOF-1, prowadzone przez Gtéwny Urzad
Statystyczny. Badanie to jest realizowane raz na dwa lata, dlatego tez najnowsze dostepne wyniki
dotycza roku 2010.

Jak wynika z badania SOF-1, w 2010 roku w wojewddztwie zachodniopomorskim aktywng dziatalno$é
prowadzito 3,1 tys. organizacji pozarzgdowych, w tym 2,9 tys. stowarzyszen oraz 0,2 tys. fundacji. W
poréwnaniu do roku 2008 liczba aktywnych organizacji pozarzgdowych nie zmienita sie. W tym
samym czasie w skali kraju obserwowany byt wzrost liczby stowarzyszen i fundacji o 6%."

W efekcie liczba organizacji pozarzgdowych na 10 tys. ludnosci w roku 2010 ulegta w wojewodztwie
zachodniopomorskim niewielkiemu zmniejszeniu (z 18,4 do 18,1), podczas gdy w skali kraju wskaznik
ten wzrést z poziomu 18,6 do 19,6.

Zmniejsza sie rowniez zakres terytorialny dziatania organizacji pozarzgdowych. W roku 2010 wiecej
niz w roku 2008 wskazywato jako swdj maksymalny terytorialny zasieg dziatania najblizsze
sgsiedztwo i gmineg, a mniej — powiat i wojewddztwo (por. tabela 2).

3 Opis na podstawie informacji zawartych na stronie: http://www.ekonomiaspoleczna.pl/x/672514,
dostep: 23.11.2012.

' Opis na podstawie informacji zawartych na stronie: http://www.ekonomiaspoleczna.pl/x/672512,
dostep: 23.11.2012.

'* Dane z Banku Danych Lokalnych na podstawie badania SOF-1.
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Tabela 2 Organizacje wedlug maksymalnego terytorialnego zasiegu gtéwnej dziatalnosci (%)

Najblizsze Gmina Powiat Wojewodztwo Caly kraj
_ sgsiedztwo . .
Jednostka 2008 2010 2008 2010 2008 2010 2008 2010 2008 2010
terytorialna
Polska 10 9 29 29 22 23 18 18 15 15
Zachodniopomorskie 8 10 25 30 25 22 22 17 14 14

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: badanie SOF-1, Bank Danych Lokalnych.

Wedtug danych SOF-1 spadfa réwniez nieznacznie liczba etatéw w organizacjach pozarzgdowych: z
2,6 do 2,7 tys., podczas gdy w skali kraju liczba etatow wzrosta 0 23%. Réwnoczesnie przecietna
liczba etatow w organizacjach zatrudniajgcych ptatny personel wzrosta z 6,5 do 7,4 co swiadczy o
wzroscie zatrudnienia w wigkszych organizacjach pozarzagdowych.

Jak zatem widaé, skala aktywnosci trzeciego sektora miedzy rokiem 2008 a 2010 nie zwiekszyta sie,
a w niektérych obszarach widoczny jest nawet spadek. Dzieje sie tak nawet pomimo dostepnosci
srodkéw z Europejskiego Funduszu Spotecznego, ktére powinny przeciez stymulowa¢ powstawanie
nowych organizacji.

Z punktu widzenia celdéw niniejszego badania kluczowe znaczenie ma kwestia prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej i dziatalnosci statutowej odptatnej przez organizacje pozarzagdowe. Takie
podmioty sg bowiem zaliczane do sektora ekonomii spoteczne;j.

Tabela 3. Organizacje wedtug typu dziatalnosci (%)

Jednostka terytorialna Prowadzace Prowadzace Prowadzace Prowadzace
wylacznie odptatna dziatalnosé réwnoczesnie
nieodptatng dziatalnosé gospodarcza odptatng
dzialalnos¢ statutowg oraz oraz nie dziatalnos¢
statutowa nie prowadzace prowadzace statutowg i

dziatalnosci odptatnej dziatalnosé
gospodarczej dziatalnosci gospodarcza
_ _ statutowej _ _
2008 2010 2008 2010 2008 2010 2008 2010
Polska 79 74 13 19 4 4 3 3
Zachodniopomorskie 78 75 15 18 3 3 4 4

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: badanie SOF-1, Bank Danych Lokalnych.

Jak wynika z danych pochodzacych z badania SOF-1 (por. tabela 3), miedzy rokiem 2008 a 2010 o 3
pkt proc. wzrést odsetek organizacji prowadzacych odptatng dziatalno$é statutowg. Réwnoczesnie
bez zmian pozostat odsetek organizacji prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg i tgczacych tego typu
aktywnos¢ =z dzialalnoscig odptatng statutowg. W efekcie w roku 2010 w wojewddztwie
zachodniopomorskim struktura organizacji pozarzgdowych ze wzgledu na rodzaj prowadzonej
dziatalnosci byta zblizona do struktury w catej Polsce.

W badaniu prowadzonym w roku 2010 uwzgledniono réwniez kwestie zwigzane z realizacjg przez
organizacje pozarzgdowe projektéw finansowanych ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spo{ecznegom. Niestety badanie to nie pozwala na ocene wptywu poszczegdlnych priorytetéw.

16 Raport koricowy z pomiaru wptywu EFS na poziom zatrudnienia i ekonomizacje podmiotéw
ekonomii spotecznej w ramach badania SOF-1 za 2010 rok, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa
2012, s. 6.
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Zgodnie z uzyskanymi wynikami w roku 2010 w wojewddztwie zachodniopomorskim dziatato 150
podmiotéw osiggajgcych przychody witasne. Przecietna wartosé tych przychodéw wyniosta 586 zt,
podczas gdy przecietna wartos¢ przychodéw wiasnych dla catego kraju to 1215 zt. Jak zatem widac,
wartos¢ tych przychodéw byta wyraznie nizsza niz w innych wojewddztwach. Struktura tych
przychodoéw zaprezentowana zostata w tabeli 4 (dla poréwnania przedstawiono réwniez wyniki dla
Polski). Jak wynika z przedstawionych danych, w wojewddztwie zachodniopomorskim wyraznie
wieksze znaczenie niz przecietnie w Polsce majg przychody ze sprzedazy wyrobow i ustug. Wyraznie
mniejsze znaczenie majg z kolei rzadowe i samorzagdowe $rodki na podstawie ustawy Prawo
zaméwien publicznych. Moze to swiadczy¢ o niepetnym wykorzystaniu srodkéw publicznych jako
instrumentu rozwoju ekonomii spotecznej, a réwnoczesnie wskazuje na zasadno$¢ podejmowania
dziatan kierowanych do administracji publicznej, zachecajgcych kontraktowanie ustug ws$rod
podmiotéw ekonomii spoteczne;j.

Tabela 4. Udziat poszczegdélnych kategorii przychodéw witasnych w przychodach wiasnych
ogoétem NGO w roku 2010

Zrédta przychodow Polska Zachodniopomorskie
Rzadowe srodki, na podstawie ustawy o

zamoéwieniach publicznych lub na podstawie 5,0 0,9
kontraktu

Samorzadowe $rodki, na podstawie ustawy o

zamowieniach publicznych lub na podstawie 0,5 0,0
kontraktu

Skiadki cztonkowskie 3,0 45
Srodki z ni li h zrédet kraj h

Srodki z niepublicznych zrodet krajowyc 8.0 0.8
Sprzedaz wyrobow i ustug 78,9 93,0
Srodki z niepublicznych zrédet zagranicznych 2.4 0.0
Odsetki i dywidendy 1,9 0,7

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: badanie SOF-1, Bank Danych Lokalnych.

Wiekszos¢ organizaciji trzeciego sektora dziatajgcych na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego
bazuje w swojej dziatalnosci na pracy nieodptatnej (61% nie zatrudnia zadnych pracownikow
rozumianych jako swiadczgcych jakagkolwiek odptatng us’fuge”), zas wedtug danych BDL w 2010 roku
jedynie 14% zatrudniato pracownikéw w ogdle, co pokrywa sie ze wskaznikami krajowymi (por. tabela
5). Potowa sposrdd zatrudniajgcych korzystata z formuty umowy o prace, cho¢ zgodnie z diagnoza
spoteczng dotyczylo to przede wszystkim specjalistow zewnetrznych, na przykiad ksiegowych.
Srednia liczba zatrudnionych w organizacjach nie zmienia sie istotnie, co pokazujg dane w tabeli 5.
Zdaniem przedstawicieli organizacji jedyny problem stanowi brak tzw. specjalistéw, miedzy innymi
piszacych projekty do konkurséw o fundusze unijne18. Liczbe pracujgcych w organizacjach w
wojewoddztwie w 2008 i 2010 r. przedstawia tabela 5.

7 Rozwdéj przedsiebiorczo$ci spotecznej w regionie, op. cit., s. 41.

'8 Badanie zachodniopomorskich podmiotéw Ekonomii Spotecznej. Diagnoza sytuacji organizacji
pozarzgdowych wojewddztwa zachodniopomorskiego, Centrum Integracji Spotecznej w tobzie ,,0d
nowa”, Szczecin 2010, s. 5-7.
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Tabela 5. Pracujacy w organizacjach w 2008 i 2010 roku

Jednostka Udziat Srednia W tym Suma W tym
terytorialna jednostek liczba oso6b kobiety zatrudniony kobiety
zatrudniajgc  zatrudniony ch ogotem

ych ch ogoétem

2008 2010 2008 2010 2008 2010 2008 2010 2008 2010

% % 0s. 0s. 0s. 0s. tys. tys. tys. tys.
0s. 0s. 0s. 0s.

Polska 13 14 8 8 5 6 70,8 854 | 474 57,7
Zachodniopomorskie 14 14 8 7 5 5 3,1 3,0 2,2 21

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie: badanie SOF-1, Bank Danych Lokalnych.

Podsumowujac, na podstawie danych pochodzacych z badania SOF-1 nalezy stwierdzi¢, ze kwestia
ekonomizacji trzeciego sektora pozostaje nadal wyzwaniem dla wojewddztwa zachodniopomorskiego.

223 Centra integracji spotecznej

Centra integracji spotecznej czesto sg kategoryzowane jako podmioty ekonomii spotecznej, choé
kwestia ta budzi pewne watpliwosci. Niewatpliwie nie sg to typowe przedsiebiorstwa spoteczne, lecz
raczej podmioty integracji spotecznej, ktérych podstawowym celem jest reintegracja zawodowa i
spoteczna osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Cele te sg osiggane poprzez angazowanie
uczestnikow CIS w Swiadczenie zréznicowanych ustug, z ktérych najczestszymi w wojewddztwie
zachodniopomorskim sg ustugi budowlane, remontowe, gastronomiczne i opiekuncze. Zgodnie z art.
3 ustawy o zatrudnieniu socjalnym'® centrum integracji spotecznej jest jednostkg organizacyjna
realizujgca reintegracje zawodowg i spoteczng. Cel ten realizowany by¢ moze poprzezzoz

e ksztatcenie umiejetnosci pozwalajgcych na petnienie rdél spotecznych i osigganie pozyciji
spotecznych dostepnych osobom niepodlegajgcym wykluczeniu spotecznemu;

¢ nabywanie umiejetnosci zawodowych oraz przyuczenie do zawodu, przekwalifikowanie lub
podwyzszanie kwalifikacji zawodowych;

e nauke planowania zycia i zaspokajania potrzeb wiasnym staraniem, zwilaszcza przez
mozliwos$¢ osiggniecia wtasnych dochoddéw przez zatrudnienie lub dziatalnos¢ gospodarczs;

e uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi srodkami pienieznymi. W
celu reintegracji zawodowej CIS moze prowadzi¢, z pewnymi wyjgtkami, dziatalnos¢
wytworczg, handlowg lub ustugowg oraz dziatalno$é wytwérczag w rolnictwie. Dziatalnos¢ taka
nie stanowi jednak dziatalnoSci gospodarczej w rozumieniu przepisow o swobodzie
dziatalno$ci gospodarcze;.

CIS adresuje swoje dziatania do os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, przy czym grupa ta
nie jest Scisle okreslona w przepisach. Uczestnicy CIS majg status osdb bezrobotnych, a od centrum
otrzymujg swiadczenie integracyjne w wysokos$ci zasitku dla bezrobotnych. CIS nie ma osobowosci
prawnej i funkcjonuje jako jednostka wyodrebniona w instytucji lub organizaciji, ktéra je utworzyta. CIS
mogg utworzy¢: starosta, wojt, prezydent albo burmistrz miasta lub organizacja pozarzadowa.
Dziatajgce na terenie wojewddztwa centra integracji spotecznej prowadza dziatalno$¢ reintegracji
zawodowej poprzez udziat ich uczestnikbw w warsztatach remontowo-budowlanych,

' Dz.U. 22011 Nr 43, poz. 225.
20 Rozwéj przedsiebiorczo$ci spotecznej w regionie, op. cit., s. 45—-46.
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gastronomicznych, krawieckich, zwigzanych z porzgdkowaniem (takze terendéw zielonych) i opiekg
nad osobami zaleznymi.

Zgodnie z informacjami udostepnionymi w Zachodniopomorskim Urzedzie Wojewddzkim w 2011 roku
na obszarze wojewddztwa zachodniopomorskiego funkcjonowato 10 centréw integracji spotecznej,
ich liczba zwiekszyta sig wiec od korica 2010 roku o dwa”'. Najstarsze centra powstaty w 2005 roku.

Liczba uczestnikdéw objetych reintegracjg spoteczng i zawodowa w roku 2011 wyniosta 461 oséb (rok
wczesniej 525). Najwiekszg grupe sposrdd nich stanowity osoby diugotrwale bezrobotne (322) oraz
kobiety (239). Najbardziej popularng ustugg kierowang do uczestnikow w ramach dziatalnosci CIS
byta pomoc w przekazywaniu ofert pracy (80% uczestnikow skorzystato z tej ustugi), cho¢ duzg
popularnoscig cieszyty sie tez indywidualne konsultacje z psychologiem lub terapeutg (76%). Jedynie
10% skorzystato zas z organizowanych za posrednictwem CIS praktyk i stazy zawodowych. Spadt
takze udziat w zajeciach z zakresu prowadzenia samodzielnej dziatalnosci gospodarczej lub
spotdzielni socjalnej — z 40% w 2010 roku do 23% w badanym okresie sprawozdawczym.

W roku 2011 zajecia zakonczyto 219 osob. Sposrdd nich 93 osoby znalazio prace, w tym 6 oso6b
podjeto zatrudnienie wspierane (dofinansowane ze s$rodkow publicznych), a jedna osoba w CIS.
Ponadto jedna osoba zalozyta wiasng dziatalnos¢ gospodarczg. Oznacza to, ze efektywnosc
zatrudnieniowa dziatalno$¢ CIS wyniosta 43%.

Suma uzyskanych przychodéw w roku 2011 opiewa na kwote 5957,68 tys. 7?2 (por. Tabela 6).
Gloéwng kategorig przychoddéw byty okreslone jako pochodzace z innych zrédet. Kryjg sie za tym
gtéwnie srodki z EFS (Dziatanie 7.2.1). Drugim w kolejnosci zrodtem przychodow jest Fundusz Pracy
(35% og6tu przychodéw). Srodki samorzadowe stanowity tylko 16% wszystkich przychodéw.
Stosunkowo niski jest udziat sSrodkéw pochodzgcych z wtasnej dziatalnosci — stanowity one zaledwie
8% wszystkich przychodow. Aktualne jest zatem stwierdzenie zawarte w sprawozdaniu Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego: Warto zastanowi¢ sie zatem nad
traktowaniem CIS-6w jako podmiotéw przedsiebiorczo$ci spotecznej sensu stricto®.

Tabela 6. Przychody w roku sprawozdawczym oraz plan przychodéw na rok biezagcym CIS w
wojewodztwie zachodniopomorskim (rok sprawozdawczy 2011)

Wyszczegdlnienie Przychody w roku  Udziat przychodéw w

sprawozdawczym roku sprawozdawczym w
(tys. zt) przychodach ogétem (%)
Przychody ogétem 5957,68 100
w tym z budzetu gminy 931,7 16
srodki: z budzetu wojewddztwa 0 0
z Funduszu Pracy 2109,62 35
z Pahstwowego Funduszu 0 0

Rehabilitacji Oso6b
Niepetnosprawnych
z wlasnej dziatalno$ci 503,49 8

z innych zrédet 2412,87 41
Zrédto: opracowanie wiasne, na podstawie danych z Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Wydatki centréw integracji spotecznej w ujeciu sumarycznym w 2011 roku wyniosty 5 02,3 tys. zt, o
5% wiecej niz w poprzednim roku sprawozdawczym i o 17% mniej niz przewidziano w planie

?! Ibidem, s. 47.
22 Rozwdj przedsiebiorczosci spofecznej w regionie, op. cit., s. 47.
% Ibidem, s. 48.

COFFEY INTERNATIONAL DEVELOPMENT 35



Ewaluacja projektow dotyczgcych wsparcia ekonomii spotecznej

wydatkow. Warto zauwazyé, ze procentowy wzrost wydatkéw jest poréwnywalny ze wzrostem
przychodéw. Wydatki na finansowanie inwestycji wyniosty zaledwie 1% wydatkow ogotem, czyli mniej
niz w roku poprzednim (1,3%), chociaz przewiduje sie ich wzrost do 2,1% wydatkéw ogoétem w 2012
roku.

Zdecydowana wiekszos¢ wydatkow CIS (71,7%) generowaty wynagrodzenia i Swiadczenia. We
wszystkich instytucjach oséb zatrudnionych na podstawie umowy cywilnoprawnej w 2011 roku byto
47 (w tym 27 kobiet), jednak przecietne zatrudnienie spadio w stosunku do 2010 roku o 9
pracownikéw, do poziomu 63 (40 kobiet). Dana na temat liczby nawigzanych (38) i ustanych
stosunkoéw zatrudnienia (31) w 2010 roku uswiadamiaja, jak wysoki jest wspoétczynnik rotacji
pracownikow w CIS.

Zestawiajgc informacje o wydatkach centrow integracji spotecznej, o liczbie uczestnikow i o
efektywnosci zatrudnieniowej, mozna oszacowaé koszty jednostkowe CIS. W roku 2011 koszt
uczestnictwa jednej osoby zagrozonej wykluczeniem spotecznym w CIS wynidst 12,6 tys. zt. Biorgc
pod uwage jednak liczbe oséb, ktére zakohczyty udziat w zajeciach oraz podjety prace, to koszt
doprowadzenia do zatrudnienia jednego uczestnika CIS wynidst w roku 2011 61,7 tys. zi. Do tej
kwoty nalezy doliczy¢ rowniez koszty zatrudnienia wspieranego szesciu bytych uczestnikéw CIS. Brak
jest jednak szczegotowych informaciji na ten temat.

Rozmieszczenie CIS w powiatach wojewddztwa zachodniopomorskiego prezentuje mapa 2.

Mapa 2. Rozmieszczenie CIS w powiatach wojewodztwa zachodniopomorskiego

1 .. kamie
vinoujscie

Zrédto: Rozwdj przedsiebiorczo$ci spotecznej w regionie, op. cit., s. 47.
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Kluby integracji spotecznej, zakladane przez gmine lub organizacje pozarzadowa, podobnie centra
integracji spofecznej, koncentrujg sie na reintegracji spotecznej i zawodowej oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Jednak majg one zazwyczaj mniej sformalizowang strukture. Celem
funkcjonowania KIS jest udzielenie pomocy osobom indywidualnym oraz ich rodzinom w
odbudowywaniu i podtrzymywaniu umiejetnosci uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalnej, w
powrocie do petnienia rél spotecznych oraz w podniesieniu kwalifikacji zawodowych, jako wartosci na
rynku pracy24. W klubach integracji spotecznej mozna organizowac¢ w szczegélnoéciz‘:’:

e dziatania majgce na celu pomoc w znalezieniu pracy na czas okreslony lub na czas
wykonania okres$lonej pracy, w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy u pracodawcow,
wykonywania ustug na podstawie umoéw cywilnoprawnych oraz przygotowanie do podjecia
zatrudnienia;

e prace spotecznie uzyteczne;

e roboty publiczne;

e poradnictwo prawne;

e dziatalnos¢ samopomocowg w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych i socjalnych.

Zgodnie z zapisami artykutéow 18 i 18a ustawy o zatrudnieniu socjalnym wojewoda prowadzi rejestr
klubéw integracji spotecznej. Jednostki te nie majg jednak obowigzku przedktadania zadnych
sprawozdan, przez co nie sg dostepne bardziej szczegotowe informacje o ich dziatalnosci. Co wiecej,
rejestr prowadzony przez urzad wojewddzki nalezy uznaé za niepeiny, czes¢ KIS bowiem nie jest
Swiadoma obowigzku rejestraciji.

Zgodnie z informacjami zawartymi w Bazie podmiotéw pomocy i integracji spotecznej w wojewddztwie
zachodniopomorskim26 na koniec roku 2011 w wojewddztwie funkcjonowato 17 klubéw integracii
spotecznej, a wiec ich liczba nie zmienita sie w stosunku do roku 20107, Wiekszos¢ z nich zostata
powotana przy os$rodkach pomocy spotecznej. Rozmieszczenie KIS w powiatach wojewddztwa
zachodniopomorskiego prezentuje mapa 3.

2 Opis na podstawie informaciji zawartych na stronie:
http://www.ekonomiaspoleczna.org.pl/definicje.html, dostep: 23.11.2012.
2 Rozwdéj przedsiebiorczo$ci spotecznej w regionie, op. cit., s. 53.

Baza podmiotéw pomocy i integracji spotecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim, Biuletyn
Obserwatorium Integracji Spotecznej, nr 1(3)/12, Szczecin 2012.
a7 Rozwdéj przedsiebiorczoSci spotecznej w regionie, op. cit., s. 53.
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Mapa 3. Rozmieszczenie KIS w powiatach wojewoédztwa zachodniopomorskiego

- .. kamienR
noujscie

[D 0-1 il 1-2 .24}

Zrédto: Rozwdj przedsiebiorczo$ci spotecznej w regionie, op. cit., s. 54.

225 Zaktady aktywnosci zawodowej

Zakfady aktywnosci zawodowej to przedsiebiorstwa powotywane przez gminy, powiaty, fundacje,
stowarzyszenia lub inne organizacje spoteczne, ktérych statutowym zadaniem jest rehabilitacja
zawodowa i spoteczna oséb niepetnosprawnych. W ramach wsparcia oséb niepetnosprawnych we
wchodzeniu lub powrocie na rynek pracy ZAZ realizujg trzy rodzaje rehabilitacjizs:

e zawodowej, rozumianej jako przygotowanie do wykonywania czynnosci na danym stanowisku
pracy, wyposazenie pracownika w niezbedne umiejetnosci, a w miare mozliwosci i
kwalifikacje zawodowe (na przyktad uprawnienia, certyfikaty itp.);

e leczniczej, poprzez zapewnienie dostepu na terenie zakfadu do ustug rehabilitacyjnych
(urzgdzen i fachowej kadry);

e spotecznej, czyli pomoc w odnalezieniu sie w nowej roli, w petnieniu roznych rél spotecznych,
codziennym funkcjonowaniu i poprawie jakosci zycia.

8 Opis na podstawie informacji zawartych na stronie:
http://www.ekonomiaspoleczna.org.pl/definicje.html, dostep: 23.11.2012.
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Zaktady mogg prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg z wyjatkiem dziatalnosci polegajgcej na
wytwarzaniu wyroboéw przemystu paliwowego, tytoniowego, wyrobéw alkoholowych o zawartosci
alkoholu powyzej 1,5% oraz wyrobéw z metali szlachetnych lub handlu tymi wyrobami.

W wojewddztwie zachodniopomorskim od wielu lat dziatajg dwa zakfady aktywno$ci zawodowej —

Kotobrzegu i Stargardzie Szczecinskim. Pierwszy, prowadzony przez Polskie Stowarzyszenie na
rzecz Osb6b z Uposledzeniem Umystowym Kofo w Kotobrzegu, zajmuje sie produkcjg oraz ustugami w
branzy krawieckiej, poligraficznej i gastronomicznejzg. Drugim dziatajgcym ZAZ jest Centralna
Kuchnia, prowadzona przez Zarzad Kota Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Oséb z Uposledzeniem
Umystowym Kofo w Stargardzie Szczeciriskim, realizujgca ustugi cateringowe3°. Z danych PFRON
wynika, ze kwota dofinansowania tych dwéch podmiotow w roku 2011 wyniosta 4,96 min zi, przy
czym srodki PFRON stanowity 34% tej kwoty. W roku 2011 w obu zaktadach zatrudnionych byto 96
0s0b niepetnosprawnych. Oznacza to, ze koszt zatrudnienia jednej osoby niepetnosprawnej wynosi
51,7 tys. z, co daje miesiecznie kwote 4,3 tys. zt. Jest to koszt 0 26% wyzszy niz Srednia dla Polski.

Z danych Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (por. wykres 9) wyczytac¢
mozna, ze transfery pieniezne majace na celu dofinansowanie kosztéw dziatalnosci ZAZ w regionie
stale rosna.

Wykres 9. Dofinansowanie kosztéw dziatania zakladéw aktywnosci zawodowej (w tym ze Srodkéw
PFRON) dzialajacych na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego (2008-2011)
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Zrédto: opracowanie wiasne, na podstawie danych Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych

Z badan przeprowadzonych w roku 2009 wiadomo, ze efektywnos¢ zatrudnieniowy ZAZ jest bardzo
niska. W roku tym tylko 49 (2,6%) beneficjentow ZAZ podjeto zatrudnienie na otwartym rynku, a w
zaktadach pracy chronionej — 20 (1,1%) beneficjentc’)w31. Przyjmujac dostepne dane jako aktualne dla
wojewoddztwa zachodniopomorskiego, mozna oszacowac, ze $redni koszt przywrdcenia na rynek
pracy jednej osoby niepetnosprawnej zatrudnionej w ZAZ wynosi 1,4 min zt.

Rozmieszczenie ZAZ w powiatach wojewddztwa zachodniopomorskiego prezentuje mapa 4.

http /lwww.zaz.kolobrzeg.pl/, dostep: 20.11.2012

http /Icentralnakuchnia.pl/, dostep: 20.11.2012; Baza podmiotéw pomocy i integracji spotecznej w
WOjeWOdZtWIe zachodniopomorskim, op. cit.

Zakfady Aktywnosci Zawodowej. Raport z badania; TNS OBOP dla Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych, Warszawa 2009, s. 48.
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Mapa 4. Rozmieszczenie ZAZ w powiatach wojewédztwa zachodniopomorskiego
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Zrédfo: Rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej w regionie, op. cit., s. 59; analiza wnioskéw, internet.

Warsztat jest wyodrebniong organizacyjnie i finansowo placéwkg stwarzajgcg osobom
niepetnosprawnym niezdolnym do podjecia pracy mozliwosé rehabilitacji spotecznej i zawodowej,
zwlaszcza w zakresie przywracania lub pozyskiwania umiejetnosci niezbednych do podjecia
zatrudnienia®”. Warsztaty moga by¢ organizowane przez fundacje, stowarzyszenia lub przez inne
podmioty ekonomii spotecznej, ktére zdolne sg do organizacji placowki pobytu dziennego. Czas
trwania zaje¢ w warsztacie wynosi nie wiecej niz 7 godzin dziennie i 35 godzin tygodniowo33, a
zajecia realizowane sg z zastosowaniem technik terapii zajeciowej w celu rozwoju umiejetnoSci
wykonywania czynnosci zycia codziennego oraz psychofizycznych sprawnosci i umiejetnosci
zawodowych, umozliwiajgcych uczestnictwo w szkoleniu zawodowym Ilub podjecie pracy34.
Dziatalnos¢ warsztatu ma charakter niezarobkowy. Dochdéd ze sprzedazy produktéw i ustug
wykonanych przez uczestnikow warsztatu w ramach realizowanego programu terapii przeznacza sie
na pokrycie wydatkéw zwigzanych z integracjg spoteczng uczestnikow™.

W roku 2011 na obszarze wojewddztwa zachodniopomorskiego funkcjonowato 27 warsztatéw terapii
zajeciowej, a ich liczba nie zmienita sie w stosunku do roku 2010. Zlokalizowane byty na terenie 18

32 Rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej w regionie, op. cit., s. 56.

% Opis na podstawie informaciji zawartych na stronie:
http://www.ekonomiaspoleczna.org.pl/definicje.html, dostep: 23.11.2012.

3 Rozwéj przedsiebiorczo$ci spotecznej w regionie, op. cit., s. 56.

* Na podstawie informacji zawartych na stronie: http://www.ekonomiaspoleczna.org.pl/definicje.html,
dostep: 23.11.2012.
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powiatéw, z wylgczeniem powiatow: tobeskiego, drawskiego i koszalifskiego. Najwiecej, bo az trzy,
dziatajg na terenie powiatu gryfickiego.

WTZ z terenu wojewoddztwa koncentrujg sie na pracy w pracowniach o profilu plastyczno-
artystycznym, gospodarstwa domowego, krawieckim, stolarskim, poligraficznym oraz w pracowniach
komputerowych.

Organizatorami WTZ sg przede wszystkim stowarzyszenia, sposrod ktérych najwiecej warsztatéw
prowadzi Polskie Stowarzyszenie na rzecz Os6b z Uposledzeniem Umystowym. Ponadto warsztaty
organizujg samorzgdy gmin, domy pomocy spotecznej i miejskie osrodki pomocy spoteczne;j.

Z danych Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych wyczyta¢ mozna, ze
dofinansowanie ze $rodkéw PFRON na dziatanie warsztatéw terapii zajeciowej w regionie stale
rosnie, osiggajac w 2011 roku wartos¢ prawie 14,92 min zt (por. wykres 10). Uczestnikow WTZ takze
przybywa, choé¢ powoli — w roku 2011 ich liczba wyniosta 1030, podczas gdy w 2008 roku z
warsztatow skorzystato w wojewddztwie 986 osob.

Wykres 10. Dofinansowanie kosztow dziatania warsztatow terapii zajeciowej ze srodkéw PFRON
dziatajgcych na terenie wojewoédztwa zachodniopomorskiego (2008-2011)
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Zrédto: opracowanie wiasne, na podstawie danych Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych

Sredni koszt uczestnictwa jednej osoby niepetnosprawnej w WTZ w roku 2011 wynidst 16,2 tys. zt.
Oznacza to, ze miesieczny koszt uczestnictwa jednej osoby niepetnosprawnej wynosi 1353 zh.
Niestety brak jest systematycznych danych na temat efektywnosci WTZ, w zwigzku z czym trudno
oceni¢ efektywnos¢ kosztowg tych instytuciji.

Rozmieszczenie WTZ w powiatach wojewddztwa zachodniopomorskiego prezentuje mapa 5.
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Mapa 5. Rozmieszczenie WTZ w powiatach wojewodztwa zachodniopomorskiego
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Zrédfo: Rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej w regionie, op. cit., s. 58; internet.

227 Spétdzielnie pracy

Zgodnie z ustawg Prawo spoétdzielcze przedmiotem gospodarczej dziatalnosci spoétdzielni pracy jest
prowadzenie wspdlnego przedsiebiorstwa na bazie osobistej pracy cztonkow™. Spotdzielnie moze
tworzy¢ nieograniczona liczba osob (ale co najmniej 10 oséb fizycznych - nie muszg by¢ to osoby
zagrozone wykluczeniem spotecznym), a jej sktad moze by¢ zmienny, podobnie jak fundusze
udziatowe cztonkow®’. Czlonkowie spdtdzielni pracy majg obowigzek nawigzania stosunku pracy z
wszystkimi cztonkami spoétdzielni (podpisania spotdzielczej umowy o prace okreslonej w przepisach).
Spotdzielnia pracy ma osobowos$¢ prawng. Oprécz dziatalnosci gospodarczej moze prowadzi¢
dziatalno$¢ spoteczng i oswiatowo-kulturalng na rzecz swoich cztonkow i ich srodowiska.

Zachodniopomorskie spotdzielnie pracy majg rézny profil dziatalnosci. Najwieksza z nich,
Spotdzielcza Agrofirma Witkowo k. Stargardu Szczecinskiego, prowadzi produkcje rolng i
przetworstwo miesa. Przedsiebiorstwo to dziata od 1950 roku. Ws$rdd branz, w ktérych dziatajg inne
spotdzielnie, mozna wymieni¢ miedzy innymi: odziezowg, medyczng, surowcow wtornych,
przetworstwa tworzyw sztucznych, a takze media i turystyke. Zarejestrowane spétdzielnie pracy
prowadzg dziatalnos¢ produkcyjng, przetworczg, handlowg i ustugowa.

% Art. 181 Ustawy z dnia 16 wrzesnia 1982 r. Prawo Spdtdzielcze (Dz.U. z 2003 r. Nr 188 poz. 1848).
3 Opis na podstawie informacji zawartych na stronie: http://www.ekonomiaspoleczna.pl/x/672523,
dostep: 23.11.2012.
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Na poczatku roku 2011 prowadzacych dziatalno$é na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego
spotdzielni pracy byto 36, co stanowito 46% zarejestrowanych w krajowym rejestrze urzedowym
podmiotéw gospodarki narodowej REGON®®. Aktywnos$é spotdzielni skupia sie w najwigkszych
miastach regionu (Szczecin, Koszalin, Stargard Szczecinski). Sposréd wszystkich zarejestrowanych
podmiotéw 14 uznanych byto za nieaktywne w stanie likwidacji, z czego prawie potowa prowadzita
wczesniej dziatalno$¢ w Szczecinie i zatrudniata do dziewieciu oséb. W grupie aktywnych
zdecydowang wiekszos¢ stanowig spotdzielnie zatrudniajgce mniej niz 50 osdb. Warto tez zaznaczyc,
ze sg to podmioty dziatajgce na rynku od ponad 20 lat, maty jest zas udziat podmiotow relatywnie
nowych, tzn. o stazu krétszym niz pie¢ lat.

Waznym elementem sektora ekonomii spotecznej sg osrodki wsparcia ekonomii spotecznej. Niestety,
brak rejestru OWES powoduje trudnosci w ustaleniu faktycznej liczby instytucji zajmujgcych sie
wspieraniem podmiotdw ekonomii spotecznej. Zgodnie z informacjami zebranymi przez Urzad
Marszatkowski Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego w 2011 roku istniato co najmniej 17 osrodkow
wsparcia ekonomii spoiecznejsg. W zatgczniku do Raportu zaprezentowano informacje dotyczace
aktualnego stanu tych osrodkéw,

Zgodnie z pozyskanymi danymi obecnie na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego dziata co
najmniej pie¢ osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej. W wiekszosci przypadkéw funkcjonujg one w
ramach projektdw realizowanych przez organizacje pozarzadowe lub innego rodzaju podmioty.
Oznacza to, ze nie istniejg OWES, ktére sg samodzielnymi i autonomicznymi instytucjami, a okres ich
aktywnosci zazwyczaj konczy sie wraz z ustaniem finansowania projektu przez podmioty zewnetrzne.

llos¢ podmiotoéw jakie wspiera dany OWES jest bardzo r6zna. Na podstawie danych dotyczacych
podmiotéw wspartych w ramach projektéw Poddziatania 7.2.2 mozna wskaza¢ na projekty, w
przypadku ktorych ilos¢ wspartych PES nie przekracza 5, sg jednak takie, w przypadku ktoérych ilos¢
wspartych instytucji przekracza 50. Srednio, jeden projekt wspierat 26 instytucji. Sama ilo$é
wspartych w ramach projektu podmiotéw nie $wiadczy jednak w Zadnym stopniu o przydatno$ci
udzielanego wsparcia, ktére zalezy w najwiekszym stopniu od kompleksowo$ci $wiadczonych w
ramach OWES ustug (kompleksowos¢ realizowanych projektéw omowiona jest w rozdziale 6.2.3).

Osrodki oferujg wzglednie staty zakres ustug. Roéznice wynikajg przede wszystkim z zakresu
dziatalnosci instytucji, ktéra dany projekt realizuje. Niezaleznie, czy rozpatrujemy osrodki dziatajgce,
czy tez te, ktére zakonczyty dziatalnosé, to zakres ich ustug nie wykracza poza:

e ustugi prawne, ksiegowe, marketingowe, doradztwo finansowe;

e doradztwo (indywidualne i grupowe) oraz szkolenia umozliwiajgce uzyskanie wiedzy i
umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekonomii
spotecznej;

e rozwoj partnerstwa lokalnego na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej;

e promocje ekonomii spotecznej i zatrudnienia w sektorze ekonomii spotecznej;

e wsparcie dla oséb fizycznych zamierzajgcych rozpoczaé dziatalnos¢ gospodarczg w formie
spotdzielni socjalnej;

e wsparcie dla oséb prawnych chcgcych powotaé spoétdzielnie socjalng.

%8 Rozwéj przedsiebiorczo$ci spotecznej w regionie, op. cit., s. 27.
% Ich lista jest dostepna w: Rozwdj przedsiebiorczo$ci spotecznej w regionie, op. cit., s. 61.
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Dziatalnos¢ OWES finansowana jest gtéwnie ze srodkéw Poddziatania 7.2.2 Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki i tylko z dokumentacji projektowej mozna uzyska¢ dane charakteryzujgce zakres i
skale oddziatywania tych osrodkéw. Jak dotad dzieki ustugom dostarczonym przez tego typu
podmioty powstato 20 PES, 16 za$ otrzymato wsparcie. Szerzej zagadnienia te oméwiono w rozdziale
szostym dotyczacym efektom wsparcia PO KL.

Obraz dziatalno$ci OWES finansowanych w ramach projektéw Poddziatania 7.2.2 w poszczegdinych
latach wskazany jest w tabeli 7. Jak wida¢ gtéwnym klientem OWES sg wszelkiego rodzaju
stowarzyszenia. Ich udziat w ogdle instytucji wspieranych w ramach projektéw w poszczegdlnych
latach nieznacznie rést. Drugim co do czestosci wystepowania klientem OWES byty fundacje. Nie
mozna stwierdzi¢, aby zasadnicza struktura rozktadu wspieranych instytucji ulegta zmiang na
przestrzeni analizowanych lat. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, iz nie ma w niniejszym zestawieniu
instytucji, ktére wsparte zostaty w ramach projektéw umozliwiajgcych udzielanie dotacji na zatozenie
spotdzielni socjalnych, gdyz takie projekty nie zostaty jeszcze zakonczone.

Tabela 7. Rodzaj instytucji objetych wsparciem OWES w ramach projektow z Poddziatania
7.2.2 PO KL w latach 2008-2012

Rodzaj

Instytuciji

CiIs 1 1,0% 4 1,6% 3 1,1% 0 0,0% 0 0,0%
Fundacja 8 7,7% 17 6,9% 19 6,6% 18 7,5% 10 6,5%
JST 2 1,9% 17 6,9% 20 7,0% 5 2,1% 2 1,3%
KIS 1 1,0% 1 0,4% 0 0,0% 1 0,4% 1 0,7%
Klub 1 1,0% 5 2,0% 16 5,6% 13 5,4% 10 6,5%
sportowy

LGD 1 1,0% 3 1,2% 6 2,1% 5 2,1% 4 2,6%

Organizacja 2 1,9% 2 0,8% 1 0,4% 1 0,4% 1 0,7%
koscielna

OSsP 10 9,6% 10 4,1% 7 2,4% 7 2,9% 6 3,9%
Przedsiebior- 0 0,0% 1 0,4% 1 0,4% 0 0,0% 0 0,0%
ca

Spotdzielnia 1 1,0% 5 2,0% 8 2,8% 8 3,3% 3 2,0%
socjalna

Stowarzysze- 71 68,3% 171 698% 199 693% 176 73,3% 113 73,4%
nie

WOPR 0 0,0% 0 0,0% 1 0,4% 1 0,4% 1 0,7%

WTZ 1 1,0% 1 0,4% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

Inne 5 4.8% 8 3,3% 6 2,1% 5 2,1% 3 2,0%

SUMA 104 100,0% 245 100,0% 287 100,0% 240 100,0% 154 100,0%
Zg|

Zrédfo: baza instytucji wspartych w ramach projektéw przekazana przez WUP w Szczecinie

“ Brak danych z projektéw niezakonczonych, ktére nie znalazly sie w przekazanej bazie.

1w przypadku projektow kilkuletnich brak byto mozliwosci wskazania w ktérym dokfadnie roku
nastgpito wsparcie, pod uwage wzieto wiec wszystkie lata realizacji projektu w jakim dany podmiot byt
wspierany. Przedstawione w tabeli dane nie odzwierciedlajg wiec doktadnej ilosci podmiotéw
wspartych w danym roku, tylko wskazujg, iz dany typ podmiotu byt wspierany w ramach projektu,
ktory realizowany byt w danym roku.
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W zakresie analizy poszczegdlnych projektéw, nie ma podstaw aby wskazaé, iz ktoérykolwiek z
prowadzonych osrodkéw specjalizowat sie w jakim$§ konkretnym typie instytucji. Praktycznie w
ramach kazdego OWESu dominuje wsparcie dla stowarzyszen i fundacji, a innego typu podmioty
pojawiajg sie stosunkowo rzadko.

Informacje zawarte w dokumencie Rozwdj przedsiebiorczosci spofecznej w regionie42 sugeruja, ze
dostep do ustug OWES jest zréznicowany terytorialnie. Tego typu podmioty powstajg zazwyczaj w
miastach w pétnocnej czesci wojewddztwa — az trzy dziatajg w samym Koszalinie. Moze to mieé
negatywny wpltyw na rozwdéj ekonomii spotecznej w potudniowych powiatach. Rozmieszczenie OWES
w powiatach wojewddztwa zachodniopomorskiego prezentuje mapa 6.

Mapa 6. Rozmieszczenie OWES w powiatach wojewédztwa zachodniopomorskiego

[DO m W I3J

Zrédto: Rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej w regionie, op. cit., s. 58;

2.3 Ekonomia spoteczna w regionalnych dokumentach strategicznych

Przyjeta Strategia wojewoddztwa zachodniopomorskiego w zakresie polityki spotecznej do roku 2015
nie dostrzega ekonomii spotecznej ani przedsiebiorczosci spotecznej jako instrumentéw
wspierajgcych integracje i reintegracje spoteczng osob wykluczonych. Strategia ta obecnie jest w
fazie aktualizacji poprzez zastgpienie jg nowym dokumentem, adekwatnym zaréwno do dzisiejszych
probleméw, jak i obecnie stosowanych narzedzi.

*2 Op. cit.
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Strategia rozwoju regionu do roku 2020 z czerwca 2010 roku dostrzega poszczegodlne instrumenty
przedsiebiorczosci spotecznej na poziomie diagnozy (na przyktad spoétdzielnie socjalne i zaktady
aktywnosci zawodowej). Jednakze przedsiebiorczos¢ spoteczna, choé dobrze wpisujgca sie w
poszczegoblne cele strategiczne i kierunkowe, nie jest tam ujeta wprost.

Do czasu wypracowania przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Szczecinie Wieloletniego
regionalnego planu dziatai na rzecz promocji i upowszechniania ekonomii spotecznej praktycznie nie
byto regionalnego dokumentu definiujgcego rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej w regionie. Plan ten
zostat wypracowany przez miedzysektorowy zespét i obejmuje nastepujgce priorytety:

e Priorytet 1: Promocja i upowszechnienie idei przedsiebiorczosci spotecznej
o Cel szczegotowy 1.1: Edukacja w zakresie przedsiebiorczosci i ekonomii spotecznej
w regionie
o Cel szczegotowy 1.2: Promocja przedsiebiorczosci spotecznej

o Priorytet 2: Zwiekszenie udzialu podmiotéow przedsiebiorczosci spotecznej w
gospodarce regionu

o Cel szczegotowy 2.1: Stworzenie warunkéw formalnych do funkcjonowania
przedsiebiorczosci spotecznej w regionie

o Cel szczegodtowy 2.2: Uruchamianie mechanizméw przedsiebiorczosci spotecznej
poprzez wsparcie organizacji pozarzgdowych oraz podmiotoéw tgczacych dziatalnosé
gospodarczg i spoteczng

o Cel szczegotowy 2.3: Objecie systemem wsparcia na zasadach preferencyjnych
wybranych obszaréw dziatalnosci

e Priorytet 3: Budowanie partnerstwa i systemu dialogu spolecznego na rzecz
przedsiebiorczosci spotecznej
o Cel szczegdtowy 3.1: Rozw0j otoczenia przedsigbiorczosci spotecznej w regionie
o Cel szczegotowy 3.2: Stworzenie platformy wspotpracy na rzecz przedsiebiorczosci
spotecznej w regionie

Wypracowanie Planu... czesciowo wptyneto jednak na sposéb wdrazania wsparcia dla
przedsigbiorczosci spoftecznej w regionie w obecnym okresie programowania. Konieczna jest jednak
dalsza koordynacja dziatah oparta o planowanie strategiczne majgce na celu wypracowanie
rozwigzan na nowg perspektywe finasowa.

Europejski Fundusz Spoteczny miat istotne znaczenie w ksztattowaniu sektora, szczegélnie od roku
2008. W roku 2010 rozpoczety sie dziatania prowadzone w tym kierunku przez ROPS. Jak mowit
przedstawiciel instytucji regionalnej: Wczesniej ta ekonomia sobie tak ptywata — cos tam byto, kto$
co$ robit. W efekcie rozpoczeta sie powolna ewolucja sposobdw dziatania projektodawcow,
przygotowania projektdw, zakresu ich realizacji i — co za tym idzie — takze rozwoju ekonomii
spotecznej. Widac¢ juz pierwsze efekty tych dziatah:

Z perspektywy lokalnej niby cos sie na przykiad u nas dzieje. W innych miejscach tez
bardzo fajnie. Z perspektywy wojewddztwa to zalezy. (FGI - zespét roboczy/koord.)

Wydaje mi sie, ze dzi$ juz nie ma takich pomystéw nietrafionych albo instytucji zajmujgcych
sie wspieraniem ekonomii spotecznej. Nie chcg ponosic ryzyka wsparcia podmiotow, ktore
Jjakby majg nietrafione pomysty. Juz te instytucje, ktére realizujg lub wspierajg podmioty
ekonomii spotecznej, tez juz majg do$wiadczenie i wiedzg, jakich ryzyk nie podejmowac.
Wszyscy sie uczymy, prawda? (IDI — inst. regionalna)

Mimo to stan rozwoju sektora jest jeszcze w stadium zalgzkowym. Dziatania podejmowane w latach
2008-2010 miaty charakter punktowy, czesto nieskoordynowany, przez co rozwdj sektora jest na
takim etapie.
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Mizernie oceniamy stan rozwoju ekonomii spotecznej. To wszystko dzieje sie tak bardzo
punktowo (...). Dzieje sie bez takiego statego zaplecza. Bez jakiego$ szerszego jeszcze
kontekstu, bez wsparcia. Moéwie o takim wsparciu systemowym. Nie tylko gdzies, bo co$
sie dzieje, tylko tak wtasnie, zeby byfto wiadomo, gdzie, do kogo. (FGI - zespot
roboczy/koord.)

2.4 Perspektywy rozwoju PES

Wiekszos¢ instytucji dziatajgcych w wojewddztwie i bedacych odbiorcami wsparcia z EFS (z
Poddziatania 7.2.2 PO KL) ma zasieg lokalny; sg to organizacje pozarzgdowe dziatajgce juz od
przynajmniej kilku lat. Informacje uzyskane w trakcie badania telefonicznego wskazujg, ze wiekszos$¢
PES swoim zasiegiem dziatania obejmuje jedynie teren gminy lub powiatu (por. tabela 8). Z drugiej
strony istnieje jednak znaczaca grupa, dla ktorej terenem dziatania jest caty kraj. Takie podmioty sg
zazwyczaj motorem rozwoju ekonomii spotecznej, gdyz to ich dziatalnos¢ jest najbardziej dostrzegana
i rozwija duzg sie¢ kontaktow. Poniewaz, jak zaznaczono, jest ich relatywnie duzo, to mozna
stwierdzi¢, ze pewna masa krytyczna zostata osiggnieta. Wszystko zalezy jednak od efektywnosci ich
dziatalnosci oraz polityki wsparcia PES prowadzonej przez rézne podmioty publiczne. Waznym
aspektem dziatalnosci PES jest zakorzenienie w lokalnej ekonomii (szczegdlnie istotne jest to w
przypadku spofdzielni socjalnych). Bardzo istotne jest wiec aby wsréd lokalnych wiadz
samorzgdowych panowat przyjazny klimat dla wspierania ekonomii spotecznej. Bardzo waznym
determinantem rozwoju PES, jest szersze wykorzystanie klauzul spotecznych w zamoéwieniach
publicznych. Jak obrazujg to wyniki badania przedstawione w rozdziale 4, sytuacja w tym zakresie
jest jeszcze daleka od stanu optymalnego.

Tabela 8. Zasieg dziatania zachodniopomorskich PES
Zasieg dzialania PES Udziat (%)

Lokalny (gminny/powiatowy) 62,4
Wojewodzki 11,9
Ogodlnopolski 21,8
Ponadnarodowy 4,0

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=202

Pozytywnie rokujg takze dane dotyczgce czasu dziatania PES. Przeszio 37% z nich to instytucje
zatozone przed rokiem 2004, a zatem funkcjonujgce ponad osiem lat. Dla przedsiebiorstw
komercyjnych jest to zazwyczaj duze osiggniecie, Swiadczace o skutecznosci dziatania i zdolnoéci do
utrzymania sie wsrdd konkurencji. Szczegotowe dane na ten temat prezentuje tabela 9.

Tabela 9. Wiek podmiotéw ekonomii spotecznej dziatajacych w woj. zachodniopomorskim

Kiedy powstat/zostat zatozony Panstwa podmiot? Udziat (%)
2012 2,5
2011-2008 34,7
2008-2004 25,2
Przed 2004 37,6

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=202

Warto jednak mie¢ na uwadze, iz wieksza czes¢ badanych instytucji nie utrzymuje sie z przychodow
generowanych na zasadach komercyjnych, w zwigzku z czym ich perspektywy rozwoju sg Scisle
powigzane z finansowaniem publicznym lub pozyskiwaniem grantéw ze zZrédet prywatnych. Rozwoj
PES w kierunku jak najszerszego wykorzystania przychodéw wtasnych pochodzgcych z dziatalnosci
gospodarczej pozwala cze$ciowo uniezalezni¢ sie od instytucji finansujgcych na zasadzie dotacyjnej.
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Réwnie pozytywne sg takze dane dotyczgce przewidywanych obrotéow PES. Ponad 40%
przedstawicieli podmiotow oczekuje stabilnej sytuacji w przysztym roku, jedna czwarta zas —
zwiekszenia obrotow. Ponadto tylko 1,5% badanych deklaruje, ze w przysztym roku zamknie
dziatalno$¢. Swiadczy to w gldwnej mierze o tym, iz badane instytucje rozwijajg sie i zwiekszajg swoj
potencjat, jednak dynamika tego wzrostu jest stosunkowo niewielka. Tabela 10 prezentuje
szczegotowe zestawienie tych danych.

Tabela 10. Przewidywana zmiana sytuacji finansowej PES

Jak zmieni sie obrét Panstwa organizacji w 2012 roku w stosunku do Udziat (%)

sytuacji w roku 2011?

Zwiekszy sie 24,8
Pozostanie na podobnym poziomie 42,1
Zmniejszy sie 16,3
Planujemy zamkniecie dziatalnosci 1,5
Nie wiem 8,9
Brak odpowiedzi 6,4

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=202

Zachodniopomorskie PES sg przewaznie matymi instytucjami. 70% z nich zatrudnia do 10 oséb, te
za$, ktore moga sie pochwali¢ zatrudnieniem wiekszym niz 50 osob, stanowig 4% ogotu. Wiecej
informacji na ten temat znajduje sie w tabeli 11.

Tabela 11. Pracujacy w PES
Liczba pracujacych Udziat (%)

0-10 70,5
11-15 9,0
16-20 6,5
21-30 4,5
31-40 2,0
41-50 3,5
51-100 3,0
Powyzej 100 1,0

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=202

Niewiele ponad potowa badanych PES utrzymuje roczny obrét na poziomie nieprzekraczajgcym 50
tys. zt. Wynik ten jest bardzo maty w poréwnaniu do dziatalnosci na wolnym rynku przedsiebiorstw w
petni komercyjnych. Zatem zdolno$¢ PES w woj. zachodniopomorskim do generowania zysku jest
jeszcze bardzo mata. Ogranicza to réwniez w znacznym stopniu mozliwos¢ aplikowania o srodki w
ramach funduszy strukturalnych, ktére wymagajg posiadania przez projektodawce odpowiedniego
potencjatu finansowego. Szczegdétowo prezentuje to tabela 12.
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Tabela 12. Przewidywana zmiana sytuacji finansowej PES

Roczny obrét PES (zt) Udziat
(%)
Ponizej 50 000 54,0
50 000 — 100 000 9,9
100 000 — 200 000 6,4
200 000 - 500 000 2,5
Powyzej 500 000 59
Nie wiem 14,4

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=202

Nie ma podstaw, aby sadzi¢, ze trendy ten ulegng zmianie — w miare rozwoju sektora ekonomii
spotecznej proporcje te powinny zosta¢ zachowane. Oznacza to, ze, jezeli nie nastgpi zasadnicza
zmiana warunkow funkcjonowania sektora, nie powinien nastgpi¢ regres w ilosci i zasiegu dziatania
PES, ale takze w najblizszym czasie nie nastgpi poprawa ich zdolnosci do wypracowania zyskéw.

Podsumowujac perspektywy rozwoju PES w wojewddztwie zachodniopomorskim, nalezy réwniez
wzigé pod uwage ogdlne trendy zwigzane z rozwojem gospodarczym regionu. Obserwowane
spowolnienie wzrostu gospodarczego, potgczone z problemami ekonomicznymi strefy euro nie
pozostajg bez wptywu na sytuacje podmiotéw ekonomii spotecznej. Przede wszystkim zwieksza sie
konkurencja pomiedzy firmami dziatajgcymi na zasadach komercyjnych, w zwigzku z czym zmniejsza
sie pole dla rozwoju dziatalnosci ekonomicznej prowadzonej przez PES. Bez znaczgcej zmiany
polityki zamowien publicznych prowadzonych przez samorzady, podmiotom spotecznym ciezko
bedzie rozwing¢ dziatalnos¢ na szerszg skale.

Wraz ze wzrostem ilosci podmiotow wzrasta réwniez ilo$¢ powigzah gospodarczych pomiedzy nimi.
Wzajemne podzlecanie sobie ustug, czy korzystanie z produktéw innych PES jest jednym z bardziej
istotnych motoréw ich rozwoju. Wymaga to jednak duzej ilosci podmiotdw dziatajgcych w sieci
wzajemnych powigzan. Wazne jest rowniez, aby podmioty ekonomii spoftecznej w ramach
realizowanych ustug nie koncentrowaty sie jedynie na pracach i ustugach najprostszych, poniewaz w
tym zakresie panuje zazwyczaj najwieksza konkurencja pomiedzy réznymi podmiotami
gospodarczymi, majacymi ponadto znacznie wiekszy potencjat. Waznym Kierunkiem rozwoju
ekonomii spofecznej jest poszukiwanie innowacyjnych sposobow dziatalnosci i nie
zagospodarowanych nisz rynkowych, jednak w tym przypadku istotng barierg moze byé¢ brak
odpowiednich kompetencji zawodowych i elastycznosci pracownikéow PES.
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3 Potrzeby sektora ES w wojewddztwie
zachodniopomorskim

Analiza potrzeb sektora ekonomii spotecznej prowadzona byta w Polsce na wielu ptaszczyznach —
poczynajagc od diagnozy zawartej w PO KL, ktéra w sposéb dosy¢ wyczerpujgcy definiuje potrzeby
grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym i uzasadnia role ekonomii spotecznej w niwelowaniu
tego zjawiska, na szeregu badan i opracowan dotyczgcych samego sektora ekonomii spotecznej oraz
podmiotéw do niego zaliczanych skonczywszy.

Zrealizowanym na poziomie krajowym badaniem kompleksowo odnoszgcym sie do omawianej
problematyki jest Poprawa potencjatu integracji spotecznej na poziomie lokalnym poprzez ekonomie
spoteczng. Wskazano w nim gtowne potrzeby sektora ekonomii spotecznej, do ktérych zaliczy¢
mozna:

e niedostateczng wspotprace z wtadzami lokalnymi;

e potrzebe dialogu w celu rozwijania relacji z wladzami;

e niski poziom $wiadomosci i zrozumienia ekonomii spotecznej;

e potrzebe powstania silnych osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej;
e reagowanie na specjalne potrzeby ludzi niepetnosprawnych;

e koniecznos$¢ przyjecia diugoterminowej perspektywy;

e potrzebe wiekszych naktadéw finansowych43.

Gtéwne bariery stojacych przed podmiotami sektora ES wymieniony raport charakteryzuje
nastepujgco:

Tworzenie budzetéw krotkoterminowych oraz powtarzajgca sie kazdego roku rywalizacja
o granty powodujg, Zze planowanie dziatalnosci oraz sama dziatalnoSc¢ organizacji zajmujgcych
sie tworzeniem programow integracji spotecznej sq bardzo nieskoordynowane. W bezposredni
sposob wptywa to rowniez na jakoSC ustug, jakie organizacje te zapewniajg osobom
niepetnosprawnym oraz zagrozonym wykluczeniem spotecznym (...). Poniewaz podmioty
ekonomii spotecznej muszg zmagac sie z konieczno$cig nieustannego sktadania wnioskéw o
dofinansowanie oraz z niepewnos$cig, jaka sie z tym wigze, nie mogg one w pefni
wykorzysta¢ swojego potencjatu. W zawigzku z tym nie mozna w sposob realistyczny
oczekiwac¢ od nich, Ze zdofajg osiggng¢ stawiane przed nimi cele. Wreszcie pod znakiem
zapytania stoi przetrwanie niewielkich podmiotow ekonomii spofecznej pozbawionych dostepu
do dtugoterminowych zrédef finansowania.*

Badane byly tez najwazniejsze potrzeby organizacji zaliczanych do sektora ekonomii spotecznej
dziatajgcych na otwartym rynku. Do tych potrzeb nalezg przede wszystkim:

43 Poprawa potencjatu integracji spotecznej na poziomie lokalnym poprzez ekonomie spoteczng.
ﬁapon‘ na temat Polski, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2009, s. 58-63.
Ibid., s. 62.
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e pozyskanie skutecznego menedzera;
e pozyskanie doradztwa prawnego;

e szkolenia z marketingu;

e wsparcie finansowe;

e pomoc w poszukiwaniu klientow;

e promocja w dziatalnosci spétdzielni;
e pomoc od administracji publicznej;

e pozyskanie srodkdw na inwestycje.

Z powyzszego zestawu wynika, ze dziatajgce na rynku podmioty ekonomii spotecznej potrzebuja
przede wszystkim wsparcia, ktére pomoze im utrzymaé sie na rynku, odnalez¢ klientow i
sprawnie zarzadzaé personelem oraz instytucja.

W wykonanym w 2006 roku Badaniu $ciezek prowadzgcych osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym do zatrudnienia w ramach dziatania 1.5 SPO RZL 2004-2006 wymienia sie szereg
czynnikéw, ktére przyczyniajg sie do wysokiej efektywnosci wsparcia w obszarze przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu. Najwazniejszym z nich jest potencjat organizacyjny projektodawcy. Wazne
jest, zeby byta to relatywnie duza instytucja, zatrudniajgca wykwalifikowang kadre posiadajgca
doswiadczenie w bezposredniej pracy z osobami zagrozonym wykluczeniem spotecznym. Istotnym
czynnikiem sukcesu sg rowniez uwarunkowania zewnetrzne, takie jak trafne rozpoznanie potrzeb
odbiorcow, a takze zaprojektowanie efektywnego mechanizmu rekrutacji beneficjentéw i zarzgdzania
projektem.

Na niska skutecznosé dziatann majacych na celu przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu zwraca
uwage raport Badania beneficjentow ostatecznych SPO RZL (cze$¢ dotyczaca wsparcia udzielonego
osobom niepracujgcym) Mimo ze odbiorcy projektow pozytywnie oceniali skierowane do nich
wsparcie, to badania przy uzyciu proby kontrolnej nie potwierdzily jego skutecznosci. W
raporcie jako gtéwng przyczyne wskazano brak kompleksowego wsparcia realizowanego w ramach
SPO RZL®..

Réwniez na poziomie regionalnym prowadzone byly badania, ktére potwierdzajg podstawowe
potrzeby podmiotéw sektora ekonomii spoteczne;.

Autorzy raportu Kapitat ludzki w wojewddztwie zachodniopomorskim: aktualne dziatania, zagrozenia,
potrzeby i kierunki rozwoju wyrdzniajg jako pozytywne wsparcie majgce charakter kompleksowej
interwencji w réznych obszarach i aspektach wykluczenia spotecznego. Podkreslajg rowniez wage
monitorowania sytuacji beneficjentéw po zakonczeniu ich udzialu w projekcie oraz
przygotowanie ewentualnych dzialan wspomagajacych w przypadku zagrozenia powtérnym
wpadnieciem w spirale wykluczenia spotecznego. Zauwazalnym problemem jest réwniez —
wedtug autoréw raportu — promocja projektow realizowanych w ramach omawianych dziatan,
opierajgca sie przede wszystkim na ulotkach i plakatach, ktére nie docierajg co do zasady do oséb
mniej aktywnych. W raporcie wskazano, ze skutecznos¢ realizowanych projektow zalezy w duzej
mierze od kompleksowego podejscia.

Raport z realizowanego na zlecenie ROPS w Szczecinie badania Ewaluacja projektéw systemowych
o$rodkéw pomocy spotecznej i powiatowych centréw pomocy rodzinie realizowanych w ramach

*> Badania beneficjentéw ostatecznych Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdéj Zasobow
Ludzkich 2004-2006 przedstawiajgcy dane dotyczgce osob niepracujgcych, Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, Maj 2008, s. 6.
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Dziatania 7.1. PO KL w wojewodztwie zachodniopomorskim wskazuje gtéwne potrzeby i oczekiwania
beneficjentdw systemowych zwigzane ze wsparciem ze strony ROPS. Wyniki badania wskazuja, ze
projektodawcy systemowi chetnie i czesto korzystajg oni ze szkolen, bardzo wysoko oceniajg
przydatnos¢ instytucji ROPS w zakresie instrumentéw aktywnej integracji i zarzadzania oraz
rozliczania realizacji projekt6w46.

Na poziomie regionalnym dokonano kompleksowej analizy barier i potrzeb sektora w ramach
Wieloletniego regionalnego planu dziatar na rzecz promocji i upowszechniania ekonomii spotecznej
oraz rozwoju instytucji sektora ekonomii spotecznej i jej otoczenia w wojewddztwie
zachodniopomorskim na lata 2012-2020. Przedstawiona w nim analiza SWOT wskazuje na
nastepujgce stabe strony sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim:

e bariery administracyjne — regulacje prawne ograniczajgce rozwoj ekonomii spoteczne;j:
o niespodjny system wsparcia podmiotow ES,
o trudno$ci w pozyskaniu porgczenia dotacji na rozwoj ekonomii spotecznej,
o ustawowe wymogi liczby cztonkéw spotdzielni socjalnych i stowarzyszen;
e niedostateczne wsparcie ze strony jednostek samorzadu terytorialnego;
¢ niedostatek lideréw do poprowadzenia podmiotéw ekonomii spotecznej;
e niskie wzajemne zaufanie pomiedzy potencjalnymi pracownikami podmiotéw ES;
¢ niskie kwalifikacje potencjalnych pracownikéw (czionkéw spétdzielni socjalnych);
e niskg wydajnos¢ pracy (wynikajaca z niskich kwalifikacji pracownikow);
¢ niskg ptace w podmiotach ekonomii spotecznej (ktéra wcale nie oznacza niskiej jakosci
pracy);
o stereotypy, uprzedzenia;
e bariery architektoniczne (na przyktad transport oséb niepetnosprawnych, trudny dostep do
wielu urzedow, instytucji);
e czeste zmiany przepiséw prawnych;
e niedostateczny lobbing;
o stabe wsparcie wolontariatu (wolontariat wcigz niewystarczajgco wspiera NGO);
¢ malg liczbe podmiotéw ekonomii spotecznej;
e niski poziom $wiadomosci mieszkahcow regionu na temat ekonomii spotecznej;
e ograniczong oferte produktow i ustug PES;
e dublowanie przez produkty i ustugi PES istniejgcych ofert, zamiast podejmowania proby
wypetniania lokalnych nisz rynkowych;
e zbyt niski poziom zainteresowania ekonomig spoteczng ze strony wtadz lokalnych;
e roszczeniowg postawe osob, ktére tworzg PES;
e brak systemu ustawicznej edukacji dla PES;
e brak ptynnosci finansowej wiekszosci PES;
e asekuracyjng postawe bankéw wobec PES;
e niewystarczajgcg promocje (popularyzacje) idei ekonomii spotecznej;
e niepetng swiadomos¢ kadr instytucji pomocy i integracji spotecznej oraz rynku pracy co do roli
ekonomii spotecznej w aktywizacji grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym;
e stabg znajomo$¢ mechanizmoéw rynkowych wérdd przedstawicieli podmiotéw ES*.

Analizowane dokumenty regionalne potwierdzajg w catej rozciggtosci specyficzne potrzeby i
problemy, z jakimi boryka sie sektor ekonomii spotecznej w Polsce. Co istotne, w ramach niemal

4 Ewaluacja projektow systemowych osrodkéw pomocy spotecznej i powiatowych centrow pomocy
rodzinie realizowanych w ramach Dziatania 7.1. PO KL w wojewddztwie zachodniopomorskim,
Instytut Badan Strukturalnych, Reytech, Warszawa 2010, s. 56.

4 Rozwéj przedsiebiorczo$ci spotecznej w regionie, op. cit., s. 69-70.
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wszystkich badanych dokumentéw artykutowana jest potrzeba wprowadzenia kompleksowych
rozwigzan systemowych, kiére utatwityby funkcjonowanie i harmonijny rozwéj ekonomii spoteczne.

Przeprowadzone w ramach niniejszego badania obserwacje na temat potrzeb sektora nie odbiegajg
w swoim zasadniczym ksztatcie od tego, co obserwowane jest na poziomie krajowym. Sytuacjg
specyficzng dla wojewddztwa zachodniopomorskiego jest relatywnie niski poziom rozwoju
ekonomii spotecznej. Niewielka liczba podmiotéw tego typu oraz zwigzana z tym mata liczba
pozytywnych przyktadéw mozliwych do zastosowania powoduje, ze nie nastgpito pozytywne
sprzezenie zwrotne napedzajace dalszy rozwéj sektora. Aby dalej rozwija¢ ekonomie spoteczng w
wojewodztwie zachodniopomorskim, nalezy zatem kontynuowaé wsparcie publiczne.

W przypadku badanych podmiotéw ekonomii spotecznej o biezgcych potrzebach swiadczg problemy,
jakie zostaty zdiagnozowane przez respondentdw podczas zaktadania przez nie dziatalno$ci.
Przedstawiono je w tabeli 13.

Tabela 13. Problemy w trakcie zaktadania podmiotu

Jakie problemy napotkali Panstwo w trakcie zakladania Udziat Liczba
podmiotu? (%) odpowiedzi
Nie napotkaliSmy probleméw 421 85
Problemy natury prawnej 15,3 31
Problemy zwigzane z formalng procedurg rejestracji w sadzie 10,9 26
Brak srodkéw na zatozenie podmiotu 10,4 21
Brak wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do 5,0 10
prowadzenia podmiotu

Niewystarczajace wsparcie szkoleniowe i doradcze 1,5 3
Klopoty z zespolem tworzacym podmiot 1,0 2
Brak promocji podmiotu 0,5 1
Brak wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do produkcji lub 0,0 0
swiadczenia ustug oferowanych przez podmiot

Brak zlecen 0,0 0
Nie wiem/nie pamietam 9,2 22
Inne 7,5 18

Zrédto: Badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektow z Poddziatania 7.2.2 PO KL; N=202

Odpowiedzi zakwalifikowane jako inne najczesciej dotyczyly probleméw natury prawnej
dotyczacych rejestracji w Krajowym Rejestrze Sadowym (13 odpowiedzi), oraz szeroko
rozumianej biurokracji (siedem odpowiedzi). Pozostate problemy wskazane w tabeli 13 miaty
charakter incydentalny.

W ramach badania CATI zadano réwniez respondentom pytanie otwarte: Jakie sg gtowne bariery dla
rozwoju sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim?. Odpowiedzi, jakich
udzielili przedstawiciele podmiotéw ekonomii spotecznej, koncentrowaty sie na czterech gtéwnych
obszarach problemowych:

e bariery finansowe (55 wskazan);

e Dbariery w zakresie wiedzy i Swiadomosci (46 wskazan);
e Dbariery lokalowe (15 wskazan);

e biurokracja (10 wskazan).
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Badani tym samym potwierdzili istnienie trwalych ograniczen funkcjonowanie PES: pojawiajgcych
sie w momencie zaktadania podmiotu, ale trwajgcych takze po tym etapie.

Konsekwencjg zdiagnozowanych barier w rozwoju sg potrzeby analizowanego sektora. Na podstawie
analizy udzielonych odpowiedzi (pot. tabela 13) mozna stwierdzi¢, ze wsparcie w zakresie doradztwa
proceduralno-prawnego jest ankietowanym podmiotom najbardziej potrzebne. Na drugim miejscu w
hierarchii potrzeb znajduje sie brak srodkéw na zatozenie podmiotu.

W przypadku potrzeb zwigzanych z finansowaniem podmiotéw ekonomii spotecznej nalezy zwrécié
uwage na dosy¢ istotng kwestie, zwigzang z brakiem biezacych srodkéw na prowadzenie
dziatalnosci PES objetych wsparciem, zwlaszcza gdy wsparcie ograniczalo sie do doradztwa i
szkolen. Jak stwierdzit jeden z respondentéw:

Ja natomiast wolatabym te pienigdze, ktére sie wyrzuca na pseudospecjalistow, tak to
powiem, przeznaczy¢ na Srodki obrotowe do spotdzielni socjalnych. (FGI — OWES)

Ta wypowiedz nie wyrokuje o nieprzydatnosci wsparcia specjalistycznego (Swiadczg o tym chociazby
problemy prawne, z jakimi borykajg sie te organizacje). Mozna jednak z niej wywnioskowac, ze
wsparcie pomostowe, ktére jest bardzo pomocne w utrzymaniu biezacej ptynnosci finansowej, jest
zaktadanym podmiotom bardzo potrzebne.

Punkt konsultacyjny nic nie da, jesli ja nie mam pieniedzy. Tych $rodkéw obrotowych, no
nawet kupic pieczatke, czy cokolwiek trzeba. (FGI — OWES)

W trakcie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej podmioty muszg ponadto sprostaé warunkom
konkurencji na otwartym rynku, w zwigzku z czym bardzo istotne jest, aby oferowane wsparcie byto
silnie powigzane z aspektem praktycznego prowadzenia biznesu. Samo zatozenie podmiotu
ekonomii spotecznej jest dopiero pierwszym krokiem do sukcesu, ktérym jest utworzenie stabilnie
dziatajgcego, rozwijajgcego sie przedsiewziecia.

Przedsiebiorstwa spoteczne tez muszg wygrywac w normalnej konkurencji, z normalnymi
przedsiebiorstwami. Jako$cig, nowoscig. (FGI - zespot roboczy/koord.)

To wsparcie takie merytoryczne, zaproponowac im, podpowiadac im, gdzie majg sie
zgtosi¢, co mogg jeszcze zrobi¢, bo tutaj ja widze jeszcze problem, jaki powstanie w
momencie zarejestrowania spotdzielni socjalnej, problem ze zleceniami. Te organizacje —
my tutaj méwimy o $wietnej roli samorzgdu — ale te grupy inicjatywne, ktére juz widzg to
wsparcie samorzgdu, mozna powiedziec¢ troszke, ze sg rozpieszczeni i liczg tylko na to
wsparcie i z tej strony liczg na zlecenia. A to nie na tym to polega, oni tez muszg by¢
troszeczke bardziej samodzielni i powinni sami réwniez o te zlecenia zabiegac¢ (IDI —
Projektodawca 7.2.2)

Osobng kwestia sg potrzeby otoczenia sektora ekonomii spotecznej. Jak wynika z badania
jakosciowego, caly czas konieczne jest wsparcie informacyjne dla instytucji otaczajacych
podmioty spoteczne. Bardzo istotng kwestig sg tutaj samorzady lokalne, ktére wcigz bardzo rzadko
wykorzystujg instrumenty mogace wspieraé ekonomie spoteczna.

Z punktu widzenia urzednika — jest potrzebny manual, taki podrecznik, w ktérym bedag
rozpisane wszystkie procedury, dokumenty wewnetrzne na bardzo duzym poziomie
szczegotowoSci, o tym, jak sie zawiera umowy, jak przeprowadza¢ zamowienia publiczne
w obrebie tych podmiotow — bo tego oczekuje urzednik — nie ze wzgledu na swojg
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niewiedze, tylko dlatego, Ze dla niego zawsze bedzie to zadanie dodatkowe, ktére on by
chetni wdrozyt — ale musi przekona¢ do tego 10 innych o0soéb, ktére mowig: ale w
zamOwieniach publicznych — to sie nie da, ale klauzuli spotecznej — to sie nie da. A
Centrum Integracji Spofecznej — to przynie$ mi komplet dokumentéw. | to jest jeden
poziom. Mamy informacje, jak sie to robi; mozemy tego uczy¢ na szkoleniach, doradza¢ —
ale oczekiwanie jest: dajcie nam procedure, z ktérych mozemy zrobic ,kopiuj — wklej” (IDI —
inni interesariusze)

W duzej mierze wigze sie to z niewiedzg przedstawicieli JST dotyczacg mozliwosci wspotpracy z
podmiotami ekonomii spotecznej, sygnalizowang przez samych przedstawicieli samorzadéw. Jak
wskazano w rozdziale 4, znaczna cze$¢ przedstawicieli wladz lokalnych nie wie, czy na ich terenie
dziatajg podmioty ekonomii spotecznej (suma odpowiedzi nie wiem i brakéw odpowiedzi od 13% do
42% w zaleznosci od typu podmiotu) ani czy ich urzad udzielat im wsparcia (odpowiedz nie wiem —
34%). Ponadto, w wielu urzedziach gmin, miast lub starostwach powiatowych urzednicy nie majg
opinii na temat jakosci swiadczonych ustug przez PES (30%). Ewentualne wsparcie dla PES nie
zostato zapisane w dokumentach strategicznych wiekszosci samorzgdéw lokalnych. W konsekwencji
wspolpraca pomiedzy administracjg samorzagdowg a podmiotami ekonomii spotecznej jest
bardzo ograniczona. Obecnie tylko 42% samorzadéw zlecata wykonywanie zadan podmiotom
ekonomii spotecznej. Wsparcie informacyjne, kierowane do wtadz samorzgdowych, moze odwrécic te
statystyki, co przetozy sie zmiane skali oddziatywania PES na spotecznosci lokalne przy
jednoczesnym zwiekszeniu obrotéw tych podmiotéw i szans przezycia na rynku. Jak wynika z
badania, podmiotom ekonomii spotecznej (zwlaszcza przedsiebiorstwom spotecznym)
potrzebne sa lokalne rynki zbytu, ktére zapewnig trwatos¢ ich dziatania.

W przypadku osrodkéw wspierajgcych rozwdj ekonomii spotecznej niezwykle istotne jest, aby
wsparcie bylo dostepne w miare blisko potencjalnego odbiorcy, oraz byt on poinformowany, do
kogo o takie wsparcie moze sie zwroci¢. Kwestig kluczowg jest zatem dostepnos$é, statosc i
kompleksowos$¢ udzielanego wsparcia.

No przede wszystkim odlegto$ci, odlegtosci, jakie sg tutaj miedzy biurem projektu a
uczestnikami potencjalnymi. | tez jak gdyby nieSwiadomos¢ o tym, Ze istnieje co$ takiego
Jjak ekonomia spofeczna czy jak dany projekt. MusieliSmy czesto najpierw informowac
Jjednostki samorzgdu terytorialnego, zanim dotarliSmy do bezpos$rednich oséb, ktére byty
zainteresowane tym, ktére tez ewentualnie spetniatyby wymogi projektowe nasze. (IDI —
Projektodawca 7.2.2)

Jest niezwykle istotne, aby wsparcie bylo realizowane w sposéb ciagly. Najwieksze problemy
pojawiajg sie najczesciej w trakcie prowadzenia dziatalnosci przez utworzone podmioty a realizowane
wsparcie powinno uwzglednia¢ specyficzne potrzeby grupy docelowej, jakg sg osoby zagrozone
wykluczeniem spotecznym.

Jezeli sie te osoby zostawi — to koniec moze byc. A tu trzeba im wskazac droge, by ktos na
nich spojrzat od czasu do czasu, zapytat. | by oni wiedzieli, Ze mogg spokojnie przyjsc,
porozmawiaé. (IDI — zrzeszenie przedsiebiorcow — o potrzebach o0séb zagrozonych
wykluczeniem, starajgcych sie o dotacje)

Dodatkowg kwestig, o kitdrg zapytano respondentéw ankiety CATI, byta che¢ skorzystania z
instrumentéw zwrotnych, jakie oferowane sg lub bedg instytucjom sektora ekonomii spotecznej. Z
analizy wynikow zawartych w tabeli 14 wynika, ze badane podmioty nie sg zainteresowane tg formg
finansowania dziatalnosci.
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Tabela 14. Zainteresowanie kredytem lub poreczeniem
Czy sa panstwo zainteresowani preferencyjnym Udziat Liczba

kredytem lub poreczeniem kredytu? odpowiedzi

Kredytem 3,5 7
Poreczeniem 2,0 4
Nie jestesmy zainteresowani 87,6 177
Nie wiem 6,4 13
Brak odpowiedzi 0,5 1

Zrédto: Badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL; N = 202

Wydaje sie zasadne, aby w ramach prowadzanych dziatah, wspierajacych podmioty ekonomii
spotecznej, szerzej rozpropagowaé mozliwos¢ korzystania z tego typu instrumentéw. Moga one
bowiem rozwigzaé¢ problem statego braku finansowania, ktoéry dotyczy nie tylko PES, lecz takze duzej
cze$ci MSP. Jak wskazuje jeden z respondentéw wywiadu grupowego, takie zapotrzebowanie sie
zapewne pojawi.

Brakuje jeszcze, pierwsze poreczenie dotacji na rozpoczecie dziatalno$ci, ale mnie sie
wydaje, ze przyjdzie tez taki moment, ze spoétdzielnie juz okrzepng, bedg sobie dziatatly,
natomiast wiemy, ze dochody tychze spétdzielni nie sq duze i gdyby one chciaty (...)
rozwija¢ sie, to brakuje mozliwosci brania przez nich kredytéw na rozwdj dalszej
dziatalno$ci. (FGI - OWES)

Jak widaé, nawet w przypadku OWES nie do konca znane sa mozliwosci, jakie dajg instrumenty
inzynierii finansowej. Zwtaszcza ze problem niskiego potencjatu finansowego jest istotng barierg dla
podmiotow sektora ekonomii spotecznej w regionie. Jak wskazujg zaprezentowane w tabeli 12 wyniki
badania ilosciowego wspieranych podmiotéw, zdecydowana wiekszo$¢ z nich dysponuje bardzo
skromnymi budzetami. Ponad potowa respondentéw wskazata, Zze roczny obrét instytucji nie
przekracza 50 tys. zi. Jest to istotna bariera, z uwagi na poszukiwanie kolejnych zrédet finansowania
dziatalnosci tych instytucji. Biorgc pod uwage zasady aplikowania o $rodki w ramach PO KL, zgodnie
z ktérymi wielkos¢ rocznych przychoddéw okre$la maksymalne roczne wydatki projektu PO KL,
mozliwosci aplikowania sg istotnie ograniczone. To dodatkowo, w potgczeniu z minimalnymi
wartosciami projektu praktycznie wyklucza takie podmioty z aplikowania o srodki inne niz tzw.
mate granty, ktére dodatkowo dotyczg tylko specyficznych rodzajow przedsiewzie¢, do tego
realizowanych na terenach wiejskich, co wyklucza organizacje dziatajgce na obszarach miejskich.

Catoksztatt wskazanych w niniejszym rozdziale barier i probleméw rozwojowych sektora ekonomii
spotecznej, czy to uzyskanych w ramach niniejszego badania, czy tez w ramach innych badan i
ewaluacji, obrazuje, z jakimi potrzebami borykajg sie instytucje o charakterze spotecznym.
Realizowane w ramach wsparcia publicznego programy powinny zatem w jak najwiekszym stopniu
bra¢ pod uwage te uwarunkowania i wptywac na eliminacje barier.
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4 Nastawienie interesariuszy do ekonomii
spotecznej

Rozwdj ekonomii spotecznej zalezy w duzej mierze od tego, w jaki sposéb sektor ten jest postrzegany
przez wybrane grupy interesariuszy dziatajgce na terenie wojewoédztwa. Aby skutecznie sie rozwijac,
potrzebuje on nie tylko wsparcia kilku wybranych instytucji, ktérych dziatania sg prowadzone w
sposob ciggly lub w trybie projektowym, lecz takze przychylnosci witadz samorzgdowych szczebla
lokalnego oraz innych interesariuszy: medidw, lokalnych przedsiebiorcow, organizacji pozarzgdowych
oraz ogétu spoteczenstwa. Wiedza o ekonomii spotecznej oraz postawa reprezentantéw jednostek
samorzgdu terytorialnego jest szczegdlne wazna, zwtaszcza tam, gdzie podmioty tgczgce dziatalnos¢
gospodarczg i spoteczng dopiero powstaja.

4.1 Przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego

411 Poziom poinformowania o ekonomii spotecznej

Aby mdc wyrobié sobie opinie na temat danej idei, trzeba najpierw wiedzie¢ o jej istnieniu. Dlatego tez
w pierwszej kolejnosci zweryfikowano znajomos¢ pojecia ekonomii spotecznej wsrdd przedstawicieli
jednostek samorzadu terytorialnego. Pojecie to byto znane zdecydowanej wiekszosci badanych —
84% z nich zetkneto sie z tym terminem (por. wykres 11).

Wykres11. Czy zetkneta si¢ Pani/zetknat si¢ Pan z pojeciem ekonomii spotecznej?

mTak ®Nie

Zrédto: Badanie CAWI przedstawicieli JST wojewddztwa zachodniopomorskiego, N=88

Statystyki te znajdujg odzwierciedlenie w wywiadach jakosciowych. Na poziomie samorzgdowych
wiadz regionalnych temat ekonomii spotecznej zostat zauwazony przez marszatka wojewddztwa. Tak
mowit o tym jeden z badanych:

To jest duzy sukces tez, ze (...) wiladza lokalna zauwazyta, ze to jest. Nawet Pan
Marszatek zadat pytanie ,ale dlaczego tego [ekonomii spotecznej] nie stosujemy?”. Na
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spotkaniu zadat pytanie, pytajagc samego siebie najbardziej, dlaczego my tego jeszcze nie
stosujemy. (FGI —zespét roboczy/koord.)

Inni respondenci zauwazyli, ze nie ma problemu z dostepem do informac;ji o tym, czym jest ekonomia
spoteczna. Pojecie to, jak i sama idea, sg znane samorzgdowcom. Problemem nie jest sama
informacja — na poziomie definicji czy promocji. Dzieki uczestnictwie w szkoleniach pracownicy
jednostek samorzadowych zostali zapoznani z tym tematem, wiedzg, na czym polega ekonomia
spoteczna. Problem stanowi brak informacji praktycznych, przyktadow dziatan, rozwigzan do
zastosowania przez gminy i powiaty. Potwierdzajg to opinie badanych:

O co chodzi z samg ekonomig, tak mniej wiecej wiedzg, bo to juz my bylismy szkoleni
wiele, wiele razy. Takze ja mySle, ze samqg idee ekonomii to wiedzg. Natomiast, jezeli
chodzi o to, co sie dzieje na danym rynku w tej sprawie, to moze by¢ réznie (IDI — JST)

Mysle, ze z obu stron nie ma takiego problemu [braku informacji o ES] — takiej potrzebnej
informacji podstawowej, promocyjnej: ekonomia, jakie sg formy, tgczenie, jaka idea temu
przyswieca, na co trzeba zwraca¢ uwage — nie. Po tych kilku latach to sg juz problemy
czysto praktyczne i kapitatowe. To nie jest problem informacji, tylko tego, jak problem méj
jako organizacji w $rodowisku lokalnym konkretnie rozwigzac.(IDI — pozostali
interesariusze)

Jak wskazywano w badaniu, wiedza przedstawicieli JST na temat ekonomii spotecznej to w duzej
mierze efekt realizowanych projektéw szkoleniowych z tego zakresu. Obecnie nalezy promowaé
wsérdd urzednikdw nie sam pomyst rozwigzywania probleméw spotecznych i pobudzania aktywnosci
lokalnej poprzez ekonomie spoteczng, ale przedstawia¢ przyktady konkretnych rozwigzan. W
miare mozliwosci powinny to byé przyktady z terenu wojewddztwa. Dotyczy to nie tylko wskazywania
jako wzoru do nasladowania samych przedsiebiorstw spotecznych, lecz takze sposobéw wspétpracy
tych podmiotéw z instytucjami z terenu gminy i powiatu. Przykiady lokalne pokazuja, ze faktycznie
mozna osiggng¢ zamierzone cele na terenie wojewddztwa. Jako dobrg praktyke respondenci w
wywiadach pogtebionych wskazali Kamiehnska Spoétdzielnie Socjalng Warcistaw, ktorej cztonkami-
zatozycielami zostaty osoby niepetnosprawne, bezrobotne i gmina Kamien Pomorski. Spoétdzielnia
dziata od 2009 roku i zajmuje sie miedzy innymi realizacja zadan publicznych gminy Kamien
Pomorski (w zakresie utrzymania czystosci i zieleni oraz selektywng zbiérkg odpadéw).

Wykorzystywanie przyktadow na przyktad z Matopolski nie jest dla pracownikéw jednostek
samorzgdowych wiarygodne — nie sg przekonani, aby doswiadczenia z regionéw z silnie rozwinietym
sektorem ekonomii spotecznej mogty zosta¢ z sukcesem przeniesione do gmin w wojewodztwie
zachodniopomorskim. Na te kwestie wskazywali niezaleznie rézni rozmdwcy, na przyktad:

W Krakowie Cogito sie udafo. To jest Krakow. A tu nie wiem, czyby to koniecznie przeszto.
(IDI - JST)

Jezeli efekty bedg blizej dostrzegane, ze tutaj, na moim terenie komu$ sie udafo i ja to
zobaczytam, to bedzie to zainteresowanie, bo kazdy bedzie wiedziat, Ze to ma sens. A jesli
kto$, gdzies, w Krakowie prowadzi hotel ,u pana Cogito”, to fajnie — ale to jest Krakéw, a
my jestesmy tu. | to nie dziata az tak mocno. (IDI — JST)

Przedstawiciele gmin i powiatow nie tylko wiedzg, czym jest ekonomia spoteczna, lecz takze
deklarujg niewielkie nasycenie tego typu podmiotami. Na podstawie deklaracji badanych
reprezentujgcych samorzgdy gminne i powiatowe (por. wykres 12) mozna oceni¢, ze w co drugiej
jednostce samorzadu terytorialnego nie ma zadnego podmiotu ekonomii spotecznej. Zdaniem
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badanych najwiekszg réznorodnosé tych organizacji mozna znalezé w Kotobrzegu, gminach
B(f,dzino48 i Gryfino, powiecie polickim, Stargardzie Szczecinskim i w powiecie mysliborskim.

Wykres 12. Czy na terenie Pana/Pani gminy/powiatu funkcjonujg nastepujace typy podmiotow (deklaracje
badanych)
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Zrédto: Badanie CAWI przedstawicieli JST wojewddztwa zachodniopomorskiego, N=88

Zaobserwowany poziom zainteresowania tematem ekonomii spotecznej znajduje juz swoje
odzwierciedlenie w dokumentach strategicznych wybranych gmin i powiatow. Ponad 40%
samorzadéw zawarta w nich zapisy, ktére pozwalajg im uzyczyé podmiotom ekonomii spotecznej
infrastruktury (43%) oraz sankcjonujg wspotprace z instytucjami wspierajacymi rozwoj PES. Az 34%
JST chce dzieki ekonomii spotecznej redukowac zjawisko ubdstwa i wykluczenia spotecznego. Co
czwarty samorzad (23%) zawart zapis zwigzany z dotowaniem takich organizacji, a co piaty widzi w
ekonomii spotecznej sposéb na stworzenie dodatkowych miejsc pracy (19%). Pojawiajace sie zapisy
w lokalnych dokumentach strategicznych nalezy uzna¢ za dowodd potwierdzajgcy osadzenie sie idei
ekonomii spotecznej na poziomie gmin i powiatéw w niektérych samorzgdach.

Ale my sie kontaktujemy jako animatorki wtasnie miedzy innymi z urzedami pracy i w
niektérych powiatach wspofpraca przebiega Swietnie, bo zorganizowali$my kolejne i
kolejne spotkania w tych urzedach i osoby tam zatrudnione aktywizujg te osoby
zarejestrowane jako osoby bezrobotne w urzedach pracy. Wiec to wszystko (...) zalezy od
powiatu. Niektére powiaty po prostu w zaden sposéb nie sg aktywne. (IDI -
Projektodawca 7.2.2)

8 Mimo takich deklaracji badanych w gminie Bedzino nie zidentyfikowano podmiotéw ekonomii
spotecznej, faktycznie natomiast istniejg w pozostatych wskazanych tu gminach i powiecie. Pokazuje
to, ze deklaracje przedstawicieli JST nalezy interpretowac z ostroznoscig i konfrontowa¢ z danymi
zawartymi w niniejszym rozdziale z diagnoza stanu rozwoju ekonomii spotecznej (podrozdziat 2.2).

COFFEY INTERNATIONAL DEVELOPMENT 59



Ewaluacja projektow dotyczgcych wsparcia ekonomii spotecznej

Sytuacja ta jest jednak bardzo zréznicowana. Nie dos¢, ze czes¢ jednostek nie uwzglednita sektora
ekonomii spotecznej podczas przygotowywania dokumentéw strategicznych (blisko 9% z badanych
instytucji nie zawarto w nich Zzadnego ze wskazanych odniesien), to cze$é przedstawicieli JST w
ogole nie potrafita sie wypowiedzie¢ w tej kwestii. Najtrudniej bylo sie badanym ustosunkowa¢ do
zapiséw zwigzanych z wspottworzeniem PES, ich dotowaniem oraz wykorzystaniem tego narzedzia
do tworzenia nowych miejsc pracy (por. wykres 13 — odpowiednio 33%, 31% i 31% odpowiedzi nie
wiem i liczne braki odpowiedzi). Te same zapisy zebraty najmniej odpowiedzi twierdzacych.
Zestawienie tych odpowiedzi pokazuje, ze urzedy w dokumentach przede wszystkim sankcjonujg
ogdlnie wspotprace z PES i podstawowe wsparcie (uzyczenie sprzetu lub lokalu), nie uczynity
natomiast z ekonomii spotecznej narzedzia poprawy sytuacji oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Wykres 13. Czy strategie dziatania Pani/Pana gminy/powiatu zawierajg nastepujace elementy
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Zrédfo: badanie CAWI przedstawicieli JST wojewddztwa zachodniopomorskiego N=88

Nalezy pamietaé, ze otwarcie sie samorzadéw na podmioty ekonomii spotecznej wymaga czasu —
zarowno w warstwie strategicznej (na poziomie dokumentéw), jak i faktycznej wspotpracy (poprzez
Zlecanie ustug i zakup produktéw). Zdaniem badanych wiadze regionalne powinny zachecié
starostéow, wojtow i burmistrzéw do podejmowania wspélnych inicjatyw i wspétpracy
ustugowo-handlowej z podmiotami ekonomii spotecznej. Pomoze to przyspieszy¢ proces
akulturacji tego zjawiska i w dalszej perspektywie postuzy do wykorzystania jego potencjatu.

Do wéjtow, burmistrzéw powinien przeméwié marszatek. Taka jest moja opinia. Bo oni
nas znajg, ze jestesmy dziataczami, i wiedzg, ze przychodzimy i czego$ znowu chcemy — i
jak ja przychodzitam, zawsze miatam na kartce 15 pozycji.(IDI— LGD)
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Starosta nasz jakby wtasnie zaczyna sie otwiera¢ na takie wtasnie rzeczy. Takze ja pod
tym wzgledem to wszedzie kfopoty. Bo na przyktad moj sekretarz jest temu bardzo
przeciwny, takiej ekonomii spotecznej. (IDI — JST)

4.1.2 Wspétpraca samorzadéw z podmiotami ekonomii spotecznej

Dalszy rozwéj ekonomii spotecznej wymaga nie tylko wiedzy i zapiséw strategicznych, lecz takze
stosowania mozliwych rozwigzan. Istotnym wskaznikiem wspétpracy JST z podmiotami ekonomii
spotecznej jest stosowanie klauzul spotecznych w zaméwieniach publicznych. Wsréd samorzgdéw
wojewodztwa zachodniopomorskiego stosowata je przynajmniej 6% z nich, przy czym potowa
badanych nie wiedziata, czy ich urzad odwotuje sie do nich w prowadzanych postepowaniach
przetargowych. Brak wiedzy o wykorzystaniu tej mozliwosci swiadczy o faktycznym
ograniczonym zainteresowaniu samorzadow wspétpracg i wsparcia PES. Wskazuje takze na
nieznajomos¢ takiego rozwigzania. Rozkfad odpowiedzi na to pytanie prezentuje wykres 14.

Wykres 14. Czy Urzad, w ktérym Pan/Pani pracuje, wykorzystywat w ostatnim roku klauzule spoteczng w
ramach zaméwien publicznych?
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Tak

B Nie
53,4%

Nie wiem

Zrédto: Badanie CAWI przedstawicieli JST wojewddztwa zachodniopomorskiego, N=88

Jak deklarowat jeden z badanych, urzednicy bojg sie je stosowac, nie potrafig ich wykorzystac:

Bojg sie [klauzul spotecznych] wéjtowie. Niestandardowe, a to, co nowe, nieprzerobione —
to jednak zawsze jest lek. (IDI — LGD)

Potwierdzajg to sami przedstawiciele urzedow: brakuje im szczegdétowych wytycznych co do
stosowania tych zapiséw, a czes¢ z nich nawet nie wiedziata o ich istnieniu. Opracowanie iloSciowe
odpowiedzi na to pytanie znajduje sie na wykresie 15.
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Wykres 15. Z jakich powodéw klauzula spoteczna nie byla wykorzystywana przez JST w wojewédztwie
zachodniopomorskim
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Zrédfo: badanie CAWI przedstawicieli JST wojewédztwa zachodniopomorskiego, N=34

Jednak stosowanie klauzul spotecznych to nie jedyny sposéb zlecania zadania do realizacji
podmiotom ekonomii spotecznej przez samorzady. Mimo to okoto 3/5 samorzadéw nie zlecato
podmiotom ES realizacji zadnych zadan (por. wykres 16). Czesciowo wigze sie to z brakiem takich
organizacji na terenie gminy czy powiatu. Jednak w co drugiej JST, w ktorej dziatajg PES, urzedy
nie zlecaly im zadnych zadan. Wynikafo to przede wszystkim z ich niewiedzy: zaréwno o tym, co i
komu mogg zlecac, ale takze jak. Potwierdzajg to stowa przedstawiciela lokalnej grupy dziatania:

Mysle, ze samorzady tez do konca nie wiedzg, jak moglyby to wykorzystac¢, dlatego
uwazam, Ze trzeba je informowac o tym, ze — na przyktad — jest taka szansa; Zze mogg nie
Zlecac¢ jakiego$ zadania w formie przetargu firmie zewnetrznej: na przyktad wywozu $mieci,
tylko mogg sobie sami stworzy¢ podmiot, ktérym bedg zarzgdza¢ i w formie
bezprzetargowej mogg zlecac takie zadania (...). Czy nawet w przetargu mogg zawrzec¢
klauzule spotecznoSciowg, ze zatrudniajgcy podmiot musi zatrudnia¢ osoby bezrobotne
czy niepetnosprawne — a tez nie wiedzg o tym. (IDI — LGD)

Te jednostki samorzadowe, ktére zatrudniaty podmioty ekonomii spotecznej do realizacji wybranych
zadan, przede wszystkim zlecaty im prace porzgdkowe — w co pigtym JST przynajmniej cze$¢ prac
zwigzanych z utrzymaniem czystosci i porzagdkowaniem jest wykonywana przez pracownikéw PES.
Co ciekawe, podmioty ekonomii spotecznej nie tylko wykonujg proste prace porzadkowe, lecz takze
Swiadczg ustugi specjalistyczne takie jak szkolenia czy ustugi z zakresu kultury. Szczegdtowe
zestawienie poszczegdlnych kategorii prezentuje wykres 15. Prawdopodobnie te wiasnie zadania
realizujg organizacje pozarzadowe w ramach prowadzonej odptatnej dziatalnosci statutowej. Czes¢
samorzadow jednak wykorzystuje sektor ekonomii spotecznej do zadan najczesciej kojarzonych z ich
dziatalnoscig — a wiec do $wiadczenia ustug cateringowych, prostych prac budowlanych i ustug
opiekunczych. Wywiady jakoSciowe potwierdzajg, ze zwlaszcza te ostatnie sg chetnie
wykorzystywane w tych gminach, w ktérych dziatajg PES i jednocze$nie potrzebne w tych, w ktérych
nie powstaty podmioty o takim zakresie $wiadczenia ustug. Warto zwréci¢ uwage na te specjalizacje,
zwlaszcza w zakresie pomocy osobom starszym. W zwigzku ze starzeniem sie spoteczenstwa popyt
na te ustugi systematycznie rosnie. Tak méwili o tym badani:
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Natomiast my korzystamy z ich [spofdzielni socjalnej] wsparcia, z ich pomocy, jak mamy
tutaj u siebie szkolenia, no to mamy zostawiajg u nich dzieci pod opiekg. (IDI — JST)

Bo ja na przyktad chetnie zlecitabym opieke nad starszymi osobami. (IDI — JST)

Wykres 16. Jakie zadania wykonywaly podmioty ekonomii spotecznej na rzecz JST w wojewodztwie
zachodniopomorskim
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Zrédfo: badanie CAWI przedstawicieli JST wojewédztwa zachodniopomorskiego, N=88

4.1.3 Ocena dzialalnosci PES przez przedstawicieli samorzadéw

Samorzady majg juz pierwsze doswiadczenia z podmiotami ekonomii spotecznej. Cze$¢ z nich
podjeta sie oceny dotychczasowej wspotpracy. Poza pojedynczymi odpowiedziami wszyscy
wypowiedzieli sie pozytywnie zaréwno o kontakcie z zamawiajgcym, jak i sposobie zaradzania
podczas realizacji zamoéwienia, terminowosci i jakosci pracy. Cho¢ czes¢é samorzgdowcow nie umiata
odnies¢ sie do tych kwestii, pozostali byli z nich zadowoleni. Najwyzej oceniono kontakt z
zamawiajgcym (Srednia 4,18 na skali 1-5). Pokazuje to, ze pracownikom sektora ekonomii spotecznej
zalezy na pozyskiwaniu zlecen i dobrej wspdtpracy — angazujg sie, liczgc na dobrg wspotprace z
przedstawicielami swoich gmin i powiatow. Fakt, ze przedstawiciele JST nie potrafi oceni¢ jakosci
towaréw i ustug moze $Swiadczy¢ o braku zainteresowania przedstawicieli JST. Zestawienie
odpowiedzi znajduje sie na wykresie 17.

COFFEY INTERNATIONAL DEVELOPMENT 63



Ewaluacja projektow dotyczgcych wsparcia ekonomii spotecznej

Wykres 17. Ocena przedstawicieli JST poziomu wykonania zlecenia podmiotéw ES w poszczegélnych
aspektach

Kontakt z zamawiajgcym h 51,4% 5,4%8,1% 16,2%
Z dzani lizacj "
arzadzanie realizacjg - o o o o
Zaméwienia 43.2% 54 16,2% 18,9%
Wiedza wykonawcy o %
zasadach realizacji zadan w - 43,2% 5,49 16,2% 18,9%
trybie zaméwien publicznych
Terminowos$¢ wykonania - 51,4% 81% 81% 16,2%
Jakosé towaru lub ustugi F 51,4% 54% 162%  13,5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
® Bardzo zadowalajgcy " Zadowalajgcy * Dostateczny ®Niezadowalajgcy ®Bardzo niezadowalajgcy = Trudno oceni¢  Br. odp.

Zrédto: badanie CAWI przedstawicieli JST wojewddztwa zachodniopomorskiego, N = 37

To zaangazowanie oraz satysfakcjonujgca jakos¢ produktéw i ustug majg swoje odzwierciedlenie w
postawach pracownikow jednostek samorzadowych wobec podmiotéw ekonomii spotecznej. Okoto
dwdch trzecich z nich planuje kontynuowac¢ wspoétprace; tylko jeden samorzad nie chce zlecac
kolejnych zadan PES, nie podaje jednak uzasadnienia takiej postawy. Co wiecej, co trzeci badani nie
jest zdecydowany, czy urzad chciatby ponownie powierzy¢ wykonanie zlecenie podmiotowi ekonomii
spotecznej. Potwierdza to zidentyfikowane wczesniej niewielkie zaangazowanie JST we
wspotprace. Dane te prezentuje wykres 18.
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Wykres 18. Czy biorgc pod uwage dotychczasowe doswiadczenia, powierzyliby Panstwo ponownie
wykonanie zamoéwienia podmiotowi ekonomii spotecznej
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Zrédto: badanie CAWI przedstawicieli JST wojewddztwa zachodniopomorskiego, N = 37

Ci, ktorzy chcag kontynuowac wspétprace, przewazne wysoko oceniajg wykonane ustugi i przekazane
produkty, charakteryzujg ich wykonawcow jako wiarygodnych i odpowiedzialnych, a cene okreslajg
jako korzystng. Czesé¢ instytucji inaczej patrzy na te kwestie. Bedg kontynuowac¢ wspéiprace z
podmiotami ekonomii spotecznej nie ze wzgledu na jako$¢ ustug i konkurencyjne ceny, ale aby
zapewni¢ im przetrwanie i przez to walczy¢ z wykluczeniem spotecznym w gminie. Tak pisat o tym
uczestnik badania:

Realizacja zamoéwienia przez podmiot ekonomii spofecznej, choc¢ niejednokrotnie
pozostawia wiele do zyczenia, to jednak jest to dobre narzedzie w walce z bezrobociem i
wykluczeniem spotecznym. (CAWI — JST)

Przedstawiciele innych samorzadéw takze korzystajg z ustug podmiotéw ekonomii spotecznej nie
tylko ze wzgledu na jako$¢, ale majac na wzgledzie potrzebe zapewnienia rynku zbytu dla PES
dziatajgcych na ich terenie.

Na przykiad juz temu stowarzyszeniu tez daje zarabiac. Zamawiam u nich grochowke na
wszystkie swoje imprezy, bo grochdwka jest dobra. Nie jest az tak drogo, no i tez jakis tam
zastrzyk jaki$ taki dla nich juz jest. (IDI — JST)

Pojawialy sie tez gtosy o tym, ze niektére podmioty sg mato konkurencyjne cenowo, co stanowi
bariere dla samorzgdéw w kontraktowaniu ustug. Instytucje samorzadu lokalnego chciatyby nie tylko
wspiera¢ PES ze wzgledu na walke z wykluczeniem spotecznym, lecz takze widzie¢ oszczednos$c
wynikajgcg z korzystania z ustug PES. Dodatkowo, gdyby podmioty ekonomii spotecznej miaty ceny
konkurencyjne wobec innych oferentéw, nie zachodzitaby sytuacja zagrozenia wolnej konkurencji na
rynku. Samorzady wybieratyby PES ze wzgledu na relacje jakosci do ceny (lub z uwagi na samg
ceneg) i nie dochodzitoby do trudnej sytuacji, w ktdrej urzad rozwazatby wyboér pomiedzy tanszym
konkurentem i drozszym podmiotem ekonomii spoteczne;.

Ta dziatalno$¢ tych spétdzielni musiataby by¢ w jakis sposob konkurencyjna. Ja méwie, ze
na dzien dzisiejszy, z mojego doswiadczenia to wcale konkurencyjna nie jest, bo ceny ma,
Ze tak powiem, rynkowe. Wcale nie jest jako$ tam super-hiper [tanio]. (IDI — JST)

Syntetyczny obraz tego, jak samorzadowcy widzg ekonomie spoteczng, przedstawia wykres 19.
Wiekszos¢ badanych zgodzita sie ze stwierdzeniem, ze ekonomia spoteczna to dobre narzedzie do
walki z ubéstwem i wykluczeniem spotecznym oraz ze moze by¢ wykorzystywana jako sposdb na
wigczenie osdb niepetnosprawnych do otwartego rynku pracy. Badani przewaznie widzieli w ekonomii
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spotecznej zrédto realizacji czesci ustug uzytecznosci publicznej, cho¢ znaczna czes¢ z nich (28%)
miata problemy z odpowiedzia na to pytanie. Ale juz tylko 56% przedstawicieli JST uznato
doswiadczenie zdobyte w pracy w podmiotach ekonomii spotecznej za rownowazne z tym, ktére jest
nabywane w podmiotach spoza sektora. Ocena klasy ustug i towaréw dostarczanych przez PES
réwniez nie jest jednoznaczna. 13% badanych stwierdzito, sg majg one nizszg jakos$¢ niz te
wytwarzane przez firmy komercyjne. W zestawieniu z przytoczonymi wyzej opiniami o niekiedy niskiej
konkurencyjnosci cenowej mozna zauwazy¢, ze w niektérych samorzadach PES moga mie¢ problem
z zacheceniem do skorzystania z ich ustug — czy to za sprawg wczes$niejszych doswiadczen
pracownikéw urzedow, czy tez z uwagi na obiegowg opinig.

Wykres 19. Opinia przedstawicieli JST na temat mozliwos$ci wykorzystania wspoétpracy z podmiotami
ekonomii spotecznej
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Zrédto: badanie CAWI przedstawicieli JST wojewddztwa zachodniopomorskiego N = 88

Ciekawie rozktadajg sie opinie dotyczgce korzysci z dziatalnosci PES dla spotecznosci lokalnej. Cho¢
w czesci urzedow (9%) panuje opinia, ze tylko pracownicy PES zyskuja na dziatalno$ci w obszarze
ekonomii spotecznej, to blisko dwie trzecie jest odmiennego zdania, wskazujgc takze na korzysci dla
spotecznosci zamieszkujacej teren dziatania podmiotéw ekonomii spotecznej. Roznica zdan
dotyczy takze tego, jakie osoby znajdujg zatrudnienie w podmiotach ekonomii spotecznej. Zdaniem
czesci przedstawicieli urzedow (24%) szczebla lokalnego ekonomia spoteczna to rozwigzanie dla
os6b o niskich kompetencjach, kitére nie poradzityby sobie na otwartym rynku pracy. Dwukrotnie
wiecej badanych (49%) jest odmiennego zdania, widzgc w tej formie dziatania sposob na pobudzanie
rozwoju lokalnego, rozwigzanie skuteczne w radzeniu sobie w warunkach ograniczonej chtonnosci
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rynku pracy lub widzagc w ekonomii spotecznej alternatywe dla prowadzenia przedsigebiorstwa
wytgcznie dla zysku.

Wazne jest, ze niektdrzy pracownicy i kierownictwo instytucji samorzagdowych z poziomu lokalnego
juz dostrzegajg korzysci wigzace sie z dziatalnoscig PES na ich terenie. Jeden z rozmoéwcow wskazat
na wartos¢ dodang dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej. Wazna jest nie tylko bezposrednia
korzys¢ dla osob znajdujgcych w nich zatrudnienie i dla samorzaddw, ktére mogg zlecac im realizacje
pewnych zadan oraz dostarczanie ustug. Poprzez dobry przykiad moga pokazaé¢ innym osobom
bezrobotnym, ze nie stojg na straconej pozycji, skoro innym mieszkancom, bedgcym wczesniej w
réwnie trudnym potozeniu, udato sie osiggng¢ tak wiele. Ponownie pokazuje to, jak wazne jest
promowanie lokalnych przyktadéw trwatego dziatania podmiotdw ekonomii spotecznej. Tak mowit o
tym jeden z przedstawicieli samorzaddéw lokalnych:

Jak dobrze sie rozwijajg, to mogg pomagac¢ wchiania¢ kolejnych bezrobotnych. Swoim
przyktadem moga dac tez innym, ze mozna wyj$¢ z bezrobocia, Zze mozna pracowac, ze
mozna zarabia¢, mozna w ogole zaczg¢ zy¢. Oni zresztg majg tez przeciez, jak wypracujg
zysk, to nie mogg sobie zabra¢ wszystkiego, to muszg zainwestowaé czy w
przedsiebiorstwo swoje, czy w siebie, ale tez dziatac tutaj na rzecz lokalnej spotecznosci.
(IDI - JST)

Urzedy gmin i powiatéw moga spieraé organizacje dziatajgce na ich terenie w rézny sposéb. O to,
czy faktycznie wspierajg podmioty ekonomii spotecznej, zostali zapytani pracownicy samorzgdow
odpowiedzialni za wspétprace z organizacjami pozarzgdowymi. Potowa z nich stwierdzita, ze ich
urzad wspiera PES. Ci, ktérzy oddzielili odpowiedzi negatywnej, ttumaczyli, ze na ich terenie nie
powstat jeszcze zadnej podmiot ekonomii spotecznej, a wiec nie majg komu pomaga¢. W tych
jednostkach samorzadu, ktére zadeklarowaty wystepowanie podmiotéw ekonomii spotecznej na
ich terenie, prawie wszystkie wskazaty podejmowanie dziatarn nastawionych na udzielanie im
pomocy. Urzedy dwa razy czesciej wspierajg bezposrednio same podmioty, niz wspétpracujg z
instytucjami wspierajgcymi ich rozwéj. Jednak juz co pigty samorzad podjat takg wspétprace.
Zestawienie odpowiedzi prezentujg wykresy 20 i 21.

Niestety, nie wszyscy badani byli Swiadomi, czy ich instytucja podejmuje takie dziatania. W
co trzecim urzedzie respondenci nie potrafili odpowiedzie¢ na pytanie o wsparcie PES (34%).
Jeszcze wiekszg trudnosc stanowito dla badanych stwierdzenie, czy ich urzad wspotpracuje z
instytucjami oferujgcymi wsparcie podmiotom ekonomii spotecznej (41% odpowiedzi nie wiem).
Pokazuje to niewielkg wiedze na temat sektora i niski poziom zainteresowania pracownikow
administracji lokalnej omawianymi kwestiami.
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Wykres20. Czy Urzad wspiera podmioty ekonomii  Wykres 21. Czy Urzad nawiazat wspétprace z
spotecznej instytucja wspierajaca rozwoj sektora
ekonomii spotecznej w wojewoddztwie

Tak

21,6%

40,9%
47,7%

Nie
wiem

34,1%

M Nie

Zrédto: badanie CAWI przedstawicieli JST wojewddztwa zachodniopomorskiego, N = 88

Wsparcie udzielane podmiotom ekonomii spotecznej przez urzedy gmin, powiatéw i miast
przewaznie ma charakter pozafinansowy (39 JST uczestniczacych w badaniu). Pomoc ta
ogranicza sie najczesciej do udostepnienia przez samorzad lokalu lub budynku pod dziatalnos¢
oraz wspotpracy przy realizacji wspolnych przedsiewzigé. Czasami urzedy udzielajg wsparcia
rzeczowego (na przyktad udostepnienie sali, telefonu, faksu itp.). Wsparcie finansowe ma prawie
wytgczne charakter powierzenia realizacji zadania publicznego z obszaru pozytku publicznego
(23 JST). Cho¢ wiekszos¢ samorzadow nie ma jeszcze sprecyzowanych planéw co do wysokosci
wsparcia PES w przysztym roku, to mozna oszacowac, ze srednio bedzie to okoto 165 tys. zi,
przy czym kwoty te wahajg sie od 4 tys. w matych gminach nawet do miliona ziotych w
wybranych miastach®’. Przewaznie budzety te bedg sie wahaty od kilkudziesieciu do stu tysiecy
ztotych.

4.2 Media i przedsiebiorcy

421 Poziom poinformowania o ekonomii spotecznej

Cho¢ to samorzady sg uwazane za strategicznego partnera podmiotéw ekonomii spotecznej, nie
nalezy pomija¢ postaw wobec ekonomii spotecznej innych interesariuszy.

Sami przedstawiciele sektora ES uwazajg, ze wiedze na jego temat posiadajg jedynie wtadze
lokalne i wojewddzkie, w przeciwiehstwie do przedsiebiorcow i mieszkancéw regionu. Media
natomiast majg te wiedze mocno ograniczong. Dane na ten temat prezentuje wykres 22.

9 Dane szacunkowe, kalkulowane na podstawie deklaracji przedstawicieli gmin i powiatéw w badaniu
CAWI.
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Wykres 22. Poziom wiedzy o ekonomii spotecznej wsréd wybranych grup interesariuszy
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Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=202

Podobne opinie wyrazili inni respondenci. Ich zdaniem pojecie ekonomii spotecznej nie
funkcjonuje w codziennym dyskursie. Jak ujat to jeden z badanych:

Jak sie spojrzy, jak sie spyta ludzi na ulicy, no to nikt o tym nie styszat. (FGI - zespot
roboczy/koord.)

Co wiecej, wida¢ wsréd niektérych interesariuszy problem ze zrozumieniem pojecia ekonomia
spofeczna. Zdaniem jednego z badanych do sektora zalicza sie te organizacje, ktére prowadzg
dziatalno$¢ ekonomiczng na zasadach rynkowych, a do tego prowadzg nieodptatne dziatania
prospoteczne, takie jak udzielanie porad. Takie niezrozumienie moze stanowi¢ trudnos¢ w
wypromowaniu idei ekonomii spotecznej szerzej. Zdaniem przedstawiciela mediow sam wyraz
ekonomia utrudnia odbidr tresci zwigzanych z tym pojeciem.

(...) my stanowimy takg organizacje, ktéra ma jeden cel: prowadzenie dziatalno$ci
gospodarczej, a drugi cel — to jest dziatalno$¢ spoteczna na zewnagtrz i miedzy innymi
przychodzg do nas ludzie, ktérzy chcg uzyskac jakie$ szkolenia, informacje z zakresu
LABC przedsigbiorczosci”. | robimy to wszystko spotfecznie, nie bierzemy za to pieniedzy
(...). (IDI — przedsigbiorcy)

To jest od razu odstraszajgce — ekonomia spoteczna, to od razu tak powaznie brzmi. W
o0gole ekonomia tak sie kojarzy. (IDI — media)

Sektor ekonomii spotecznej zaczynajg zauwazac przedsiebiorcy. Obok samorzadéw mogg stac
sie partnerem strategicznym dla czesci PES, wiec fakt zauwazenia kwestii zwigzanych z
ekonomig spofeczng nalezy uznaé za znamienny. Niestety, idea ta jest im znana w sposdb
bardzo pobiezny, nie orientujg sie w zakresie mozliwych typéw organizacji, ich form prawnych i
zasad dziatania.

Zdaje sie, ze daje sie odkry¢, ze [temat ekonomii spotfecznej] jest [znany w$rdd
przedsiebiorcow]. Nie jest niezauwazone, ale nie jest tez to jeden z pierwszych takich
tematéw gdzie$ tam poruszanych czy gdzie$ tam co$ sie o tym styszy caty czas. (IDI —
przedsiebiorcy)
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Cho¢ pojecie ekonomii spotecznej nie zostato jeszcze dostatecznie wypromowane, zostaty
poczynione pewne postepy w tej sprawie. Jak zgodnie deklarujg respondenci, nie ma problemu,
aby znalez¢ informacje na ten temat, na przyktad w internecie.

Na pewno w internecie mozna sobie znalez¢ odpowiednie informacje. Tak. Nie ma z tym
wielkiego problemu. (IDI — media)

Przedstawiciele niektorych instytucji otoczenia ekonomii spotecznej czerpali informacje dzieki
realizowanym projektom. Wida¢ wiec, ze bezposrednio dziatania informacyjne prowadzone w
ramach PO KL przyczynity sie¢ do popularyzacji idei ekonomii spoteczne;j.

Cho¢ informacje zostaty uznane za dostepne, ich ocena nie zawsze byla pozytywna. Zdaniem
niektérych respondentéw zakres informacji jest zbyt ogdlny, brakuje przyktadéw opisujgcych
konkretne inicjatywy lub korzysci dla wybranych grup interesariuszy (na przyktad dotyczgcych
wspotpracy PES z lokalnymi przedsiebiorstwami). Informacje o ekonomii spotecznej czesto nie
trafiajg do oséb, do ktérych powinny i ktérym mogtyby poméc w poprawie warunkéw zycia. Tak
mowit o tym jeden z interesariuszy:

[Informacje sg dostepne], cho¢ one sg na bardzo duzym poziomie ogélnosSci. Jest mato
informacji (...), ktére pozwalajg ludziom, ktérzy faktycznie chcg sie tym zajgc¢, podejmowac
dalsze dziatania. (ID] — pozostali interesariusze)

Potrzeba promocji konkretnych rozwigzan czesto byta postulowana przez przedstawicieli
badanych instytucji. Jeden z cztonkéw zespotu koordynujgcego tak podsumowat te kwestie:

(...) chodzi mi o to, zeby jeszcze czesciej na tamach wojewddztwa promowac, w formie
wydawnictw, dobre przyktady. Najprostsze, nawet banalne. Wtedy ci ludzie gdzie$
mieszkajgcy w tych matych miejscowosciach sie z tym bardziej [identyfikujg]: ,aha, jest
taki sam, jak ja, w takiej samej wsi, ktéry tez nie ma wyksztafcenia, to moze tak samo
moge", moze to nie jest takie niemozliwe”, Wiec promowac to w publikacjach a takze na
konferencjach naszym organizmie. Tego ciggle brakuje. (FGI - zesp6t roboczy/koord.)

Postawy poszczegolnych grup interesariuszy wobec ekonomii spotecznej sg jednym z elementéw
warunkujgcych sukces przedsiewzieé¢ propagujgcych te idee. Wsréd badanych nie pojawity sie
negatywne opinie na ten temat. Co wiecej, wszyscy byli zgodni co do tego, by promowaé
przedsiewziecia zwigzane z ekonomig spoteczng, widzac dla niej miejsce w strukturze lokalnej
gospodarki. Padty propozycje promowania tej idei zarbwno wsréd ogétu spoteczenstwa (opinia
przedstawiciela mediow), jak i przedsiebiorcéw, przez informowanie ich o mozliwych wzajemnych
korzysciach ze wspétpracy (opinia reprezentanta przedsigbiorcow).

Jakie$ akcje promocyjne, uswiadamiajgce — jak we wszystkim — pewnie by sie przydato.
(IDI — media)

Takze dziennikarsko, normalnie — takze bezinteresownie bedziemy o tym informowac
oczywiscie. (IDI — media)

No mysle, ze bariery takie typowe, to ogdle dotarcie do pracodawcow z takg wiedzg, z
odpowiednim przedstawieniem korzysci, zeby w ogdle zechcieli. A z drugiej strony, dla
instytucji prowadzgcych tego typu dziatania informacja tez na temat, no nie wiem,
specyficznych potrzeb przedsiebiorstwa, w jaki sposéb zaoferowac¢ co$. (IDI —
przedsiebiorcy)

W ostatnim czasie temat ekonomii spofecznej byt obecny w mediach lokalnych, gtdwnie za
sprawg IV Targéw Ekonomii Spolecznej, zorganizowanych 25 sierpnia 2012 r. w Nowym
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Warpnie (w powiecie polickim). W czasie targéw przeprowadzono bezposrednig relacje radiowg
w Programie Ill Polskiego Radia®, we wspotpracy z Polskim Radiem Szczecin — jednym z
patronédw medialnych tego przedsiewziecia. Takze z okazji targobw do lokalnego wydania
Gazety Wyborczej dotgczono wktadke z informacjami o tym przedsiewzieciu, pojawita sie tez
informacja na ten temat w wydaniu internetowym Gazety. W lokalnej telewizji TV Pomerania
wyemitowano reportaz z targéw promujgcy ekonomie spo#ecznam. Przed targami odbyt sie
konkurs ,Przedsiebiorczos¢ spoteczna i ekonomia spoteczna w obiektywie i reklamie”, ktérego
wyniki zaprezentowano w Nowym Warpnie. Konkurs obejmowat takie kategorie, jak: reportaz
filmowy, felieton filmowy i reklama filmowa — wszystkie majace na celu promowaniem podmiotéw
ekonomii spotecznej i przedsigbiorczosci spoteczne;.

Co ciekawe, cykl imprez w ramach Targéw Ekonomii Spotecznej nie byt finansowany z
komponentu regionalnego PO KL, ale z nastepujacych zrodet:

e projektu ,Uda sie — upowszechnianie idei przedsiebiorczosci spotecznej” finansowanego
z Funduszu Inicjatyw Obywatelskich;

e Srodkéw gminy Nowe Warpno;

o projektu Przedsiebiorczo$¢ spoteczna jako szansa rozwojowa dla obszaréw wiejskich i
lokalnych grup dziafania, realizowanego w ramach Planu Dziatania Sekretariatu
Centralnego Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich na lata 2007—2013;

o projektu Zintegrowany System Wsparcia Ekonomii Spotecznej (komponent centralny PO
KL);

e $rodkéw Banku Gospodarstwa Krajowego;
o Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego52.

Interesariusze mieli rézne opinie na temat kwestii finansowania przedsiewzie¢ z obszaru
ekonomii spotecznej. Czes$¢ badanych (w tym takze reprezentanci przedsiebiorcéw) uwazata, ze
nalezy przeznacza¢ srodki publiczne na pomoc dla podmiotéw ekonomii spotecznej. Pomoc ta
mogtaby mie¢ charakter bezzwrotny. Zaniechanie dotowania inicjatyw nastawionych na rozwdj
lokalny poprzez wsparcie powstawania podmiotéw ekonomii spotecznej mogtoby mie¢ negatywne
skutki dla gminnych spotecznosci. Zdaniem innych interesariuszy (takze reprezentowanych przez
przedsiebiorcow) tylko zwrotne instrumenty pomocy przektadajg sie na efektywne wykorzystanie
potencjatu podmiotéw ekonomii spotecznej.

Ja nie jestem za tym, by dawac pienigdze. Trzeba pomdc w taki sposéb, by znalez¢ dla
nich malutki lokal za bardzo niskg cene czynszu i sprébowac, czy oni ruszg. Wtedy jest
efekt inny. Bo jak pani da pienigdze, to my nie wiemy, co sie w tym elemencie kryje. (IDI —
przedsigbiorcy)

Mysle, Ze [zaniechanie dofinansowania] miatoby wptyw, bo mam takie poczucie, Ze
inicjatywy takie sg raczej takimi inicjatywami oddolnymi. Czyli zajmowanie sie
Srodowiskami, ktére potrzebujg wsparcia konkretnego, finansowego na to, Zzeby
Zrealizowac co$ tam, co jest zamierzone, zrobic jakie$ wartoSciowe dziatania. Wiec gdyby
nie byto tego dofinansowania, to odbitoby sie to (...) doktadnie wtasnie na tych
najmniejszych grupach, lokalnych spotecznosciach. By¢ moze takich grupach bardziej
zaangazowanych, czyli ogblnie na spotecznym zaangazowaniu by sie odbito i nie wiem,
moze na jakie$ tam partycypacji czy motywacji. (IDI — przedsigbiorcy)

0 W ramach Il Radiowego Dnia Przedsiebiorczosci Spoteczne;.
*" http://www.pomerania.tv/relacje/2771/Targi w_Nowym Warpnie, dostep: 8.11.2012.
%2 Materiaty dot. targow, http:/wzp.pl/download/index/biblioteka/9919, dostep: 8.11.2012
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5 Cele PO KL w zakresie wsparcia
ekonomii spoteczne;

Program Operacyjny Kapitat Ludzki na lata 2007—-2013 obejmuje catos¢ interwencji z EFS. Jego
gtbwnym celem uczyniono umozliwienie petnego wykorzystania potencjatu zasobow ludzkich
poprzez wzrost zatrudnienia i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw i ich pracownikéw,
podniesienie poziomu wyksztatcenia spoteczenstwa, zmniejszenie obszaréw wykluczenia
spotecznego oraz wsparcie budowy struktur administracyjnych panstwa®. Program wyznacza
sze$¢ celdw strategicznych, z ktdrych trzy odnoszag si¢ do wsparcia zwigzanego z ekonomig
spoteczng. S3 to:

o cel 1. Podniesienie poziomu aktywnosci zawodowej oraz zdolnosci do zatrudnienia os6b
bezrobotnych i biernych zawodowo;

e cel 2. Zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego;
e cel 6. Wzrost spojnosci terytorialnej.

Pierwszy z wymienionych celdéw jest realizowany miedzy innymi przez zwigkszanie potencjatu
zatrudnieniowego oraz aktywnosci zawodowej oséb bezrobotnych i biernych zawodowo. W tym
kontekscie wpisuje sie w idee dziatania ekonomii spotecznej oraz mozliwosci jej wptywania na
sytuacje lokalng.

Cel drugi faczy sie scisle z pierwszym, zwlaszcza w kontekscie ekonomii spoteczne;j.
Charakteryzuje on PO KL jako narzedzie wzmocnienia spéjnoéci spotecznej i ograniczania
ubéstwa, poprzez rozwijanie instrumentéw aktywnej integracji, potgczonych z systemem wsparcia
dochodowego i mozliwosciami prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, na przyktad w ramach
podmiotéw ekonomii spotecznej. Podczas jego realizacji duzy nacisk jest potozono na budowanie
otoczenia wspierajgcego osoby niepetnosprawne, w celu zwiekszenia ich zatrudnialnosci, takze
na otwartym rynku pracy.

PO KL wskazuje ekonomie spoteczng jako instrument aktywizacyjny, tgczacy tworzenie
nowych miejsc pracy (na przyktad poprzez powotywanie spotdzielni socjalnych) i realizacje
celow spotecznych.

Ostatni z przytoczonych celéw jest celem horyzontalnym i odnosi sie do wymiaru przestrzennego
wsparcia. Jest on realizowany przez koncentracje zasobdw i srodkéw w tych obszarach, w
ktérych wystepujg najwieksze problemy rozwojowe, miedzy innymi w obszarze zatrudnienia i
integracji spoteczne;.

Na poziomie regionalnym okreslono dwa cele szczegdtowe w obszarze pomocy i integracji
spotecznej, ktére korespondujg z tematem ekonomii spotecznej. W Priorytecie VII PO KL
zapisano nastepujgce cele:

%3 Program Operacyjny Kapitat Ludzki. Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia 2007—-2013, wersja
z 5 grudnia 2011 r., s. 5.
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Cel szczegotowy 1 Cel szczegotowy 2

» Poprawa dostepu do rynku pracy » Wzmocnienie i poszerzenie
0s0Ob zagrozonych wykluczeniem zakresu dziatan sektora ekonomii
spotecznym spotecznej

5.2 Wskazniki produktu

W ponizszej tabeli zaprezentowano wartosci wskaznikéw produktu dla Priorytetu VII:

Tabela 15. Wartosci wskaznikdw monitoringowych (produktu) dla Priorytetu VIl na dzien
30.06.2012 r.

Wartosé wskaznika®
Wartosé Wartos¢ od Stopien

Wskaznik docelowa poczatku realizacji
realizacji
dziatan

Liczba klientéw instytucji pomocy spotecznej, ktorzy

zakonczyli udziat w projektach dotyczacych aktywnej 23 267 9 852 42,34%
integracji

- w tym osoby z terenéw wiejskich 9870 5108 51,75%
Liczba klientéw instytucji pomocy spotecznej objetych

kontraktami socjalnymi w ramach realizowanych 26 720 12 417 46,47%
projektow

Liczba pracownikéw instytucji pomocy i integracji
spotecznej bezposrednio zajmujgcych sie aktywng

o,
integracjg, ktorzy w wyniku wsparcia z EFS podniesli 780 21 93,21%
swoje kwalifikacje
Liczba oséb zagrozonych wykluczeniem spoftecznym, 8 684 4147 47.75

ktére zakonczyty udziat w Priorytecie

Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej, ktére
otrzymaty wsparcie z EFS za posrednictwem 430 438 101,86%
instytucji wspierajacych ekonomie spoteczng

Liczba osdb, ktére otrzymaty wsparcie w ramach

. - - . 4 844 6999 144,49%
instytucji ekonomii spotecznej
Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej 0
utworzonych dzigki wsparciu z EFS 15 0 0,00%
Llcz.ba osob.mepe’mosprawnych, ktére zakonczy.iy ' 583 0 0,00%
udziat w projektach realizowanych w ramach Dziatania
Liczba projektéw wspierajgcych rozwdj inicjatyw na

95 121 127,37%

rzecz aktywizacji i integracji spotecznosci lokalnych

Zrédto: Opracowania wiasne na podstawie sprawozdars WUP w Szczecinie

* Korekta sprawozdania z realizacji Priorytetu VIl komponentu regionalnego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 za 2011 rok.
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Jak napisano w sprawozdaniu z realizacji Priorytetu VI, wiekszosé wskaznikow dotyczacych
przedsiewzie¢ zwigzanych z ekonomig spoteczng zostata przekroczona. Warto$¢ docelowg osiggnat
wskaznik dotyczgcy liczby podmiotow ekonomii spotecznej, ktére otrzymaty wsparcie z EFS za
posrednictwem instytucji wspierajgcych ekonomie spoteczng. Jego stopien realizacji wynosit 99,53%
na koniec 2011 roku i 101,86% na koniec czerwca 2012 r. (438 podmiotow). Warto$¢ docelowa tego
wskaznika zostata podniesiona w roku 2011, poniewaz na koniec 2010 roku jego wykonanie wynosito
az 1700%.

Nalezy zauwazy¢, ze zgodnie z prezentowanymi danymi, na dwa lata przed zakonczeniem realizacji
Priorytetu VIl cze$¢ wskaznikow znaczaco przekroczyta swoje wartosci docelowe, pozostate zas
utrzymujg sie na niskim poziomie.

Szczegolnie sytuacja ta dotyczy wskaznika Liczba 0sob, ktére otrzymaty wsparcie w ramach instytucji
ekonomii spofecznej. Zgodnie z informacjami zawartymi w sprawozdaniach wskaznik ten zostat
osiggniety na 144,49% na koniec czerwca 2012 r. Tak duze przekroczenie wartosci docelowej
sugeruje raczej niedoszacowanie oczekiwanych efektéw niz wielki sukces danej polityki publicznej. Z
drugiej strony po czterech latach od uruchomienia wsparcia w ramach Priorytetu wskaznik taki jak
Liczba klientéw instytucji pomocy spotecznej, ktérzy zakonczyli udziat w projektach dotyczgcych
aktywnej integracji utrzymuje sie na bardzo niskim poziomie (42,34%) sugerujgcym mozliwos¢ jego
nieosiggniecia. Ponadto dwa wazne wskazniki pozostajg na zerowym stopniu osiggniecia. Sg to:

e Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej utworzonych dzieki wsparciu z EFS,

e Liczba os6b niepetnosprawnych, ktére zakonczyty udziat w projektach realizowanych w
ramach Dziatania®.

Wskazniki te zostaty wprowadzone 1 stycznia 2012 wraz z aktualizacjg Szczegoétowego Opisu
Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 i dotyczg projektdow w nowych
konkursach, stad ich zerowy poziom realizac;ji.

Wskaznik Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej utworzonych dzieki wsparciu z EFS mierzy liczbe
spoéldzielni socjalnych utworzonych w ramach projektéw57. W sprawozdaniu za pierwsze pétrocze
2012 roku stopien realizacji tego wskaznika wynosit 0%, poniewaz dziatania zmierzajgce do jego
osiggniecia miaty sie rozpoczaé w 2012 roku. Do kohica 2013 roku wskaznik ten ma osiggng¢ wartosé
15 podmiotéw. Zgodnie z informacjami ze sprawozdania za | pétrocze 2012 roku rekomendowane do
dofinansowania w biezgcym roku projekty (w ramach Poddziatania 7.2.2) zaktadajg utworzenie 16
spotdzielni socjalnych58.

W sprawozdaniu dotyczgcym realizacji Priorytetu VII za rok 2011 znajdujg sie dane monitoringowe w
zakresie jednego z trzech wskaznikow rezultatu przewidzianego w dokumentach programowychsg.
Jest to wskaznik:

°® Korekta sprawozdania z realizacji Priorytetu VIl komponentu regionalnego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007—2013 za 2011 rok.

% Dotyczy nowego Dziatania 7.4.

S Podrecznik Wskaznikéw Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007—2013, Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, styczen 2012, s. 67.

%8 Korekta sprawozdania z realizacji Priorytetow komponentu regionalnego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, sprawozdanie okresowe do 30 czerwca 2012 roku.

* por. Program Operacyjny Kapitat Ludzki, MRR, Warszawa.
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e Liczba instytucji wspierajgcych ekonomie spoteczng, ktére otrzymaty wsparcie w ramach
Priorytetu, funkcjonujgcych co najmniej dwa lata po zakoriczeniu udziatu w projekcie.

Wskaznik ten jest daleki od osiggniecia warto$ci docelowej i wynosi 0. Sprawozdanie za 2011 rok
uzasadnia te wartos¢ nieuptynieciem jeszcze okresu dwoéch lat od zakonczenia realizacji projektow
wspierajgcych instytucje ekonomii spotecznej. Wskaznikowi temu przypisano po korekcie warto$¢
docelowg siedmiu podmiotéw, przy czym pie¢ z nich powinno juz dziata¢ przynajmniej od dwéch lat do
korica 2013 roku.®® Oznacza to, ze powinny to by¢ podmioty dziatajgce w czasie finalizacji niniejszego
raportu. Obecnie konczg (lub skonczyty) dziata¢ niektére projekty uwzgledniajgce powstanie instytuciji
wspierajgcych ekonomie spoteczng. Nie byty one zobowigzane do zachowania dwuletniego okresu
funkcjonowania po zakonczeniu projektu, jak ma to miejsce po ostatnim konkursie z 2012 roku.
Obecnie powstajg cztery wytonione na podstawie nowego konkursu osrodki, ktére majg zapewniac
wsparcie po dwoéch latach od zakohczenia projektu. Przyjmujgc, ze przynajmniej kilka z istniejgcy
OWES przedtuzy swoje dziatanie, wskaznik ten zostanie osiggniety.

Kolejny wskaznik rezultatu, ktéry nie osiggnat zaktadanej wartosci, to odsetek pracownikéw instytucji
pomocy i integracji spotecznej bezposrednio zajmujgcych sie aktywng integracjg, ktérzy podniesli
swoje kwalifikacje, ktory odpowiada za Poddziatanie 7.1.3 (projekt systemowy). Obecnie poziom
realizacji wskaznika (na dzien 30 czerwca 2012 roku) wyniost 72,41%, wobec zaktadanych 100%.
Zgodnie z ostatnim wnioskiem o dofinansowanie projekt systemowy bedzie realizowany do roku 2015
i zaklada objecie szkoleniami wszystkich pracownikéw instytucji pomocy i integracji spotecznej. Grupa
docelowa zostala rozszerzona w stosunku do wymagan wynikajgcych z definicji wskaznika. W
projekcie swoje kwalifikacje bedg podnosi¢ nie tylko pracownicy ROPS, PCPR i OPS, lecz takze
wolontariusze NGO, jak réwniez pracownicy samorzgdow odpowiedzialni za gminne i powiatowe
jednostki organizacyjne pomocy i integracji spotecznej oraz partnerzy spoteczni.

Poza dwoma wspomnianymi wskaznikami Program Operacyjny Kapitat Ludzki przewiduje jeszcze
dwa wskazniki rezultatu nieujete w sprawozdaniach. Sg to:

1. Liczba miejsc pracy utworzonych w sektorze ekonomii spotecznej przy wsparciu EFS.
2. Udziat przychoddéw wiasnych jednostek ekonomii spotecznej, ktére otrzymaty dofinansowanie
projektu w ramach Priorytetu w ogélnej wartosci ich przychodc')w.61

Liczba miejsc pracy, utworzonych w sektorze ES nie jest objeta monitoringiem i nie odnoszg sie do
niej wskazniki obowigzkowe ani dodatkowe, zatozone w projektach. Do tej pory tylko nowy projekt
Anioty Ekonomii Spotecznej przyjat wskaznik Liczba miejsc pracy utworzonych w sektorze ES. Projekt
ten jednak bedzie trwat do korica 2014 roku. Natomiast inny projekt (zakohczony) przewidywat zmiane
statusu na rynku pracy 20 oso6b. Przedstawiciele 18% instytucji bedacych odbiorcami wsparcia, objeci
badaniem CATI, deklarujg natomiast zwiekszenie zatrudnienia (przewaznie o 1-2 osoby w
nadchodzgcym roku), a zwolnienia planuje tylko 1% z nich (prace moze straci¢ w tych instytucjach 1-2
osoby). Wskazuje to na zwiekszanie zatrudnienia w sektorze ekonomii spotecznej. Utworzenie
spotdzielni socjalnych moze mie¢ decyduje znaczenie dla wartosci tego wskaznika w Priorytecie VII.

Dane GUS opracowane w oparciu o Sprawozdanie z dziatalno$ci fundacji, stowarzyszen i innych
organizacji spotecznych (SOF1) pozwalajg przyblizy¢ warto$¢ drugiego ze wskaznikéw rezultatu. W
tabeli 16 przedstawiono wartosci $redniego udziatu przychodow wiasnych w przychodach ogotem
wsérdod podmiotéw sktadajgcych rzeczone sprawozdanie.

Tabela 16. Udziat przychodéw wlasnych w przychodach ogétem NGO prowadzacych
dziatalno$é gospodarcza

% por. Korekta sprawozdania z realizacji Priorytetu VIl komponentu regionalnego w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007—-2013 za 2011 rok.
o1 Program Operacyjny Kapitat Ludzki, MRR, Warszawa, s. 204
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Wojewédztwo Sredni udziat przychodéw
wiasnych w przychodach
ogotem

Opolskie 83,9

Matopolskie 75,7

Kujawsko-pomorskie 71,9

Slaskie 716

Pomorskie 71,6

Lodzkie 68,3

Zachodniopomorskie 66,6

Warminsko-mazurskie 66,1

Wielkopolskie 65,9

Dolnoslaskie 65,9

Lubuskie 60,2

Mazowieckie 56,1

Podkarpackie 55,5

Podlaskie 53,7

Swietokrzyski 53,5

Lubelskie 41,9

Zrédto: Dane GUS na podstawie badania SOF-1

Nalezy zaznaczy¢, ze dane te dotyczg stowarzyszeh, fundacji i innych organizacji spotecznych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg. Nie odnoszg sie zatem do tych podmiotéw ekonomii
spotecznej, ktére otrzymaty dofinansowanie w ramach Priorytetu VII. Wsréd nich sg takie podmioty,
ktére nie prowadzg dziatalnosci generujgcych przychodéw wiasnych oraz takie, w ktérych przychody
te sg bardzo niskie. Na podstawie badania CATI mozna stwierdzi¢, ze wiekszo$¢ podmiotéw objetych
wsparciem nie generuje przychodéw wiasnych. Ponad potowa z tych instytucji prowadzi to organizacje
pozarzadowe prowadzgce dziatalno$¢ nieodptatng. Tylko pojedyncze instytucje deklarujg osigganie
przychodoéw z dziatalnoci gospodarczej. Kluczowe dla wskaznika bedzie rozpoczecie dziatalnoSci
spotdzielni socjalnych, ktérych utworzenie dzieki wsparciu finansowemu z Priorytetu jest mozliwe od
niedawna. Spétdzielnie socjalne sg podmiotami, ktérych forma dziatania wymusza zapewnienie
przychodéw z wiasnej dziatalnosci. W przypadku istniejgcych CIS w  wojewddztwie
zachodniopomorskim tylko 8% ich budzetéw stanowig $rodki z wiasnej dziatalnosci. Trudno
przewidzie¢ jak bedzie wyglgdata sytuacja powstajgcych ZAZ-6w w tym zakresie.

5.4 Efekty wsparcia

W ramach POKL przyjeto, ze efektami realizaciji Priorytetu VII w skali kraju sa:

1. Zapewnienie funkcjonowania instytucji wspierajgcych ekonomie spoteczng (przynajmniej
dwie w kazdym wojewddztwie), ktére otrzymaty wsparcie ze srodkéw EFS.

2. Osiggniecie minimum 30% udziatu przychoddw wtasnych w ogolnej warto$ci przychodow
jednostek ekonomii spotecznej, ktére otrzymaty dofinansowanie w ramach Priorytetu.

3. Wzmocnienie potencjatu sektora ekonomii spotecznej poprzez wsparcie 300 podmiotéow
ekonomii spoteczne;j.
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W rozdziale 2.2.8 dokonano szczegétowego opisu aktualnej dziatalnosci OWES w wojewoédztwie i
zgodnie z nim mozna stwierdzi¢, ze pierwszy oczekiwany efekt jest poki co osiagniety. W
przypadku dwdch pozostatych, na podstawie wskaznikéw monitoringowych oraz sprawozdan
SOF-1, mozna méwi¢ o osiggnieciu zakladanych efektow. Nalezy zaznaczy¢ jednak, ze wniosek
ten jest wiasciwy dla roku 2012 i brak jest podstaw, do twierdzenia czy efekty te utrzymaijg sie po
roku 2013.

Poza efektami, ktérych osiggniecie zatozono w dokumentacji programowej istniejg takze te, ktore
sg wazne z punktu widzenia idei ekonomii spotecznej. Zdaniem uczestnikow badania jest jeszcze
za wczesnie, aby obserwowal efekty wsparcia w postaci zmniejszenia bezrobocia. Liczba
realizowanych przedsiewziec€ jest zbyt mata jak na skale wojewodztwa.

Znaczy, nie wiem czy iloSciowo [takie inicjatywy przyczyniajg sie do zmniejszenia
bezrobocia] czy bardziej, powiedzmy, w wybranych segmentach. Poniewaz tutaj akurat na
pewno spoétdzielnia zagospodarowuje takie osoby, ktére by miaty bardzo duze trudnoSci.
(IDI - JST)

Podobnie moéwig o tym inni badani — raczej wskazywane sg pojedyncze przyktady aktywizaciji
wybranych o0séb niz opinie o wptywie ekonomii spotecznej na lokalne rynki pracy.

U nas padfa spétdzielnia socjalna. Ja tego bardzo zatuje, ale wiecie, z czego sie
najbardziej ciesze? Dzisiaj te wszystkie kobiety sg zatrudnione, one dzieki tej spotdzielni
(...) nauczyly sie dobrze pracowac i dzisiaj pracodawca zadba, bo one dobrze pracuja,
wiec to juz jest taka korzys$c¢, nie ma spotdzielni, ale efekty trwate. Te kobiety wyszly z
picia, z bezrobocia. Ja tam sie ciesze i je tam tak chwale, ze je Sciskam i je wzmacniam,
zeby one sie nie poddaty, nie wpadty w natég. (FGI - zespdt roboczy/koord.)

Realizacja celu wzrostu spéjnosci terytorialnej byta realizowana miedzy innymi dzieki stosowaniu
kryterium strategicznego podczas konkurséw w ramach Poddziatania 7.2.2 dla projektow
skierowanych do mieszkancéw gmin wymienionych w zatgczniku nr 6 do Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, tj. gmin w szczegodlnie niekorzystnej
sytuacji spoteczno-ekonomicznej. Kryterium to wprowadzono w roku 2010.

Natomiast jesli chodzi o sam rozwdj lokalny, to rozwéj ekonomii spofecznej jeszcze jest
na zbyt niskim poziomie, ZebySmy mogli mowi¢ o takich dziataniach, bo to juz jest
szersze spectrum. To juz jest wyjScie poza obszar samego jednego podmiotu. | jezeli
chodzi o poziom wojewddzki (...) wojewddztwa naszego, to wydaje mi sie, ze jeszcze jest
za wcze$nie, zeby moéwic¢ o rozwoju lokalnym. Natomiast liczyliSmy sie tez z tym, Ze
maftymi krokami bedzie (...) sie rozwijata ekonomia spoteczna z tego wzgledu, Zze bardzo
mato aktywizujemy wojewodztwo. (IDI — wstepne)

Na razie brakuje dowodow na osiggniecie efektow programu w tych gminach. Jednak ogélna
ocena realizacji celéw komponentu powinna byé pozytywna. Jak podsumowat to jeden z
cztonkéw zespotu koordynujgcego:

Osiggnelismy bardzo duzo. Zbudowalismy zespét, zbudowalimy infrastrukture. (FGI -
zespot roboczy/koord.)

Wartosci osiggnietych wskaznikéw, a wiec obserwowalnego postepu w realizacji celu, wskazujg na
wyrazny postep. Pod znakiem zapytania stoi jedynie osiggniecie wartosci wskaznikéw, ktére zostaty
wprowadzone w pézniejszym terminie lub nie moga by¢ na tym etapie szczegdtowo zweryfikowane.
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Nie ma pewnosci, czy uda sie osiggng¢ cel zwigzany z liczbg podmiotéw ekonomii spoteczne;j
objetych wparciem. Cho¢ wartos¢ liczbowa zostata osiggnieta, pozostaje dyskusyjne, na ile
organizacje objete wsparciem faktycznie stanowig podmioty ekonomii spotecznej. Kwestia ta zostata
rozwinieta w podrozdziale opisujgcym trafno$é wsparcia oraz charakterystyke realizowanych
projektéw.

Na drodze do celu pojawiaty sie problemy, ktére jednak udawato sie rozwigza¢ dzieki wspétpracy
projektodawcow z IP oraz 1Z. Przyktad takiej trudnosci opisat jeden z uczestnikdw spotkania zespotu
koordynujgcego:

Mamy forum, Zachodniopomorskie Forum Integracji Spotecznej. Z problemami ono
powstawato, z oporami. Najpierw troszeczke w WUP, ale WUP ostatecznie przekonat sie i
potem mielismy razem problemy w MRR. Nie chciano nam takiej formy zaakceptowac i w
ogole stwierdzono, ze to nie tu, bo to jest priorytet pigty, tak? Bo to jest dobre rzgdzenie,
Jak chce sie ze sobg uczyc¢, rozmawia¢. Wiec udowodniliémy, ze chodzi o co$ wiecej i
spotykamy sie. (FGI - zesp6t roboczy/koord.)

Cho¢ realizacja celu szczegdlowego zwigzanego z ekonomig spoteczng nie wydaje sie istotnie
zagrozona, pojawito sie niebezpieczenstwo, ktére moze przestoni¢ dazenie do wzmocnienia i
poszerzenia zakresu dziatan sektora ekonomii spotecznej poprzez realizacje partykularnych
intereséw wybranych oséb. Ekonomia spoteczna moze sta¢ sie narzedziem walki politycznej na
poziomie regionu. Jak opisuje to jeden z uczestnikéw badania:

Widac, co jest niebezpieczenstwem. Tam, gdzie pienigdz pojawia sie spotecznie, ta walka.
Powoduje to, ze politycy zaczynajg instrumentalnie traktowac pewne sprawy i zamiast
patrzec¢ odwrotnie, jakie korzysci daje, patrzy konkretnie, jak on moze na to wptywac (...),
zeby to na jego korzysci sie przetozyto. | to jest niebezpieczenstwo, ta cienka linia. (FGI -
zespot roboczy/koord.)

Problemem moze by¢ takze tworzenie sie instytucji (na przyktad dziatajacych w ramach projektéw),
ktére beda prowadzity do rozwoju ekonomii spotecznej poprzez dziatania fasadowe, faktycznie
nieprzektadajgce sie na realizacje celéw Priorytetu.

Chodzi mi o to, zeby na tle tej ekonomii spotecznej nie powstaty takie instytucje, ktére bedg
wtasnie siedzialy za biurkiem, planowaty, konferowaty, przejadaty pienigdze na te
ekonomie i zeby nic z tego nie wyszto. (IDI — JST)

Jednak podstawowg trudnoscig w osiggnieciu celu, niemierzonego wartoscig osigganych
wskaznikow, jest transfer zaangazowania witadz regionalnych w propagowanie idei ekonomii
spotecznej na poziom gmin i powiatéw. Podejmowane dziatania nie bedg ani trafne, ani trwate, jezeli
nie bedg odpowiednio zakorzenione jako stuszne w swiadomosci spotecznoéci lokalnych. Problem
ten opisywato wielu uczestnikéw badania. Jak moéwit o tym przedstawiciel jednej z instytuciji:

Mamy tez takie silne zaplecze, silne wsparcie ze strony marszatka, ale w definicji jest
powiedziane, to jest rozwoj lokalny. | na szczeblu regionalnym my niby nie stworzymy
podmiotéw ekonomii spotecznej. One bedg funkcjonowaty w konkretnej gminie, w
konkretnym powiecie. (...) | ten klimat ze szczebla regionalnego powinien sie przenie$¢ na
szczebel gminy, na szczebel powiatu, bo spétdzielnia tak, jak powiedziatam, konkretna
gmina, konkretny powiat i tutaj teraz juz chyba czas na to, zeby zadba¢ o $wiadomo$c.
(FGI - zesp6t roboczy/koord.)

Co wiecej, nie wszyscy samorzgdowcy, wspoétpracujacy z PES, dostrzegajg korzysci z tej wspotpracy.
Choc¢ wiekszosdc pozytywnie odnosi sie do tej wspétpracy (ponad 60% z nich widzi pozytywny wptyw
ekonomii spotecznej na lokalny rynek pracy i integracje osob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym), to czes¢ badanych nie dostrzegta wymiernych korzysci dla spotecznosci lokalnych.
Az 28% z badanych przedstawicieli JST, ktérzy korzystali z ustug PES, uwazajg, ze zlecanie
wykonania zamdéwienia tym podmiotom nie przeklada sie na zmniejszenie wydatkéw na pomoc
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spoteczng. Przedstawiciele samorzgddéw widzg wiec przede wszystkim korzysci w obszarze integraciji
spotecznej dla oséb zagrozonych wykluczeniem, a nie bezposrednie korzysci dla spotecznosci
lokalnej i administracji samorzadowej poziomu gminy lub powiatu. sg przez to mniej sklonni do
uczestnictwa w inicjatywach zwigzanych z ekonomig spoteczna.

Koniecznie trzeba zwrdci¢ uwage, ze w ramach ewaluowanych Poddziatah przyjeto takie rozwigzania
formalne, ktére wymuszg osiggniecie pewnych wskaznikéw. Podmioty ubiegajgce sie o
dofinansowanie swojej dziatalnosci jako OWES sg zobligowane do $wiadczenia swoich ustug przez
dwa lata po ustaniu dofinansowania. Oznacza to, ze wskaznik Liczba instytucji wspierajgcych
ekonomie spoteczng, ktére otrzymaty wsparcie w ramach Priorytetu, funkcjonujgcych co najmniej dwa
lata po zakoniczeniu udziatu w projekcie zostanie osiggniety tak czy inaczej. Pod znakiem zapytania
pozostaje jednak wyegzekwowanie tej trwatosSci oraz jakos¢ dziatania (Swiadczenia ustug) po
zakonczeniu finansowania projektu.

JesteSmy umowg zobowigzani do utrzymania, do podtrzymywania tej trwato$ci projektu.
Ale to, w jaki sposob my to robimy dzis, czy finansujemy to, czy na przyktad robimy to z
innego projektu, czy mamy jakie$ partnerstwo [to nie jest okreslone]. (FGI — OWES)
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6 Wsparcie dla ekonomii spoteczne] w
wojewodztwie zachodniopomorskim

Od roku 2008 w ramach POKL co roku ogtaszane byly konkursy na wsparcie przedsiebiorczosci
spofecznej, gtébwnie w ramach dziatania 7.2.2 (budowanie infrastruktury wsparcia) oraz 7.2.1
(tworzenie CIS, KIS i ZAZ).

Bezposrednim celem Poddziatania 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spofeczna o0séb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym nie jest rozwdj sektora ekonomii spotecznej w kontekscie
przedsigbiorczosci. Jest ono nastawione gtéwnie na przeciwdziatanie wykluczeniu spoftecznemu
konkretnych os6b. Z punktu widzenia niniejszej ewaluacji jest jednak niezwykle wazne to, ze w
ramach Poddziatania 7.2.1 moga by¢ wspierane instytucje, ktére zaliczane sg do zdefiniowanego w
PO KL grona podmiotéw sektora ekonomii spotecznej. Zgodnie z zapisami dokumentow
programowych wspierane mogg by¢ kluby i centra integracji spotecznej, zaktady aktywnosci
zawodowej oraz inne podmioty dzialajgce na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej, ktérych
podstawowym zadaniem nie jest dziatalno$¢ gospodarcza62. Wskazuje to na intencje Instytuciji
Zarzgdzajacej, aby w ramach tego Poddziatania potozy¢ nacisk na kryterium dziatania spotecznego
wspieranych instytucji, z pominieciem instytucji sektora ekonomii spotecznej, ktére sg nastawione na
uczestnictwo w rynku. Biorgc pod uwage cele niniejszego badania, nalezy przyjrze¢ sie temu, jakie
efekty osiggnieto poprzez realizacje przedmiotowego Poddziatania.

Bardzo szerokie ujecie typow projektéw (na przyktad 13 w roku 2009, 12 w 2010 roku), przy
jednoczesnym przeznaczeniu niewielkich kwot na realizacje Poddziatania, moze swiadczy¢ o braku
koncepcji jego realizacji. Dodatkowo tak szerokie podejscie nie pozwalato na koncentracje Srodkow
na rozwigzywaniu konkretnych problemoéw. Do roku 2011 nie wskazywano w ramach kryteriéw
wyboru konieczno$ci tgczenia poszczegdlnych typéw wsparcia, co nie sprzyjato osiggania efektu
synergii pomiedzy nimi. Rozpietos¢ tematyczna dziatania powodowata gtéwnie skitadanie przez
projektodawcéw licznych projektéw (co starano sie ograniczyé kryterium dostepu, dotyczacym liczby
sktadanych projektow) bardzo trudnych do poréwnania oraz oceny (bezposrednie poréwnanie
merytoryczne pomiedzy projektami w obecnym systemie oceny jest niemozliwe, poniewaz liczy sie
ostateczna suma punktéw).

W 2011 roku dokonano podziatu konkurséw i utrzymano go w roku 2012. Pozwolito to z jednej strony
na lepsze adresowanie wsparcia, a z drugiej — na bardziej miarodajng ocene projektéw (na przykfad
projekt dotyczgcy utworzenia zaktadu aktywnosci zawodowej nie musiat konkurowac z projektem na
wspieranie wolontariatu czy swietlice sSrodowiskowe). Konkursy podzielono wedtug typéw projektéw
na: Wsparcie dla tworzenia i/lub dziatalno$ci podmiotow integracji spotecznej, tj. centrow integracji
spotecznej, klubow integracji spotecznej, zakfadow aktywnosSci zawodowej oraz podmiotow
dziatajgcych na rzecz aktywizacji spoteczno-zawodowej (ktorych podstawowym zadaniem nie jest
dziatalno$¢ gospodarcza), z wyjgtkiem warsztatéw terapii zajeciowej oraz dziatania prowadzgce do
poszukiwania i testowania dfugookresowych Zrédet finansowania podmiotéw integracji spotecznej,
wymienionych w typie operacji oraz jeden konkurs na pozostate wsparcie szkolenia, i dziatalno$é

62 Na podstawie typéw projektow wskazanych w SzOP PO KL.
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CIS.. Podziat taki w zdecydowany sposéb uproscit pozyskiwanie srodkéw na podmioty ekonomii
spotecznej, jakimi sg w PO KL KIS, CIS i ZAZ.

W Poddziataniu 7.2.1 (w przeciwienstwie do Poddziatania 7.2.2) weryfikacji podlegat wskaznik
zatrudnieniowy mierzony na zakonczenie realizacji projektu (w 2012 roku niezaleznie od typu
projektu). Wskazuje to na dos$¢ istotng ewolucje pierwotnych zatozen szczegétowych kryteridw
dostepu. Niestety w podobnym kierunku nie zmieniato sie kryterium dostepu zaktadajgce koniecznos¢
wykazania doswiadczenia w obszarze realizowanego wsparcia (minimum rok od 2009 roku). Nalezy
podkreslié, ze pomimo dos¢ dlugiego okresu wdrazania PO KL to kryterium nie ewoluowato.
Kryterium wskazywato jedynie na fakt rocznego do$wiadczenia, nie byto w nim mowy o osiggnietych
efektach lub zachowaniu standardow jakosci ustug.

Dobodr kryteriow  strategicznych faktycznie pozwalat na aktualne dostosowanie wsparcia do
najbardziej potrzebujgcych grup. Z kolei kryterium wspierania implementacji rozwigzan
wypracowanych w ramach Programu Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL (podobnie jak w Poddziataniu
7.2.2) nie wskazywato na konkretne rozwigzania ani na ich zakres. W potaczeniu z niewielkg liczbg
punktow, ktére mozna bylo uzyskaé za spetnienie tego kryterium, nie stanowito ono bodzca do
poszukiwania najbardziej trafnych rozwigzan wypracowanych w ramach wspomnianej inicjatywy.

Do momentu rozpoczecia realizacji niniejszego badania podpisano umowy o dofinansowanie 41
projektow o wartosci 41 365 887,16% zi, z ktérych 30 zakonczono i rozliczono. Wiekszos¢ (26) z
realizowanych projektow dotyczyta bezposredniej integracji spoteczno-zawodowej os6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym i nie wigzata si¢ ze wsparciem sektora ekonomii spotecznej. Z punktu
widzenia niniejszej ewaluac;ji istotne jest 17 projektéw wspierajgcych dziatalnosé podmiotoéw integracji
spotecznej zaliczanych do sektora ES (typ 1 projektu). W ramach wspomnianych 17 projektéw (o
tacznej kwocie dofinansowania 20 111 801,05 zi), realizacja 11 dobiegta juz konca.

Dodatkowo w ramach Poddziatania 7.2.1 podpisano umowy o dofinansowanie o$miu projektéw
innowacyjnych (z czego jedna umowa zostata rozwiqzana“). Gtéwnym celem ich realizacji jest
poszukiwanie nowych rozwigzan i modeli integracji spotecznej, w zwigzku z czym nie majg one
bezposredniego odniesienia do rozwoju ekonomii spotecznej w regionie.

Bezposrednim efektem realizacji projektéw typu 1 jest wskaznik Liczba osob, ktére otrzymaty
wsparcie w ramach instytucji ekonomii spotecznej. Wartodci wskaznika w ramach analizowanych
projektow przedstawia tabela 17.

Tabela 17. Wartosci wskaznika w ramach analizowanych projektéow

Wskaznik Zalozeniaw  Wykonanie w Poziom
projektach projektach realizacji w

projektach
(%)

Liczba oséb, ktére otrzymatly wsparcie 1374 1081 79

w ramach instytucji ekonomii

spotecznej

w tym w projektach zakonczonych 850 929 109

Zrédto: analiza DR projektéw

Jak wida¢, realizacja Poddziatania 7.2.1 ma istotny wplyw na aktywizacje spoteczng osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez dziatania realizowane w ramach podmiotow

® Dane na podstawie KSI (stan na 31 lipca 2012 roku).
% Projekt nie uzyskat akceptacii strategii wdrazania.
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ekonomii spotecznej. Ponadto projekty te przyczyniajg sie w sposdb znaczacy do realizacji gtbwnego
wskaznika dla tego Poddziatania, jakim jest Liczba osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
ktére zakonczyly udziat w projekcie. Z danych, ktére prezentuje tabela 18, wynika, ze projekty
zwigzane z podmiotami ekonomii spotecznej realizujg 41% przedmiotowego wskaznika (1304 osoby,
zagrozone wykluczeniem spotecznym, ktére zakonczyty udziat w projektach typu 1 wsrdd wszystkich
3274 zagrozonych wykluczeniem, objetych wsparciem w projektach z Poddziatania) .

Tabela 18. Wskazniki Poddziatania 7.2.1

Wskaznik Zatozeniaw  Wykonanie Poziom
projektach w projektach realizacji w
projektach
(%)
Liczba oséb zagrozonych wykluczeniem 1304 802 62
spotecznym, ktore zakonczyly udziat w (41% z (35% z
projekcie (typ 1) catego catego
Poddziatania) Poddziatania)
w tym w projektach zakonczonych 882 802 91
Liczba oséb zagrozonych wykluczeniem 3274 2289 70
spotecznym, ktére zakonczyly udziat w
projekcie (ogotem dla Poddzialania)
w tym w projektach zakonczonych 2407 2289 95

Zrédto: analiza DR projektow

Wazng kwestig z punktu widzenia wptywu Poddziatania 7.2.1 na rozwdj sektora ekonomii spotecznej
jest réwniez to, jakie podmioty byly wspierane w ramach projektéw. Na podstawie przeprowadzonej
analizy, ktérej wyniki przedstawia tabela 19, mozna wywnioskowa¢, ze najczesciej wspierane byty
centra integracji spotecznej (dziewie¢ podmiotdéw), jednak w tej grupie nie utworzono w ramach
projektu zadnego nowego podmiotu. Analizujac wyniki, trzeba mie¢ na uwadze to, ze jedna instytucja
mogta by¢ wspierana w ramach kilku projektow realizowanych w kolejnych latach®®. Nieco inaczej
przedstawia sie sytuacja klubéw integracji spotecznej i zaktadéw aktywnosci zawodowej, wsréd
ktérych wsparcie otrzymato odpowiednio pieé¢ i cztery podmioty; w przypadku kazdego typu instytucji
w wyniku realizacji projektu powstaty jedynie po dwa nowe podmioty.

Tabela 19. Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej, ktorym udzielono wsparcia w projektach z
Poddziatania 7.2.1
Podmiot Uzyskaly wparcie W tym nowo

utworzone
KIS 5 2
Cis 9 0
ZAZ 4 2

Zrédto: analiza DR projektéw

W przypadku ZAZ wszystkie projekty byty realizowane przez witasciwie przez jednego wykonawce —
kota regionalne Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym.

Srednia dtugo$é trwania projektu w ramach Poddziatania 7.2.1 (nie wliczajagc projektéw
innowacyjnych, ktére trwajg zazwyczaj dtuzej) wynosita niecate dwa lata (687 dni). Wartos¢ ta jednak
w duzej mierze jest warunkowana projektami, ktérych okres realizacji rozpoczat sie w 2012 roku.

65 Przyktadem jest Centrum Integracji Spotecznej ZSRG w Szczecinie, ktore podpisato trzy umowy o
dofinansowanie i jest wspierane od maja 2008 roku.
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Gdyby wzig¢ pod uwage jedynie projekty zakonczone, to $rednia dtugos¢ projektu wyniesie 497 dni,
czyli mniej niz pottora roku.

Wazng kwestia jest réwniez rozktad geograficzny projektdow, zaprezentowany w podziale na powiaty
w tabeli 20.

Tabela 20. Poddziatanie 7.2.1 — uczestnicy i obszar realizacji projektéw

. Powiat Liczba uczestnikéow Liczba projektow*

1 biatogardzki 30 1
2 choszczenski 76 1
3 drawski 28 1
4 goleniowski 104 1
5 gryficki 63 2
6 gryfinski 71 1
7 kamienski 268 2
8 kotobrzeski 58 2
9 koszalinski 350 3
10  tobeski 96 2
1 m. Koszalin 73 0
12 m. Szczecin 1103 8
13 m. Swinoujscie 2 0
14 mysliborski 54 2
15  policki 364 7
16  pyrzycki 34 1
17 stawienski 49 1
18  stargardzki 314 4
19  szczecinecki 39 2
20  Swidwinski 123 3
21 walecki 32 2

Suma 3331*

Obszar: cate wojewodztwo 9

* Liczba projektow, ktére miaty przewidziany obszar realizacji na terenie danego powiatu.
** Uczestnicy, dla ktérych w bazie PEFS okreslono powiat, ktory zamieszkujg.
Zrodto: Analiza DR projektéw oraz dane z PEFS

Wyraznie widaé, ze zdecydowana wiekszo$¢ uczestnikéw Poddziatania 7.2.1 pochodzi z miasta
Szczecina. Tam tez skupita sie najwieksza liczba projektow (osiem). Drugim w kolejnosci powiatem,
w ktérym realizowano szczegodlnie duzo projektow, byt powiat policki (siedem projektéw), na kolejnych
miejscach znajdujg sie powiaty stargardzki, koszalinski i swidwinski, odpowiednio cztery i po trzy
projekty. Dwa z nich to powiaty graniczgce z powiatem grodzkim miasta Szczecina. Istotne jest
réwniez to, ze dla dziewieciu projektdw okreslono obszar realizacji jako cate wojewddztwo. Liczba
os6b objetych wsparciem w danym powiecie w duzej mierze odpowiada obszarom, na ktérych
realizowane byty projekty. Duza nadreprezentacja mieszkancow Szczecina swiadczy o niekorzystnym
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zjawisku koncentracji wsparcia na duzych osrodkach miejskich, zwlaszcza w przypadku projektéw o
niedookreslonym obszarze realizacji®®.

Dane z powyzszej tabeli mozna réwniez zwizualizowa¢ na mapie, ktéra pokazuje rozproszenie
geograficzne beneficjentéw Poddziatania 7.2.1 biorgcych udziat w projektach (por. mapa 7).

Mapa 7. Beneficjenci Poddziatania 7.2.1 w powiatach wojewodztwa zachodniopomorskiego

Liczba osob wspartych w ramach Poddzialania 7.2.1

] 2-32 63-76 | 314-365
[] 32-49 ] 76-123 [ 365-1103
[] 49-63 [l 123-314

Zrédto: opracowanie wiasne, na podstawie danych z PEFS

6.2 Poddziatanie 7.2.2 — projekty konkursowe

Celem wsparcia realizowanego w ramach Poddziatania 7.2.2 PO KL jest rozwijanie sektora ekonomii
spotecznej. Do realizacji tego celu przewidziano wsparcie stuzgce stworzeniu stabilnego systemu
instytucji wspierajgcych rozwoj podmiotdw ekonomii spotecznej. Z punktu widzenia dtugofalowego
rozwoju ekonomii spotecznej w regionie to Poddziatanie ma kluczowe znaczenie, poniewaz powinno
stworzy¢ warunki i otoczenie wspierajgce catosé przedsiewziec realizowanych w zakresie ekonomii
spoteczne;.

6.2.1 Kryteria strategiczne

% por. cykl badan WUP Stan wdrazania PO KL. Wskazujg one na znaczng koncentracje wsparcia PO
KL w duzych obszarach miejskich.
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O ile w pierwszym (2008) i ostatnim (2012) roku realizacji programu premiowano projekty sktadane w
partnerstwie (przy czym w 2012 roku okreslono minimalne wytyczne co do jego skfadu), o tyle w
kolejnych latach (2009, 2010, 2011 i 2012) ktadziono nacisk na dostosowanie infrastruktury. Nie
premiowano jednak wykorzystania infrastruktury dostosowanej juz w ramach projektow
zrealizowanych projektow do dalszego jej wykorzystania, co nie sprzyjato budowaniu trwatosci
osrodkow®’. Co wazne, dopiero w 2012 roku okreslono, ze premia punktowa za dostosowanie
infrastruktury przystuguje jedynie w przypadku objecia jako grupy docelowej oséb niepetnosprawnych
(minimum 10%).

Pozostate kryteria strategiczne to wdrazanie rezultatdw PIW EQUAL (przy czym nie okreslono
doktadnie, jakich rozwigzan dotyczy wspomniana preferencja) oraz realizacja projektu na terenie gmin
wymienionym w zatgczniku nr 6 do RPO.

W trakcie wdrazania Poddziatania 7.2.2 zmieniaty sie rowniez typy projektow mozliwych do realizacji
w ramach programu. Przez trzy pierwsze lata (2008, 2009 i 2010) wspierano rozwoj instytucji
otoczenia sektora ekonomii spoftecznej oraz finansowano $wiadczone przez nie ustugi (w 2009 i 2010
roku okreslono, ze ustugi te muszg by¢ swiadczone w sposéb komplementarny). Byt to jedyny typ
projektu w tym Poddziataniu az do zmiany SzOP PO KL w roku 2010, w zwigzku z czym jego
realizacja byla najbardziej popularna w wojewddztwie zachodniopomorskim. Przy czym nalezy
podkresli¢, ze zapisy te umozliwiaty zaréwno tworzenie podstaw instytucjonalnych, trwatych
systemowo osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej, jak i realizacje inicjatyw tylko w nietrwatej formie
projektowej. Rodzaje operacji realizowane w ramach projektéw scharakteryzowano w podrozdziale
6.2.3 w ramach analizy komplementarnosci projektow.

W 2011 roku okre$lono jako typ projektéw tylko dotacje na tworzenie spoétdzielni socjalnych, bez
mozliwosci tworzenia lub przedtuzania dziatania lub tez nawet wykorzystania dotychczas istniejgcej
infrastruktury OWES. Niestety nie przyczyniato sie to do wykorzystania potencjatu juz istniejgcych
osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej, ktérych finansowanie byto zapewnione tylko do 30 czerwca
2012 roku (kolejny konkurs ogtoszono dopiero w potowie 2012 roku).

Najszersze spektrum typéw projektéw dopuszczono w roku 2012. Obejmowaty one tworzenie lub
funkcjonowanie instytucji wspierajgcych ekonomie spoteczng, dotacje dla spétdzielni socjalnej, a
takze mozliwos¢ realizacji dziatan poszukujgcych nowych rozwigzan w zakresie finansowania OWES
i spotdzielni socjalnych.

W ramach Poddziatania 7.2.2 podpisano dotychczas 28 uméw na dofinansowanie projektéw, na
taczng kwote 24 855 870,54% zt. W momencie przeprowadzania badania zakonczono realizacje 26
projektow, dwa zakonczg sie w 2014 roku. W ramach Poddziatania byt realizowany gtéwnie typ
projektu Wsparcie finansowe dla funkcjonowania instytucji otoczenia sektora ekonomii spofecznej69.
Po nowelizacji SzOP PO KL z 1 czerwca 2010 roku w ramach Poddziatania mozliwe réwniez byto
réwniez uzyskanie wsparcia na zatozenie spoétdzielni socjalnej, przystapienie do niej lub zatrudnienie
w niej (miedzy innym dzieki dotacjom) oraz dziatania prowadzgce do poszukiwania i testowania

7w praktyce osrodki, ktére juz dostosowaly infrastrukture, byty w gorszej sytuacji.

® Dane na podstawie KSI (stan na 31 lipca 2012 roku).

69 Typ projektu z pierwotnej wersji SzOP PO KL. W ramach kolejnych nowelizacji dokumentu byt on
modyfikowany, jednak zmieniat sie gtéwnie zakres operacji mozliwych do realizacji w jego ramach.
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dtugookresowych Zrédet finansowania instytucji wspierajgcych ekonomie spoteczng oraz spotdzielni
socjalnych.

W tabeli 21 przedstawiono realizacje wskaznikéw dla Poddziatania 7.2.2; proces ten odbywa si¢ dos¢
sprawnie.

Tabela 21. Wykonanie wskaznikow w projektach z Poddziatania 7.2.2*
Wskaznik Zatozenia w Wykonanie w Poziom
projektach projektach realizacji w

projektach
Liczba oséb zagrozonych 513 462 90%
wykluczeniem spotecznym, ktére
zakonczyly udzial w projekcie

Liczba podmiotow ES, ktére otrzymaly 161 160 99%
wsparcie z EFS za

posrednictwem instytuciji

wspierajacych

ekonomie spoteczng

Liczba oséb, ktore otrzymaly wsparcie 4183 4830 115%
w ramach instytucji ekonomii

spotecznej

Liczba podmiotéw ES utworzonych 21 20 95%

dzieki wsparciu z EFS
* Wartosci zaktadane w projektach.

Zrédto: analiza DR projektéw

Poza systemem wskaznikow obowigzkowych dla kazdego z projektdw mozna réwniez wskazac
szereg dodatkowych wskaznikow, ktore zatozono i osiggnieto w niektérych projektach. Prezentuje je
tabela 22.

Tabela 22. Dodatkowe wskazniki w projektach

Wskaznik Stopien osiggniecia w projektach
Zmiana statusu na rynku pracy 20
Powstanie lokalnych osrodkéw wsparcia ES 3
Wizyta studyjna 10

Punkty integrujace ES
Budowa lokalnych partnerstw na rzecz ES

Liczba powstalych nowych PES
Oferty wsi z zakresu ES

Forum wymiany doswiadczen
Zrédto: analiza DR projektéw

Slw|d|N|w

Do catosciowej oceny konieczna jest bardziej wnikliwa analiza, wykraczajgca poza system
wskaznikéw wskazanych w programie. Jednym z pierwszych wnioskéw, jakie mozna wyciggng¢ po
przegladzie dokumentacji projektowej, jest bardzo duze rozproszenie obszaréw dziatalnosci,
zasiegu, zakresu realizowanego wsparcia, a nawet nazewnictwa podmiotéw powstatych w
wyniku realizacji projektow. W tabeli 23 wyszczegolniono nazwy instytucji $wiadczgcych ustugi na
rzecz podmiotéw ekonomii spotecznej.

Tabela 23. Nazwy instytucji Swiadczacych ustugi dla PES

Nazwa podmiotu llosé
Lokalna instytucja wsparcia ES 15

Brak wyszczegodlnienia nazwy 13
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Osrodek wsparcia ekonomii spotecznej

Lokalny osrodek wsparcia ekonomii spotecznej

Inkubator Ekonomii Spotecznej

Centrum ekonomii spotecznej

Punkt promocji pracy

Wiejski inkubator ekonomii spotecznej

Punkt konsultacyjno-doradczy

Centrum Informacji i Wsparcia

Zachodniopomorskie centrum ekonomii spotecznej

AlalalalalNdINNDwWwlwl D>

Zachodniopomorskie Centrum Wspierania Proceséw Ekonomii
Spotecznej

Inkubator przedsiebiorczosci spotecznej 1

Punkt wsparcia zachodniopomorskich inicjatyw 1
spotecznych
Zrédto: analiza DR projektéw

Tak duze bogactwo w nazewnictwie nie pomaga zapewne podmiotom ekonomii spotecznej chcgcym
zwroéci¢ sie o pomoc w zidentyfikowaniu instytucji, w ramach ktérych mogg taka pomoc uzyskac.
Ponadto srednia dlugos¢ trwania poszczegoélnych projektdw, ktéra nie przekraczata péttora roku
(wyniki analizy dokumentacji projektowej wykazaty, ze byto to srednio 517 dni w przypadku projektow,
na ktére podpisano umowy, a 491 dni w przypadku projektow zrealizowanych), nie sprzyjata
budowaniu trwatych o$rodkéw wspierania potencjalnych uzytkownikéw tego typu instytucji,
uwzgledniajgcych caty cykl zycia wspieranej instytuciji ekonomii spoteczne;j.

W ramach przeprowadzonego badania wnioskdw o dofinansowanie stwierdzono, ze w ramach
projektow planowano udzieli¢ wsparcia 451 instytucjom, a na podstawie postepu rzeczowego
(zatwierdzone wnioski o ptatno$¢) wskazano, iz wsparcie uzyskato 450 podmiotéw. Najwazniejszg z
punktu widzenia oceny zrealizowanych dziatan kwestig jest jednak to, dla jakich instytucji wsparcie
zostato zrealizowane.

Biorgc pod uwage o0golng liste instytucji, ktére uzyskaly wsparcie w ramach Poddziatania 7.2.2,
przekazang przez Zamawiajacegom, przeanalizowano rodzaj podmiotéw, ktére byly objete
dofinansowaniem. Zestawienie typdw podmiotdw przedstawiono w tabeli 24.

Tabela 24. Podmioty objete wsparciem w ramach Poddziatania 7.2.2
Typ podmiotu Udziat (%) Liczba \

Stowarzyszenie 72,6 321
Fundacja 6,6 29
JST 4,5 20
OSP 3,9 17
Klub sportowy 3,9 17
Spotdzielnia socjalna 2,0 9
LGD 1,1 5
CIS 0,9 4
Organizacja koscielna 0,5 2
KIS 0,5 2
WTZ 0,2 1
WOPR 0,2 1

"0 Lista zawierata 442 podmioty.
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Przedsigbiorca 0,2 1
Inne 2.9 13
Razem 100,0 442

Zrédto: baza danych podmiotéw, ktére uzyskaty wsparcie w ramach Poddziatania 7.2.2; N=442

Dominujgcym typem podmiotu byly stowarzyszenia (ponad 72%). Zdecydowanie mniej licznie
reprezentowane byly fundacje (6,5%), jednostki samorzadu terytorialnego (4,5%) czy OSP i kluby
sportowe (po 3,8% udziatu w populacji).

Z uwagi na to, czes¢ instytucji w ramach bazy wystgpita wiecej niz jeden raz, usunieto z niej
powielajgce sie nazwy podmiotéw”. W wyniku tej operacji uzyskano strukture zawierajgcg 378
unikalnych instytuciji, ktérych rozktad przedstawia tabela 25.

Tabela 25. Podmioty objete wsparciem w ramach Poddziatania 7.2.2 — bez duplikatéw
Typ podmiotu Udziat (%) Liczba

Stowarzyszenie 70,9 268
Fundacja 6,4 24
JST 53 20
Klub sportowy 4,5 17
OoSsP 45 17
Spoltdzielnia socjalna 2,1 8
CIS 0,8 3
LGD 0,8 3
KIS 0,5 2
Organizacja koscielna 0,5 2
Przedsiebiorca 0,3 1
WTZ 0,3 1
WOPR 0,3 1
Inne 2,9 11
Razem 100,0 378

Zréadto: baza danych podmiotéw, ktére uzyskaty wsparcie w ramach Poddziatania 7.2.2; N=378

Po zmodyfikowaniu bazy nie nastapity w niej zasadnicze zmiany, jezeli chodzi o strukture populacji.
Warto natomiast odnotowaé fakt, ze niektére organizacje korzystaty ze wsparcia kilkakrotnie w
ramach réznych projektéw. Patrzac z perspektywy catego okresu realizacji programu, nie jest to
zjawisko niepokojgce, poniewaz instytucje te korzystaty ze wsparcia w ramach réznych projektow
realizowanych w kolejnych latach. Swiadczy to jednak o tym, Ze wsparcie uzyskane w ramach
pojedynczego projektu nie w petni wyczerpywato potrzeby podmiotéw w przedmiotowym zakresie.

Bardziej szczegdtowych informacji na temat faktycznego profilu dziatalnosci wspieranych instytucji (z
punktu widzenia ich stopnia zaangazowania w tematyke ekonomii spotecznej) dostarczajg wyniki
badania CATI wykonanego na podstawie wspomnianej bazy podmiotéw. Rozkiad odpowiedzi
respondentow wskazuje tabela 26.

Tabela 26. Typy reprezentowanych instytucji w badaniu PES

" Zanotowano pie¢ przypadkéw w ktorych jedna instytucja wystepowata w bazie trzykrotnie.
Pozostate instytucje pojawiaty sie najwyzej dwukrotnie.
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Jakiego typu instytucje Panstwo reprezentuja? Udziat (%) Liczba odpowiedzi
CIS (Centrum Integracji Spotecznej) 0,5 1
KIS (Klub Integracji Spotecznej) 1,0 2
ZAZ (Zaktad aktywizacji Zawodowej) 0,0 0
WTZ (Warsztat Terapii Zajeciowej) 0,0 0
Spotdzielnia Socjalna 3,5 7
NGO prowadzaca dziatalnos$¢ odptatng 8,9 18
statutowa

NGO prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza 3,0 6
Spétka non profit 2,5 5
Spéldzielnia socjalna oséb prawnych 0,0 0
TUW (Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych) 0,5 1
Inny 80,2 162

Zrédfo: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL; N=202

W ramach innych typdw organizacji wsparcie skierowane bylo gtownie do stowarzyszen
prowadzacych nieodptatng dziatalnos¢ statutowg, czyli klasycznych NGO, utrzymujgcych sie gtownie
z grantéw i dotacji’>. Rozktad odpowiedzi przedstawiano w tabeli 27.

Tabela 27. Typy reprezentowanych instytucji w badaniu PES — kategoria inne
Typ organizacji Liczba

Stowarzyszenie prowadzace nieodptatng dziatalno$¢ statutowa 107

Stowarzyszenie (bez wskazania na typ) 22

Stowarzyszenie z odptatng i nieodptatng dzialalnoscia statutowa

Stowarzyszenie z odptatng dziatalnoscia

Fundacja

ga|lh|N|©

Organizacja pozytku publicznego, prowadzaca nieodptatng dziatalnos¢
statutowa

N

Jednostka budzetowa nieposiadajaca osobowosci prawnej

Mala spotecznosc¢ wiejska, stowarzyszenie prowadzace nieodptatng
dziatalnos¢ statutowg

-_—

Organizacja pozytku publicznego, prowadzaca odptatng i nieodptatng 1
dziatalnos¢ statutowg

Stowarzyszenie z nieodptatng dziatalnoscia statutowa, dziatalnos¢ 1
charytatywna

Koto

Dziatalnos¢ kulturalna

Izba gospodarcza

YNy

Spotdzielnia socjalna, stowarzyszenie z nieodptatng dziatalnoscia
statutowa

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL; N=162

& Autorzy nie majg tu na mysli dotacji rozwojowych, w jakich udzielane jest wsparcie w ramach
PO KL, a jedynie szeroko rozumiane wsparcie realizowane z budzetéw instytucji publicznych i

prywatnych.
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Jezeli chodzi o efekt wsparcia, istotne wnioski mozna wyciggnaé z wynikéw badania ankietowego
wskazanych w tabeli 28.

Tabela 28. Efekty wsparcia projektowego
Dzieki wsparciu w ramach PO KL

Udziat Liczba
(%) odpowiedzi

ZatozyliSmy PES 20,0 12
Podmiot poszerzylt dziatalnosé o dziatalno$é ekonomicznag 20,0 12
(statutowg odptatng lub gospodarcza)

PoszerzyliSmy nasza oferte 50,0 30
PodniesliSmy swoje kompetencje w zakresie zarzadzania 80,0 48
podmiotem

Zdobylismy nowych klientéw 35,0 21
Pozyskalismy partneréw lokalnych wspierajacych nasze 56,7 34
dziatania

Zdobylismy pierwsze zlecenia 13,3 8
Zwiekszyta sie rozpoznawalnosé naszego podmiotu 68,3 41
Nic sie nie zmienito w naszym podmiocie 0,0 0
Brak odpowiedzi 1,7

Zrédfo: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=60

Uczestnicy w gtéwnej mierze uzyskali takie efekty, jak wzrost kompetencji w zakresie zarzgdzania czy
zwiekszenie rozpoznawalnosci podmiotu. Stosunkowo mata liczba respondentéw wskazuje na efekty
zwigzane z prowadzeniem i rozwojem dziatalnosci gospodarczej (poszerzenie dziatalnosci, zdobycie
Zlecen itp.), co Swiadczy o braku nastawienia na aspekt ekonomiczny realizowanego wsparcia.

Niepokdj budzi to, ze duza czes¢ respondentéw badania CATI nie tgczy uzyskanego wsparcia z
instytucjami wspierajgcymi rozwdj ekonomii spotecznej. Moze to swiadczyé o braku identyfikacji
czesci respondentéw z sektorem ekonomii spotecznej (traktujg uzyskane wsparcie jako wsparcie dla
NGO). Rozktad odpowiedzi przedstawiano w tabeli 29.

Tabela 29. Korzystanie teraz badz w przesziosci z pomocy instytucji wspierajagcych rozwoj
ekonomii spotecznej
Czy korzystali badz korzystajg Panstwo z pomocy instytucji Udziat Liczba

wspierajacych rozwoj ekonomii spotecznej (%) odpowiedzi

Tak 53,5 108
Nie 42 1 85
Nie wiem 45 9

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=202

Warto zwréci¢ uwage, ze od poczatku roku 2012 wraz ze zmiang uszczegotowienia PO KL, ktore
wprowadzito mozliwos¢ udzielania dotacji w ramach Poddziatania 7.2.2, ustalony zostat sposéb
udzielania tego typu wsparcia dla spétdzielni socjalnych. Kwestie te reguluje dokument z 6 lutego
2012 r.: Ogdlne zasady udzielania wsparcia na zakfadanie, przystepowanie, zatrudnianie w
spotdzielni socjalnej w ramach Poddziatania 7.2.2 PO KL. Wsparcie ekonomii spofecznej.

Réwniez Instytucja Posredniczaca dokonata dosyé istotnej zmiany w podejsciu do realizacji
Poddziatania i w 2012 roku ogtosita konkurs, ktérego efektem miato by¢ wytonienie czterech
subregionalnych osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej. Na etapie realizacji badania wiadomo juz
jednak, ze takie o$rodki udato sie wytonic.
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W ramach badania dokonano réwniez analizy kompleksowosci wsparcia realizowanego w ramach
projektow Poddziatania 7.2.2. Projekty zaszeregowano do czterech kategorii odpowiadajgcych
poszczegolnym stopniom kompleksowosci projektu, na podstawie zastosowanych instrumentow
wsparcia. Wyniki tak przeprowadzonej analizy przedstawia tabela 30.

Tabela 30. Ocena kompleksowosci wsparcia
Zastosowane instrumenty wsparcia Liczba projektow

Szkolenia i warsztaty 10
Szkolenia i doradztwo 8
Szkolenia, doradztwo i ustugi dla PES 8
Szkolenia, doradztwo, ustugi, wsparcie dotacyjne i 2
pomostowe

Suma 28

Zrédto: analiza DR projektow

Na podstawie analizy kompleksowosci mozna stwierdzi¢, ze wiekszos¢ (18) projektow realizuje racze;j
wsparcie ograniczone do szkolen i doradztwa dla PES. Jedynie o dwdch projektach mozna
powiedziec¢, ze realizujg w petni kompleksowe wsparcie (obecnie znajduja sie one w fazie realizaciji).

Warto réwniez przyjrze¢ sie dokfadniej, jakie efekty wigzg sie z zastosowanymi instrumentami
wsparcia stosowanymi w ramach Poddziatania 7.2.2. Szkolenia i warsztaty byly stosowane
praktycznie we wszystkich realizowanych projektach. Wraz ze wzrostem kompleksowosci wsparcia
mozna byto jednak zaobserwowa¢ pewng zmiane w tematyce prowadzonych szkoleh. W ramach
prostych projektow dla szerokiej rzeszy potencjalnych uczestnikéw szkolenia dotyczyty gtéwnie
informacji na temat mozliwosci, jakie daje ekonomia spoteczna, jak pisa¢ projekty itp. Projekty
bardziej ztozone oferowaty szkolenia w wiekszym stopniu nastawione na praktyczne aspekty
zaktadania i prowadzenia podmiotéw ekonomii spotecznej. Wraz ze wzrostem kompleksowosci
projektu rosta zazwyczaj réwniez liczba szkolen przypadajgcych na jednego uczestnika.

Doradztwo dotyczyto projektéw, ktére w swoich zatozeniach miaty wspiera¢ powstajgce podmioty
ekonomii spotecznej poprzez dostarczenie im praktycznej wiedzy na temat rozwigzywania probleméw
zwigzanych z zakfadaniem i prowadzeniem podmiotu. Co jednak istotne, samo doradztwo, czesto
nawet potgczone ze szkoleniami, byto jedynie wsparciem teoretycznym, ktére w ograniczony sposob
odpowiadato na potrzeby podmiotéw chcgcych rozpoczgé dziatalnos¢ komercyjna.

Dla tych podmiotow niezwykle istotne byty takie instrumenty wsparcia, jak ustugi (ksiegowe, prawne
itp.), ktére w przeciwnym wypadku musiatyby by¢é przez dany podmiot zakupione od firm
zewnetrznych. Projekty oferujgce tego typu wsparcie, potgczone z doradztwem i szkoleniami, mozna
juz okresli¢ mianem inkubatora ekonomii spoteczne;.

Najbardziej kompleksowe projekty oferujg ponadto mozliwosé uzyskania srodkéw na zalozenie
spotdzielni socjalnej wraz ze wsparciem pomostowym oraz stalg opieka nad podmiotem w
pierwszym okresie dziatalnosci. Takie potagczenie wsparcia, wraz z odpowiednio dtugim okresem
realizacji projektu, w najwiekszym stopniu wptywa na efektywnos¢ i trwatos¢ wsparcia. W realizacji
Poddziatania 7.2.2 wraz z postepem czasu widaé, jak realizowane projekty ewoluuja od form
najprostszych w kierunku projektéw coraz bardziej kompleksowych. Niemniej wcigz brakuje
projektow, ktére pozwolityby na podnoszenie kwalifikacji zawodowych odbiorcéw wsparcia. Dziatania
takiego nie dopuszcza obowigzujgcy SzOP.

Podobnie jak w przypadku Poddziatania 7.2.1, dokonano w ramach badania zestawienia danych z
PEFS pod wzgledem pochodzenia beneficjentéw Poddziatania. Wyniki przedstawia tabela 31.
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Tabela 31. Poddziatanie 7.2.2 — uczestnicy i obszar realizacji projektéow

Powiat Liczba uczestnikow Liczba projektow*
1 biatogardzki 60 4
2 choszczenski 137 1
3 drawski 267 5
4 goleniowski 193 1
5 gryficki 356 1
6 gryfinski 113 1
7 kamienski 93 1
8 kotobrzeski 196 2
9 koszalinski 205 5
10  fobeski 375 2
1 m. Koszalin 144 2
12 m. Szczecin 522 0
13 m. Swinoujécie 0 0
14  mysliborski 62 2
15  policki 266 1
16  pyrzycki 74 3
17  stawienski 52 3
18  stargardzki 334 5
19  szczecinecki 384 4
20  sSwidwinski 219 4
21 watecki 28 2

Suma 4080**

Obszar: cale wojewédztwo 14

* Liczba projektéw, ktore miaty przewidziany obszar realizacji na terenie danego powiatu.
** Uczestnicy, dla ktdrych w bazie PEFS okreslono powiat, ktory zamieszkujg
Zrodfo: analiza DR projektoéw oraz dane z PEFS.

W przypadku Poddziatania 7.2.2 znaczna cze$¢ (14) z realizowanych projektow posiadata obszar
realizacji okreslony jako cate wojewodztwo, co w duzej mierze utrudnia ocene faktycznego zasiegu
projektow. Biorgc pod uwage to, ze najwieksza liczba uczestnikéw pochodzita ze Szczecina, mimo iz
zaden z projektow nie miat okreslonego miejsca realizacji w tym miescie, pozwala domniemywaé, ze
podobnie jak w przypadku catego komponentu regionalnego PO KL, projekty o obszarze realizacji
okreslonym jako cate wojewddztwo faktycznie koncentrujg swoje wsparcie w duzych osrodkach
miejskich. Powiaty: szczecinecki, fobeski, gryficki, stargardzki, drawski, policki i S$widwinAski byly dosy¢
licznie reprezentowane w ramach Poddziatania w zakresie liczby osdb uczestniczgcych w projektach,
co nie byto wspotmierne do ilodci projektéw realizowanych na danym obszarze. Natomiast powiaty
biatogardzki, stawienski i watecki charakteryzowaty sie niewielkg liczbg uczestnikow (28 do 60 osob)
mimo realizacji 2 do 4 projektéw w kazdym z nich — na kazdy projekt przypadato tam zaledwie
kilkanascie oséb. Zaobserwowaé mozna dosyé niekorzystng sytuacje w przypadku Swinoujécia oraz
powiatéw wateckiego i bialogardzkiego, gdzie osdéb liczba oséb, ktére otrzymaty wsparcie, byta
najmniejsza. Nieprzypadkowo s3 to powiaty lezgce na granicach wojewddztwa. Swiadczy to w duzej
mierze o kluczowym znaczeniu kryterium odlegtosci od osrodkéw wsparcia ekonomii
spotecznej dla wsparcia potencjalnych klientow.

Dane dotyczgce rozktadu geograficznego uczestnikéw projektéw w Poddziataniu 7.2.2 przedstawia

mapa 8. Wida¢ na niej wyraznie koncentracje wsparcia w centralnej czesci wojewddztwa
zachodniopomorskiego.
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Mapa 8. Beneficjenci Poddziatania 7.2.2 w powiatach wojewédztwa zachodniopomorskiego

Liczba osob wspartych w ramach Poddzialania 7.2.2

[]0-60 144 -205 [l 356-384
[[] 60-93 [ 205-267 [ 384-522
[] 93-144 [ 267 - 356

Zrédfo: opracowanie wiasne, na podstawie danych z PEFS

Obraz statystycznego uczestnika projektéw w ramach analizowanych Poddziatan przedstawia tabela
32. Wida¢ wyrazng réznice w grupie docelowej pomiedzy uczestnikami projektow aktywnej integracii
a projektami wspierajgcymi otoczenie PES. W pierwszym przypadku sg to osoby o relatywnie niskim
wyksztatceniu (ponadgimnazjalnym), najczesciej diugotrwale bezrobotne. W Poddziataniu 7.2.2 braty
natomiast udziat gtdwnie osoby pracujgce, z wyksztatceniem wyzszym. W przypadku obu Poddziatan
byty to gtownie kobiety w wieku okoto 40 lat. Dominujgca formg wsparcia byly szkolenia.

Tabela32. Cechy przecietnego uczestnika projektu
Poddziatanie 7.2.1 Poddziatanie 7.2.2

Wiek w chwili przystapienia do projektu 39,0 41,5
Pte¢ K K
Wyksztatcenie ponadgimnazjalne wyzsze
Zamieszkanie obszar miejski obszar miejski
Status na rynku pracy dtugotrwale bezrobotna zatrudniona
Forma wsparcia szkolenia szkolenia

Zrédfo: opracowanie witasne, na podstawie danych z PEFS
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W ramach Poddziatania 7.1.3 realizowany jest projekt systemowy pn. Profesjonalne kadry — lepsze
jutro. Wnioskodawcag jest Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej, zlokalizowany jako wydziat
Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego. Dziatania w ramach projektu
prowadzone sg nieprzerwanie od roku 2007, wnioski o dofinansowanie natomiast byly sktadane na
nastepujgce okresy:

e 01.10.2007 — 31.12.2008;
e 01.03.2009 - 31.12.2009;
e 01.01.2010 - 31.12.2010;
e 01.01.2011 -31.12.2012.

Naturalng kontynuacjg projektu jest realizowany od marca 2012 roku projekt Profesjonalne kadry —
lepsze jutro Il, ktérego zakonczenie planowane jest na 31 grudnia 2015 roku. Warto zaznaczy¢, ze w
tym przypadku okresy realizacji poszczegolnych projektéw bedg na siebie zachodzity, co pozwoli
unikng¢ niekorzystnego zjawiska zwigzanego z nieciggtoscig wsparcia dla ostatecznych odbiorcow,
ktéra czesto mam miejsce w przypadku projektéw nastepujgcych po sobie. Sytuacja taka ma miejsce
w momencie, gdy poprzedni projekt jest juz ,wygaszany” (nastepuje rozliczanie projektu i nie sg
realizowane zadania merytoryczne), a wsparcie w ramach nowego projektu nie jest jeszcze udzielane
z uwagi na trwajgce wcigz dziatania przygotowawcze (przetargi, umowy itp.).

Projekty systemowe ROPS majg na celu gtéwnie podnoszenie jakosci pracy pracownikéw pomocy i
integracji spotecznej i sg $cisle powigzane z wdrazaniem projektéw systemowych OPS i PCPR w
ramach Poddziatania 7.1.1 i 7.1.2. Wsparcie w ramach projektow realizowane jest zgodnie z
Zasadami przygotowania, realizacji i rozliczania projektow systemowych QOS$rodkéw Pomocy
Spotecznej, Powiatowych Centrow Pomocy Rodzinie oraz Regionalnego OS$rodka Polityki Spotecznej
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007—-2013, co w duzej mierze warunkuje zakres
projektow, z drugiej jednak strony wymusza niejako realizacje niektérych dziatan.

W ramach projektéw systemowych 7.1.3 wsparcie z zakresu ES rozpoczeto dopiero od roku 2010.
Pierwszym znaczgcym dziataniem byt cykl edukacyjny ABC ekonomii spotecznej, ktérego celem byto
zapoznanie sie uczestnikbw z zasadami dziatania takich podmiotéw jak CIS, KIS, ZAZ czy
spotdzielnia socjalna.

W roku 2011 zaczeto realizowa¢ w ramach projektu dziatania zwigzane z opracowaniem
Wieloletniego regionalnego planu dziatani na rzecz promocji i upowszechnienia ekonomii spotecznej
oraz rozwoju instytucji sektora ekonomii spofecznej i jej otoczenia. Jest to niezaprzeczalnie
najwiekszy wktad projektu RPOS w rozwdj sektora, poniewaz po raz pierwszy podejmuje on tematyke
w sposéb strategiczny i kompleksowy. Juz sam fakt, iz praca nad planem przebiegata w sposob
bardzo partnerski i partycypacyjny, spowodowat, ze regionalne $rodowiska zwigzane z rozwojem
ekonomii spotecznej zintegrowato sie i rozpoczety wspolny dialog.

Nie bez znaczenia jest rowniez wptyw projektu systemowego na wzrost swiadomosci na temat
ekonomii spofecznej, zaréwno ws$rdd regionalnych wiadz samorzgdowych, jak i terenowych
pracownikow OPS i PCPR.

W ramach kolejnych dziatan planowanych w projekcie systemowym przewiduje sie réwniez realizacje

kampanii upowszechniajgcej ekonomie spoteczng jako narzedzie przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu.

COFFEY INTERNATIONAL DEVELOPMENT 94



Ewaluacja projektow dotyczgcych wsparcia ekonomii spotecznej

Niezaleznie od realizacji projektu systemowego ROPS w ramach Poddziatania 7.1.3 PO KL, ktérego
realizacja wynika bezposrednio z zapisow Programu, w wojewddztwie zachodniopomorskim
realizowano dwa projekty systemowe w ramach Poddziatania 7.2.2. Byty to projekty wlasne WUP,
ktére zostaty w pisane w plany dziatania dla Priorytetu VII, na ktérych realizacje wyrazita zgode 1Z.

Pierwszy projekt, o nazwie: Z korzyscig dla regionu. Rozwdj ekonomii spofecznej, realizowany byt od
lipca 2009 roku do konca grudnia 2010 roku. Drugim jest realizowany obecnie projekt Z korzyscig dla
regionu. Rozwdj ekonomii spofecznej. Il Edycja, bedgcy kontynuacjg pierwszego projektu. Kazdy z
tych projektow miat wartos¢ 1,5 min zi, a jego bezposrednim realizatorem byta filia zamiejscowa WUP
w Koszalinie.

Obszarem realizacji projektéw byly powiaty biatogardzki, koszalihski, swidwihski i stawienski. Ich
gtdbwnym celem byto prowadzenie dziatan wspierajacych rozwdj ekonomii spotecznej poprzez
prowadzenie osrodkow jg wspierajgcych.

Rezultaty osiggniete w ramach pierwszej edycji projektu przedstawiono w tabeli 33.

Tabela 33. Realizacja wskaznikow projektu Z korzyscia dla regionu. Rozwoj ekonomii
spotecznej

Wskaznik Zalozenia  Wykonanie w Realizacja (%)
w projekcie
projekcie
Liczba inicjatyw z zakresu ekonomii 2 3 150
spotecznej wspartych z EFS
Liczba oséb, ktore otrzymaty wsparcie w 66 64 97
ramach instytucji ekonomii spotecznej

Zrédto: analiza DR projektu

Ponadto osiggnieto dodatkowe efekty w postaci podpisania czterech lokalnych porozumien
partnerskich w zakresie wspierania ekonomii spotecznej oraz stworzono trzy lokalne osrodki wsparcia
ekonomii spotecznej w powiatach biatogardzkim, stawienskim i swidwinskim.

Druga edycja projektu byla zasadniczo kontynuacjg dziatan przeprowadzonych w pierwszym
projekcie, dodatkowo powstat kolejny, czwarty lokalny osrodek wsparcia ekonomii spotecznej oraz
prowadzono dziatanie pod nazwag Lokalna akademia lideréow ES oraz dziatania promujace idee
ekonomii spotecznej. Dotychczas osiggniete rezultaty przedstawiono w tabeli 34.

Tabela 34. Realizacja wskaznikow Il edycji projektu Z korzyscia dla regionu. Rozwéj ekonomii
spotecznej

Wskaznik Zalozenia Wykonanie w  Realizacja
w projekcie (%)
projekcie

Liczba oséb zagrozonych wykluczeniem 10 0 0

spotecznym, ktére zakonczyty udziat w projekcie

Liczba podmiotéw ES ktore otrzymaly wsparcie z 20 40 200

EFS za posrednictwem instytucji wspierajacych

ekonomie spoteczng

Liczba oséb, ktére otrzymaty wsparcie w ramach 65 119 183
instytucji ekonomii spotecznej

Zrédto: analiza DR projektu

Poréwnujgc wsparcie realizowane w ramach projektéw systemowych w ramach Poddziatania 7.2.2. do
innych projektow tego samego typu realizowanych w procedurze konkursowej, nie mozna jednak
dostrzec zasadniczej rdznicy jakosciowej, ktéra uzasadniataby w petni realizacje tego typu
przedsiewzie¢ w procedurze pozakonkursowej. Zrealizowane dziatania nie byly w zasadniczym
stopniu innowacyjne w stosunku do dziatan realizowanych przez podmioty wytonione w trybie
konkursowym, réwniez doswiadczenie WUP w zakresie realizacji wsparcia dla ekonomii spotecznej
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nie bytlo wyjgtkowo bogate. Patrzgc z punktu widzenia logiki projektow systemowych, powinny one
pojawia¢ sie tam, gdzie dziatania wynikajgce z odrebnych uwarunkowan organizacyjno-prawnych
muszg by¢ realizowane przez instytucje sektora finanséw publicznych lub osiggniecie podobnych
celow nie bytoby mozliwe w ramach projektow konkursowych. Ewaluatorzy nie znalezli w tym
przypadku przestanek uniemozliwiajgcych realizacje (poprzez odpowiedni dobdr kryteriow) tego typu
przedsiewzie¢ w trybie konkursowym. Z drugiej strony pojawiaty sie wsrdd badanych opinie, ze
wiekszos¢é wsparcia powinna mieé¢ charakter systemowy, zwlaszcza w poczatkowej fazie rozwoju
ekonomii spotecznej, w jakiej znajduje sie wcigz wojewodztwo.

Dziatania komplementarne dla wsparcia ekonomii spotecznej byly réwniez realizowane w ramach
Dziatania 6.2 PO KL, w ramach ktérego mozliwe byto udzielanie dotacji dla os6b chcgcych zatozy¢
spotdzielnie socjalng. W wojewddztwie zachodniopomorskim zrealizowany zostat jeden projekt tego

typu.

Projekt Niezalezne Samodzielne Spoétdzielnie Socjalne jest projektem partnerskim, w ktérym role
lidera pelni Szczecinska firma 4C — Krzysztof Musiatowicz, natomiast partnerem jest Fundacja
Pomocy Wzajemnej Barka z Poznania. Obie instytucje miaty juz duze doswiadczenie w zakresie
wspierania ekonomii spotecznej.

Projekt powstat w odpowiedzi na konkurs ogtoszony 27 czerwca 2009 roku. Okres realizacji zostat
okreslony od 1 stycznia 2010 roku do 31 lipca 2012 roku. Projekt swoim zasiegiem oddziatywania
obejmowat teren catego wojewddztwa zachodniopomorskiego, ze szczegdlnym uwzglednieniem
terenow wiejskich.

Celem gtéwnym projektu byto utworzenie i funkcjonowanie siedmiu spétdzielni socjalnych na terenach
wiejskich i miejsko-wiejskich wojewddztwa zachodniopomorskiego i powstanie oraz utrzymanie
minimum 35 miejsc pracy na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego oraz powstanie Mobilnego
Inkubatora Przedsigbiorczosci Spoteczne;.

W wyniku realizacji projektu powstato dziewie¢ spodidzielni socjalnych, ktére zarejestrowaty sie i
rozpoczety dziatalno$¢, gtdéwnie w zakresie realizacji r6znego typu ustug na rynku lokalnym. Byty to
nastepujgce podmioty:

e Spoétdzielnia Socjalna Kregiel z Koszalina;

e Spotdzielnia Socjalna Razem z Bani;

e Spotdzielnia Socjalna Pod Kasztanami z Rzepnowa,;

e Spotdzielnia Socjalna Brzoza z Brzeska;

e Spotdzielnia Socjalna As z Debna;

e Spotdzielnia Socjalna Pigtka z Bornego Sulinowa i Watcza;
e Spotdzielnia Socjalna Poligrafia z Biatogardu;

e Spotdzielnia Socjalna Dobrzanka z Dobrzan;

e Spodidzielnia Socjalna Omega z Przybiernowa.

W ramach projektu ze wsparcia skorzystato 88 osob, z czego trzy zrezygnowaty z uczestnictwa w
projekcie w trakcie jego trwania. W ramach wsparcia udzielono 50 dotacji na zatozenie spétdzielni
socjalne;.

Biorgc pod uwage potencjat Dziatania 6.2 jako komplementarnego instrumentu wsparcia dla
zakfadania podmiotéw ekonomii spotecznej, nalezy stwierdzi¢, ze nie zostato ono wykorzystane w
wystarczajgcym stopniu. Zwtaszcza biorgc pod uwage okres, w ktérym nie byto mozliwe udzielanie
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dotacji w ramach Poddziatania 7.2.2., mogto ono spetni¢ bardzo istotng role uzupetniajacg dla
realizowanych projektéw, ktore oferowaty potencjalnym zatozycielom jedynie wsparcie miegkkie,
gtéwnie o charakterze szkoleniowo-doradczym.

Operacje realizowane w ramach Dziatania 6.2 oraz Poddziatan 7.1.3, 7.2.1 i 7.2.2 stuzg rozwojowi
sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim w réznym stopniu i poprzez
realizacje réznego typu dziatan. Z punktu widzenia oceny bezposrednich i posrednich efektéw ich
realizacji, warto dokonaé¢ analizy skumulowanego oddziatywania interwencji w ramach PO KL na
rozwoj ekonomii spoteczne;j.

Niewatpliwie sektor ekonomii spotecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim zaczyna rozwijac sie
coraz bardziej dynamicznie. Rola PO KL jest w tym przypadku kluczowa; wida¢ wyraznie, ze instytucje
nabierajg coraz wiekszej sprawnosci w dysponowaniu srodkami. Stwierdzi¢ jednak nalezy, ze gdyby
wiedza ta zostata nabyta wczesniej, mozliwe bytoby bardziej efektywne wydatkowanie czesci sSrodkow.
Wazne jest, ze system caly czas sie udoskonala, czego efekty sg juz dostrzegalne.

Suma sumarum teraz, w lipcu, zarejestrowaty sie dwie spoétdzielnie wiasnie w Kotobrzegu i to
jest tez warto$c¢ tego, ze tam w $rodowisku sie bardzo duzo o tym méwito. Dziata miasto
Koszalin, rozmaite podmioty, zwtaszcza organizacje pozarzgdowe — o tym sie méwi, cos tam
jest. W Biafogardzie — tam byt osrodek powotany jakby z WUP-owskich projektow, taki
os$rodek wsparcia. Co$ sie dzieje. Moze nie jest to tak, jak tutaj... bo czemu ja tak méwie o
Szczecinie i Policach; bo tutaj powstalo przynajmniej jedno konkretne, duze
partnerstwo: to polickie i rzecz twarda sie tutaj zadziata. Powstat konkretny inkubator, z
konkretnymi miejscami, ktory bardzo konkretng robote wykonat i stworzyt szanse innym. Bo
sam osrodek wsparcia ekonomii spotecznej, ktory tylko szkoli czy jezdzi, doradza — to jest
jeszcze mato. Nie ma czego$ takiego wiekszego. Ten inkubator byt potrzebny —
przynajmniej na tamten czas, na poczgtek. Mafo tego, w powiecie polickim takze powstaje
teraz najwiekszy zaktad aktywnosci zawodowej w Polsce. To jest tez w partnerstwie —
w takim konsorcjum — czyli tu jest duzy klimat — duzy potencjat do tego. W innych regionach
jest mniej. Jesli chodzi o potudniowo wschodni kawatek: Drawsko, Waftcz, Szczecinek - to
nam sie teraz obudzito po spotkaniach naszych. | to — wiem, Ze to jest nasza zastuga. (inst.
regionalna)

Biorgc pod uwage catoksztatt dziatan zwigzanych ze wsparciem sektora ekonomii spotecznej,
pozytywnie nalezy oceni¢ powstanie trwatych struktur w ramach samorzadu wojewddztwa,
nakierowanych na strategiczne zarzadzanie i koordynacje dziatan na rzecz rozwoju ES. Swiadomo$é
na temat mozliwosci, jakie daje ekonomia spoteczna, caty czas wzrasta, co powinno w przysziosci
zaowocowac wsparciem o coraz wyzszej jakosci. Duzg zastuge majg tutaj dziatania podejmowane juz
na poczatku okresu programowania 2007—-2013, ktdre teraz zaczynajg przynosi¢ efekty.

Udat sie rzecz fenomenalna z tego, co wiem w regionach do tej pory tego nie wypracowali.
To, ze my [Zespot koordynujgcy] tutaj siedzimy. Tak naprawde to jest najwiekszy sukces, Ze
kiedy$s z Panig dyrektor spotkaliSmy sie z trzy, czy cztery lata temu. (FGI - zespét
roboczy/koord.)

Moze nie sukcesem, ale waznym elementem jest ta definicja przedsiebiorczoSci spotecznej.
(FGI - zesp6t roboczy/koord.)

Podsumowujac, nalezy zwréci¢ uwage, ze wojewodztwo zachodniopomorskie jest caly czas
stosunkowo stabo rozwiniete, jezeli chodzi o przedsiebiorczos¢ spoteczng (brak silnych PES, ktére
bylyby wzorem dla innych, oraz w niewielkim stopniu rozwinieta sie¢ ich kooperacji). Cho¢ dziatania
obraty juz dobry kierunek, to ich efekty bedg w praktyce widoczne za dwa - trzy lata. Ich
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konsekwentna realizacja powinna przetozy¢ sie na istotne zwiekszenie zasiegu sektora oraz
towarzyszgce temu pozytywne efekty dodatkowe. Gtéwnym sposobem realizacji dziatan
wspierajgcych rozwoj sektora powinno by¢ utworzenie trwatych osrodkoéw wsparcia realizujagcych
kompleksowe ustugi dla PES oraz dalsze budowanie konsensusu wszystkich instytucji bedacych
aktorami procesu w zakresie dalszego wspierania dalszego jego rozwoju. Konieczna jest rowniez
promocja idei spotecznej aktywnosci gospodarczej na poziomie lokalnym, zwtaszcza dla JST.
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/ Ocena wsparcia

Jednym z wazniejszych pytan dotyczgcych wsparcia oferowanego w ramach PO KL sg jego efekty.
Mozna je rozpatrywacC z roéznych punktéw widzenia: liczby przedsiebiorstw spotecznych, oceny, w
jakim stopniu otrzymane wsparcie przyczynito sie do ich powstania i rozwoju, jak wreszcie losow
samych pracownikow.

Efekty bezposrednie to wszelkie skutki realizacji polityki w danym obszarze obejmujgce wytgcznie
jej beneficjentow. Odnoszg sie one miedz innymi do produktéw podejmowanych dziatan i
natychmiastowych skutkéw ich wykorzystania. Na przykiad efektem bezposrednim realizaciji
Poddziatania 7.2.2 moze by¢ utworzenie Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej i co za tym
nastepuje wzrost dostepnosci do ustug wspierajgcych powstawanie PES. Efekty posrednie, to z
kolei efekty polityki publicznej wystepujgce wsrod osob lub instytucji niebedgcych jej beneficjentami.
Odnoszac sie do powyzszego przyktadu, efektem posrednim moze byé spadek wydatkéw na pomoc
spoteczng w powiecie, w ktérym utworzono OWES.

Zebrane i poddane analizie dane pozwalajg na sformutowanie pewnych ocen. Oceny te zostang
przedstawione z punktu widzenia trafnosci wsparcia, jego skutecznosci i efektywnosci.

Punktem wyjscia do oceny wsparcia w ramach Priorytetu VII PO KL w wojewddztwie
zachodniopomorskim jest ocena jego trafnosci, czyli w jakim stopniu udato sie ukierunkowaé wsparcie
w taki sposodb, aby byto ono najbardziej skuteczne i przynosito mozliwie najlepsze efekty. Brak
trafnosci oferowanego wsparcia wigze sie¢ z duzym ryzykiem zmarnowania przynajmniej czesci
dostepnych srodkow.

W tym konteké$cie konieczne jest odniesienie sie zaréwno do potrzeb podmiotéw ekonomii spotecznej,
jak i do zmian zachodzgcych w sposobie wdrazania badanych dziatah w czasie. Kwestie te zostaty
omowione we wczesniejszych rozdziatach.

Niewatpliwie pewnym ograniczeniem trafnosci wsparcia byt brak jasnej wizji, szczegdlnie w
poczgtkowym okresie, co ma by¢ efektem prowadzonych dziatan, kto ma by¢ wspierany, dlaczego i
na jakich zasadach powinno sie to odbywa¢. Wynikato to z relatywnie niskiej wiedzy o ekonomii
spotecznej w wojewoddztwie, co byto szczegdlnie mocno odczuwane na poczgtku wdrazania
programu. Podkresla to przedstawiciel IP, przy czym proces uczenia sie dotyczyt wszystkich
gtébwnych aktoréw, zaréwno wiadz wojewddztwa, projektodawcow, jak rowniez Instytucji
Zarzgdzajgcej programem.

Nie ukrywajmy, Zze to Poddziafanie 7.2.2 rozwijato sie w takim przedziwnym tempie od 2008
roku. Bo jak sobie zaczynam przypominac, w jaki sposob planowalismy, ogtaszalismy
pierwszy konkurs w roku 2008 roku i jak niewiele projektéw wptyneto, bo nikt nie wiedziat /nie
rozumiat, o co chodzi w typie operacji. | jak na przestrzeni tych lat rozwinefo sie to samo
Poddziatanie. (IDI — inst. regionalna)

Rozméwczyni podkresla znaczenie nabytego doswiadczenia, szczegdlnie wsréd projektodawcow.
Wydaje sie jednak, ze rowniez w przypadku IP widoczne jest coraz bardziej Swiadome podejscie do
kreowania polityki w zakresie rozwoju ekonomii spotecznej. Potwierdza to rowniez analiza Poddziatan
7.2.117.2.2., ktéra wskazuje na coraz bardziej strategiczne ukierunkowanie wsparcia. Powodowato to
jednak, ze na terenie wojewddztwa realizacja obu Poddziatan nie przyczynita sie do stworzenia
trwatej, profesjonalnej infrastruktury wsparcia podmiotéw ekonomii spotecznej. A jak wykazano w
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rozdziale 3, dotyczgcym potrzeb sektora ekonomii spoftecznej, dostepno$¢ tego typu ustug, ale
Swiadczonych w sposéb ciggty, jest potrzebna. Wazna jest tez jakos¢ tych ustug i wysokie
kompetencje pracownikéw, a to mozna osiggng¢ dzieki dlugotrwatemu rozwojowi. W zwigzku z tym
pewnym ograniczeniem okazaty sie zbyt krotkie projekty, realizowane szczegdlnie w Poddziataniu
7.2.2. W przyszitosci wskazane jest rozwazenie wydtuzenie okresu realizacji tego typu przedsiewzieé
do czterech — pieciu lat.

Ten brak jasnej wizji polityki wspierania ekonomii spotecznej powodowat réwniez stosunkowo niskg
trafnos¢ oferowanego wsparcia. Wspierane miaty byé bowiem przede wszystkim powstajgce oraz juz
funkcjonujgce podmioty ekonomii spotecznej. Na podstawie danych pochodzacych z podsystemu
monitorowania EFS (PEFS) mozna stwierdzi¢, ze w Poddziataniu 7.2.2 odbiorcami indywidualnym
wsparcia byly gtdwnie organizacje pozarzadowe. Na podstawie dostepnych w bazie danych
trudno stwierdzi¢, jaki procent z nich jest przedsiebiorstwami spotecznymi. Drugg wazng grupag
odbiorcow wsparcia sg instytucje publiczne, w tym szczegdlnie jednostki organizacyjne pomocy
spotecznych, ktorych byto 54 wsréd 233 podmiotow, ktére byty odbiorcami wsparcia w ramach
Poddziatania 7.2.2. Dominowaty wsréd nich osrodki pomocy spofecznej. Mniej licznie wystepowaty
powiatowe urzedy pracy, ktorych byto tylko 11. Ponadto wsparcie skierowano do trzech starostw
powiatowych i 5 urzedéw gminy. Wsréd tych podmiotow jest tylko jedna spoétdzielnia socjalna i trzy
grupy inicjatywne.

Badanie ilosciowe, prowadzone wsréd podmiotéw wskazanych przez projektodawcow realizujgcych
projekty w ramach Poddziatania 7.2.2 jako podmioty ekonomii spotecznej, dostarcza bardziej
szczegotowej informacji na temat struktury podmiotéw otrzymujgcych wsparcie. Jak zaprezentowano
w tabeli 35, gtéwnymi odbiorcami wsparcia byly organizacje pozarzadowe (stanowity one co najmniej
75% wszystkich objetych badaniem), przy czym ponad potowg wszystkich badanych podmiotow byty
organizacje pozarzadowe prowadzace dziatalnos¢ nieodptatng statutowag, a zatem takie, ktére nie
mogqg zosta¢ zakwalifikowane do kategorii podmiotu ekonomii spotecznej. Oznacza to, ze zaledwie
niespetna 28% stanowity podmioty ekonomii spoteczne;j.

Tabela 35. Charakterystyka podmiotéw otrzymujacych wsparcie w ramach Poddziatania 7.2.2
Typ instytucji Liczba Udziat (%)

CIS (Centrum Integracji Spotecznej) 1 0,5
KIS (Klub Integracji Spotecznej) 2 1,0
Spotdzielnia Socjalna 7 3,5
NGO prowadzaca dziatalnos¢ odptatng statutowg 34 16,8
NGO prowadzaca dziatalno$¢é gospodarcza 6 3,0
Spétka non profit 5 2,5
TUW (Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych) 1 0,5
Inny 35 17,3
NGO prowadzaca dziatalnos¢ nieodptatng statutowa 111 55,0

Razem 202 100,0

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=202

Nalezy jednak zaznaczy¢, Ze takie ukierunkowanie wsparcia wynika¢ mogto z etapu rozwoju sektora
ekonomii spotecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim. Przeznaczono stosunkowo duze kwoty
na wsparcie podmiotéw ekonomii spotecznej, ktérych jeszcze nie bylo. W zwigzku z tym
projektodawcy adresowali swoje dziatania do tych kategorii podmiotéw, ktére mogly w przysztoSci
sta¢ sie czescig sektora ekonomii spotecznej, czyli miedzy innymi organizacji pozarzagdowych.
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Zachowanie logiki interwencji oznacza logiczne powigzania pomiedzy poszczegdlnymi elementami
definiujgcymi interwencje publiczng, w szczegdlnosci pomiedzy problemem, celami, zaktadanymi
dziataniami i rezultatami planowanymi do osiggniecia.

Jak pokazujg dane zaprezentowane w rozdziale 2, pod wzgledem ilosciowym rozwdj ekonomii
spotecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim jest nadal na stosunkowo niskim poziomie. Analiza
potrzeb sektora ekonomii spotecznej wskazuje, ze jednym z warunkéw powodzenia dziatan
wspierajgcych rozwoj ekonomii spotecznej jest odwotanie do spotecznosci lokalnej. Innymi stowy:
jedng z gtéwnych barier dla rozwoju ekonomii spotecznej jest niski poziom kapitatu spotecznego i
zdolno$ci do samoorganizacji spotecznosci lokalnych. Dlatego tez wsparcie dotyczgce rozwijania
ekonomii spotecznej powinno by¢ kierowane dwutorowo:

e do otoczenia — czyli spotecznosci lokalnych, ktére mogg podjgé trud zatozenia
przedsiebiorstw spotecznych oraz tworzy¢ warunki dla ich powstawania i rozwoju;

e do potencjalnych zatozycieli przedsiebiorstw spotecznych — czyli grup oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, wszelkich grup inicjatywnych, organizacji pozarzgdowych —
wszelkich tych $rodowisk, ktéore mogg by¢ zainteresowane podjeciem dziatalnosci
gospodarczej, aby realizowac¢ swoje gtéwne cele.

Wydaje sie, ze sg to dziatania niezbedne, aby przygotowaé grunt dla rozwoju ekonomii spotecznej.
Oprocz podnoszenia wiedzy konieczne jest podejmowanie dziatan animacyjnych, ktére miatyby na
celu aktywizacje wspdlnoty lokalnej, pomoc w jej zorganizowaniu sie. Tego typu dziatania moga
prowadzi¢ do tworzenia sie grup inicjatywnych, sktadajgcych sie z osob fizycznych, organizaciji
pozarzadowych. Szczegolnie istotne jest pozyskanie lokalnych samorzgdow, co wskazuje analiza
potrzeb sektora ekonomii spotecznej, zaprezentowana w rozdziale 3. Dopiero do takich grup powinno
by¢ adresowane bardziej specjalistyczne wsparcie szkoleniowo-doradcze, dotyczace zaktadania
przedsiebiorstwa spotecznego, potgczone ze wsparciem finansowym. W efekcie tego typu dziatan
rozwijane sg warunki dla powstawania ekonomii spoteczne;.

Doskonale opisuje ten mechanizm jeden 2z projektodawcow, realizujgcy projekt wspierajacy
powstawanie nowych przedsiebiorstw spotecznych:

Wszystko zaczyna sie od tego, ze S. jedzie i méwi, ze w ogdle takie co$ jest jak mozliwosc
dofinansowania. | to jest najpierw spotkanie z samorzgdem. Samorzad musi by¢
przychyiny do takiej inicjatywy, bo jezeli bedg tylko osoby wykluczone spotfecznie, to one
sg stygmatyzowane u siebie w Srodowisku, wiec mamy najpierw przekonanie samorzgdu, ze
moze co$ zrobi¢ dla swoich mieszkaricéw, zeby zeszli ze srodkéw MOPSu, GOPSu i dopiero
wtedy jest robione w samorzgdzie takie spotkanie informacyjne, po spotkaniach
informacyjnych, kiedy sie do tego przekonajg ludzie — pracownicy socjalni przede wszystkim,
ci ktérzy majg kontakt z osobami wykluczonymi, wtedy jest informacja do tego, ze jesli
Znajdzie sie ktoS, kto chce zmieni¢ swoje zZycie — ale to musi juz wyjsc¢ od tych ludzi, ze chcg
co$ zmieni¢ — to wtedy wfasnie jest ten drugi etap, czyli S. jedzie do tych oséb. (FGI —
projektodawca 7.2.2)

Cytowany projektodawca przedstawia idee oddolnego podejscia do zaktadania przedsiebiorstw
spotecznych. Na poczatku decydujace znaczenie ma pozyskanie kluczowych interesariuszy, w
tym szczegolnie przedstawicieli samorzadu terytorialnego i pracownikéw socjalnych z lokalnych
osrodkéw pomocy spotecznej. Dopiero przekonanie tych oséb do idei ekonomii spotecznej stwarza
warunki dla powstania takiego przedsiebiorstwa.

Dopiero w dalszym etapie projektu animatorzy rozpoczynajg prace ze $rodowiskiem os6b
wykluczonych spotecznie. Poznajg poszczegdlne grupy, ich motywacje i gotowos¢ do zatozenia
przedsiebiorstwa spotecznego. Z takim grupami pracujg nad przygotowaniem wniosku o zatozenie
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przedsiebiorstwa spoftecznego. Réwnoczesnie pomagajg im zdoby¢ pierwszych kontrahentéw,
utatwiajgc zapewnienie stabilnosci finansowej, szczegdlnie w pierwszym okresie dziatalnosci. Cechg
charakterystyczng omawianego projektu jest wprowadzenie wymogu nawigzania formalnej
wspotpracy z samorzgdem: moze to by¢ w formie listu intencyjnego lub nawet w formie wejscia
przedstawiciela samorzadu do spétdzielni socjalnej.

Jak zatem widac¢, w projekcie przedstawionym w przywotanym cytacie interwencja skierowana jest nie
tyle do oséb chcacych zatozy¢ przedsiebiorstwo spoteczne, ale do catej spotecznosci lokalnej (w tym
réwniez lokalnych przedsiebiorcow). Taki sposob dziatania, cho¢ niewatpliwie trudniejszy, bardziej
czasochfonny i kosztowny, pozwala, jak sie wydaje, tworzy¢ przedsiebiorstwa spoteczne lepigj
osadzone w spotecznosci lokalnej, a dzieki temu bardziej trwate. Takie podejscie jest trudniejsze dla
OWES niz na przyktad dostarczania szkolen. Wydaje sie jednak, ze zapewnienie skutecznosci
funkcjonowania OWES wymaga uwzglednienia zaréwno ustug z zakresu aktywizacji lokalnej, jak
rowniez tych skierowanych na tworzenie nowych i wspieranie istniejgcych PES.

Warto zwrécié uwage réwniez na kwestie stygmatyzacji. Osoby angazowane do dziatania
przedsiebiorstwa spotecznego czesto sg osobami z problemami — pomaganie takim osobom czesto
nie jest oczywiste dla lokalnych liderow. Pozyskanie samorzadu pozwala na pokonanie owej
stygmatyzacji. Watek ten porusza inny rozméwca, przedstawiciel samorzadu, ktdéry o spoétdzielni
socjalnej, ktéra powstata w jego niewielkiej gminie, mowi: nie pozwole zging¢ tym moim spétdzielcom.

Trudno jednak stwierdzi¢, czy faktycznie opisana powyzej logika interwencji przyswiecata wszystkim
projektodawcom. Z przeprowadzonych wywiadéw wytania sie wizja nieco bardziej ztozona. Wsréd
realizowanych projektéw duza czes¢ koncentrowata sie na dostarczaniu dosy¢ podstawowej wiedzy
na temat ekonomii spotecznej, co nie zawsze powigzane bylo w sposdb wystarczajagcy z
umiejetnosciami i praktycznym doswiadczeniem w tym zakresie i w konsekwencji nie zawsze
przekfadato sie na podjecie aktywno$ci.

Ja osobiscie uwazam, bo tez bytam zapraszana na cafte mnostwo rozmaitych
przedsiewziec, koriczyt sie projekt. | stuchatam i stuchatam i stuchatam. Czasem tam mnie
poproszono o pare stow na temat naszych prac, naszego wieloletniego planu, ale sie
nastuchatam, ze ho, ho! Tylko to wszystko byty szkolenia. Powielane. Tak naprawde wiele
firm to samo wpompowywato do wojewddztwa, r6znymi kanatami. (IDI — inst. regionalna)

W cytacie tym rozmdéwca zwraca uwage nie tylko na niewlasciwy dobér adresatéw
prowadzonych dziatan, lecz takze na niewlasciwy dobér metod i przekazywanych tresci. Z
jednej strony w poszczegolnych projektach poruszane byty te same zagadnienia, z drugiej strony
przekazywane tresci réznity sie miedzy sobg. Tam mowili o tym rézni interesariusze:

Ale ta wiedza, jak sie okazywato tez byta totalnie rézna. Z réznym zaangazowaniem
przekazywana. To jakby nie szto takg troche jakby jedng rekg a ja jestem za tym, zeby
Jjednak pewien rodzaj edukacji, ten modut byt taki sam. Potem moze byc¢ roznie. Ale pewna
podstawowa wiedza dotyczgca ekonomii spotecznej powinna byc¢ przekazana w ten
Jednolity w miare sposob. (FGI - zespét roboczy/koord.)

Moje pierwsze wrazenia, za duzo pieniedzy jest na szkolenia, na to i za duzo jest 0séb
Szkolgcych natomiast ja dzisiaj stwierdzam, Ze ludzie, ktérzy prowadzili zajecia wzieli kase
a moi spotdzielcy nie wiedzg nic.(FGI — OWES)

Powaznym ograniczeniem dla realizowanych projektéw byt brak mozliwosci taczenia wsparcia
doradczego i szkoleniowego ze wsparciem finansowym dla podmiotow ekonomii spoteczne;.
Wsparcie takie byto mozliwe do zaoferowania w projektach realizowanych w Priorytecie VI
PO KL, jednak taki sztuczny podziat nie przynosit zaktadanych efektéw — w efekcie wydaje sie, ze
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przez wadliwg konstrukcje mechanizmoéw wsparcia ograniczono efektywnosé¢ prowadzonych
dziatan. Jak zauwaza jeden z projektodawcow:

Duzo organizacji, ktére pracujg z osobami wykluczonymi spotecznie moéwito, ze oni mogli
by mie¢ pomyst, tylko wtadnie tg kase na start nigdy nie majg. | to byta jakby naturalna
kontynuacja — uruchomienie programu ktéry bedzie wspierat powstawanie spotdzielni
socjalnych.

Wprowadzona zmiana w ramach PO KL, umozliwiajgca przekazywanie dotacji na zatozenie
spotdzielni socjalnej, moze znacznie poprawic te sytuacje.

Ale to jest jedyna rzecz, ktora jest niestety w priorytecie VII — wedtug mnie — ciggle
niesprawiedliwa, to znaczy jezeli komus$ damy wsparcie szkoleniowe i doradcze, mozemy z
nim pracowac, to powinnismy mie¢ mozliwo$¢ wszystkim dac¢ dofinansowanie, a nie robi¢
drugiego konkursu, ze tylko najlepszych trzech, albo tylko najlepsze dwie spoétdzielnie
dostang. Mam nadzieje, ze jeszcze bedziemy mogli nad tym powalczy¢ z Wojewddzkim
Urzedem Pracy, ponegocjowac, bo zamyka niektérym osobom jakg$ szanse na w ogdle
jakg$ zmiane w przysztosci, ze juz tyle zainwestowali, tyle dojezdzali, tyle z siebie dali, a
na korncu im kto$ méwi, ze jednak nie. (IDI - Projektodawca 7.2.2)

Jak pokazuje jednak analiza wnioskéw o dofinansowanie, oferowane wsparcie w duzym stopniu
bazowato na innej logice interwenciji: dostarczenie duzej ilosci wiedzy na temat ekonomii spotecznej,
a dopiero w dalszej kolejnosci prowadzenie dziatan animacyjnych i aktywizacyjnych.

Zaprezentowana logika pokazuje réwniez, ze wsparcie, aby mogto by¢ ocenione jako trafne i
adekwatne, musi réwniez uwzglednia¢ cykl zycia przedsiebiorstw spotecznych. Przedsiebiorstwa te
zaktadane sg czesto przez osoby o niskich kompetencjach, dla ktérych radzenie sobie z trudnosciami
zwigzanymi z prowadzeniem przedsiebiorstwa spotecznego moze okazac sie zbyt trudne. Dlatego tez
konieczne jest wspieranie przedsiebiorstw nie tylko na etapie ich powstawania, lecz takze juz
w trakcie ich dziatania. Dlatego tez konieczne jest zapewnienie trwatosci budowanej infrastrukturze
wsparcia. Jest to jeden z wazniejszych elementow, podkreslany przez wielu uczestnikéw badania.
Zbyt krotkie projekty (do dwdch lat), realizowane przez rézne instytucje, przyczyniajg sie do zbyt
duzego ryzyka zmienno$ci i niestabilnosci. Biorgc pod uwage to, Zze przedsiebiorstwa spoteczne
zaktadane sg czesto przez osoby w trudnej sytuacji rodzinnej, zawodowej, osobistej, czesto o niskich
kompetencjach, prowadzi¢ to moze do obnizenia efektywnosci wsparcia. Jak przedstawia to jeden z
projektodawcow:

Minimum trzy lata taki projekt bytby juz bardzo satysfakcjonujgcy dla tych organizacji, bo my sie
juz spotkalismy z tym, Ze tu poéttorej roku prowadziliSmy, teraz znowu prowadzimy, to tak nie
ma tej ciggtosci, a organizacje nie czujg sie pewnie, kiedy to jest tak przerywane (IDI -
Projektodawca 7.2.2)

Ocena adekwatno$¢ wsparcia wymaga uwzgledniania réwniez kwestii jego dopasowania do potrzeb i
oczekiwan jego adresatéw. W tym przypadku badane podmioty odnoszg sie zasadniczo pozytywnie
do oferty OWES-6w (por. wykres 23). Co wiecej, ocena ta jest lepsza wsréd tych podmiotéw, ktére
deklarujg korzystanie z takiego wsparcia. Ponad potowa z nich (53%) ocenia, ze otrzymanie takiej
pomocy bytoby niemozliwe z innego zrédta. W przypadku podmiotéw nie korzystajgcych z pomocy
OWES-6w takg deklaracje ztozyto 36% podmiotéw, przy czym zdecydowanie wiekszy jest odsetek
odpowiedzi obojetnych, co wskazuje na brak wyrobionej opinii w tym zakresie.
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Wykres 23. Otrzymana pomoc bylaby niemozliwa do uzyskania z innego zrédta

Ogotem 25,7% 18,8% 37,6% 12,4% 4%
instytucje, ktére nie korzystaty z ‘ ‘ ‘ ‘
pomocy instytucji wspierajgcych 17,6% 17,6% 50,6% 10,6% %
rozwoj ekonomii spotecznej ‘ ‘ ‘
instytucje, ktére korzystaty z pomocy
instytucji wspierajgcych rozwoj 34,3% 18,5% 27,8% 13,9% %
ekonomii spofecznej | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
zgadzam sie zdecydowanie raczej sie zgadzam jest mi to obojetne
raczej sie nie zgadzam m zdecydowanie sie nie zgadzam

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=202

Zdaniem badanych uzyskana pomoc byta réwniez dopasowana do ich potrzeb. Ponownie
zdecydowanie bardziej pozytywnych odpowiedzi udzielajg respondenci tych podmiotéw, ktére
zadeklarowaly korzystanie ze wsparcia OWES-6w. Rozkiad odpowiedzi na to pytanie prezentuje
wykres 24.

Wykres 24. Pomoc uzyskana do instytucji wspierajacej ekonomie spoteczna byla dopasowana do
naszych potrzeb

Ogotem 42,6% 18,8% 35,6% 3.5%
instytucje, ktore nie korzystaty z pomocy ‘ ‘ ‘ ‘ 1429,
instytucji wspierajgcych rozwoj ekonomii 24.7% 11,8% 57,6% 4,7°l
spotecznej ‘ ‘ ‘ ‘
instytucje, ktére korzystaty z pomocy
instytucji wspierajgcych rozwoj ekonomii 59,3% 23,1% 16,7% 2,8%
spotecznej | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
zgadzam sie zdecydowanie raczej sie zgadzam jest mi to obojetne
raczej sie nie zgadzam m zdecydowanie sie nie zgadzam

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=202

Niezaleznie od oceny otrzymywanego wsparcia, badane podmioty powszechnie zgadzajg sie, ze
konieczne jest dla rozwoju ekonomii spotecznej funkcjonowanie wyspecjalizowanych instytucji,
Swiadczgcych im pomoc i wsparcie (por. wykres 25). Z takg opinig zgadza sie zdecydowanie 2/3
badanych podmiotéw, ktérzy korzystali ze wsparcia i niemal potowa tych, ktdrzy nie korzystali.
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Wykres 25. Instytucje wspierajace ekonomie spoteczna sa niezbedne dla jej rozwoju

Ogétem 57,9% 30,2% 9,9% 1,5%
instytucje, ktore nie korzystaty z ‘ ‘ ‘ ‘
pomocy instytucji wspierajgcych rozwoj 45,9% 35,3% 17,6% |,2%
ekonomii spoteczne;j ‘ ‘ ‘ ‘
instytucje, ktére korzystaty z pomocy 2,8%
instytucji wspierajgcych rozwoj 65,7% 26,9% 4,6%
ekonomii spoteczne;j | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
zgadzam sie zdecydowanie raczej sie zgadzam jest mi to obojetne
raczej sie nie zgadzam m zdecydowanie si¢ nie zgadzam

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=202

Wskazuje to na konieczno$¢ doskonalenia jakosci dziatania tych instytucji i poprawiania ich
skutecznosci i efektywnosci.

Nalezy jednak podkresli¢, ze projekty realizowane w ramach dziatan 7.2.1 i 7.2.2 sg adresowane
gtownie do oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Pomoc takim osobom jest gtdéwnym celem
Priorytetu VII PO KL. W ramach niniejszego badania niestety nie przewidziano wywiadéw z osobami,
ktére podjety prace lub uczestniczyty w dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej. Jednak
dostepne dane, pochodzace gtéwnie z wywiadéw jakosciowych, pozwalajg sformutowa¢ pewne
wnioski na temat potrzeby realizacji tego typu projektow. Wydaje sie, ze istnieje bardzo silne
zapotrzebowanie na tego typu wsparcie. Jak przedstawiat to jeden z koordynatoréw centrum
integracji spotecznej, ktore byto wspierane w Poddziataniu 7.2.1:

Moglismy jeszcze wigcej, tylko juz tak nie za bardzo mozna byto zrobi¢. Formalnie. Natomiast
faktycznie kolejke mamy w CIS-ie tak, ze zgtasza sie no 30 oséb, powiedzmy no miesiecznie.
A z miasta moze by¢ 40 rocznie. No to moze sobie pani wyobrazic¢, ze 100% kolejki no to jest
po miesigcu. A to po roku — czeka 300 osoéb a 40 jest w CIS-ie. Z rekrutacja w tym sensie
problemu nie ma. (IDI — Projektodawca 7.2.1)

Jak widag, liczba chetnych do uczestniczenia w tej formie wsparcia w danej lokalizacji jest prawie
dziesieciokrotnie przewyzszajgca liczbe dostepnych miejsc. Dowodzi to, Zze istnieje duze
zapotrzebowanie na funkcjonowanie w Srodowisku lokalnym takich inicjatyw jak centra integraciji
spotecznej, a bez srodkéw pochodzgcych z EFS prawdopodobnie nie funkcjonowatyby one. Jak to
przedstawia rozmowca:

Wie pani co, ja powiem tak: dobrze Ze jest. Sobie juz trudno wyobrazi¢, coby byto, gdyby nie
byto [wsparcia z EFS]. (IDI — Projektodawca 7.2.1)

Z drugiej strony ten sam rozmdéwca zwraca uwage na nadmierng sztywno$¢ zasad realizacji
projektow finansowanych z EFS. Narzucenie pewnych ram realizacji projektdow, szczegdlnie w
obszarze integracji spotecznej, gdzie tak duze sg réznice w indywidualnej sytuacji oséb i ich rodzin,
prowadzi¢ moze do obnizenia trafnosci oferowanego wsparcia. Jak zauwaza jeden z projektodawcow:

Ramy majg to do siebie, Ze majg poczatek, koniec, niezaleznie z ktérej strony patrzec, a zycie
Jest takie szersze. Te ramy natoZzone na rzeczywisto$¢ nieraz za bardzo przycinajg. Dolegliwe
Jest to, ze zbyt przycinajg rzeczywistoSc¢ i nam cze$¢ klienta wystaje. Poza ramy projektowe. |
co z tym zrobi¢? Kiedy tak naprawde do rozwigzania problemu (...) i osiggniecia celu projektu,
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czy nawet tego, ktory sie zakfada, ale do realizacji jednak sie zakfada, Zze odbywa sie
[wsparcie] takiej grupy, w taki sposob, to mozna sfinansowac itd. wiec one nieraz sg... no nam
ani razu nie pasowato to, prawda? (IDI — Projektodawca 7.2.1)

Koniecznos¢ szczegdtowego zaplanowania wsparcia na etapie przygotowania projektu, kiedy nie jest
jeszcze wykonana szczegotowa diagnoza sytuacji osob otrzymujgcych wsparcie, prowadzi¢ musi do
obnizenia trafnosci, a tym samym réwniez skutecznosci i efektywnosci wsparcia.

Efektywnos¢ projektu rozumiana jest tu jako skutecznos¢, czyli osigganie zatozonych celéw. W
kolejnym rozdziale omawiana jest relacja osigganych celéw do poniesionych naktaddéw. Analiza
osigganych efektéw mozna rozpatrywaé¢ na dwoch poziomach:

e rozwoju ekonomii spotecznej;
e ograniczenia integracji spotecznej oraz osigganie innych celéw zatozonych w PO KL.

Niniejsze badania skupia sie przede wszystkim na ocenie efektdw na pierwszym poziomie — czyli
rozwoju sektora ekonomii spotecznej. Poziom drugi, czyli wptyw projektdw na poprawe sytuacji oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, wymaga zastosowania szerszego podejscia badawczego,
uwzgledniajgcego badanie loséw 0séb bedacych odbiorcami projektow.

Efekt brutto opisuje ilosciowg zmiane w cechach opisujgcych funkcjonowanie danego obszaru w
okresie po interwencji publicznej w zestawieniu z poziomem tej samej cechy tuz przed interwencja.
Natomiast piszgc o efektywnosci netto autorzy mieli na mysli te efekty, ktdre sg skutkiem wytgcznie
danej interwencji publicznej. Aby oceni¢ efekt netto konieczne jest nieuwzglednianie w analizach
zmian, ktore zaszlyby takze bez podjecia interwencji publicznej.

Dotychczasowe efekty zwigzane z rozwojem sektora ekonomii spotecznej sa umiarkowane.
Zgodnie ze sprawozdaniem z realizacji Priorytetu VII PO KL w wojewddztwie zachodniopomorskim do
konca 2011 r. ze wsparcia skorzystato 428 podmiotéw, co stanowi prawie 100% realizacji wartosci
docelowej. Trudno jednak stwierdzi¢, w jaki sposéb dane te zostaty obliczone. Jak zaznaczono w
rozdziale wczesniejszym, liczba podmiotow wykazanych w PEFS, ktére uzyskaty wsparcie, jest
znacznie mniejsza. Ponadto jest tez wsrdd nich duza liczba podmiotow nie bedacych podmiotami
ekonomii spotecznej. W zwigzku z powyzszym konieczna jest poprawa jakosci danych
pochodzacych z monitoringu wsparcia dla sektora ekonomii spoteczne;.

Przedstawiciele podmiotéw, ktére braty udziat w badaniu, stwierdzili, ze podstawowe korzySci
osiggniete dzieki pomocy instytucji wsparcia ekonomii spotecznej wigzg sie z podniesieniem lub
nabyciem kompetencji. Kolejne kategorie korzysci wigzg sie z budowaniem partnerstwa lokalnego i
skorzystaniem z akcji promocyjnych. Zaledwie 19% podmiotéw, uczestniczgcych w badaniu wskazato
utworzenie przedsiebiorstwa spotecznego, a tylko 9% deklaruje utworzenie miejsca pracy. Rozktad
odpowiedzi prezentujgcych wartosci efektow brutto znajdujg sie na wykresie 26.

Jak zatem wida¢, ocena odniesionych korzysci jest spdjna z wynikami innych analiz. Projekty w
duzym stopniu koncentrowaty sie na rozwijaniu kompetencji i tego tez typu korzysci sg wskazywane
przez odbiorcow wsparcia.

Nalezy zaznaczyé¢, ze na pytanie to odpowiadaty podmioty, ktére zadeklarowaty korzystanie z pomocy
osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej. Trudno jednoznacznie stwierdzié, jak ksztattowatyby sie
odpowiedzi tych podmiotéw, ktére zadeklarowaty brak korzystania z takiego wsparcia.
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Wykres 26. Korzysci osiagniete dzigki pomocy instytucji wsparcia ekonomii spotecznej

Podnies$lismy kompetencje

1%
Nabylismy okreslone kompetencje
Zbudowalismy lokalne partnerstwo

Zostali$my wypromowani

ZatozyliSmy podmiot ekonomii
spotecznej\przedsiebiorstwo spoteczne

Stworzyli$my miejsca pracy
Nie wiem
Nie osiggnelismy zadnych korzysci

PrzeksztatciliSmy organizacje wolontariackg w
podmiot ekonomii spotecznej

Brak odpowiedzi 1,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Zrodfo: badanie CATI odbiorcow wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=108

Na podstawie uzyskanych wynikéw trudno jednoznacznie stwierdzi¢, w jakim stopniu udato sie
osiggna¢ wyznaczone cele. Trudnoscig jest tutaj czas — czes$¢ projektdw wcigz jest realizowanych,
a zatem nie wszystkie efekty, zwigzane z tworzeniem przedsiebiorstw spotecznych, miaty okazje juz
sie ujawni¢. Z drugiej strony tak niska skutecznos$¢ wsparcia, mierzona liczbg zalozonych
podmiotéw ekonomii spotecznej i liczbg stworzonych miejsc pracy, potwierdza niestety teze
sformutowana w poprzednim rozdziale, dotyczaca niskiej adekwatnosci wsparcia.

W ocenie wsparcia istotne jest nie tylko, jakie korzySci odnieéli beneficjenci wsparcia, ale rowniez w
jakim stopniu korzysci te mogliby odnies¢ bez uzyskanego wsparcia. Istnieje bowiem grupa oséb i
podmiotéw, ktdre poradzityby sobie réwniez bez uzyskanego wsparcia. W takiej sytuacji méwimy o
tzw. jalowym biegu (deadweight effect) — interwencja jest realizowana i przynosi nawet pewne
korzysci (efekt brutto), ale kiedy uwzglednimy efekty uboczne, takie jak np. jatowy bieg, okazuje sie,
ze efekty te sg znacznie mniejsze. Sposrod podmiotéw, ktére skorzystaty ze wsparcia podmiotéw
ekonomii spotecznej, tylko 52% twierdzi, ze bez uzyskanego wsparcia ich nie osiagneliby
podobnych rezultatéw (por. wykres 27). Natomiast 36% respondentéw, ktéry skorzystali ze
wsparcia OWES, deklaruje, ze nawet bez tego wsparcia uzyskaliby podobne rezultaty. W tym
przypadku wartos¢ 36% moze by¢ traktowana jako efekt jatowego biegu.
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Wykres 27. Mozliwos¢ osiagnigcia rezultatéw bez udziatu w projekcie

Na pewno osiagnelibysmy podobne rezultaty H 12,0%

prawdopodobnie osiggnelibyS§my podobne
rezultaty

24,1%

24,1%

prawdopodobnie nie osiggnelibySmy _

podobnych rezultatéw
na pewno nie osiggnelibysmy podobnych 4 a0
; A, o7.8%
rezultatéw
Nie wiom NN 11%

Brak odpowiedzi F 1%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=108

Warto jednak podkresli¢, ze kwestia ta staje sie bardziej ztozona, jesli analizie poddane zostang
poszczegolne kategorie korzysci osiggnietych dzieki wsparciu OWES. Zostaty one zaprezentowane w
tabeli 36. Ze wzgledu na zbyt mate liczebnosci mozliwe jest podanie tylko liczebno$ci bezwzglednych.
Dla ufatwienia analizy zebranych danych odpowiedzi zostaty pogrupowane w dwie kategorie:
osiggnelibySmy podobne rezultaty i nie osiggnelibysmy podobnych rezultatébw. Dodatkowo
uwzgledniono réwniez bilans, czyli réznice miedzy liczebnoscig wskazanh, ze bez wsparcia nie
osiggnieto by podobnych rezultatéw, a liczebnoscig deklaracji, zgodnie z ktérymi bez wsparcia
osiggnieto by podobne rezultaty. Przeprowadzenie takiego zabiegu pozwala na oszacowanie efektu
netto, czyli uzyskania informacji o tym, ile podmiotéw osiagneto rzeczywiscie korzy$ci z udzielonego
wsparcia. Odniesienie tej wielkosci do ogdlnej liczby podmiotow, ktore deklarujg uzyskanie danego
typu podmiotu pozwala na oszacowanie, jak duza cze$é beneficjentow odczuwa wptyw EFS na
osiggane korzysci.

Nalezy jednak dodac¢, ze sposrdd tych podmiotdw, ktére deklarujg, ze osiggneliby podobne rezultaty,
60% odpowiada, ze osiggneliby je w dluzszym czasie.
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Tabela 36. Poréwnanie korzysci osiggnietych dzieki pomocy instytucji wsparcia ekonomii
spotecznej i bilans oceny tego wsparcia
Czy bez otrzymanego wsparcia osiagneliby panstwo takie same rezultaty

Korzysci osiagniete dzieki jak obecnie?
pomocy instytuciji

nie osiagnelibysmy
podobnych
rezultatow

wsparcia ekonomii osiagnelibysmy
spotecznej podobne rezultaty

Numer kolumny 1 2 3=2-1 4 5

ZatozyliSmy podmiot
ekonomii

spotecznej/przedsiebiorst 6 14 8 0 20
wo spoteczne

Przeksztatcilismy

organlza.lqe wolontz.-x'rlackq 1 4 3 0 5
w podmiot ekonomii

spotecznej

StworzyliSmy miejsca 9 8 6 0 10
pracy

Nabylismy f)kreslone 23 40 17 9 79
kompetencje

Podnlesllsr:ny 26 43 17 10 79
kompetencje

Zbudowalismy lokalne 16 35 19 1 52
partnerstwo

ZostaliSmy wypromowani 14 29 15 7 50
Nie osrlq.gnellsmy zadnych 4 1 3 0 5
korzysci

Nie wiem 3 1 -2 2 6
Brak odpowiedzi 1 0 -1 0 1
Ogoétem 13 17 12 107

Zrédto: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=108

Ze wzgledu na stosunkowo mate liczebnosci odpowiedzi w poszczegdlnych kategoriach uzyskane
wyniki nalezy interpretowac ostroznie. Widoczna jest jednak duzo lepsza ocena wptywu wsparcia na
przeksztatcenie organizacji wolontariackiej w podmiot ekonomii spotecznej i tworzenie nowych miejsc
pracy. Nieco mniejszy wptyw uzyskanego wsparcia widoczny jest na powstawanie nowych podmiotow
ekonomii spotecznej i budowanie lokalnych partnerstw. Najstabiej oceniany jest wplyw wsparcia na
rozwijanie kompetenc;ji.

Jest to wynik do pewnego stopnia paradoksalny. W przypadku tych rodzajow korzysci, ktére sg
wskazywane przez odbiorcéw wsparcia najczesciej, rownoczesnie relatywnie najmniej z nich jest
zdania, ze uzyskane wsparcie bylo potrzebne aby uzyskaé takg korzy$¢. Oznacza to, ze wsparcie,
ktére ukierunkowane jest przede wszystkim na podnoszenie kompetencji jest rbwnoczesnie najmniej
efektywne. Konieczne jest zdecydowanie silniejszy nacisk na bezposrednie tworzenie nowych
podmiotéw ekonomii spotecznej, pomoc w przeksztatcaniu istniejgcych organizacji w podmioty
ekonomii spotecznej i tworzenie nowych miejsc pracy.

Obserwacje, ktére sg zgodne z powyzszymi wnioskami, prezentujg réwniez uczestnicy badan
jakosciowych. Jak zauwaza jeden z interesariuszy, dotychczasowe efekty sg na razie mato widoczne
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— nie osiggnieto jeszcze efektu skali, ktéry pozwolitby na dostrzegalng zmiane ilosciowg sektora
ekonomii spoteczne;j.

Efekt skali jest jeszcze nie zauwazalny w tej chwili, natomiast bedzie zauwazony za 5 lat,
jesli system bedzie wspierat — udzielat dwdéch najwazniejszych $rodkéw: animacji
Srodowiskowej i dotacji i pozyczek, czyli dawat - z jednej strony budowat zespoty, dawat
poczucie sprawstwa i umiejetno$ci, zwigzanej z przedsiebiorczoscig. (IDI — pozostali
interesariusze)

Rozméwca zwraca uwage na dwie najpotrzebniejsze, jego zdaniem, formy wsparcia, czyli animacje
lokalng oraz wsparcie finansowe dla nowo powstajgcych podmiotéw. Trudno jednoznacznie
stwierdzié, czy tak duze opdznienie w uwidacznianiu sie efektow interwencji jest wynikiem specyfiki
tego obszaru, czy tez jest to raczej efekt nie zawsze skutecznej interwencji ze srodkéw EFS.

(...) mielismy tez projekty szkoleniowe, gdzie mieliSmy u nas podmioty, samorzgdowcow z
obszaru wojewddztwa, ktore chciaty otwierac spotdzielnie, CIS i KIS. No i powstato, w kazdym, w
sumie to byty dwa projekty. | powstat CIS w Szczecinie. Drugi w powiecie gryfickim. W Koszalinie
byt moment, ze warunki miat $wietne, zawahat sie, ale powstat Pozostate wszystkie CIS,
wszystkie inne, ktére wczesniej powstaty tez miaty naszg pomoc, ale bez projektu, wiec z punktu
widzenia naszego doceniam bardzo, bo bez tych pieniedzy nie moglismy przynie$¢, nakarmic,
tam pojechac, tak? Godzin przepracowalismy, ale jest satysfakcja przeogromna, ze dzisiaj na
nasz wzér to na nasz wzoér podobne CIS budujg inne powiaty. (FGI - zespot roboczy/koord.)

Waznym aspektem oceny efektywnosci dotychczasowego wsparcia jest sytuacja oséb, ktére uzyskaty
wsparcie w podmiotach ekonomii spotecznej. Na podstawie badan jakosciowych mozna stwierdzic, ze
widoczne sg pewne efekty realizowanych projektéw. Jak przedstawia to jeden z uczestnikow wywiadu
grupowego:

Projekty skierowane tylko i wytgcznie do uczestnikbw, badana ostatnio efektywnos$¢
zatrudnienia mimo Kryzysu, mimo najbardziej zapyziatego powiatu pod wzgledem
gospodarczym, 69 uczestnikow, ktoérzy wczesniej byli zarejestrowani w urzedzie, nie sg
naszymi klientami. Wiekszo$¢ z nich nadal pracuje. (FGI - zespét roboczy/koord.)

Pewng zmiane mogto spowodowaé wprowadzenie kryterium efektywnosci w projektach
realizowanych w ramach Poddziatania 7.2.1. Trudno jest jednak oceni¢ faktyczny wptyw tego
rozwigzania bez badania sytuacji osé6b angazowanych do PES.

Beneficjenci wsparcia nie zawsze muszg znajdowa¢ prace w podmiotach ekonomii spoteczne;.
Czasami praca zwigzana z zatozeniem i prowadzeniem podmiotu ekonomii spotecznej okazuje sie tak
waznym doswiadczeniem zyciowym dla uczestnikéw, ze nawet w przypadku jego upadku sg w stanie
odnalez¢ sie na rynku pracy. Przyktad takiej sytuacji przedstawia jeden z uczestnikéw wywiadu:

U nas padfa spotdzielnia socjalna. Ja tego bardzo Zzatuje, ale wiecie, z czego sie
najbardziej ciesze? Dzisiaj te wszystkie kobiety sg zatrudnione, one dzieki tej spotdzielni,
one nauczyly sie dobrze pracowac i dzisiaj pracodawca zadba, bo one dobrze pracujg,
wiec to juz jest taka korzysc, nie ma spoétdzielni, ale efekty trwate. Te kobiety wyszly z
picia, z bezrobocia. Ja tam sie ciesze i je tam tak chwale, Zze je Sciskam i je wzmacniam,
Zeby one sie nie poddaty, nie wpadty w natég. (FGI - zespét roboczy/koord.)

Cytat ten zastuguje na wiekszg uwage. Podkresla sie tu bowiem znaczenie aktywizacyjne podjecia
pracy w podmiocie ekonomii spotecznej. Widoczne jest jednak, ze rozméwca caly czas interesuje sie
tymi kobietami, stara sie je wspiera¢ i podirzymywaé w swoim wyborze — istnieje bowiem ryzyko
powrotu do natogu i probleméw. Pokazuje to, Zze samo zatozenie spétdzielni socjalnej czy nawet
znalezienie pracy na otwartym rynku pracy nie jest rozwigzaniem problemu. Konieczna jest ciggta
praca z tymi osobami.
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Wartos¢ projektow poddanych analizie, realizowanych w ramach Poddziatan 7.2.1 i 7.2.1, ktérych
celem byto wspieranie podmiotéw ekonomii spotecznej, przyjetych do realizacji w latach 2008—2011
wyniosta niemal 47 min zt. Poniewaz nie wszystkie projekty zostaty zakonczone, dlatego tez wartos¢
faktycznie wydatkowanych srodkéw do konca 2011 roku wyniosta 29 min zi. Oczywiste jest pytanie,
na ile efektywnie zostaty te srodki wykorzystane. W trakcie wywiadéw pojawiaty sie rézne opinie.
Zdaniem niektorych rozmoéwcéw dotychczasowe efekty sg zadowalajgce. Jak podsumowat to jeden z
uczestnikdw wywiadu grupowego:

Po wystuchaniu tego wszystkiego to moge tak powiedziec, jak mieliSmy ostatnio wizyte z
Niemiec partii prospotecznej starosciny, Pani Kessler, ktéra powiedziata, ze z miliarda euro
my mamy 10 milionéw euro budzet i ona powiedziata, ze za te pienigdze w Niemczech
tego wymiaru ludzkiego nie osiggnat nikt. (FGI - zespot roboczy/koord.)

Inny rozmoéwca podkresla, ze podobne efekty mozna bylo osigagngé przy znacznie nizszych
naktadach, bazujgc gtéwnie na promocji rozwigzan miedzy samorzgdowcami.

Mysle, ze bez projektow, jezeli wypromowalibysmy pomyst miedzy samorzgdami, wéréd
samorzgddéw na rozwigzania, ktére tez oferujg podmioty ekonomii spotecznej, to bez
finansowania projektéw tez powstawanie i funkcjonowanie podmiotéw ekonomii spotecznej
mogfoby by¢ mozliwe.(IDI — inst. regionalna)

Owe rozbieznosci powodujg, ze trudno jest oceni¢ efektywnosé kosztowg na podstawie analizy
wywiadéw jakosciowych. Pewng pomoca stuzy¢ tu moga wyniki analizy dokumentéw. Nalezy
jednak zaznaczyc¢, ze projekty realizowane w badanych dziataniach znacznie sie miedzy sobg
réznity, zaréowno pod wzgledem typdéw wsparcia, jak i planowanych i osigganych efektéw. Dlatego
tez wszelkie poréwnania powinny by¢ czynione ostroznie.

Pomocne moze by¢ bazowanie na wskaznikach, ktére sg do pewnego stopnia zestandaryzowane
dla wszystkich projektéw w ramach realizowanych Dziatan.

W Poddziataniu 7.2.1 zakonczono realizacje 11 projektéw zwigzanych ze wspieraniem ekonomii
spotecznej. Ich taczna wartos¢ wyniosta niemal 10 min z, przy czym koszty realizacji zadan
merytorycznych (bez kosztéw zarzgdzania) wyniosty 8,3 min zt. W ramach projektéw wsparciem
zostato objetych 959 oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, z czego wsparcie ukonczyto
923. Dzielgc koszty realizacji projektdw przez liczbe uczestnikow, indywidualnych $redni koszt
uczestnictwa jednej osoby, ktéra zakohczyta udziat w projekcie, wyniost 10 820 zt, przy czym
Srodki te sg troche wyzsze w przypadku CIS i KIS (11 202) niz w przypadku zaktadéw aktywno$ci
zawodowej (9930 zt).

Brak jest informacji na temat efektywnosci dziatan prowadzonych w CIS i ZAZ, w tym
efektywno$ci netto. Dlatego tez trudno jest oceni korzysci dla gospodarki wynikajgce z realizacji
tych projektéw. Przy obliczeniach mozliwe jest bazowanie na wynikach badan ogdlnopolskich,
zlecanych przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego’®. W badaniu tym badano efektywno$é
zatrudnieniowg 6, 18 i 30 miesiecy po zakonczeniu projektu dla oséb, ktére zakonczyty udziat w
projekcie w roku 2009. Ponadto wykonano ponowny pomiar efektywnosci zatrudnieniowej szesé
miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie w roku 2011.

Zgodnie z uzyskanymi wynikami efektywnos$é zatrudnieniowa szes¢ miesiecy po zakorczeniu
udziatu w projekcie w roku 2009 wyniosta 17,6%, a w roku 2011 — 24,1%. Oznacza to, ze
uwzgledniajgc btagd oszacowania efektywnosc¢ ta nieco wzrosta.

"8 Badanie osiggnietych wartosci wskaznikow rezultatu komponentu regionalnego PO KL — raport
podsumowujgcy, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2012, s. 94.
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Co jednak istotne, efektywnos$¢ ta poprawia sie wraz z wydtuzaniem sie czasu od zakonczenia
projektu. Zgodnie z badaniem sytuacji oséb w dwa i p6t roku po zakohczeniu udziatu w projekcie
(30 miesiecy), efektywno$¢ zatrudnieniowa wyniosta juz 35% (cho¢ jest to nadal ponizej wartoSci
docelowej okreslonej w PO KL). Oznacza to, ze wsrod osaéb, ktore zakonczyty udziat w projektach
w roku 2009, sze$¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie pracowato 20%. Ale w roku
2012, 30 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie, wskaznik ten wzrést do 35%. Poprawa
sytuacji tych oséb moze wynika¢ z diuzszego czasu potrzebnego na ujawnienie sie wszystkich
efektéw projektow lub z pojawienia sie dodatkowych czynnikéw, ktére wptynety na sytuacje tych
0s0b.

W omawianym badaniu nie przeprowadzono oszacowania efektu netto dla oséb bedgcych
odbiorcami wsparcia w ramach Priorytetu VII, trudno jest zatem rozstrzygnaé,, jaki jest wptyw
projektow na zmiane sytuacji badanych oséb.

Bazujgc jednak tylko na dostepnych danych, mozliwe jest oszacowanie kosztu ponownego
zatrudnienia (por. tabela 37). Projekty poddane analizie (realizowane w Poddziataniu 7.2.1)
zakonczyty sie w roku 2009 lub w 2011. Przyjeto, Zze w momencie dokonywania szacunkéw dla
projektéw zakonczonych w roku 2009 wskaznik efektywnosci wynosi 34,8%, poniewaz od
zakonczenia tych projektéw mineto ponad 2,5 roku, natomiast dla projektéw zakornczonych w
roku 2011 wskaznik efektywnosci wynosi 24,1% (poniewaz od momentu zakonczenia tych
projektow mineto okoto szesciu miesiecy, a zatem przyjeta zostata wartos¢ wskaznika
efektywnosci mierzonego szes$¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie dla roku 2011). W
efekcie $redni koszt ponownego zatrudnienia dla oséb, ktére zakonczyly udziat w projekcie w
roku 2009 wyniost 41 906 zl, natomiast dla oséb ktére zakonczyly udziat w projektach
zakonczonych w 2011 wynidst 36 249 zi, przy czym w dtuzszym horyzoncie czasowym koszt ten
bedzie spadat.

Tabela 37. Efektywnos¢ kosztowa projektow realizowanych w ramach Poddziatania 7.2.1

Rok liczba Przyjety Liczba oséb, Srodki sredni
zakonczeni osob, wskaznik ktore pracuja wydane w koszt
arealizacji  ktore efektywn w roku 2012 ramach zatrudnieni
projektu zakonczyly osci projektow a jednej
udziat w zatrudnie zakonczony osoby
projektach niowej* ~ch _
1 2 3 4=2x3 5 6=5/4
2011 594 24.1% 143 5189 291 z 36 249 zt
2009 329 34,8% 114 4 797 929 zt 41 906 zt

* Na podstawie wynikow badania Osiggniete warto$ci wskaznikow rezultatéw komponentu
regionalnego PO KL.

Zrédto: obliczenia wiasne, na podstawie badania DR oraz wynikéw badania Osiagniete warto$ci
wskaznikow rezultatow komponentu regionalnego PO KL.

Biorac jedna pod uwage fakt, ze do tych instytucji trafiajg osoby w trudnej sytuaciji, borykajgce sie
z wieloma trudnosciami, sredni koszt uczestnictwa nie wydaje sie zbyt wysoki.

7.6 Trwatos¢ udzielonego wsparcia

Trwatosé to prawdopodobienstwo utrzymania sie efektéw posrednich i bezposrednich w dtuzszym
czasie. Trwatos¢ udzielonego wsparcia powinna by¢ analizowana przede wszystkim w stosunku do
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mozliwosci przetrwania dwoéch typow organizaciji: instytucji wparcia ekonomii spotecznej oraz samych
przedsiebiorstw spotecznych.

W 2012 roku, podobnie jak w roku 2011, w ramach konkursu gtéwny nacisk potozony zostat na
zapewnienie trwatosci funkcjonowania instytucji wspierajgcych ekonomie spoteczng, co znalazio
odzwierciedlenie w kryterium dostepu wskazujagcym na wymaganie co najmniej rocznego
doswiadczenia projektodawcy w prowadzeniu dziatalnosci w obszarze merytorycznym (przy czym nie
okreslono, iz ma to dotyczy¢ prowadzenia OWES). Nalezy uznag, iz przyjmujac wsparcie ekonomii
spotecznej w tej perspektywie jest wdrazane od 2008 roku jest to wymdg niezwykle minimalny,
podobnie jak dopuszczenie mozliwosci skfadania wnioskow przez jednoosobowe dziatalnosci
gospodarcze, ktére w swej konstrukcji formalno prawej nie mogg gwarantowaé trwatosci
funkcjonowania instytucji wspierajgcych rozwéj ekonomii spotecznej. Praktycznie w poszczegdélnych
planach dziatania nie starano sie na zapewni¢ efektu trwato$ci budowanej infrastruktury wsparcia.
Przyczyniato sie to do tworzenia nietrwatej infrastruktury wsparcia.

Waznym w 2012 roku zapisem jest koniecznos¢ prowadzenia osrodka w dwa lata po zakonczeniu
realizacji projektu instytucja otoczenia ekonomii spotecznej zapewniajg podmiotom ekonomii
spotecznej taki sam zakres form wsparcia jaki $wiadczyt w sposdb komplementarny i fgczny. W 2012
roku wprowadzono takze inne kryterium, ktérego celem byto zwiekszenie trwatosci projektow. W
najnowszych konkursach z Poddziatania 7.2.2 dotyczacych projektow typu 1 (wsparcie dla utworzenia
i/lub funkcjonowania -w tym wzmocnienia potencjatu- instytucji wspierajgcych ekonomie spoteczng)
wprowadzono wymog poszukiwania dlugookresowych zrédet finansowania, czyli dziatah
prowadzacych do poszukiwania i testowania dtugookresowych zroédet finansowania instytucji
wspierajgcych ekonomie spoteczng oraz spétdzielni socjalnych. Choé za wczesnie na ocene skutkow
wprowadzenia tego kryterium dostepu, wydaje sie by¢ ono wtasciwe z punktu widzenia zapewniania
trwatosci wsparcia.

Kwestia poszukiwania dodatkowych zrédet dofinansowania dotyczy zaréwno samych instytucii
wspierajgcych rozwoj ekonomii spotecznej, jak i podmiotow, ktérym moga swiadczy¢ wsparcie.

Jak mowit o tym jeden z rozméwcédw:

Sg takie OWES -y, ktére majg te trwafo$c i szukajg — teraz zresztg to jest obowigzek w
projektach - ze szukajg Zrédet finansowania(IDI-inst. regionalna)

S3 tez tacy projektodawcy, ktorzy dbajg o dywersyfikacje zrédet finansowania, by nie ograniczata sie
ona do srodkéw z EFS. Tak o tym mowili uczestnicy badania — projektodawcy w Poddziataniach 7.2.1
i7.2.2:

Staramy sie, Zeby wsparcie dotacyjne nigdy nie przekraczato 50% w ogdle wartosci
obrotéw, stgd tez rozwdj dziatari czy inwestycja w dziatania zwigzane z franczyzg
spoteczng. (IDI - Projektodawca 7.2.2)

Oprécz EFS-u mamy dziatalno$¢ wtasng szkoleniowg, ktérg prowadzimy. (...) | jeszcze
czasami pozyskujemy $rodki (...)- to sg takie mate granty na szkolenia, to w ramach tego
réwniez od czasu do czasu. (IDI - Projektodawca 7.2.2)

[Korzystamy ze S$rodkéw] PFRONu, z Urzedu Miasta, z Urzedu Marszatkowskiego, z
Urzedu Wojewddzkiego, z EFSu, no i z projektow Komisii z Grundtvig. (IDI - Projektodawca
7.2.1)

[Finansujemy nasze dziatania z:] Fundusz Inicjatyw Obywatelskich systematycznie tak
naprawde, zlecenia potencjalnie zewnetrzne — ale to sporadycznie bardzo — FIO i EFS. No
i Zrodfa statutowe, darowizny moéwigc krotko Nasze wtasne. Tutaj mieliSmy szczeScie i ta
ciggto$¢ w szczegdlnosci z FIO i z EFS nastepowata. Tak ze nie musieliSmy szukac tak
naprawde jakich$ innych Zrodet takich alternatywnych, nie musieliSmy chaotycznie patrze¢
sie gdzies tam. (IDI - Projektodawca 7.2.1)
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Warto zwrdci¢ uwage, ze sama dywersyfikacja zrédet finansowania podmiotéw oferujgcych wsparcie
w sektorze ekonomii spotecznej nie jest wystarczajgca dla zapewnienia trwatosci rezultatéw projektow
i powotanych osrodkéw wsparcia. Jednak w pofgczeniu z koniecznoscig zapewniania ciggtosci ich
funkcjonowania po zakonczeniu realizacji powinna przetozy¢ sie na kontynuacje $wiadczenia ustug
wspierajgcych.

Jak twierdzg badani, problem trwatosci w istotny sposéb dotyka takze same podmioty ekonomii
spotecznej, ktore powstaty w ramach projektéw lub uzyskaty w nich wsparcie. Pierwszg kwestig jest
uswiadomienie osobom planujacym rozpoczecie dzialalnosci w sektorze ekonomii spotecznej
koniecznosci zapewnienia trwatosci powotanego podmiotu. W przypadku oséb w trudnej sytuacji i
wykluczonych spotecznie nie zawsze jest to oczywiste. Tak méwit o tym jeden z projektodawcow:

(...) my im tez uswiadamiamy na kazdym kroku, ze to nie jest tak, Zze oni sobie wezmg te
pienigdze i bedg mogli, po roku — ze tak powiem (...) rozwigza¢ spétdzielnie, wsadzi¢ sobie
pienigdze w kieszen i tyle, bo to nie jest tak akurat przy zamknieciu spotdzielni socjalnej.
80% majgtku spotdzielni idzie na fundusz pracy, wigc dla nich nie jest opfacalne zbycie
tego towaru p6zniej, tylko prowadzenie tego dalej. (IDI - Projektodawca 7.2.2)

Ale ja nie wiem, jak efektywnie bedg funkcjonowac te spotdzielnie, jesli nie bedg mieli
wsparcia od organizacji, ktére pomogg im znalez¢ odpowiednich ludzi. Ludzi, klientéw. (ID/
- Projektodawca 7.2.1)

Pewne informacje na temat trwatosci podmiotéw ekonomii spotecznej mozna wyciggnaé na podstawie
analizy efektow dziatania jednego z projektow. 12 miesiecy po zatozeniu w tym projekcie dziewigciu
spotdzielni socjalnych dwie z nich byty bliskie upadku, trzy dziataly z przeszkodami, a cztery dziataty
dobrze. Oceny te przenoszg sie rowniez na ich przyszty rozwd.

Konieczne jest wsparcie PES w pierwszych latach dziatalnosci. Tym wazniejsze w tym kontekscie jest
funkcjonowanie trwatych lokalnych osrodkéw wsparcia. Trwato$ instytucji otoczenia sektora ekonomii
spotecznej przetozy sie na trwato$¢ samych podmiotéw ES — dotyczy to zwtaszcza takich organizacii,
ktére dziatajg gtéwnie za zasadach rynkowych, bez dodatkowego wsparcia finansowego, np.
spotdzielni socjalnych. Mowili o tym przedstawiciele réznych instytuciji:

Bedziemy tam oprocz doradztwa i jakiejs tam bazy szkoleniowej Swiadczyc¢ tez ustugi, bo
Jjak te podmioty utworzymy i je zostawimy to bedzie po wszystkim. Wiec przez rok
bedziemy je ciggng¢ troszeczke za reke, albo popychac, wspiera¢. (FGI — OWES)

Jezeli koniczg sie pienigdze na dofinansowanie tego typu dziatalno$ci to one predzej, czy
pézniej padajg. | pod tym wzgledem uwazam, Ze to jest takie dawanie ludziom nadziei a
oni potem na rynku, otwartym rynku i na tym szalenstwie, jak gdyby nie dajg sobie rady.
Takze pod tym wzgledem jest to dawanie ludziom moim zdaniem, dawanie ludziom nadziei
natomiast pézniej, jak juz sg zostawieni sami sobie, jako takie firmy dziatajgce na
normalnym rynku no to nie dajg rady (IDI — JST)

Wydaje mi sie, ze same takie osoby [wykluczone spotfecznie prowadzgce spotdzielnie
socjalne] same sobie- nie dadzg rady sami. Muszg miec¢ kogo$, kto im pomoze. (IDI —
LGD)

Pozytywnie nalezy oceni¢ tendencje, zgodnie z ktérg wiecej podmiotow ekonomii spotecznej
skorzysta ze wsparcia instytucji do tego powotanych. Obecnie korzystanie ze wsparcia zadeklarowato
53,5% instytuciji, ale docelowo chce z tych ustug korzysta¢ 74% z nich. Korzystanie ze wsparcia moze
w istotny sposob wpltyng¢ na kondycje podmiotow, zwtaszcza w sytuacji zagrozenia zaprzestania
dziatalnosci. Tendencje na przyszitosc pokazuje tabela 38.
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Tak 73,8% 149
Nie 11,9% 24
Nie wiem 13,9% 28
Brak odpowiedzi 0,5% 1

Zrédfo: badanie CATI odbiorcéw wsparcia (PES) projektéw z Poddziatania 7.2.2 PO KL, N=202

Aby instytucje wsparcia faktycznie pomagatly PES-om rozwingc dziatalno$¢ wazne jest swiadczenie
doradztwa biznesowego dla tych podmiotéw, pomoc w zarzadzaniu i prowadzeniu marketingu. Oséb
o takich kompetencjach brakuje w dziatajgcych osrodkach wsparcia.

Tak, tylko wsparcie musi byc ciggfe, ze nie mozna tych ludzi zostawi¢ samych sobie, by
prowadzili sami te przedsiebiorstwa. Nawet w statystykach wynika, Ze przedsigbiorstwa
spoteczne, ktére nie majg osoby, ktéra zna sie na temacie zarzgdzania, finanséw - nie ma
chociaz pobieznej wiedzy — to te przedsiebiorstwa upadajg. Jest to bardzo wysoki odsetek.
(IDI- LGD)

Jak moéwili badani, pomoc dla powstajgcych PES nie moze by¢ punktowa, skoncentrowana tylko na
rozpoczeciu dziatalnosci. Pozostawienie przedsiebiorstw spotecznych bez faktycznej pomocy w
pierwszych latach ich dziatalno$ci to najczestsza przyczyna braku trwato$ci tych podmiotéw.

Zawsze sie zastanawiatam, czy nie jest tak, ze za duzo sie inwestuje w pierwszym roku a
potem zostawia sie ich samych. To jest nierébwnomiernie roztozona pomoc i wsparcie:
chuchanie, dmuchanie i ciach — kto$ sie tam pottucze. To jest chyba gtdwna przyczyna
tego, ze to nie moze przetrwac (...)(IDI — JST)
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8 Whnioski i rekomendacje

Rekomendacje

kluczowymi interesariuszamii w
regionie, co ma by¢ osiggniete
dzieki wspieraniu inicjatyw z
zakresu ekonomii spotecznej,
jakie dziatania powinny byé

realizowane i jakiego typu
podmioty powinny byc¢
wspierane. Duza czes¢ tej

pracy zostata juz wykonana,
m.in. w ramach zespotu
koordynujgcego przygotowanie
Regionalnego planu dziatan na

rzecz promocji i
upowszechnienia ekonomii
spofecznej w  wojewodztwie
zachodniopolskim.  Konieczne
jest jednak silniejsze
sprzezenie tych dziatan =z

kolejne lata wdrazania PO KL, a takze
koncepcji wspierania rozwoju tego
sektora w ramach nowej perspektywy
finansowe;j.

Planowanie strategiczne powinno
uwzglednic wyznaczenie nisz
dostepnych lokalnie dla powstajgcych
podmiotow  ekonomii  spofeczne;.
nisze te powinny zostac
zidentyfikowane w dedykowanym
badaniu.

Lp. | Tytut Whiosek (strona w raporcie) | Rekomendacja (strona w raporcie) | Sposob wdrozenia rekomendacji Adresat rekomendac;ji Termin
raportu realizaciji
1. Whniosek 1: Potrzeba | Jednym z  podstawowych | Kontynuacja prac Zespotu | Samorzad woj. | Realizacja
wzmochienia warunkow prowadzenia | Koordynujacego oraz Zespotu | zachodniopomorskie | ciggta
planowania skutecznej i efektywnej polityki | Roboczego, powotanych przy | 9o (ROPS)
strategicznego w | publicznej jest wykorzystanie | Regionalnym Osrodku Polityki
zakresie wsparcia | mechanizmow planowania | Spotecznej. Zespoty te powinny byc¢
ekonomii spotecznej | strategicznego. Konieczne jest | odpowiedzialne za przygotowanie
(s.46) dogtebne przemys$lenie | Planéw  Dziatania w  zakresie
i uzgodnienie miedzy | wspierania ekonomii spotecznej na
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Rekomendacje

Lp. | Tytut Whiosek (strona w raporcie) | Rekomendacja (strona w raporcie) | Sposob wdrozenia rekomendacji Adresat rekomendac;ji Termin
raportu realizaciji
projektowaniem wsparcia w
ramach PO KL, jak réwniez z
przygotowaniem do kolejnej
perspektywy finansowej 2014-
2020. (s.46)

2. Whniosek  2: Niska | W wielu projektach zatozono | Konieczne jest precyzyjne okreslenie, | Samorzad Do  konca
trafnos¢ prowadzonych | wspieranie, gldéwnie poprzez |co ma by¢ efektem wsparcia | wojewsdztwa 2013 r. (w
dzialan w  zakresie | szkolenia, organizacji | oferowanego w ramach rozwoju zachodniopomorskie ramach )
wsparcia ekonomii | pozarzgdowych i Srodowisk | ekonomii spoteczne;. Rezultaty . przygotowan

. . . ; go (podmiot | 4 ;

spotecznej. (s. 100) samorzgdowych, wychodzgc z | powinny by¢ okreslone osobno dla o o nowej
zatozenia, ze doprowadzi to do | dziatan zwigzanych z animacjg | °dPOwiedzialny  za | perspektywy
rozwoju ekonomii spotecznej. | spotecznosci lokalnych (np. | Programowanie EFS | finansowej)

Jednym z podstawowych | Okazuje sie jednak, ze | zawigzanie partnerstw lokalnych, | w WOj.

czynnikow tworzenie trwatych | powstanie grup inicjatywnych), | zachodniopomorskim

ograniczajgcych przedsiebiorstw  spotecznych | tworzenia przedsigbiorstw | )

skutecznosé wymaga dziatah o charakterze | spotecznych (liczba  utworzonych

prowadzonych dziatan | oddolnym, nastawionych na | przedsiebiorstw spotecznych, liczba

jest ich niska trafno$é¢. | organizowanie i angazowanie | 0séb, ktore rozpoczety prace w takich

Dotyczy to szczegdlnie | spotecznosci lokalnych. | podmiotach), oraz dla fazy wspierania

Poddziatania 7.2.2, w | Dopiero takie dziatania | funkcjonowania podmiotéw ekonomii

ktorym wspierane | przyczyniaC sie mogg do | spotecznej (przychody

powinny byé przede | rozwoju ekonomii spotecznej. | przedsiebiorstw spotecznych w
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Rekomendacje

Lp. | Tytut Whiosek (strona w raporcie) | Rekomendacja (strona w raporcie) | Sposob wdrozenia rekomendacji Adresat rekomendac;ji Termin
raportu realizaciji

wszystkim podmioty | (s. 101) pierwszym, drugim roku dziatalnosci).
ekonomii spoteczne;.

Przeprowadzone analizy

wskazujg, ze w praktyce

podmioty ekonomii

spotecznej stanowig

mniejszo$¢ instytucji

korzystajacych ze

wsparcia. Dominujg

wsréd nich organizacje

pozarzgdowe nie

prowadzace dziatalnosci

gospodarczej ani

odpfatnej statutowej, a

takze instytucje

publiczne. Ta niska

trafnosc¢ wigze sie

rébwniez z niedoskonatg

logikg interwenc;ji

publiczne;.

3. Whiosek 3: | Dla wspieranych instytucji lub | Zastosowanie mechanizmoéw | Samorzad Do  konca
Nieadekwatne oséb  chcacych  rozpoczaé | zapewniajacych realizacie projektow | wojewsdztwa 2013 r. (w
instrumenty  wsparcia | dziatalnos¢ w formie | komplementarnych i kompleksowych zachodniopomorskie ramach ;
podmiotédw  ekonomii | przedsiebiorstwa spofecznego, | zawierajgcych obowigzkowo o (podmiot przygotowaq
spotecznej (s. 102) jest kluczowe aby otrzymywaé | komponent animacyjny (w tym g S P do nowej
W ramach | WsZystkie ustugi, w  miare | dziatania  kierowane do  wiadz odpowiedzialny = za | perspektywy
przeprowadzonych mozliwosci z jednego zrodta | samorzgdowych szczebla lokalnego), | Programowanie EF_S finansowej)
dotvehczas dziatan oraz aby byty one dopasowane | powigzany z budowaniem partnerstw | W woJ.

y do  specyficznych potrzeb | lokalnych oraz umozliwiaty | zachodniopomorskim
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Rekomendacje

powodem jest zbyt krotki
czas realizacji projektow.
Osrodki realizowane w

wsparcia dla PES. (s. 103)

posiadajgcych doswiadczenie w tym
zakresie

Lp. | Tytut Whiosek (strona w raporcie) | Rekomendacja (strona w raporcie) | Sposob wdrozenia rekomendacji Adresat rekomendac;ji Termin
raportu realizaciji
wspierajgcych rozwdj | danego podmiotu ekonomii | zastosowanie instrumentéw | )
podmiotow ekonomii | spoftecznej. Prowadzenie tylko | dotacyjnych potaczonych ze
spotecznej zauwazy¢ | dziatan szkoleniowo- | wsparciem szkoleniowo doradczym
mozna niewystarczajgcy | doradczych, 2z pominieciem | dostosowanym do potrzeb PES na
poziom koordynacji | animacji lokalnej i dotacji, | roznym etapie ich funkcjonowania.
wsparcia animacyjnego, | okazuje sie w  praktyce | Ponadto, w miare  mozliwosci,
doradczo-szkoleniowego i | nieskuteczne. (s. 103) konieczne jest uruchamianie
dotacyjnego dla klientow mechanizmow pozyczkowych i
OWES. poreczeniowych dla juz
funkcjonujgcych PES.
4. Whiosek 4: Niska | Cykl powstawania i zycia | W ramach przysztej perspektywy | Samorzad Do  konca
stabilnosé systemu | przedsigbiorstw  spotecznych | finansowej rekomenduje sie realizacje | wojewédztwa 2013 r. (w
wsparcia ekonomi | wymaga dtuzej perspektywy dla | projektéw zapewniajgcych zachodniopomorskie ramach )
spotecznej.(s. 103) podejmowanych dziatan: | przynajmniej cztery lata o (podmiot przygotowaq
konieczne jest pozyskanie | nieprzerwanej dziatalnosci OWES, tak 9 o P do nowej
lokalnych aktorow, | aby zagwarantowa¢ statosé wsparcia | ©dPowiedzialny - za | perspektywy

Pomimo zrealizowanych | przygotowanie ~ oséb  do | dla klientdw i utrwalenie sig | Programowanie EFS | finansowej)

dotychczas projektéw nie | rozpoczecia dziatalnosci, | rezultatow. w WOj.

zostata wytworzo_ne’l wspieranie .|ch W pierwszym W ramach zwiekszania trwalosci zachodniopomorskim

dotychczas trwata sie¢ | okresie dziatania. Dlatego svstemu ES  wsparcia dodatkowo | )

centrow wsparcia | kluczowe  jest  budowanie ¥ . P

. ; zaleca sie:
ekonomii spotecznej w | trwatych struktur
regionie. Gtéwnym | dostarczajgcych ustugi | - kierowanie wsparcia do podmiotéw
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Rekomendacje

Lp. | Tytut Whiosek (strona w raporcie) | Rekomendacja (strona w raporcie) | Sposob wdrozenia rekomendacji Adresat rekomendac;ji Termin
raportu realizaciji
cyklu 1-2 letnim nie sg w - zachecanie do wprowadzanie przez
stanie zbudowac OWES czesciowo odptatnych ustug
odpowiednio  silnej i (np. organizowanie szkolen,
trwatej pozycji, zapewni¢ prowadzenie ksiegowosci)
sobie rozpoznawalnosci

Wzrost stabilnosci systemu powinien
by¢ realizowany takze poprzez
ksztatcenie = pracownikow OWES
przez podmiot regionalny.

wsérod klientow i
interesariuszy  ekonomii
spoteczne;. Wraz z
kazdym projektem
realizowanym przez inng
instytucje konieczne jest
ponowne  prowadzenie
akcji informacyjne;j,
pozyskiwania klientéw
oraz nawigzanie relacji z
otoczeniem sektora ES,
co jest niezwykle wazne
w przypadku budowania
lokalnych partnerstw i
sieci wspotpracy. Jedynie
w nielicznych
przypadkach ta sama
instytucja jest w stanie
uzyska¢ dofinansowanie
na kontynuacje dziatan w
latach kolejnych, w
zwigzku z czym duza
czes¢  wypracowanych
rezultatow byta
bezpowrotnie tracona.
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Rekomendacje

z brakiem standaryzacji
zakresu ustug
poszczegolnych OWES.

Do tej pory czesc
podmiotéw ekonomii
spotecznej znajdujgcych
sie w obrebie dziatalnosci
réznych osrodkéw
wsparcia, nie  miata
mozliwosci  skorzystania
np. ze wsparcia

dotacyjnego, co w duzej
mierze ograniczato
mozliwos¢ powstawania
nowych  podmiotow i
jednoczesnie ograniczyto
oddziatywanie

pozostatych form

catego wojewddztwa. (s. 55)

Lp. | Tytut Whiosek (strona w raporcie) | Rekomendacja (strona w raporcie) | Sposob wdrozenia rekomendacji Adresat rekomendac;ji Termin
raportu realizaciji
5. Whniosek 5: | Osrodki wspierajgce powinny | Rozwigzaniem wartym rozwazenie | Samorzad Do konca |
Nierownomierny dostep | oferowac taki sam zakres ustug | bylby w tym przypadku dziatan, | wojewsdztwa kw.2013 r.
do ustug wspierajacych | dja catego obszaru | sieciujgcych funkcjonujace i | zachodniopomorskie
podmioty ekonomii | wojewddztwa, przy  czym | powstajgce osrodki wsparcia ES. ROPS Iub WUP
spotecznej.(s. 55) zachowana moze by¢ specyfika | Dziatania  takie ~ powinny  byé 90 !
danego podmiotu zwigzana ze | realizowane w partnerstwie )
sposobem realizacji projektu. samorzadu regionalnego z
W ramach Koordvnac driatalnosci | Pedmiotami realizujacymi ustugi dia
przeprowadzonego oordynacja  dzlatainoscl podmiotow ekonomii spoteczne;j.
badania stwierdzono osrodkoyv wsparcia - powinna
istotny problem zwigzany | ©dbywa¢ si¢ na  poziomie
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Rekomendacje

Lp. | Tytut Whiosek (strona w raporcie) | Rekomendacja (strona w raporcie) | Sposob wdrozenia rekomendacji Adresat rekomendac;ji Termin
raportu realizaciji
wsparcia. W  ostatnim
czasie wprowadzono
zZmiany, umozliwiajgce
otrzymanie wsparcia
finansowego w ramach
oeracji w Poddziataniu
7.2.2.

6. Whniosek 6: Wsparcie | Konieczne jest wspieranie tego | Wsparcie realizowane dla os6b | Samorzad Do  konca
dla oséb zaktadajacych | typu przedsiewzie¢ i | chcgeych  zalozyé  przedsigbiorstwo | wojewddztwa 2013 r. (w
przedsiebiorstwo zapewnienie, aby wsparcie dla | spoteczne powinno mie¢ charakter jak zachodniopomorskie ramach )
spoteczne w zbyt | oséb i instytucji chcacych | najbardziej  praktyczny.  Ponadto dmiot przygotowaq
matym stopniu | zatozyé przedsiebiorstwo | powinno sie zapewni¢ wymiane g0 L (po do nowej
nastawione nha | spofteczne zawierato jak | informacji i doswiadczen pomiedzy odeW|edZ|aIr!y 28 | perspektywy
przekazywanie najwiece;j instrumentow | juz istniejacymi podmiotami poprzez | Programowanie EFS | finansowej)
praktycznych zwigzanych z wymiang dobrych | budowe sieci wspotpracy o|Ww WOj.
kompetencji i | praktyk, wizyt i stazy w | charakterze oddolnym, umozliwienie | zachodniopomorskim
budowanie powiazan. | istniejgcych PES oraz | stazy i praktyk, wizyt studyjnych, )

(s. 54) budowanie sieci wspodtpracy dla | przegladéw partnerskich.
_FI)_rze_dS|evy2|§c Juz dzlg’{ajqcych. Zaleca sie przygotowanie
akie sieci stanowi¢ moga :

W  ramach  dziatan | wsparcie  dla  podmiotow reg:(c;nsln?g(’) kaktalogul; doi:ygh

doradczo szkoleniowych | ekonomii spotecznej w grélsy, . oryhpg azaioy pkr_zy ady

w zakresie wspierania | przypadku pojawienia sie Z WOJ. zachodniopomorskiego.

podmiotéw  planujacych | trudno$ci. Tym samym
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Rekomendacje

Lp.

Tytut
raportu

Whiosek (strona w raporcie)

Rekomendacja (strona w raporcie)

Sposéb wdrozenia rekomendacji

Adresat rekomendac;ji

Termin
realizaciji

rozpoczg¢ dziatalnosé
gospodarczg zbyt niski
jest  udziat  tematyki
zwigzanej z praktycznym
prowadzeniem biznesu,
jak réwniez mozliwosci
nabywania praktycznych
kompetencji prowadzenia
przedsiebiorstwa
spotecznego. Tego typu
kompetencje mozna
naby¢ najczesciej
poprzez wzajemne
uczenie sie i wymiane
doswiadczen

przyczyni¢ sie mogg do

trwatosci wsparcia. (s. 54)

Whniosek 7:
mozliwosci
uzupetniania,
uzyskiwania i
potwierdzania
kompetencji
zawodowych (s. 91)

Brak

Zatozenie
przedsiebiorstwa
spofecznego wigze sie
czesto z koniecznoscig
uzupetnienia kompetencji,
w tym szczegdlnie

Niestety, obecnie zgodnie =z
zapisami  SzOP  instytucje
wspierajgce podmioty ekonomii
spofecznej nie majg mozliwosci
finansowania nabywania oraz
potwierdzania kompetencji
zawodowych. Rozwigzanie
takei nalezy wprowadzi¢ na
potrzeby przyszitej perspektywy
finansowe;j. (s. 90)

Konieczne jest umozliwienie
instytucjom wspierajgcym podmioty
ekonomii spotecznej prowadzenie lub
Zlecanie zadan  zwigzanych z
rozwijaniem kompetencji zawodowych
o0s6b zaktadajgcych przedsiebiorstwa
spotfeczne.

Samorzad
wojewoddztwa
zachodniopomorskie
go (podmiot
odpowiedzialny  za
programowanie EFS
w WOj.
zachodniopomorskim

)

Do kohca
2013 r. (w
ramach

przygotowan
do nowej

perspektywy
finansowej)
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Rekomendacje

Tworzy to bariery w
dziatalnosci i rozwoju
przedsiebiorstw
spotecznych w dtuzszej
perspektywie. (s. 56)

pracujgcym w osrodkach wsparcia.
Rolg ROPS i IP jest w tym momencie
zaanimowanie wspotpracy pomiedzy
operatorami  srodkéw a OWES.
Dziatania te powinny by¢ prowadzone
poprzez aktualnie dziatajgce OWES-
y, ktére powinny zosta¢ do tego
przygotowane w ramach projektu
systemowego ROPS Ilub dziatan
sieciujgcych, o ktérych mowa w

Lp. | Tytut Whiosek (strona w raporcie) | Rekomendacja (strona w raporcie) | Sposob wdrozenia rekomendacji Adresat rekomendac;ji Termin
raportu realizaciji
kompetencji zawodowych
przez uczestnikow.
Nalezy bowiem pamietac,
ze przedsiebiorstwa te sg
czesto zaktadane przez
osoby, ktére przez wiele
lat nie pracowaly i w
zwigzku z tym ich
kompetencje
zdezaktualizowaty sie.

8. Whiosek 8: Brak wiedzy | Aby zapewni¢ dalszy stabilny | Nalezy podja¢ dziatania zwiekszajace | Samorzad Do konca |l
na temat mozliwosci | rozwdj podmiotdw ekonomii | Swiadomos¢ PES ~ w  zakresie | wojewodztwa kw.2013 .
korzystania z réznych | spotecznej powinny one mieé | mozliwosci wykorzystania réznorakich | zachodniopomorskie
instrumentow dostep  do  instrumentéw | Zrédet finansowania rozwoju. Aby | go ROPS lub WUP
finansowania rozwoju | finansowych  funkcjonujgcych | 0siagnac ten efekt powinno si¢ w | )
przedsigbiorstw na rynku MSP. (s. 56) pierwszej  kolejnosci  uswiadomic
spotecznych (np. mozliwos¢ korzystania z tego typu
poreczenia, pozyczki). osobom (doradcom, animatorom)
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Rekomendacje

Lp. | Tytut Whiosek (strona w raporcie) | Rekomendacja (strona w raporcie) | Sposob wdrozenia rekomendacji Adresat rekomendac;ji Termin
raportu realizacji

rekomendaciji 5.
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9 Studium przypadku: Spotdzielnia
socjalna Studio Doozo

Zrédta pomystu na projekt

W 2009 roku nieformalna grupa miodych twoércéw zwigzanych zawodowo lub hobbystycznie z
szeroko pojetymi sztukami wizualnymi dziatajgca w ramach grupy Szczecin na portalu digart.pl,
planowata zalozy¢ stowarzyszenie majgce na celu sformalizowanie dotychczasowych dziatan
(organizacja plenerow fotograficznych, wystaw, wspoélnych spotkan) i promocje twérczosci.

Poszukujgc informaciji jak zatozy¢ stowarzyszenie trafili na Regionalny Inkubator Ekonomii Spotecznej
w Policach, w ktérym doradzono im by nie rozwija¢ dziatalnosci jako stowarzyszenie, a jako
spoétdzielnia socjalna poniewaz na rynku jest deficyt ustug marketingowych swiadczonych przez
podmioty ekonomii spotecznej. Spowodowato to, ze grupa musiata przeformutowaé swdj sktad
dostosowujgc go do wymogéw zatozenia spotdzielni socjalnej tzn. zbudowaé zespdt kreatywny w
oparciu o osoby wykluczone z rynku pracy.

Na spotkaniach, podczas 6 miesiecy wspieranych przez doradcéw z Regionalnego Inkubatora
Ekonomii Spotecznej, zostat dopracowany pomyst na spoétdzielnie socjalng, ktérej giéwnym
przedmiotem dziatalnosci bedzie dziatanie jako agencja reklamowa dla podmiotow ekonomii
spotecznej i organizacji pozarzgdowych, a dodatkowymi polami dziatalnosci beda:

e sprzedaz ustug reklamowych na otwartym rynku
e organizacja i produkcja sesji fotograficznych
e organizacja warsztatow fotograficznych

Caty zakres ustug Swiadczonych przez spétdzielnie socjalng zostat opracowany w oparciu o
umiejetnoéci posiadane przez cztonkoéw pierwotnego sktadu spétdzielni.

Spoétdzielnie zaktadato 5 oséb.

Metody realizacji projektu.

Zaktadajgc spotdzielnie zostato wykorzystane wsparcie szkoleniowe, doradcze i inkubacyjne
Regionalnego Inkubatora Ekonomii Spotecznej (RIES).

Wsparcie szkoleniowe RIES:
e podstawy ekonomii spotecznej (wybor formy i sposobu dziatania)
e podstawy prowadzenia przedsiebiorstwa

Wsparcie doradcze RIES

e doradztwo indywidualne i grupowe dla przysztych czionkéw spétdzielni
e doradztwo ksiegowe w zakresie biznesplanu i pozyskania srodkéw finansowych
e doradztwo ksiegowe w zakresie prowadzenia spotdzielni

e doradztwo prawe w zakresie zatozenia spoétdzielni i przygotowania dokumentéw
rejestracyjnych

Wsparcie inkubacyjne RIES w pierwszym roku dziatalnosci spotdzielni:
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e Zapewnienie ustug ksiegowych
o Wsparcie prawnika
e Mozliwos¢ korzystania z lokalu RIES w Policach

Dodatkowo, podczas pierwszego roku dziatalnosci dzieki wsparciu RIES, spétdzielnia socjalna Studio
Doozo prowadzita ustugi marketingowe dla 10 powstajgcych, z pomocg inkubatora, PES dzieki czemu
budowata swoje portfolio. Bylo to pierwsze wazne zlecenie dla spoétdzielni, ktdre umozliwito jej dalszy
rozwoj.

Rozpoczynajagc dziatalnos¢ cztonkowie spétdzielni pozyskali $rodki z Funduszu Pracy. Sktadajgc
wniosek do Powiatowego Urzedu Pracy czionkowie spodtdzielni zamierzali pozyskaé dotacje dla 3
oséb, jednak w zwigzku z problemami personalnymi (rezygnacja jednego z cztonkéw zatozycieli
spoétdzielni w czasie rejestracji spoétdzielni w KRS) pozyskano dotacje jedynie na dwie osoby w
wysokosci 25 tysiecy ztotych.

W zwigzku ze stosunkowo niewielkimi srodkami pozyskanymi przez spoétdzielnie na rozpoczecie
dziatalnosci, nie udato sie zakupi¢ wszystkich planowanych srodkéw trwatych. Tego braku nie udato
sie uzupetni¢ do dzis.

Od lipca 2011 roku 2 cztonkéw spétdzielni objetych jest refundacjg sktadek na ubezpieczenie
spofeczne, srodki refundowane sg kwartalnie.

W ciggu dwodch lat dziatalnosci spétdzielni doszto do zmian zaréwno personalnych jak i
zmodyfikowany zostat profil dziatalnosci. W tym momencie spoétdzielnia dziata w ramach marek:

1. Studio Doozo Pierwsza Spétdzielnia Socjalna w Szczecinie — marka podstawowa, promujgca
dziatalnos¢ przedsiebiorstw spotecznych, realizujgca projekty w ramach dziatan pozytku
publicznego (2 edycje projektu finansowanego z Funduszu Inicjatyw Obywatelskich — Uda Sie
Upowszechnianie Idei Przedsiebiorczosci Spotecznej, projekt finansowany z Osrodka
Wspierania Spétdzielczosci Socjalnej w Byczynie Recykling — niezbednik ekonomii
spofeczneyj)

2. Kaiserboys.org — marka kreatywna, ktorej zadaniem jest sprzedaz ustug reklamowych (od
identyfikacji wizualnych, poprzez stronty internetowe po sktad i zawansowane DTP) dla
organizacji pozarzgdowych, przedsiebiorstw spotecznych oraz na otwartym rynku

3. 3sektorTV — marka, pod ktérg prowadzony jest portal telewizji internetowej organizacji
pozarzagdowych, w ramach tej marki spotdzielnia przygotowuje produkcje video (reportaze,
reklamy, relacje z imprez)

4. MniaMoo — marka w fazie projektowania, wystartuje najprawdopodobniej wiosng 2013 roku,
w ramach tej marki Swiadczone beda ustugi cateringowe.

Motywacja i potrzeby uczestnikéw projektu

Wspdlng motywacjg wszystkich cztonkoéw spotdzielni byta chec¢ pofgczenia realizacji wtasnych
zainteresowan z pracg zarobkowa. Niestety, do tej pory nie udato sie tego w pemni zrealizowac,
poniewaz realia rynkowe zmusity spoétdzielcéw do odejscia od dziatalnosci fotograficznej (ze wzgledu
na brak popytu na tego typu ustugi) i skupieniu sie na pracy produkcyjnej, polegajgcej na obstudze
graficznej réznych instytuciji.
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Brak porozumienia co do sposobu realizacji celéw spoétdzielni spowodowat, ze na poczgtku tworzenia
spotdzielni odeszta jedna z zatozycielek, ktdra uwazata, ze jej rola administracyjno-koordynacyjna w
spotdzielni jest za mato istotna i nie bedzie mogta bezposrednio wptywaé na zadania realizowane
przez spotdzielnie. Efektem odejscia Anny ze spoétdzielni byto zaktdcenie procesu rejestracii
spétdzielni i opdznienie pozyskania dotacji z Funduszu Pracy. Ograniczyto to tez mocno zaufanie do
nowych 0sob przyjmowanych do spétdzielni.

W tym momencie spotdzielnia liczy 5 aktywnych czionkéw i jedng osobe oczekujgca na przyjecie do
spotdzielni z dotacji Funduszu Pracy.

Charakterystyka poszczegoélnych cztonkéw spotdzielni:

Konrad (Prezes Zarzgdu) —w momencie zaktadania spoétdzielni prowadzit witasng dziatalno$c
gospodarczg. Zdecydowanie preferuje prace w zespole, a sama spoétdzielnia jest dla niego projektem
na cafte zycie. Stara sie rozwigzywaé wszystkie problemy, tagodzac napiecia wynikajgce z
dziatalnosci spétdzielni. Zajmuje sie dziatalnoscig pozytku publicznego w ramach dziatan spoétdzielni,
pozyskiwaniem srodkow, koordynacjg projektow i (czego nie lubi) kontaktéw z klientami.

Bartosz (Czlonek Zarzadu) — w momencie zakfadania spétdzielni byt bezrobotny. Studiuje zaocznie
fotografie na ASP a spoétdzielnia jest dla niego sposobem na zdobycie doswiadczenia i realizacje
projektow zwigzanych z wdrazaniem systemoéw identyfikacji wizualnej. Bartosz dba by produkty
spotdzielni byty nowoczesne i mozliwie jak najwyzszej jakosci.

Tomasz (byty Cztonek Zarzgdu) — w momencie zaktadania spétdzielni byt bezrobotny. Zrezygnowat
ze studiow i miat problemy z utrzymaniem statej pracy. Jest kreatywnym grafikiem i traktuje
spoétdzielniejako miejsce zarabiania pieniedzy kasa jest priorytetem oraz zdobywania doswiadczenia.
Tomasz, nie czuje sie w zaden sposdb zwigzany emocjonalnie z miejscem pracy.

Krzysztof (nowy Czionek Zarzadu) — przystgpit do spotdzielni w czerwcu 2012 roku, wnoszgc duzg
wiedze w zakresie projektowania stron internetowych. Wczesniej byt freelancerem oferujgcym swoje
ustugi na rynku polskim i brytyjskim. Spétdzielnia stanowi dla niego miejsce pracy, dzieki ktéremu
moze na szerszg skale sprzedawac swoje ustugi. Jego obowigzki to odpowiedzialno$¢ za stworzenie
i wdrazanie marki kaiserboys.org.

Zbigniew (najstarszy czionek spotdzielni) — przystgpit do spétdzielni gdy z projektu zrezygnowata
Anna Jasinska. Zajmuje sie sprawami zwigzanymi z logistykg i wspomaga dziatalno$¢ w miare swoich
mozliwosci

Robert (oczekuje na przyjecie do spotdzielni) — obecnie jest bezrobotnym grafikiem. Powoli jest
wdrazany w przyszty zakres swoich obowigzkow

Sposéb organizacji pracy.

Czlonkowie spotdzielni pracuje razem w biurze/studiu — pomieszczenie (50m2) wynajetym od
Spotdzielni Inwalidow SELSIN. Umozliwia to stosunkowo szybki przeptyw informacji, jest to wazne,
poniewaz wszystkie istotne dla spétdzielni decyzje podejmowane sg przez wszystkich aktywnych w
danym momencie cztonkéw spétdzielni. Podziat i realizacja zadan wynika z ustalonego juz podziatu
obowigzkdw, za ktérych realizacje odpowiada Zarzad spétdzielni:

Konrad odpowiada za rozliczenia finansowe, kontakty z klientami, realizacje projektéw pozytku
publicznego i marke 3sektorTV

Bartosz odpowiada za jako$¢ $wiadczonych ustug, projekty zwigzane z identyfikacjg wizualng i DTP.
Zajmuje sie sktadem publikacji i odpowiada za kontakty z podwykonawcami w zakresie produkcji
materialnych (druk, gadzety).

Krzysztof odpowiada za realizacje internetowych projektow, marke kaiserboys.org, publikacje i z
kontakty z podwykonawcami w zakresie produkcji internetowych.
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W przypadku dodatkowych potrzeb lub braku wtasnych zasobéw kadrowych spétdzielnia zatrudnia do
realizacji poszczegdlnych zadan dodatkowe osoby. W tym momencie wspétpracuje z kilkoma
grafikami.

Wartos¢ dodana wynikajaca z realizacji projektu

Dzieki realizacji projektu stworzone zostato przedsiebiorstwo spoteczne, ktére nie tylko zatrudnia
osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym (spétdzielnia zatrudnia na spotdzielczg umowe o prace 3
osoby i do kohnca roku zatrudni kolejna osobe), ale réwniez aktywnie promuje przedsiebiorczos¢
spoteczng poprzez:

o realizacje finansowanego z FIO projektu Uda Sie - Upowszechnianie Idei Przedsiebiorczo$ci
Spotecznej

¢ wydanie publikacji —Recycling —niezbednik ekonomii spotecznej
e wspoOtprace z osrodkami wsparcia ekonomi spotecznej w zakresie ustug marketingowychj

¢ jako punkt dla odwiedzin wizyt studyjnych zainteresowanych przedsigbiorczoscig spoteczng

prowadzenie portalu 3sektorTV

Ograniczenia instytucjonalne i pozainstytucjonalne w realizacji projektu

Czlonkowie spotdzielni narzekajg na mocno sformalizowane obowigzki wynikajgce z koniecznosci
prowadzenia przedsiebiorstwa w formie spéitdzielni socjalnej. Wynika to ich zdaniem =z
niedostosowania wymogow formalno-prawych do wielkosci firmy i generowanych obrotéw. Nalezg do
nich:

e Obowigzki wynikajgce z formalnym sktadaniem dokumentéw, odnosnie kazdej zmiany, do
Rejestru Sgdowego

o Koniecznos¢ prowadzenia kosztownej, petnej ksiegowosci
¢ Koniecznos¢ sktadania skomplikowanych rocznych sprawozdan finansowych z dziatalno$ci

¢ Niejasne, skomplikowane procedury pozyskania dotacji na rozpoczecie dziatalnosci, przyjecie
nowego cztonka, a takze refundacje sktadek na ubezpieczanie spoteczne

o Skomplikowane procedury wynikajace z konieczno$ci rozliczania skfadek ubezpieczen
spotecznych i podatkow PIT i VAT

¢ Koniecznos¢ podawania sie lustracji

Efekty i oddziatywanie;

Studio Doozo zrzesza 5 oso6b i daje pace (statg bgdz tymczasowg) grupie kilkunastu osob. Dzieki
powstaniu spotdzielni organizacje pozarzgdowe, przedsiebiorcy spoteczni i instytucje ich wspierajace,
mogg otrzymac ustugi marketingowe przygotowywane przez podmiot nie tylko specjalizujgcy sie w
tym segmencie klientéw, ale tez dziatajgcy zgodnie z zasadami biznesu odpowiedzialnego
spotfecznie.

Spotdzielnia byta przedstawiana jako dobra praktyka podczas panelu Mfodosci dodaj mi skrzydet
podczas Ogodlnopolskich Spotkan Ekonomii Spotecznej w Krakowie oraz bedzie prezentowana
podczas Ogdlnopolskiego Forum Spétdzielczosci Socjalnej w Bydgoszczy.

Koszty dziatania oraz koszty realizacji projektu.
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Studio Doozo dziata w oparciu o rachunek ekonomiczny i koszty swojej dziatalnosci pokrywa z
biezacych przychoddéw oraz realizowanych projektéw. Czesciowo koszty rozpoczecia dziatalno$ci
zostaty pokryte z dotacji z Funduszu Pracy.

Duzg pomoc stanowity rowniez bezptatne (finansowane prze regionalny Inkubator Ekonomii
Spotecznej) ustugi ksiegowe — pozwolito to wg szacunkéw spotdzielni zaoszczedzi¢ ponad 6000 zt w
pierwszym roku dziatalnosci.

10 Studium przypadku: Spotdzielnia
socjalna Kregiel

Zrédta pomystu na projekt

Spotdzielnia Socjalna Kregiel jest bezposrednim efektem realizacji projektu Niezalezne Samodzielne
Spoétdzielnie Socjalne. Projekt ten byt projektem partnerskim, w ktédrym role lidera petnita Szczecinska
firma 4C — Krzysztof Musiatowicz, natomiast partnerem byta Fundacja Pomocy Wzajemnej Barka z
Poznania. Obie instytucje posiadaty juz dos¢ znaczne doswiadczenie w zakresie wspierania ekonomii
spotecznej i mozliwos¢ realizacji projektu stanowita dla nich szanse rozwoju prowadzonych dziatan.

Projekt powstat w odpowiedzi na ogtoszony w dniu 27 czerwca 2009 r. przez Wojewodzki Urzad
Pracy w Szczecinie konkurs w ramach Dziatania 6.2 PO KL -Wsparcie oraz promocja
przedsiebiorczosci i samozatrudnienia.

Projekt  swoim zasiegiem  oddziatywania  obejmowat teren catego  wojewddztwa
zachodniopomorskiego, ze szczegdlnym uwzglednieniem terenéw wiejskich. Z uwagi na otwarty
charakter projektu (grupa docelowa ograniczona zostata zgodnie z wymaganymi zatozeniami
konkursu, w zakresie potencjalnych uczestnikow) nie byto celowe wskazywanie konkretnych
obszaréw wojewodztwa, ktoére zostaty objete wsparciem.

Spotdzielnie Socjalng Kregiel zaktadato 5 os6b z terenu powiatu koszalinskiego i Miasta Koszalin.
Wsrod 5 cztonkow spétdzielni, 4 tgczg wiezy rodzinne. Wptyneto to w duzym stopniu na wzajemne
zaufanie pomiedzy cztonkami spotdzielni i wole przezwyciezenia problemoéw, ktore pojawity sie w
trakcie realizacji dziatan. 5 sierpnia 2010 roku osoby zaktadajgce spotdzielnie zostaty zakwalifikowane
do udziatu w projekcie NSSS i rozpoczety udziat w cyklu dziatan projektowych.

Metody realizacji projektu.

Zaktadajgc spotdzielnie zostato wykorzystane wsparcie szkoleniowe, doradcze i inkubacyjne
Mobilnego Inkubatora Ekonomii Spotecznej.

Zrekrutowani uczestnicy zostali skierowani na szkolenia podstawowe, ktére mialy za zadanie
przygotowac grupe lideréw/liderek do zatozenia i prowadzenia spotdzielni socjalnych. Jednoczesnie
przygotowywaty one uczestnikow do pragmatycznego i biznesowego podejscia do rynku pracy.

Szkolenia odbywaty sie w 6 modutach tematycznych realizujgcych nastepujgcg tematyke:
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Modut | ABC przedsiebiorczosci
Modut II: Ksiegowos¢ w matej i mikro firmie a ksiegowos¢ spétdzielni socjalnej

Modut Il Biznesplan. Wnioski o dotacje na utworzenie/rozwéj dziatalnosci gospodarcze;j.
Recesja - jak przetrwa¢ na rynku

Modut IV Konstruowanie kompleksowej oferty, formuta oferty www. Kanaty dystrybucji
produktu/ustugi. Public Relations i wizerunek, a grupy odbiorcéw. Wspétpraca z JST,
sektorem prywatnym i NGO — mozliwosci pozyskania dodatkowych ofert na swoje
ustugi/produkty

Modut V Réwnos¢ szans. Trening interpersonalny.

W wyniku biezgcej analizy potrzeb grupy docelowej dotgczono do projektu dodatkowy modut
szkoleniowy, ktory nie byt przewidziany w pierwotnej wersji projektu:

Modut VI Rozpoczecie funkcjonowania spotdzielni socjalnej, ktéry dotyczyt rejestracji spotdzielni
socjalnej oraz wypetniania wnioskéw o dotacje.

Szkolenia realizowane byly w os$miogodzinnych modutach w cyklach 2-3 dniowych w formie
wyjazdowej, co pozwolito na uzyskanie wysokiego zaangazowania uczestnikéw. Zaktadany cykl
szkoleniowy zakonczyt sie w styczniu 2011 roku.

tacznie z realizacjg szkolen podstawowych, rozpoczeto w projekcie ustugi doradztwa
podstawowego i specjalistycznego w zakresie uruchomienia i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (w tym analizy marketingowej). Ponadto, projekt przewidywat w ramach doradztwa
wsparcie z zakresu doradztwa zawodowego oraz wsparcie psychologa. Wsparcie tego typu byto
kierowane do uczestnikéw projektu w zaleznosci od potrzeb do konca jego realizacji.

Gtownym elementem projektu byto udzielanie wsparcia finansowego na zatozenie spoétdzielni
socjalnej oraz wsparcia pomostowego. Decyzje dotyczace przyznania wsparcia podejmowata
Komisja Oceny Wnioskéw na podstawie ztozonych przez uczestnikow projektu wnioski o udzielenie
wsparcia na zatozenie spotdzielni socjalnej oraz na udzielenie wsparcia pomostowego.

Motywacja i potrzeby uczestnikéw projektu

Gléwng motywacjg do zatozenia spotdzielni socjalnej byta che¢ poprawy swojej sytuacji materialne;j
poprzez rozpoczecie dziatalnosci na wiasny rachunek. Uczestnicy borykali sie od diuzszego czasu z
problemem braku stabilnej pracy, poniewaz w warunkach lokalnego rynku pracy posiadane
kwalifikacje i doswiadczenie nie gwarantowaty im statego zatrudnienia.

Dodatkowg okazjg byta mozliwos¢ wynajmu istniejgcego juz miejsca, w ktérym prowadzona mogta
by¢ dziatalno$é spétdzielni (centrum rozrywki), co tez w duzej mierze okreslito profil prowadzonej
dziatalno$ci.

Sposob organizacji pracy.
Spotdzielnia Socjalna Kregiel prowadzi Centrum Rozrywki ODYSEJA 2001 w Nowych Bielicach koto
Koszalina. W ramach Centrum Rozrywki dziatajg nastepujgce przedsiewziecia:

e 16-to torowa, w petni zautomatyzowana kregielnia,
e restauracja TEWARNA wraz z klubem muzycznym,
e plac zabaw dla dzieci BAJKOLAND - zabawa dla najmtodszych na powierzchni 500 m2,

e salon gier zrecznosciowych.

Podstawowe ustugi, jakie Swiadczy spoétdzielnia:
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e przygotowanie i podawanie napojow alkoholowych i bezalkoholowych
e dziatalnosci matej gastronomii
e sprzedazy produktow zywnosciowych firm partnerskich

Poza podstawowg dziatalno$cig ustugowa, spétdzielnia realizuje rowniez dodatkowe przedsiewziecia
o charakterze komercyjnym:

e prowadzenie kregielni

e prowadzenie placu zabaw dla najmtodszych pociech

e prowadzenie dyskoteki oraz klubu muzycznego

e prowadzenie salonu gier zrecznosciowych

e organizacja imprez: urodziny ze zdjeciami, imieniny

e organizacja turniejow bowlingowych oraz turniejéw bilardowych

e organizacja lig bowlingowych: amatorskiej, biznesowej, specjalnej

e organizacja imprez specjalnych: sylwester, karnawat, walentynki, dzien kobiet, dzien dziecka,
ferie zimowe i letnie dla dzieci, imprezy taneczne, mikotajki

e organizacja imprez zamknietych dla klientéw indywidualnych: przyjecia okolicznosciowe,
wesela, uroczystosci rodzinne od narodzin po stypy

e organizacja imprez dla firm: imprezy integracyjne, spotkania firmowe, spotkania biznesowe
e organizacja imprez dla szkét: studniowki, bale maturalne, itp.

¢ VIP ROOM- oddzielna sala do organizacji imprez specjalnych

Spotdzielnia prowadzi rowniez szereg dziatan o charakterze prospotecznym:

e prowadzenie zajeé oraz warsztatow dla grup terapii zajeciowej oraz oséb niepetnosprawnych
e imprezy integracyjne

e dni otwarte kregielni

e nauka gry w kregle dla szkét

e szerzenie zdrowego trybu zycia poprzez gre w kregle

Wszyscy cztonkowie spétdzielni starajg sie wspotpracowaé w sposdb demokratyczny, a decyzje
podejmowane sg kolegialnie. Czes¢ zadah zwigzanych z realizacjg biezgcej dziatalnosci spétdzielni
jest zlecana podmiotom zewnetrznym, jednak nie wykorzystuje sie do tego celu innych podmiotéw
ekonomii spotecznej (pomimo checi spoétdzielcdw), z powodu braku tego typu organizacji w najblizsze;j
okolicy. Doswiadczenia Fundacji Pomocy Wzajemnej Barka wskazuja, ze pojedyncze, wyizolowane
spotdzielnie nie sg czesto w stanie samodzielnie konkurowaé na rynku z powodu braku statych
kontrahentéw. Dlatego tez jednym z celéw projektu NSSS byto sieciowanie powstatych spétdzielni,
oraz witgcznie w siec wspoitpracy kolejnych powstajgcych podmiotow.

Wartos¢ dodana wynikajaca z realizacji projektu

Biorgc pod uwage wartos¢ dodang, ktéra wynikla z realizacji projektu trzeba wzig¢ pod uwage
catoksztatt efektow, ktore bytyby nie mozliwe do uzyskania bez wsparcia PO KL. W tym przypadku, w
wyniku realizacji projektu bylo w ogdle mozliwe zrealizowanie przedsiewzigcia jakim byto zatozenie
spétdzielni socjalnej.
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O ile wsparcie dotacyjne na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej jest gldbwnym bodzZcem, ktéry
spowodowat zatozenie spotdzielni, to bez wsparcia towarzyszgcego w postaci doradztwa i szkolen
przebrniecie przez catg procedure zwigzang z zatozeniem spétdzielni socjalnej bytoby praktycznie
niemozliwe. Niezwykle wazne jest w tym przypadku uswiadomienie sobie faktu, iz czionkowie
spotdzielni socjalnych charakteryzujg sie zazwyczaj nizszym poziomem kapitatu spotecznego. Niska
motywacja i kompetencje spoteczne osdb wykluczonych, w potgczeniu z brakiem dostepu do
zindywidualizowanego statego wsparcia psychologicznego, doradztwa zawodowego i mentoringu
w instytucjach publicznych powoduje, ze po krétkim okresie euforii cztonkowie spotdzielni rezygnujg
Z pracy.

Ograniczenia instytucjonalne i pozainstytucjonalne realizacji projektu

W trakcie realizacji projektu spoétdzielnia natrafita na szereg probleméw natury zewnetrznej, ktére
w sposob dos¢ znaczgcy wptynety na jej rozwdj. Przede wszystkim w ciggu czasu aktywnosci
spotdzielni, nastgpita zmiana miejsca prowadzenia dziatalno$ci zwigzana z niewywigzaniem sig
dotychczasowego wtasciciela obiektu, w ktérym dziatata spotdzielnia, z wnoszeniem optat za media.
Efektem zaistniatej sytuacji bytlo wstrzymanie dostaw mediéw, a co za tym idzie uniemozliwienie
Swiadczenia ustug przez spoétdzielnie. Pomimo tych dos¢ powaznych przeszkod, spétdzielnia
kontynuowata dziatalnos¢ w nowej lokalizacji.

Innego rodzaju bariery dla spétdzielni wynikly z samej konstrukcji projektu NSSS. Zdaniem
uczestnikdw zdecydowanie niewystarczajgce bylo wsparcie pomostowe. Faktem jest, iz projekt nie
wykorzystywat w petni mozliwos$ci jakie dajg w tym przypadku ramy formalno-prawne Dziatania 6.2
PO KL. Ponadto szkolenia realizowane w projekcie byly z punktu widzenia przyszitych spétdzielcow
zbyt teoretyczne oraz trwaty zbyt diugo.

Ponadto uczestnicy projektu wskazywali na szereg ograniczeh dla rozwoju ekonomii spotecznej
wynikajgcych z ogodlnej sytuacji sektora w wojewddztwie zachodniopomorskim. Najwazniejsze z nich
to:

e brak dyrektyw na temat klauzul spotecznych;
e brak reakcji samorzadu na specyficzne problemy spotdzielni socjalnych;

e brak wiedzy lokalnych wtadz na temat ekonomii spoteczne;.

Efekty i oddziatlywanie;

Spotdzielnia daje statg prace 5 osobom, jak réwniez generuje efekty mnoznikowe dla innych
przedsiebiorstw w swoim bezposrednim otoczeniu. Perspektywy rozwoju powstatej spétdzielni mozna
okresli¢ jako stabilne. Dodatkowym oddziatywaniem projektu jest réwniez promowanie ekonomii
spotecznej w ramach spotecznosci lokalnej oraz wskazywanie innym osobom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym, iz dzieki aktywnej postawie jest mozliwa zmiana swojej sytuacji zyciowe;.

Biorgc pod uwage realizacje catego projektu NSSS, warto wskazac, iz udzielono w jego ramach 50
dotacji (na 35 planowanych) na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w formie spétdzielni socjalne;.
Efektem tego wsparcia byto powstanie na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego 9 spétdzielni
socjalnych (na 7 planowanych). Byt to rowniez swego rodzaju przetom w sposobie podejscia do
spotdzielczosci socjalnej w wojewodztwie, a inne projekty realizowane w tym zakresie mogg by¢ z
nim poréwnywane.

Koszty dziatania oraz koszty realizacji projektu.
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Kregiel utrzymuje sie z biezacych srodkow, ktdére wypracowuje w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej. Po 12 miesigcach od udzielenia dotacji na zatozenie spétdzielni jej sytuacja finansowa
jest stabilna, chociaz przedsiewziecie nie generuje wplywéw, ktére znaczgco przewyzszatyby koszty
prowadzonej dziatalnosci.

Jezeli chodzi o koszty realizacji projektu, to znalazt sie na on 3 miejscu listy rankingowej z kwotg
dofinansowania w wysokosci 1 577 530 zt. Poniewaz wnioskowana kwota projektu byta o prawie pét
miliona zlotych wyzsza (2 097 130,99 zl), rozpoczat sie proces negocjacji zakresu projektu z
Instytucjg Posredniczgcg. Ostatecznie argumenty projektodawcy zostaty niemal w catosci uznane, w
zwigzku z czym ostatecznie podpisano umowe na kwote 2 030 130 zt. Do momentu zakonczenia
projektu wydatkowano praktycznie wszystkie srodki finansowe, przy znacznym przekroczeniu
osiggnietych rezultatow.
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11 Studium przypadku: Koszalinskiego
Centrum Wspierania Inicjatyw
Spotecznych (KCWIS)

Informacje o organizacji objetej badaniem
Nazwa organizacji: Koszalinskie Centrum Wspierania Inicjatyw Spotecznych

Rok zalozenia organizaciji: 2000 r.

Misja organizacji:

Misjg KCWIS jest wspieranie rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego poprzez wzmacnianie
dziatalnosci podmiotow sektora pozarzgdowego w ich otoczeniu oraz pomoc grupom zagrozonym
marginalizacja.

Cele organizacji:

e Wspieranie i  mobilizacja/aktywizacja  organizacji pozarzadowych w  regionie
zachodniopomorskim,

e Zwiekszenie znaczenia sektora pozarzgdowego w zyciu publicznym regionu — rozwoj sektora,
pomoc w zakfadaniu i rozwijaniu organizacji pozarzgdowych itp.

¢ Animowanie wspotpracy sektora obywatelskiego i publicznego,

e Dziatania na rzecz spoteczenstwa obywatelskiego,

e Wsparcie grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym — aktywizacja zawodowa i spoteczna,
promocja zatrudnienia,

e Dziatania majgce na celu wspieranie rozwoju gospodarczego, w tym przedsiebiorczosci,

e Dziatania wspomagajgce rozwoj wspolnot i spotecznosci lokalnych.

Adresaci dziatan organizacji:
Organizacje pozarzadowe, lokalni liderzy spotecznosci, instytucje samorzgdowe, grupy zagrozone
wykluczeniem i marginalizacja.

Sposob realizacji dziatan:

e Woparcie doradcze i szkoleniowe dla NGO (w tym: zasady tworzenia i dziatalnosci NGO -
aspekty prawne, ksiegowe, finansowanie dziatah; wspotpraca miedzysektorowa; promocja
organizacji; planowanie strategiczne; tworzenie i realizacja projektéw),

e Dziatania na rzecz integracji sektora (w tym: organizowanie tematycznych spotkar organizacji
pozarzadowych; posrednictwo w kontakcie organizacji o podobnym profilu dziatania;
wspotpraca z partnerami lokalnymi; promowanie zasad etyki sektora pozarzgdowego),

e Animowanie wspétpracy miedzysektorowej (JST-NGO),

e Gromadzenie, przetwarzanie i udostepnianie danych o sektorze NGO (miedzy innymi
prowadzenie regionalnego serwisu internetowego dla organizacji pozarzadowych
www.zachodniopomorskie.ngo.pl, prowadzenie biblioteki wydawnictw i publikacji dotyczacych
sektora pozarzagdowego, udostepnianej wszystkim zainteresowanym),

¢ Informowanie o dziataniach prowadzonych przez NGO w regionie.

Dodatkowe informacije:

Stowarzyszenie posiada status organizacji pozytku publicznego (OPP). Prowadzi dziatalnos¢
odptatng i nieodptatng, a takze posiada wlasng baze treneréw i doradcéw oraz rozbudowang oferte
szkoleniowo-doradczg (dostepng w formie odptatnej wedtug potrzeb klienta).

. Informacje o projektach realizowanych przez KCWIS:
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1.1 Dzialalnosé KCWIS przed realizacja projektu Ekonomia spoteczna droga do rozwoju
lokalnego:

1.

Okres 2005-2008: Realizacja 3 edycji RO EFS (Regionalny Osrodek Europejskiego
Funduszu Spotecznego). Cel projektu: aktywnie promowac¢ wiedze zwigzang z EFS oraz
zachecac lokalne organizacje i pomaga¢ im w przygotowywaniu wysokiej jakosci projektow
EFS. Wartos¢ projektow — 1 624 052,45 zi,

2006-2007: W poszukiwaniu polskiego modelu ES, IW EQUAL. Cel projektu: wspieranie
tworzenia i dziatania podmiotéw ES, prowadzenie infopunktu — realizacja szkolen i doradztwa
w zakresie ES, zarzgdzania podmiotami ES, zasad funkcjonowania podmiotéw ES. Wartosé
projektu — 38 000,00 zt.

2008: PROMES — promocja ES, IW EQUAL, podwykonawstwo w ramach cztonkostwa
w sieci SPLOT. Cel projektu: promocja ES, realizacja spotkan promocyjnych i warsztatéw
w wojewddztwie zachodniopomorskim. Wartos¢ projektu — 24 300,00 zt.

2008-2009: Profesjonalizacja kadr ES, PO KL 7.2.2. projekt realizowany w partnerstwie
z Fundacjg Centrum Innowaciji i Przedsiebiorczosci (lider projektu) oraz Przedsiebiorstwem
Organizacji Wdrozen AYA. Cel projektu: realizacja szkolen, doradztwa i promocji ES,
utworzenie 10 lokalnych instytucji wsparcia ES. Wartos¢ projektu: 256 398,00 zt.

2009-2011: Uwierz w siebie i nie daj sie wykluczy¢! — program aktywizacji spotecznej
i zawodowej Amazonek, PO KL 7.2.1, projekt realizowany w partnerstwie ze
Stowarzyszeniem Koszalinskim Klubem Amazonka. Cel projektu: aktywizacja spoteczna
i zawodowa niepelnosprawnych kobiet poprzez kompleksowe wsparcie doradcze,
szkoleniowe i informacyjne. Warto$¢ projektu: 700 020,00 zt.

2009-2011: Nie czekam - sam ksztaftuje swojg przyszto$¢, projekt realizowany
w partnerstwie z Przedsigbiorstwem Organizacji Wdrozen AYA (lider projektu) oraz
Stowarzyszeniem na Rzecz Edukacji Informacyjnej i Medialnej. Cel projektu: dziatania
majgce na celu zwiekszenie aktywnosci zawodowej 60 osob bezrobotnych poprzez wsparcie
psychologiczno-doradcze, szkolenia zawodowe, szkolenia doskonalgce. Warto$¢ projektu:
978 521,00 zt.

1.2 Dzialania realizowane przez KCWIS po zakonczeniu realizacji projektu ,,Ekonomia
spoteczna droga do rozwoju lokalnego”:

1.

Od wrzesnia 2012: Pomdzcie, a pokaze, ze potrafie program aktywizacji spoteczno-
zawodowej 0SOb niepetnosprawnych intelektualnie. Projekt realizowany w partnerstwie
z Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym Koto w Koszalinie
(PO KL 7.4). Projekt obejmie swoimi dziataniami 40 oséb niepetnosprawnych intelektualnie
w wieku 18-64 lat z terenu miasta Koszalin i powiatu koszalinskiego. Ma on na celu
zwiekszenie aktywnosci zawodowej i spotecznej kobiet i mezczyzn objetych wsparciem.

Od 1 sierpnia 2012: Bilet powrotny. Aktywizacja o0séb po 50 roku zycia Partner
Przedsiebiorstwo Organizacji Wdrozen AYA (7.2.1) Projekt jest przedsiewzieciem
skierowanym do kobiet i mezczyzn w wieku 51-59/64 lat, niezatrudnionych, zarejestrowanych
w PUP jako osoby bezrobotne, z terenéw 8 gmin wojewddztwa zachodniopomorskiego (MG
Barwice, G. Grzmigca, G. Biatogard, G. Tychowo, G. Rabino, G. Stawoborze, G. Brzezno i G.
Swidwin). Ma na celu kompleksowe wsparcie 0séb bezrobotnych w podnoszeniu/nabyciu
kwalifikacji zawodowych i spowodowanie wzrostu zatrudnienia wsréd tych osob.

Od lipca 2011: Zachodniopomorskie w Sieci — wspdipraca organizacji wspierajgcych szansg
na rozwdj regionu w partnerstwie z woj. zachodniopomorskim (POKL 5.4.2). Gtéwny cel
projektu: wzmocnienie potencjatu zachodniopomorskich organizacji pozarzadowych
wspierajgcych Il sektor poprzez poprawe ich zdolnosci do tworzenia sieci wspotpracy -
podniesienie aktywnosci dziataczy spotecznych, wzmocnienie wiedzy nt. partnerstw, rozwoj
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wspotpracy NGO-JST, utworzenie sieci NGO wspierajgcych rozwdj 3 sektora
w Zachodniopomorskim. Projekt kierowany jest do 84 przedstawicieli organizacji
pozarzadowych — infrastrukturalnych, 30 oséb z pozostatych NGOs oraz 80 o0so6b
z administracji publicznej. Projekt swoim zasiegiem obejmuje cate wojewddztwo -
1 organizacja w kazdym z 21 powiatow.

Informacje o projekcie Ekonomia spoteczna drogg do rozwoju lokalnego:
lil.1 Informacje o projekcie:
Zgodnosé projektu z celami PO KL: cele projektu sg spojne z celem Dziatania 7.2 zawartym w

SzOP PO KL, tj. Poprawa dostepu do zatrudnienia 0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
i rozwijanie sektora ES oraz Celem Szczegdtowym Poddziatania 7.2.2., jak rowniez celami zawartymi
w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do 2020r.

Okres realizacji projektu: 01.10.2010 — 30.06.2012
Cel realizacji projektu:
Celem ogoélnym projektu byto wspieranie istniejgcych Podmiotéw Ekonomii Spotecznej (PES) oraz

zapewnienie wsparcia Osobom Fizycznym (OF) zaktadajgcym Podmioty Ekonomii Spoteczne
poprzez kompleksowe dziatania szkoleniowe, doradcze i ustugi towarzyszace. Projekt skierowany byt
do 55 OF chcacych podjaé dziatalno$¢ sektorze ekonomii spotecznej, do 40 PES, a takze do
przedstawicieli Instytucji Rynku Pracy, Pomocy i Integracji Spotecznej (IRPPilS) w zakresie dziatan
informacyjno - promocyjnych i partnerskiego wspétdziatania.

Cele szczegébtowe:

e Zwiekszenie potencjatu PES,

e Utatwienie biezgcej dziatalnosci PES,

e Rozwdj sektora ekonomii spotecznej poprzez zwiekszenie liczby istniejacych PES,

e Przeniesienie dobrych praktyk i rozwigzan wypracowanych w ramach ES na tereny objete
wsparciem,

e Wspieranie dialogu partnerskiego pomiedzy PES a JST na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci
spotecznej,

e Promocja ES i zatrudnienia w sektorze ES,

e Wzmocnienie potencjatu wewnetrznego wnioskodawcy, jako osrodka wsparcia ES
w wojewddztwie.

Zasieg realizacji projektu:
Projekt swoim zasiegiem obejmowat teren 3 powiatéw wojewddztwa zachodniopomorskiego, w tym 9
gmin wiejskich, miejsko-wiejskich oraz miast do 25 tys.:

e Powiat Szczecinecki: Gm. Szczecinek, Gm. Grzmigca, MiG. Barwice,

e Powiat Drawski: Gm. Ostrowice, Gm. Wierzchowo, MiG. Ztocieniec,

e Powiat Gryficki: Gm. Karnice, Gm. Brojce, MiG. Ptoty.
Wedtug zatozen projektowych na miejsce realizacji projektu wybierano gminy o najwyzszej stopie
bezrobocia.

Odbiorcy dziatan:
e 55 0sdb fizycznych (40 kobiet, 15 mezczyzn) — osoby zainteresowane podjeciem dziatalnosci
w sektorze ES, spetniajgce kryterium osdb w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji spoteczno-
ekonomicznej,
e 40 podmiotéw ekonomii spotecznej (tacznie 85 reprezentantéw — 65 kobiet, 20 mezczyzn),
e Minimum 45 przedstawicieli Instytucji Rynku Pracy, Pomocy i Integracji Spotecznej w
zakresie dziatalnosci informacyjno-promocyjnej i partnerskiego wspétdziatania.

lll.2 Dziatania prowadzone w ramach projektu:
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Zaplanowane w ramach projektu dziatania sg spojne z zapisami wytycznych dot. typu 1 projektow
w ramach PO KL 7.2.2. i obejmujg: wsparcie dla utworzenia i/lub funkcjonowania (w tym wzmocnienia
potencjatu) instytucji wspierajacych ekonomie spoteczng, zapewniajgcych w ramach projektu w
sposob komplementarny i tgczny: dostep do ustug prawnych, ksiegowych, marketingowych,
doradztwo (indywidualne i grupowe, m.in. w postaci punktéw lub centréw doradztwa, inkubatorow
spotecznej przedsiebiorczosci tworzacych wspdlng infrastrukture rozwoju), w tym doradztwo w
zakresie pozyskiwania przez podmioty ekonomii spotecznej zewnetrznych zrédet finansowania np. w
postaci pozyczek, szkolenia umozliwiajgce uzyskanie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia
i/lub prowadzenia dziatalnosci w sektorze ekonomii spotecznej; ustugi wspierajgce rozwdj partnerstwa
lokalnego na rzecz ekonomii spotecznej (m.in. poprzez budowe sieci wspétpracy lokalnych
podmiotéw w celu wspierania rozwoju podmiotdw ekonomii spotecznej) oraz promocja ekonomii
spofecznej i zatrudnienia w sektorze ekonomii spofeczne;.

1. Zarzadzanie

Za bezposrednie zarzadzanie projektem odpowiadat koordynator, asystent koordynatora, specjalista
ds. informac;ji i promocji oraz obstuga finansowa.

2. Rekrutacja
W ramach dziatan zwigzanych z rekrutacjg przewidziano realizacje:

e 3 seminariéw informacyjnych dla 45 przedstawicieli IRPIPS i PES — wprowadzenie do tematyki
ES, zatozen projektowych, kierunkéw rozwoju i mozliwosci rozwoju oraz koniecznos$ci budowania
partnerstw, wypracowania programow dziatan wspierajgcych aktywizacje i rozwdj spotecznosci
lokalnych, (I etap pracy animatora nad tworzeniem partnerstw),

e 9 spotkan dla ok. 90 beneficjentéw OF chcgcych zatozyé dziatalno$¢ w sektorze ES. Tematyka
spotkan: wprowadzenie do tematyki ES, zatozen projektu, mozliwosci rozwoju osobistego,
alternatywnych form zatrudnienia — prowadzenie przez animatora.

3. Szkolenia

e Realizacja 20 (2 dniowych) szkolen wyjazdowych dla przedstawicieli PES — grupy 10 osobowe,
16 godzin szkolen kazde. Tematyka szkolen: aspekty formalno-prawne funkcjonowania PES,
dziatalnos¢ w sektorze ES, pozyskiwanie srodkéw na dziatalno$¢, partnerstwa, marketing i PR,

e Realizacja 10 wyjazdowych szkolen (2 dniowych) dla oséb fizycznych. Tematyka szkoleh:
zaktadanie dziatalnosci w sektorze ES, zarzadzanie PES, funkcjonowanie PES.

4. Lokalne Centra Poradnictwa ES (LCPES)

Utworzenie 3 osrodkéw poradniczych LCPES kierujgcych oferte do OF i PES. Realizowano wsparcie
psychologiczne, prawne, zawodowe, ksiegowe, marketingowe i prawne. Doradcy dziatajgcy przy
LCPES realizowali wsparcie stacjonarnie i wyjazdowo.

5. Lokalne partnerstwa na rzecz ES (LPES)

Opracowanie 3 programow wspotdziatania IRPPIlS oraz PES majgcych na celu aktywizacje i rozwdgj
spotecznosci na terenie 9 gmin wspierane przez prace animatora, ktérego rolg bylo wspieranie
w tworzeniu programow oraz upowszechnianie wypracowanych rezultatéw.

6. Promocja ES i zatrudnienia w sektorze ES

Wydanie publikacji Ekonomia spotfeczna dla spoteczenstwa — wydana i upowszechniona w ilosci 250
szt. Realizacja 2 dwudniowych wyjazdéw studyjnych dla grup 30 osobowych — cel wyjazdéw:
prezentacja dobrych praktyk, wymiana doswiadczen, spotkania z funkcjonujgcymi PES. W ramach
promociji i zatrudnienia w sektorze ES, zorganizowana zostata konferencja podsumowujgca projekt
oraz wyprodukowano i wyemitowano spoty radiowe i telewizyjne.
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lll.3 Rezultaty i produkty:
Zakladane rezultaty twarde:
e 30 przedstawicieli PES skorzysta z udziatu w 3 seminariach informacyjnych,

o 90 0s6b wezmie udziat w 9 spotkaniach w gminach,

e wydanych zostanie 200 certyfikatéw z 20 szkoler dla przedstawicieli PES,
e powstanie 10 fiszek projektowych z zakresu ES,

e zostanie wydanych 100 certyfikatow z 10 szkolen dla 55 oséb fizycznych,
e powstanie 5 nowych PES,

e liczba PES ktére uzyskajg wsparcie: 40,

e powstang 3 programy partnerskiego wspétdziatania PES i JST,

o 60 oso6b wezmie udziat w 2 wyjazdach studyjnych,

e 80 os6b wezmie udziat w konferencji podsumowujgce;j,

Zaktadane rezultaty migkkie:
e wzrost Swiadomosci w zakresie roli i zasad funkcjonowania ES,
o wzrost kompetenciji i wiedzy wsrdd instytuciji objetych wsparciem projektowym,
e wzrost skutecznosci dziatan i inicjatywnych postaw wsréd beneficjentéw ostatecznych,
e ozywienie i rozwdj srodowiska lokalnego oraz rozwdj partnerstwa,
e promocja ES i zatrudnienia w sektorze ES,
e upowszechnienie dobrych praktyk z zakresu ES,
e wzmocnienie potencjatu Beneficjenta w zakresie Swiadczenia ustug na rzecz ES.

Zaktadane produkty:
Wydanie publikacji dotyczgcej projektu w ilosci 250 sztuk, realizacja 1350 godzin doradczych, 17

ogtoszen prasowych, 6 spotéw promujgcych ES w radiu i telewizji. W projekcie uwzgledniono takze
produkcje plakatéw promocyjnych (70 szt.), ulotek (500 szt.), roll-up’dow (2 szt.), 4 tablic
informacyjnych oraz 150 gadzetéw promocyjnych.

Wartos$¢ dofinansowania: 887 980,00 zt

Koszt przypadajacy na jednego uczestnika: 16 145,09 zi

Informacje dodatkowe:

Zgodnie z zapisami zawartymi we wniosku beneficjenta o ptatno$¢ za okres 2012.01.01 — 2012.03.31
(przedostatni wniosek) zdecydowana czes¢ wartosci osiggnietych wskaznikéw zostata zrealizowana
(lub przekroczona) albo byta bliska wartosci zaktadanej we wniosku o dofinansowanie projektu.
Realizator projektu wsréd trudnosci zwigzanych z jego realizacja wymieniat jedynie nizszg od
zaktadanej liczbe PES korzystajgcych ze wsparcia w ramach projektu (w okresie tym wskaznik
wynosit zaledwie 30 z 40 zaktadanych organizac;ji).

il Ocena realizacji i trwatos¢ projektu:

Informacje dotyczace zbierania danych

Zagadnienia zwigzane z trwatoscig projektu opracowane zostaty w oparciu o rozmowy telefoniczne
przeprowadzone z koordynatorem projektu, doradcg zaangazowanym w jego realizacje oraz
beneficjentem ostatecznym korzystajgcym z ustug dostepnych w ramach projektu.

Osoby zaangazowane w realizacje projektu pytane byty przede wszystkim o szczegdty dotyczgce
jego realizacji, ocene poszczegdlnych dziatan oraz trwatos¢ wypracowanych rezultatébw po
zakonczeniu finansowania projektu z PO KL.

Rozmowa z beneficjentem ostatecznym projektu dotyczyta w gtdwnej mierze dostepnosci i jakosci
Swiadczonych w projekcie ustug, ich adekwatnosci, wptywu udzielonego wsparcia na funkcjonowanie
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organizacji oraz relacji z realizatorem projektu po zakonczeniu finansowania projektu z PO KL.
Beneficjent ostateczny, z ktérym prowadzono rozmowe korzystat ze wsparcia niemalze od poczatku
realizacji projektu. Wsréd ustug, z ktérych korzystat znajdowaty sie: ustugi doradcze, szkoleniowe,
wsparcie psychologa, wsparcie prawnika, wsparcie ksiegowe, wyjazd studyjny.

Informacje o stanie realizacji projektu
Wedtug informacji uzyskanych w trakcie rozmowy z personelem projektu, wszystkie zatozone

dziatania opisane we wniosku o dofinansowanie zostaty zrealizowane (takze liczba PES
korzystajgcych ze wsparcia w ramach projektu, ktéra zagrozona byta w przedostatnim kwartale jego
realizacji), a cze$¢ z zaktadanych wskaznikow zostata przekroczona.

Ocena poszczegodlnych elementow projektu:
1. Zasada funkcjonowania

Projekt realizowany byt zgodnie z zatozeniami opisanymi we wniosku o dofinansowanie. Zatozone
zostaty 3 Lokalne Centra Poradnictwa Ekonomii Spotecznej na terenie 3 ré6znych powiatéw objetych
dziataniem projektu, ktére funkcjonowaty przez 3 dni w tygodniu w godzinach porannych
i popotudniowych umozliwiajgcych korzystanie z ich oferty mozliwie najszerszej grupie beneficjentow
ostatecznych.

Ponadto realizowane byty szkolenia w réznych czesciach powiatow objetych dziataniem oraz ustugi
doradcze. Doradcy ze wzgledu na specyfike regionu oraz sytuacje materialng beneficjentow
ostatecznych dojezdzali na miejsca spotkan. Osobom korzystajgcym ze wsparcia szkoleniowego
dojezdzajgcym do miejsca realizacji szkolenia, refundowano koszty dojazdu.

Z informacji uzyskanych od uczestnika projektu w trakcie rozmowy telefonicznej wynika, ze
w momencie wystepowania trudnosci z dojazdem do miejsc udzielania doradztwa, doradcy
zaangazowani w realizacje projektu, czesto dojezdzali do odbiorcéw porad. W zwigzku z tym nie byto
zadnych przeszkéd w mozliwosci uzyskania wsparcia. Ponadto czes$¢ wsparcia odbywata sie
telefonicznie lub mailowo.

Najlepiej oceniane elementy projektu
Zdaniem wszystkich respondentéw najwyzej ocenianym elementem projektu bylo wsparcie
doradcze ze wzgledu na jego indywidualny charakter i najlepsze dopasowanie do potrzeb odbiorcy.

Koordynator i uczestnik projektu do najbardziej wartosciowych elementéw projektu zaliczyli wizyty
studyjne. Dzieki nim miedzy innymi uczestnik udzielajgcy wywiadu zdecydowat sie na wprowadzenie
podobnych dziatah na swoim obszarze oraz stara sie zatozy¢ spoétdzielnie socjalng.

Koordynator projektu pozytywnie oceniat takze Lokalne Centra Poradnictwa ES ze wzgledu na
stosunkowo tatwg mozliwos¢ dotarcia do nich potencjalnym beneficjentom ostatecznym.

Elementy do poprawy

e Promocja projektu — konieczne wieksze zaangazowanie do promocji projektu JST
gwarantujgce tatwosé w docieraniu do potencjalnych uczestnikow. Proponowano, aby
pracownicy JST umozliwiali rozwieszenie informacji na temat projektu i Zzeby sami
przekazywali informacje o projekcie, o tym Ze takie wsparcie jest realizowane.

o Pozyskanie/wynajem sal od samorzgdéw w celu realizacji spotkan — JST nie zawsze chciaty
wchodzi¢ we wspotprace (brak zrozumienia ze strony np. MOPS i GOPS), przez co pojawiat
sie problem z miejscem organizacji spotkan.

o Komunikacja z beneficjentami ostatecznymi — problem komunikacji z potencjalnymi
odbiorcami projektu wynikat gtdwnie z trudnosci z przemieszczaniem sie po terenie objetym
dziataniem. Uczestnicy projektu to najczesciej osoby bezrobotne, bez srodkdéw ktére mogliby
przeznaczy¢ na dojazd do miejsc doradztwa/szkolen. Konieczne jest zatem zwiekszenie
liczby wyjazdow doradcéw i organizowanie szkoleh w réznych miejscach, do ktérych
utatwiony dostep mogg mieé potencjalne osoby zainteresowane udziatem w zaplanowanych
dziataniach.
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Trwatos¢ rezultatéw

Zdaniem zaréwno o0s6b zaangazowanych w realizacje projektu, jak i beneficjenta ostatecznego
korzystajgcego z ustug w dalszym ciggu utrzymywane sg kontakty z osobami, ktére korzystaty
z dziatan zaplanowanych w ramach projektu. Realizowane sg porady — gtdwnie mailowe
i telefoniczne, rzadziej spotkania osobiste, dostepne jest m.in. wsparcie ksiegowe.

2. Partnerstwo

Projekt, zgodnie z zapisami wniosku o dofinansowanie, nie byt realizowany w partnerstwie.
Jednocze$nie zawigzanie 3 lokalnych partnerstw byto jednym z rezultatow projektu. Rezultat ten
zostat osiggniety.

Trwalos¢ rezultatow

Po zakonczeniu projektu zamknieto biura LCPES, zakonczyly sie umowy na najem lokali oraz na
wspoitprace z osobami zatrudnionymi w ramach LCPES. Mimo to, zdaniem respondentéw,
partnerstwa funkcjonujg po zakonczeniu projektu. W dalszym ciggu udzielane jest wsparcie ze strony
KCWIS (gtownie telefoniczne i mailowe) oraz funkcjonuje wspétpraca miedzy JST oraz PES
zaangazowanymi w wypracowanie strategii wspofdziatania. W dalszym ciggu animator, ktory
realizowat dziatania w ramach projektu udziela porad dla NGO i JST.

3. Pozyskiwanie srodkéw do dziatania

Z informacji udzielonej przez koordynatora projektu oraz doradce wynika, ze KCWIS nadal pozyskuje
srodki na podobne dziatania, co wynika z celow statutowych KCWIS.

W ftrakcie wywiadu beneficjent ostateczny korzystajgcy z ustug KCWIS w ramach projektu, pojawita
sie informacja o pozyskaniu dofinansowania ze srodkéw PO FIO przez organizacje beneficjenta na
realizacje projektu, ktérego tematyka zblizona jest do projektu realizowanego przez KCWIS —
realizujg dziatanie zblizone do centrum wspierania ES (poradnictwo, szkolenia itp.). Dodatkowo,
organizacji beneficjenta ostatecznego udato sie pozyskaé srodki z priorytetu 6.3 PO KL na realizacje
projektu dotyczgcego aktywizacji oséb po 50 roku zycia, aktywizacje zawodowg dla kobiet itp.

4. Cele i metody dziatania
Zdaniem o0s6b zaangazowanych w realizacje projektu, wszystkie zakladane cele zostaly
zrealizowane. Celem projektu byto zwigekszenie potencjatu PES, pokazanie ze ES jest dziataniem
waznym... ze osoby fizyczne i PES mogg co$ dla siebie samych zrobic... i to udalo sie osiggngc
(cytat w oparciu o wywiad z koordynatorem projektu).

Przeszkody w realizacji celéw
Najwiekszym problemem w osiggnieciu zaktadanych celéw bylo utworzenie podmiotow ES, ale

gtébwnie ze wzgledu na procedury i czas zakladania podmiotéw, koniecznosci opracowania
niezbednej dokumentacii itp.

Trwatosé

Mimo trudnosci w realizacji projektu wszystkie cele zostaty zrealizowane: 4 podmioty ES powstaty
w trakcie realizacji projektu, a 1 ze wzgledéw formalnych juz po jego zakohczeniu. Do udziatu
w projekcie zgtosito sie wiecej 0sob fizycznych niz zaktadano. Powstata 1 spotdzielnia socjalna
w trakcie projektu oraz 1 po jago zakonczeniu, co prawdopodobnie byto wynikiem wsparcia
udzielonego w ramach projektu.

5. Zasieg dzialalnosci i organizacja pracy

Zasieg dziatalnosci projektu obejmowat 3 powiaty (tereny nalezgce dawniej do woj. koszalinskiego).
Cato$¢ projektu koordynowana byta z Koszalina. Na terenie powiatéw funkcjonowaty 3 osrodki
wsparcia ES, dzieki czemu utatwiona byta komunikacja z uczestnikami projektu. W projekcie
pokrywane byly koszty uczestnikbw zwigzane z dojazdem na szkolenia, lecz nie mozna byto
refundowaé kosztéw dojazdu do biura LCPES, na co nie wszystkich potencjalnych odbiorcéw dziatan
(gtéwnie osoby bezrobotne) byto stac.
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Zdaniem osGb zaangazowanych w realizacje dziatann w oparciu o zebrane w trakcie realizacji projektu
doswiadczenia, obszar oddziatywania/realizacji projektu mogtby by¢ wiekszy, gdyz w trakcie jego
realizacji pojawiaty sie osoby chcgce uzyskac wsparcie spoza terenu objetego dziataniami, na ktérych
podobne dziatania nie byly prowadzone.

Trwatos¢
Po zakohczeniu realizacji projektu, teren oddziatywania czesciowo ulegt zmianie, ze wzgledu na brak

bezposredniego finansowania dla LCPES i jego pracownikéw. Jednoczes$nie dzieki realizacji projektu,
0golny zasieg dziatania KCWIS zwiekszyt sie — KCWIS jest bardziej rozpoznawalny przynajmniej w
tych powiatach, w ktérych realizowano projekt. Osoby chcace skorzysta¢ ze wsparcia z zakresu ES
w dalszym ciggu zglaszajg sie do KCWIS, gdzie udzielane sg porady (gtéwnie telefoniczne i
mailowe). Ponadto po zakonczeniu realizacji projektu, w powiatach pozostaty osoby, ktére byty
zaangazowane w jego realizacje. Osoby te zdobyty doswiadczenie z zakresu ES i w dalszym ciggu w
miare mozliwosci udzielajg wsparcia.
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12 Studium przypadku: Osrodki
Wsparcia Ekonomii Spotecznej Biura
Ekonomicznego Aktywa Plus

1. Projektodawca

Biuro Ekonomiczne , Aktywa Plus” Emilii Kowalskiej od wielu lat prowadzi dziatalnosé
wspomagajgcg podmioty ekonomii spotecznej. Poczgwszy od 2008 roku przeszkolonych zostato
okoto 400 oséb, a z pozostatych form pomocy, skorzystato kolejne 500. Projekt zatytutowany , Osrodki
Wsparcia Ekonomii Spotecznej jest wiec kolejnym dziataniem Biura Ekonomicznego dotyczgcym
kompleksowego wsparcia sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim, ktory
powstat jako odpowiedz na zgtaszane zapotrzebowanie od podmiotéw ekonomii spotecznej.

Il Projekt

W ramach Poddziatania 7.2.2 Wsparcie ekonomii spotecznej PO KL ,Aktywa Plus” zrealizowato
projekt pt. OSrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej.

Byt on realizowany w okresie od sierpnia 2010 do konca grudnia 2011 roku i swoim obszarem
obejmowat trzy powiaty wojewddztwa zachodniopomorskiego tj.: goleniowski, drawski i gryficki.

Celem gtéwnym projektu byto kompleksowe wsparcie i wzmocnienie potencjatu sektora ekonomii
spotecznej i jego otoczenia oraz poszerzenia zakresu dziatah przedsiebiorstw ekonomii spotecznej
w tych powiatach poprzez szkolenia, warsztaty, doradztwo i ustugi specjalistyczne.

Cel gtéwny miat byé zrealizowany w liczbie minimum 30 podmiotéw ekonomii spoteczne (PES), 10
Instytucji Rynku Pracy, Pomocy i Integracji, fgcznie miat objgé wsparciem 200 oséb tj.: pracownikéw,
cztonkéw, wolontariuszy i osoby zamierzajgce zatozy¢, albo znalez¢ prace w PES.

Cel ten miat zostac¢ osiggniety przez realizacje celéow szczegétowych, czyli:

1. zorganizowanie trzech lokalnych osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej $wiadczacych
doradztwo w zakresie tworzenia i funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej oraz ustugi
specjalistyczne prawne, ksiegowe, marketingowe i wspierajgce rozwoj partnerstwa lokalnego
oraz przedsiebiorczosé spoteczna,

2. wzrost potencjatu i poszerzenie zakresu dziatan minimum 30 podmiotéw ekonomii spotecznej
nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej, poprzez kompleksowe uzupetnianie wiedzy,
podwyzszenie poziomu kwalifikacji kadry zarzgdzajgcej, pracownikdw i wolontariuszy,

3. podpisanie porozumiehh o utworzeniu lokalnych partnerstw na rzecz rozwoju ekonomii
spotecznej,

4. przygotowanie 60 osob do zatozenia i prowadzenia podmiotéw ekonomii spoteczne;j,
5. promocje i upowszechnianie idei ekonomii spotecznej,
6. wzrost wiary we wtasne mozliwosci kobiet w PES dzieki uczestnictwu w szkoleniach.

Projekt byt adresowany do:
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oso6b fizycznych, mieszkajgcych na terenie gmin wiejskich i wiejsko-miejskich do 25 tysiecy
mieszkancow, ktérzy chcg zatozy¢/prowadzi¢ dziatalno$¢ w sektorze ekonomii spotecznej i
wspierac jego rozwoj z terenu powiatow: goleniowskiego, drawskiego, gryfickiego,

Instytucji rynku pracy i Instytucji pomocy i Integracji Spotecznej w zakresie dziatan
dotyczacych promociji i rozwoju partnerstwa,

podmiotéw ekonomii spotecznej, nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczych, rozumianych
jako: Stowarzyszenia, Fundacje, Spoldzielnie Socjalne, Spoétdzielnie Inwalidow i
Niewidomych, Centra Integracji Spotecznej, Kluby Integracji Spotecznej, Zakfady Aktywnosci
Zawodowej, Warsztaty Terapii Zajeciowe;j.

Projekt byt podzielony na zadania:

Szkolenia wspierajgce proces tworzenia i funkcjonowania podmiotéw w sektorze ekonomii
spotecznej. Trzy moduty szkolen, czylii Budujemy podmioty ekonomii spotecznej,
Menadzer ekonomii spotecznej oraz Ksiegowy ekonomii spotecznej”,

Warsztaty partnerstwa lokalnego na rzecz ekonomii spotecznej, trzy edycje, po jednej dla
przedstawicieli sektora ekonomii spotecznej z poszczegdlnych gmin,

Doradztwo i ustugi specjalistyczne — prowadzone w nowopowstatych Lokalnych Osrodkach
Wsparcia Ekonomii Spotecznej,

Upowszechnienie idei ekonomii spotecznej i promowanie zatrudnienia w sektorze ekonomii
spofeczne;.

Zaktadane produkty:
We wniosku zatozono zrealizowanie produktow tj.: szkolen i warsztatow (672h), doradztwo (400h),

ustugi specjalistyczne (240h), 10 grup szkoleniowych, konferencje - 3 lokalne i 1 podsumowujgca,
publikacje (8). Wszystkie wskazniki zostaty zrealizowane.

Do rezultatéw twardych zaliczono:

Powstanie 3 Lokalnych Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej,
Utworzenie 3 podmiotéw ekonomii spotecznej,

Podpisanie 3 porozumien partnerskich,

Przygotowanie 6 projektéw PO KL,

Zatrudnienie 3 osob.

We wniosku zawarto rowniez planowane rezultaty migkkie:

Zwiekszenie udziatu kobiet w inicjatywach ekonomii spotecznej,

Wzrost wiedzy i umiejetnosci niezbednej do pozyskania srodkéw na dziatalno$é w sektorze
ekonomii spotecznej,

Zmiana postaw i wzrost motywacji do aktywnego dziatania na rzecz integracji spotecznej,

Nabycie umiejetnosci pracy w zespole, zarzgdzania czasem i zadaniami.

taczna suma dofinansowania, o ktérg ubiegato sie biuro Aktywa Plus to ponad 738 500,00 zt.
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Projekt Osrodki Wsparcia Ekonomii Spofecznej idealnie wpisywat sie w kryteria strategiczne, ktére
zostaty zapisane w Dokumentacji Konkursowej na projekty sktadane w ramach Poddziatania 7.2.2.
W dokumentacji uwzgledniono 4 kryteria strategiczne tj.:

1. wykorzystanie dobrych praktyk wypracowanych na podstawie rezultatu PIW EQUAL
(w projekcie zastosowano Model Inkubatora Gospodarki Spotecznej),

2. realizowanie projektu na obszarze gmin lub skierowany do mieszkancéw gmin wymienionych
w zatgczniku nr 6 do Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego tj. gmin w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji spoteczno-ekonomicznej
(wskazniki na stan31.12.2007r. zatgcznika 6 RPO WZ zadne z wybranych do projektu gmin tj.
Goleniow, Gryfice i Drawsko Pomorskie nie podlegajg pod gminy o szczegdlnie niekorzystnej
sytuacji spoteczno-ekonomicznej),

3. dostosowanie budynkéw instytucji sektora ekonomii spotecznej, w ktérych realizowane bedzie
wsparcie w ramach projektu do potrzeb osob niepetnosprawnych w ramach cross-financingu
(w ramach projektu dofinansowany zostat zakup szyn najazdowych ABS dla o0so6b
niepetnosprawnych, ale tylko do biura projektu, ktére de facto miesci sie¢ w Szczecinie. Na
potrzeby realizacji projektu biuro Aktywa Plus petnito funkcje Osrodka Wsparcia Ekonomii
Spotecznej, a w Goleniowie, Ztociencu i Nowogardzie funkcjonowaty lokalne osrodki wsparcia
ekonomii spotecznej),

4. grupg docelowg sg osoby majgce miejsce zamieszkania na terenie gmin wiejskich, miejsko-
wiejskich oraz miast do 25 tys. mieszkancow (wszystkie wybrane do projekiu gminy
z powiatéw goleniowskiego, drawskiego i gryfickiego spetniajg to kryterium).

M. Ocena realizacji i trwatos¢ projektu

Informacje dotyczace zbierania danych:
Zagadnienia zwigzane z trwato$cig projektu opracowane zostaty w oparciu o indywidualny wywiad

pogtebiony, ktéry zostat przeprowadzony z projektodawcag panig Emilig Kowalskg oraz przez analize
materiatdw dotyczacych projektu, w tym wniosek o dofinansowanie projektu oraz wniosek
beneficjenta o ptatnos¢ oraz materialy zwigzane z realizacjg projektu w tym: umowy partnerskie,
plany szkolen i warsztatow, wydane publikacje itp., a takze informacje ze strony internetowej projektu.

Wedtug informacji uzyskanych w trakcie wywiadu oraz na podstawie zebranej dokumentaciji,
wszystkie zatozone dziatania opisane we wniosku o dofinansowanie zostaty zrealizowane, a nawet
czesc¢ z zaktadanych wskaznikéw zostata nieznacznie przekroczona.

Informacje o stanie realizacji projektu:
Projekt realizowany byt zgodnie z zatozeniami opisanymi we wniosku o dofinansowanie.

Ocena poszczegoélnych elementéw projektu:
1. Szkolenia:

Wsparciem w ramach projektu objetych zostato w sumie ponad 200 osob, ktére skorzystaty ze
szkolen. Szkolenia odbywaty sie w 3 grupach (20 osobowych), odpowiednio dla uczestnikdéw
z poszczegolnych gmin. Osobom korzystajagcym ze wsparcia dojezdzajagcym do miejsca realizacji
szkolenia, pokrywano koszty dojazdu. Ponadto, uczestnicy mieli zapewniane wyzywienie i materiaty
papierowe niezbedne do uczestnictwa w szkoleniu.

Zrealizowano trzy moduty szkolenh, czyli: Budujemy podmioty ekonomii spotecznej, Menadzer
ekonomii spotecznej oraz Ksiegowy ekonomii spotecznej. Program szkoleh obejmowat tematy
takich zagadnien jak m.in.: zarzgdzanie organizacjg, aspekty prawne funkcjonowania PES,
zarzgdzanie zasobami kadrowymi, zarzadzanie finansami, promocja wizerunku organizacji, zrodta
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pozyskiwania srodkéw na dziatalnos¢ PES, sieci wspotpracy PES, obowigzki PES w zakresie
sprawozdawczosci. Wybdr takich a nie innych modutéw szkoleniowych nie byt przypadkowy, jak
moéwita pani Emila Kowalska dzieki prowadzonym wczesniej projektom i dzigki ankietom wypetnianym
przez ich beneficjentéw Aktywa Plus” mogly tak skomponowa¢ panele tematyczne by w jak
najwiekszym stopniu odpowiadaty one potrzebom uczestnikow.

W projekcie zapisano, ze uczestnik bedzie mégt wzig¢ udziat tylko w jednym module, w zwigzku z tym
nie byto probleméw z rekrutacjg uczestnikow. Jak méwi pani Emilia Kowalska wielu uczestnikow
wyrazato che¢ uczestnictwa nie tylko w jednym module, niestety zapisy w projekcie nie pozwalaty na
to. Jednak wyciggnieto z tego wnioski, gdyz jak przyznata pani Kowalska ubiegajgc sie o wsparcie
w kolejnych latach zmienita ten zapis dzieki czemu beneficjenci mogg braé udziat w kilku modutach.

Takze sami beneficjenci bardzo pozytywnie wypowiadajg sie o szkoleniach, ktére spetnity ich
oczekiwania i na pytanie czy wzieliby udziat w szkoleniu raz jeszcze zdecydowana wiekszos¢
odpowiada, ze tak.

2. LOWES:

W OWES w Szczecinie usytuowani byli specjalisci czy to z dziedziny prawa czy marketingu czy
ksiegowosci. Tam tez miescito sie biuro projektu oraz pracowat projektodawca i koordynator projektu.
Jednak jednym z celéw projektu bylo zorganizowanie 3 LOWES, ktére beda obstugiwac
zainteresowane wsparciem osoby.

Lokalne Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej powstaly w:
1. gminie Ztocieniec (powiat drawski) przy ul. Plac 650-Lecia, prowadzony przez panig Barbare

Gtowacka,

2. gminie Nowogard (powiat goleniowski) przy Placu Wolnosci 1 i prowadzony przez panig
Magdalene Rogojsze,

3. gminie Gryfice (powiat gryficki) przy parafii na ul. Gérskiej 8, ktéry po realizacji projektu
zostat wiasnie przeniesiony do Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Osrodki funkcjonujg dalej, caty czas prowadzg dziatalnos¢ doradczg i $wiadczg ustugi specjalistyczne
dla oséb, podmiotéw i instytucji uczestniczacych w projekcie, nie mniej jednak nie sg one dostepne
w statych godzinach otwarcia. Jak ttumaczy to pani Emila Kowalska osrodki te nie majg statych
godzin otwarcia, muszg one po prostu funkcjonowac tak, ze w jednym dniu sg dostepne w godzinach
przedpotudniowych, w drugim w popotudniowych. A pozostate godziny to wedtug potrzeb, czyli na
wyrazne zyczenie organizacji.

3. Doradztwo i ustugi specjalistyczne:

W ramach projektu kazdy beneficjent mogt skorzysta¢ z doradztwa i pomocy w LOWES lub w OWES
w Szczecinie. Doradztwo miato forme osobistych lub grupowych spotkan z doradzg dot. tworzenia
i dziatania PES. Ponadto, uczestnicy mieli mozliwos¢ skorzystania w OWES z ustug prawnych,
ksiegowych, marketingowych majacych na celu wspieranie rozwoju partnerstwa lokalnego
i przedsiebiorczosci spotecznej. Oprocz mozliwosci osobistego kontaktu z doradcg czesc
beneficjentdéw konsultowata sie drogg mailowa.

Z doradztwa i ustug specjalistycznych (gtdéwnie prawnych, ksiegowych i marketingowych) podczas
realizacji projektu skorzystato w sumie ponad 30 podmiotéw ekonomii spotecznej (po 10
podmiotéw z kazdego powiatu), wsréd nich m.in.:

1. Stowarzyszenie Na Rzecz Dzieci i Mlodziezy Blisko Siebie ze Ztocienca,

2. Ziocieniecki Osrodek Kultury,

COFFEY INTERNATIONAL DEVELOPMENT 146



Ewaluacja projektow dotyczgcych wsparcia ekonomii spotecznej

3. Nowogardzkie Stowarzyszenie 4x4,

4. Stowarzyszenie dla dzieci niepetnosprawnych SERDUSZKO z Nowogardu,
5. Towarzystwo Przyjaciét Rzek Iny i Gowienicy ze Stepnicy,

6. Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania GRYFLANDIA z Gryfic,

7. Fundacja Rozwdéj Integracja z Gryfic,

8. Krajowe Stowarzyszenie ARAMIS w Trzebiatowie,

9. Parafialny Zespot CARITAS z Gryfic,

10. Stowarzyszenie Przyjaciot Btotna Antonéwka z Nowogardu.

Wedtug wskaznika opisanego we wniosku, miaty powsta¢ 3 nowe podmioty. W ramach projektu udato
sie nawet stworzy¢ o jeden wiecej. Zarejestrowane w ramach projektu w Krajowym Rejestrze
Sadowym zostaly 4 podmioty {j.:

1. Stowarzyszenie Pomocna Dtor z Cerkwicy,

2. Stowarzyszenie Przyjaciot Kultury Inspiracja ze Ztocienhca,

3. Stowarzyszenie Przystanek Trzechel Wieku,

4. Stowarzyszenie Mieszkancow Wojcieszyna Nasz Wojcieszyn.

W projekcie zatozono wypracowanie i przygotowanie 6 projektow, po 2 srednio dla kazdego powiatu.
W rezultacie powstato ich az 9, niektére z nich sg juz zrealizowane, jeden z nich dotyczyt muzeum
PGR w Bolegorzynie, a w ramach projektu udato sie opublikowa¢ maty przewodnik po muzeum.
Odbyta sie tam tez jedna z lokalnych konferencji. Inny z kolei dotyczyt zorganizowania zawodéw
miedzygminnych.

4. Partnerstwo:

Uczestnicy brali udziat w warsztatach z tworzenia partnerstwa lokalnego. Jego celem byto
przygotowanie uczestnikdw do zawigzania partnerstwa lokalnego i opracowanie jego planu dziatania.
Warsztaty obejmowaty czes¢ wyktadows i praktyczna, podczas ktorej stuchacze mogli zdoby¢ wiedze
z praktycznych aspektéw budowy partnerstwa (tworzenie i zarzgdzanie partnerstwem, diagnozowanie
obszardéw dziatania, tworzenie programu wspétpracy i planu dziatania partnerstwa).

Ponadto, tak jak zostalo zatozone w projekcie, zawigzanie 3 lokalnych partnerstw byto jednym
z rezultatéw projektu. Rezultat ten zostat osiggniety, w ramach projektu zawigzano:

1. partnerstwo zadaniowe dotyczace realizacji projektu NIE dla wykluczenia TAK dla
ZATRUDNIENIA,

2. partnerstwo Lepsze jutro na rzecz Integracji i Przedsiebiorczosci Spotecznej w powiecie
goleniowskim ze szczegdélnym uwzglednieniem gminy Nowogard,

3. partnerstwo powiatowe na rzecz pomocy i wszechstronnego wsparcia rodzin w powiecie

gryfickim.
Partnerstwo zadaniowe zostato zawarte w celu realizacji konkretnego zadania, jakim byto wspdine
dziatanie na rzecz przygotowania i realizacji projektu NIE dla wykluczenia TAK dla
ZATRUDNIENIA.
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Partnerstwo zostato zawarte w dniu 28.07.2011r. miedzy: Biurem Ekonomicznym ,Aktywa Plus”
petnigcym role lidera partnerstwa a partnerami projektu - Powiatowym Urzedem Pracy w Drawsku
Pomorskim, Miejsko-Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej, Stowarzyszeniem ,SEMAFOR’.
W umowie partnerskiej zawarto zasady wspoitpracy lidera partnerstwa i partnerow oraz wspétpracy
miedzy partnerami, okreslono podziat zadan i obowigzkow poszczegdlnych partnerow a takze sposob
organizacyjny wewnatrz porozumienia.

Partnerstwo Lepsze jutro na rzecz Integracji i Przedsiebiorczosci Spotecznej w powiecie
goleniowskim ze szczeg6lnym uwzglednieniem gminy Nowogard.

Celem zawigzania partnerstwa jest rozwigzywanie probleméw spotecznych i rozwdj zasobow
ludzkich, przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i ograniczenie bezrobocia wsréd mieszkancow
powiatu goleniowskiego ze szczegdlnym uwzglednieniem gminy Nowogard poprzez integracje
i rozw0j przedsiebiorczosci spotecznej.

Ponadto, sformutowano cele operacyjne zawartego partnerstwa: integracja srodowisk zajmujgcych
sie pomocg spoteczng i przedsiebiorczoscig spoteczng, wdrozenie innowacyjnych form aktywizacji
zawodowej i spotecznej os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz poszukiwanie
alternatywnych obszaréw zatrudnienia poprzez powotywanie instytucji integracji spotecznej
i przedsiebiorczosci spotecznej, pozyskiwanie nowych czionkdéw-partnerow do wspotpracy i dziatania
na rzecz realizacji celéw partnerstwa, stworzenie systemu rozwoju i wsparcia/osrodkéw dla
podmiotéw Ekonomii Spotecznej, pogtebianie idei wspdinej pracy, promocja wolontariatu, promocja
Partnerstwa, realizacja projektébw w obszarze pomocy spotecznej, przedsiebiorczosci spotecznej,
stworzenie bazy dobrych praktyk, wptywanie na ksztatt polityki spotecznej i przedsiebiorczosci
spotecznej w regionie poprzez umachnianie dziatan partnerskich, tworzenie lokalnych programoéw na
rzecz gospodarki spoteczne;.

Czlonkiem partnerstwa mogli zosta¢: wtadze samorzgdowe, instytucje pomocy i integracji spoteczne;j
oraz partnerzy spoteczni i gospodarczy. Ponadto, powotano organ decyzyjny partnerstwa oraz
ustalono zadania lidera partnerstwa.

Partnerstwo powiatowe na rzecz pomocy i wszechstronnego wsparcia rodzin w powiecie
gryfickim.

Partnerstwo dziata na zasadzie lokalnej grupy partnerskiej i wspotpracy spotecznosci powiatu. Celem
zawigzania partnerstwa byto wzmocnienie i poprawa funkcjonowania rodzin z powiatu gryfickiego jako
catosci oraz poszczegdlnych ich czlonkéw w réznorodnych aspektach zycia, uwzgledniajgca
inicjowanie i wspieranie rozwoju osobistego, spotecznego i zawodowego przedstawicieli rodziny.

Partnerstwo ma charakter otwarty i rozwojowy, do ktérego moze dotgczy¢ kazdy podmiot, firma lub
instytucja prowadzgca dziatania w obszarze dotyczagcym powotanego partnerstwa. Czionkiem
partnerstwa mogli zosta¢: wtadze samorzgdowe, instytucje pomocy i integracji spotecznej oraz
partnerzy spoteczni i gospodarczy.

W ramach projektu zatozono powstanie strony internetowej, ktéra miata by¢ réwniez dostosowana
do potrzeb oséb niepetnosprawnych. W rezultacie strona projektu www.aktywnyowes.pl moze by¢
czytana takze przez osoby stabiej widzgce, gdyz zawiera odpowiedni kontrast oraz opcje
powiekszajgcej czcionki. Strona dziata caly czas, jest regularnie uaktualniana o nowe informacje
o kolejnych projektach, w ktérych Aktywa Plus biorg udziat. Czytelny jest odnosnik do podstrony
poswiecony Lokalnym Osrodkom Wsparcia Ekonomii Spotecznej, gdzie zamieszczone sg niestety
tylko wybiércze dane kontaktowe. Ze strony projektu mozna dowiedzie¢ sie o m.in.: tematyce,
zakresie iterminarzu warsztatéw i szkolen, informacjach dot. doradztwa i ustug specjalistycznych
(dziedziny: prawo, finanse, marketing).
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Kazdy LOWES ma swodj adres mailowy, ktéry podany jest na stronie projektu, ale nie sg one
sprawdzane na biezgco. Ponadto, do tylko dwéch osrodkéw podany jest doktadny adres siedziby,
gdzie organizacje pozarzgdowe czy ogolnie osoby zainteresowane problematykg ekonomii spotecznej
mogg sie zgtosi¢ i gdzie mogg zasiegnaé porady. Kompletnie niezrozumiate jest to, ze tylko do
jednego osrodka w Nowogardzie podany jest numer telefonu. Strona oznakowana jest zgodnie
z wytycznymi unijnymi dotyczgcymi oznaczania projektéw dofinansowanych z PO KL. Jest wiec
logotyp UE, Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie, Narodowych Strategii Spojnosci, informacja
o zrédle finansowania projektu oraz hasto: Cztowiek -najlepsza inwestycja!.

5. Publikacje:

W ramach projektu wydano 8 publikacji, wsrod nich m.in.: Dobre praktyki ekonomii spotecznej
w kraju i wojewodztwie, Zewnetrzne Zrédta finansowania dziatan podmiotéw ekonomii spotecznej —
przewodnik, Przedsiebiorczo$¢ spoteczna w wojewddztwie zachodniopomorskim, Podmioty ekonomii
spofecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim, Srodki zewnetrzne w formie zbiérek publicznych
Jjako dodatkowe mozliwo$ci dla przedsiebiorstw spofecznych autorstwa Anny Lukomskiej-Dziedzic.

6. Konferencje:

Organizatorzy wraz z beneficjentami zorganizowali 3 lokalne konferencje podsumowujgce rezultaty
projektu z kazdej gminy. Gtéwng ideg przyswiecajaca tym konferencjom bylo pobudzenie
spoteczenstwa lokalnego do wiekszego zaangazowania sie w ekonomie spoteczng, by zacheci¢ nie
tylko PES, ale takze wtadze lokalne do wiekszej aktywnosci na tym polu.

Ponadto, po zakonhczeniu realizacji catego projektu miata miejsce konferencja w Rewalu
podsumowujgca caly projektu. Zaproszono na nig ponad 100 gosci, wsrdéd nich nie tylko
beneficjenci projektu, ale takze wtadze gminne i powiatowe.

7. Upowszechnianie idei ekonomii spotecznej:

Zatozono réwniez ogoélne rozpowszechnianie idei ekonomii spotecznej, promowanie zatrudnienia
w sektorze ekonomii spotecznej, promowanie sektora ekonomii spotecznej jako szansy na
zatrudnienie i miejsce aktywizacji i integracji lokalnej spoteczno$ci. Osiggnieto to dzieki materialom
promujacym ekonomie spoteczng. Materiaty te byly dystrybuowane w miejscach prowadzonego
doradztwa i $wiadczonych ustug, na spotkaniach, szkoleniach, warsztatach, oraz na stronie
internetowej projektu.

V. Trwatosc

Po zakonczeniu projektu biura LOWES nadal funkcjonujg, osoby, ktére sie w nich udzielaty sg tam
dostepne (ale juz nie w takiej ilosci godzin jak podczas projektu). Partnerstwa, zawigzane w czasie
trwania projektu, funkcjonujg nadal po zakonczeniu projektu (oprécz partnerstwa zadaniowego).

Osoby chcgce skorzysta¢ ze wsparcia z zakresu ekonomii spotecznej caty czas moga zgtaszac sie do
trzech LOWES, czy do gtéwnego biura projektu w Szczecinie, gdzie udzielane sg porady. Ponadto,
po zakonczeniu realizacji projektu w powiatach pozostaty osoby, ktére byty zaangazowane w jego
realizacje. Osoby te zdobyty doswiadczenie z zakresu ekonomii spotecznej i w dalszym ciggu w miare
mozliwosci udzielajg wsparcia. Jak okreslita to pani Kowalska — dla niej najtrwalszym rezultatem sg
wiasnie wiezy miedzyludzkie, zawigzane podczas realizacji projektu, ktére w przysztoSci moga
zaowocowac.
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13 Narzedzia badawcze

Kwestionariusz CATI

Dzien dobry,

Nazywam sie [imie i nazwisko ankietera] i pracuje dla firmy Coffey International Development, ktéra
na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie realizuje badanie pt. Ewaluacja projektow
dotyczgcych wsparcia ekonomii spotecznej, ktérego celem jest miedzy innymi ocena efektow
wsparcia udzielonego dla sektora ekonomii spotecznej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki.

Zalezy Nam na Panstwa szczerej i otwartej opinii. Zebrane dane bedg mialy charakter catkowicie
anonimowy i zostang wykorzystane jedynie w formie zbiorczych zestawien statystycznych. Bede
zobowigzanaly jezeli poswieci mi Pan/Pani okoto 30 minut.

MODUL - ORGANIZACJA | ZAKRES DZIALALNOSCI

1. Jakiego typu instytucje Painstwo reprezentuja?
CIs

WTZ

g) NGO prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza
h) Spodtka non profit
i) Spotdzielnia socjalna oséb prawnych
TUW
k) Inny (Jaki?)

—
~

2. Czy w zalozeniu Panstwa instytucji braty udziat inne podmioty?
a) Tak (Przej$¢ do pytania 3)

b) Nie (Przej$¢ do pytania 4)

c) Nie wiem (Przej$¢ do pytania 4)

3. Jakiego rodzaju byly to podmioty?

Uwaga: prosze zaznaczy¢ wszystkie prawdziwe odpowiedzi
a) administracja samorzagdowa

b) organizacje pozarzgdowe

d) inne, jakie?

4. Jaki zasieg dziatania ma Panstwa instytucja?
a) lokalny (gminny/powiatowy)

b) wojewddzki

¢) ogoélnopolski

d) ponadnarodowy

e) (nie wiem)

f) (Odmowa odpowiedzi)
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5. lle oséb obecnie pracuje w Panstwa instytucji (niezaleznie od formy prawnej zatrudnienia, w
przypadku CIS, KIS i ZAZ prosze podac¢ liczbe oséb uczestniczacych)?

a) Liczba

b) (Nie wiem)

¢) (Odmowa odpowiedzi)

6. Jakiego rodzaju zadania wykonuje panstwa instytucja? (zaznaczy¢ wszystkie odpowiadajgce
profilowi dziatalnosci instytucji)

a) Porzadkowe, utrzymanie czystosci

b) Zbiérka i wyw6z odpadow

c) Zabezpieczajgce, ochroniarskie

d) Naprawa urzadzen lub infrastruktury

e) Renowacja

f) Catering

g) Transport towaréw lub przew6z oséb

h) Realizacja ustug opiekunczych

i) Realizacja ustug edukacyjnych lub szkoleniowych
j) Realizacja ustug z zakresu kultury

k) Realizacja innych ustug na rzecz spotecznosci lokalnych (jakie ustugi, pytanie otwarte)
[) Inne, jakie.....

7. Jak Panstwa podmiot jest zarzadzany?

a) Podmiotem zarzgdza jedna osoba

b) Podmiotem zarzgdza wieloosobowy zarzad

c) Podmiot zarzadzany jest wspolnie przez pracujgce w nim osoby
d) Inaczej, jak....

e)Nie wiem

8. Na jakie problemy napotkali Panstwo w trakcie zaktadania podmiotu?(pytanie
prekategoryzowane)

a) brak srodkéw na zatozenie podmiotu

b) brak wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do prowadzenia podmiotu

c) brak wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do produkc;ji lub $wiadczenia ustug oferowanych przez
podmiot

d) problemy natury prawne;j

e) brak promocji podmiotu

f) ktopoty z zespotem tworzgcym podmiot

g) brak zlecen

h) niewystarczajgce wsparcie szkoleniowe i doradcze

h) inne jakie

9. Do kogo w przypadku ktopotow w prowadzeniu Panstwa podmiotu zwrociliby sie Panstwo o
pomoc (prosze wskazaé¢ maksymalnie trzy odpowiedzi)?

a) powiatowego urzedu pracy

b) powiatowego osrodka pomocy spotecznej
samorzadu lokalnego

lokalnego przedsiebiorcy

osrodka wsparcia ekonomii spotecznej

g) nie ma do kogo zgtosi¢ sie po pomoc
h) ( nie wiem)

MODUL: WSPARCIE W RAMACH OWES
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10. Czy korzystajg Panstwo aktualnie z pomocy instytucji wspierajacych rozwéj ekonomii
spotecznej?

a) Tak (Przejs¢ do pytania 11)

b) Nie (przejs¢ do pytania 14)

c) (Nie wiem) (Przej$¢ do pytania 14)

11. Jakiego rodzaju byta to pomoc?(mozna udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz)

Tak Nie

doradztwo ogdine

szkolenia ogdlne

doradztwo biznesowe

szkolenia biznesowe

opieka aniota biznesu dla podmiotu (state
wsparcie biznesowe)

podnoszenie kompetencji miekkich

podnoszenie kompetencji w zakresie obszaru
dziatalnosci podmiotu

ufatwienia w uzyskiwaniu srodkéw na zaktadanie
PES

utatwienia w uzyskiwaniu srodkéw na rozwéj PES

pomoc pozyskiwaniu klientow

pomoc w uwiarygodnieniu podmiotu

pomoc w zakresie promowaniu podmiotu

wsparcie we wspoétpracy z instytucjami
wspierajgcymi biznes

12. Ktére instrumenty wsparcia byly dla panstwa najbardziej przydatne? (max 3 odpowiedzi)

Tak

doradztwo ogdlne

szkolenia ogdlne

doradztwo biznesowe

szkolenia biznesowe

opieka aniota biznesu dla podmiotu (state
wsparcie biznesowe)

podnoszenie kompetenciji miekkich

podnoszenie kompetencji w zakresie obszaru
dziatalnosci podmiotu

utatwienia w uzyskiwaniu srodkoéw na zakfadanie
PES

utatwienia w uzyskiwaniu srodkéw na rozwéj PES

pomoc pozyskiwaniu klientow

pomoc w uwiarygodnieniu podmiotu

pomoc w zakresie promowaniu podmiotu

wsparcie we wspotpracy z instytucjami
wspierajgcymi biznes
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13. Jakie byly gtéwne korzysci osiggniete dzieki pomocy instytucji wsparcia ekonomii
spotecznej?(mozna udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz)

a) Zatozylismy podmiot ekonomii spotecznej/przedsiebiorstwo spoteczne

b) PrzeksztalciliSmy organizacje wolontariackg w podmiot ekonomii spotecznej
c) StworzyliSmy miejsca pracy

d) Nabylismy okreslone kompetencje

e) Podnieslismy kompetencje

f) Zbudowalismy lokalne partnerstwo

g) ZostaliSmy wypromowani

h) Nie osiagneliSmy zadnych korzy$ci

i) (Nie wiem)

j) (Odmowa odpowiedzi)

13a.Czy bez otrzymanego wsparcia osiagneliby panstwo takie same rezultaty jak obecnie?:
a) na pewno osiggnelibysmy podobne rezultaty (przejs¢ do 13b)

b) prawdopodobnie osiggnelibysmy podobne rezultaty (przejs¢ do 13b)

c) prawdopodobnie nie osiggnelibysmy podobnych rezultatéw (przejs¢ do 14)

d) na pewno nie osiggneliby$my podobnych rezultatow (przejs¢ do 14)

e) (Nie wiem) (przejs¢ do 14)

d) (Odmowa odpowiedzi) (przejs¢ do 14)

13b.W jakim czasie osiggneliby Panstwo podobne rezultaty gdyby nie uczestniczyli Panstwo w
Projekcie?

a) w tym samym okresie czasu

b) w dluzszym okresie czasu

c) w krotszym okresie czasu

d) (Nie wiem)

e) (Odmowa odpowiedzi)

14. Czy planuja Panstwo korzystanie z pomocy tego typu instytucji w przysztosci?
a) Tak (przejs¢ do pytania 16)

b) Nie

c) (Nie wiem) (przej$¢ do pytania 16)

15. Dlaczego nie planujg Panstwo korzystania z ustug instytucji wspierajacych ekonomie
spoteczna?(mozna udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz)

a) Nie ma takiej potrzeby

b) Wsparcie nie spetnia naszych oczekiwan

C) nie sg juz Swiadczone tego typu ustugi

d) instytucja s$wiadczagca tego typu ustugi jest za daleko

c) inne (otwarte)

d) (Nie wiem)

MODUL: WSPARCIE W RAMACH PO KL

16. Czy realizowali Panstwo projekt w ramach POKL?
a) Tak

b) Nie (przejs¢ do pytania: 25)

c) Nie wiem (przejs¢ do pytania: 25)
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16a. W ramach jakiego Poddziatania PO KL uzyskali Panstwo wsparcie?
a)7.2.1

b)7.2.2

c)7.1.3

d) inne (jakie?)

e) Nie wiem

17. Czy zakonczyli juz Panstwo udziat w projektach?
a) Tak

b) Nie

c) (Nie wiem)

d) (Brak odpowiedzi)

18. Dzigki wsparciu w ramach PO KL

(mozna udzieli¢ wiecej niz jedng odpowiedz)

a) zatozyliSmy podmiot ekonomii spotecznej

b) podmiot poszerzyt dziatalnos$¢ o dziatalno$¢ ekonomiczng (statutowg odptatng lub gospodarczg)
c) poszerzyliSmy naszg oferte

d) podnieslismy swoje kompetencje w zakresie zarzgdzania podmiotem
e) zdobyliSmy nowych klientow

f) pozyskalismy partneréw lokalnych wspierajacych nasze dziatania

g) zdobyliSmy pierwsze zlecenia

h) zwiekszyta sie rozpoznawalnos¢ naszego podmiotu

i) nic sie nie zmienito w naszym podmiocie

19. Czy bioragc pod uwage osiagniete rezultaty uczestnictwa w projekcie mysli Pan/i, ze bez
udziatu w nim:

a) na pewno osiggnelibysmy podobne rezultaty (przejs¢ do 20)

b) prawdopodobnie osiggnelibysmy podobne rezultaty (przejs¢ do 20)

c¢) prawdopodobnie nie osiggnelibysmy podobnych rezultatow (przejs¢ do 21)

d) na pewno nie osiggnelibysmy podobnych rezultatéw (przejs¢ do 21)

e) (Nie wiem) (przejs¢ do 21)

d) (Odmowa odpowiedzi) (przej$¢ do 21)

20.W jakim czasie osiggneliby Panstwo podobne rezultaty gdyby nie uczestniczyli Panstwo w
Projekcie?

a) w tym samym okresie czasu

b) w dluzszym okresie czasu

c) w krotszym okresie czasu

d) (Nie wiem)

e) (Odmowa odpowiedzi)

21. W jakim stopniu zgadza sie Pan/Pani z nastepujacym stwierdzeniami (1- zgadzam sie
zdecydowanie 5 - nie zgadzam sie zdecydowanie):

a) Otrzymana pomoc bytaby niemozliwa do uzyskania z innego Zrédta;

b) Pomoc uzyskana do instytucji wspierajgcej ekonomie spoteczna odpowiadata potrzebom moje;j
organizacji;

c) Pomoc uzyskana do instytucji wspierajgcej ekonomie spoteczna byta dopasowana do naszych
potrzeb;

d) Instytucje wspierajace ekonomie spoteczng sg niezbedne dla jej rozwoju
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e) Ekonomia spoteczna kojarzona jest bardziej ze sferg pomocy spotecznej niz przedsiebiorczoscig

22. Czy uzyskane wsparcie w ramach projektéw z dziatania 7.2.2 i 7.2.1 i 7.1.3 wigzalo sie z
poniesieniem dodatkowych kosztéw (mozna wybrac a i b; pytania nie zadajemy jezeli respondent
korzystat z innych Zrédet niz POKL 7.2.1 7.2.2 7.1.3):

a) finansowych (przejs¢ do pytania 23)

b) niefinansowych (przejs¢ do pytania 24)

) nie wigzato sie z poniesieniem dodatkowych kosztéw (Przejsé do pytania 25)
d) (nie wiem) (Przej$¢ do pytania 25)

e) (odmowa odpowiedzi) (Przejs¢ do pytania 25)

23. Czy moze Pan pani oszacowac te koszty?

a) 0—1000zt

b) 1001 — 2000 zt

c) 2001 — 3000 z

d) 3001 —4000 z

e) 4001 — 5000 z

f) 5001 — 6000 z

g) 6001 —7000 z

h) 7001 — 8000 z

i) 8001 —9000 z

j) 9001 — 10000 zt

k) 10001 — 15000 zt

[) 15001 — 20000 z

m) 20001 — 25000 zt

n) 25000 — 30000 z

0) 30001 — 35000 zt

p) 35001 — 40000 z

q) 40001 — 45000 z

r) 45001 — 50000 z

s) powyzej 50000 zt

t) (nie wiem) (Przej$¢ do pytania 25)

u) (odmowa odpowiedzi) (Przejs¢ do pytania 25)

24. Z czym wiazaly sie te koszty?
a) pytanie otwarte

MODUL: SYTUACJA FINANSOWA PODMIOTU

25. Kiedy powstat /zostal zalozony Panstwa podmiot?
a) 2012

b) 2011-2008

c) 2008-2004

d) przed 2004

e) (Nie wiem)

25a. Skad pochodzity srodki na rozpoczecie dziatalnosci? (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng
odpowiedz)

a) dotacje z budzetu gminy

b) dotacje z budzetu powiatu

c¢) dotacje z budzetu wojewddztwa

d) dotacje z PFRON
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e) dotacje z Funduszu Pracy

e) instrumenty zwrotne (pozyczki i kredyty)
f) darowizny

f) inne (Jakie?)

26. Prosze oszacowac jaka czesé Panstwa przychodéw w ostatnim roku pochodzita z
dziatalnosci gospodarczej lub statutowej dziatalnosci odptatnej?

a) do 25% (przejs¢ do pytania 26a)

b) 25-50% (przejs¢ do pytania 26a)

¢) 50-75% (przejs¢ do pytania 26a)

d) 75-100% (Przej$¢ do pytania 27)

e) nie prowadzimy dziatalnosci odptatnej (Przej$¢ do pytania 26a)

f) (nie wiem) (Przej$¢ do pytania 26a)

g) (odmowa odpowiedzi) (Przej$¢ do pytania 26a)

26a. Jakie sg pozostate zrédta finansowania Panstwa dziatalnosci? (zaznaczy¢ wszystkie
odpowiednie)

a) dotacje z budzetu gminy

b) dotacje z budzetu powiatu

c¢) dotacje z budzetu wojewddztwa

d) dotacje z PFRON

e) dotacje z Funduszu Pracy

e) instrumenty zwrotne (pozyczki i kredyty)

f) darowizny

f) inne (Jakie?) (Pytanie pototwarte)

27. Jaki byt przyblizony obrét Painstwa podmiotu w roku 2011?
a) ponizej 50 tys.

b) 50 tys.-100 tys.

c) 100 tys. — 200 tys.

d) 200 tys.- 500 tys.

e) powyzej 500 tys.

d) nie wiem

28. Czy w ostatnim roku obrotowym Panstwa podmiot zanotowata:
a) zysk

b) strate

¢) ani zysku ani straty

d) (nie wiem)

e) (Odmowa odpowiedzi)

29. Jak zmieni sie obrét Panstwa organizacji w 2012r. w stosunku do sytuacji w roku 2011:
a) zwiekszy sie

b) pozostanie na podobnym poziomie;

C) zmniejszy sie;

d) planujemy zamkniecie dziatalnosci;

e) (nie wiem)

f) (Odmowa odpowiedzi)

30. Czy planuja Panstwo zmniejszenie zatrudnienia w ciaggu najblizszego roku?
a) Tak
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b) Nie (przejs¢ do pytania 33)
c) Nie wiem (przejs¢ do pytania 33)

31. O ile etatéw planuja Panstwo zmniejszenie zatrudnienia?
a) (liczba)
b) Nie wiem

32. Jakie sg gtéwne przyczyny zmniejszenia zatrudnienia? (mozna wskazac wigcej niz jedng
odpowiedz)

a) Likwidacja podmiotu;

b) Zmniejszenie sie ilosci zamowien;

b) Niedostateczne przygotowanie pracownikow;

c¢) Ograniczenie oferty;

d) inne, jakie?

33. Czy planujg Panstwo zwiekszenie zatrudnienia w ciggu najblizszego roku?
a) Tak

b) Nie (przejs¢ do pytania 36)

c¢) Nie wiem (przejs¢ do pytania 36)

34. O ile etatow planuja Panstwo zwiekszenie zatrudnienia?
a) (liczba)
b) Nie wiem

35. Jakie sg powody wzrostu zatrudnienia? (mozna wskazac wiecej niz jedng odpowiedz)
a) wieksza liczba zaméwien

b) poszerzenie oferty

c) inne, jakie?

36. Czy sg panstwo zainteresowani preferencyjnym kredytem lub poreczeniem kredytu?
a) kredytem (przejs¢ do 37)

b) poreczeniem (przejs¢ do 38)

c) nie jestesmy zainteresowani(przejs¢ do 39)

d) (nie wiem)

37Jesli bytaby mozliwos$¢ uzyskania preferencyjnego kredytu, to w jakiej wysokosci?
a) kwota
b) nie wiem

38.W jakiej wysokosci poreczeniem byli by Panstwo zainteresowani?
a) kwota
b) nie wiem

MODUL: OTOCZENIE SEKTORA EKONOMII SPOLECZNEJ

39. Prosze oceni¢ poziom wiedzy na temat ekonomii spotecznej w nastepujacych grupach.
Prosze wykorzysta¢ skale od 1 do 5 (1-niska; 5- wysoka):

a) lokalne wtadze samorzadowe;

b) wtadze wojewddzkie;

c)media;

d) przedsiebiorcy

e) zwykli ludzie;
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41. Jakie sg gtéwne bariery dla rozwoju sektora ES w WZ?
a) pytanie otwarte
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Matryca analizy wnioskow

kod format Zrodfo LP
pola danych | danych
Metryczka projektu PO1 KSI KSI Nr projektu
P02 tekst KSI Nazwa
projektodawcy
P03 tekst KSI Tytut projektu
P04 (dd-mm- | KSI Poczatek
rrrr)
P05 (dd-mm- | KSI Koniec
rrrr)
P06 T/N WNP Zakonczony
PO7 PLN KSI Warto$c projektu
P08 PLN KSI Wktad EFS
P09 PLN KSI Wktad wtasny
PO10 T/N WND P. systemowy
PO11 Listat WND Typ projektu 1
PO12 Listat WND Typ projektu 2
P0O13 Listat WND Typ projektu 3
P0O14 Listat WND Typ projektu ...
Obszar realizacji P11 Lista3 WND Powiat
P12 Lista 4 WND Gmina
Wskazniki obowigzkowe P21 Lista2 WND Wskaznik
zatozony 1
P22 Liczba WND Wartosc
P23 Lista2 WND Wskaznik
zatozony 2
P24 Liczba WND Wartosc
P25 Lista2 WND Wskaznik
zatozony 3
P26 Liczba WND Wartos¢
P27 Lista2 WNP Wskaznik
wykonany 1
P28 Liczba WNP Wartosc
P29 Lista2 WNP Wskaznik
wykonany 2
P210 Liczba WNP Wartos¢
P211 Lista2 WNP Wskaznik
wykonany 3
P212 Liczba WNP Wartosc
Wskazniki dodatkowe (moze P31 WND WND Wsk.
byc¢ kilka) Dod.wykonany 1
P32 Liczba WND Wartos¢
P33 WND WND Wsk. Dod.
wykonany 2
P34 Liczba WNP Wartosc
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Wydatki P41 PLN KSI Srodki rozliczone
(IP)
P42 PLN WNP Srodki wydane
P43 PLN WND Zarzadzanie plan
P44 PLN WNP Zarzgdzanie
wydane
Dodatkowe efekty/produkty P51 tekst WND Efekt 1
P52 tekst WND Efekt 1
P53 tekst WND Efekt 1
Uczestnicy indywidualni P61 Liczba WND Objeci
wsparciem
P62 Liczba WNP Ukonczyli
Instytucje P71 Liczba WND Planowane
P72 Liczba WNP Wsparte
Wsparcie dla PES (moze by¢ | P81 Lista 5 WND Rodzaj PES
kilka) P82 Lista6 | WND Rodzaj wsparcia
P83 PLN WND/WN | Kwota wsparcia
P
Wsparcie OWES (moze by¢ P91 Lista 7 WND Rodzaj wsparcia
kilka) P92 PLN WND/WN | Kwota wsparcia
P
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Scenariusz IDI z przedstawicielami WUP i ROPS w Szczecinie oraz
ekspertami oceniajgcymi projekty

Wprowadzenie

Przywitanie i podzigkowanie za zgode na uczestniczenie, poinformowanie, ze
wywiad bedzie trwat ok. 1 godziny.

Podkreslenie, ze w wywiadzie nie ma ztych i dobrych odpowiedzi. Zaznaczenie,
ze celem wywiadu jest zebranie jak najszczerszych odpowiedzi.

Wyjasnienie, ze wywiad jest nagrywany dla celéw dokumentacyjnych, natomiast
w raporcie z badania zadna z wypowiedzi nie bedzie przyporzgdkowana do
konkretnej osoby.

Przedstawienie celéw badania. Wyjasnienie rozmdwcy korzysci, jaki moze
odnies¢ dzieki udziatowi w badaniu.

Trafnosé C . . .

1. Prosze powiedzie¢, w jakim zakresie jest Pan/i zaangazowana we
wdrazanie komponentu regionalnego PO KL w zakresie wsparcia
ekonomii spoteczne;j?

2. Na poczatek proponuje skupic sie na kwestii doboru form wsparcia do
istniejgcych potrzeb. Prosze powiedzieé, jakie sg najwazniejsze
potrzeby zwigzane z rozwojem ekonomii spotecznej na terenie
wojewodztwa?

3. Czy potrzeby te sg zréznicowane terytorialnie lub ze wzgledu typ
instytucji? Jakie sg przyczyny takich zréznicowah?

4. W jaki sposob potrzeby te sg identyfikowane, badane?

5. Jakie sg podstawowe cele, planowane do osiggniecia dzieki realizaciji
projektow wramach komponentu regionalnego PO KL w zakresie
wsparcia ekonomii spotecznej?

6. Jak Pan/i ocenia trafnos¢ doboru dziatan do potrzeb projektodawcéw
oraz uczestnikéw projektu? Czy mozna wskazac¢ dziatania, ktérych
brakuje wsrod realizowanych projektow?

7. Czy mozna wskazaé dziatania, ktére okazaty sie niepotrzebne?

8. Czy sa takie cele, ktore obecnie wydajg sie by¢ niemozliwe do
osiggniecia?

Skutecznos¢ . . o .
Dziatan 9. Czy z Panali perspektywy nastgpita poprawa jakosci wsparcia

kierowanego do podmiotéw sektora ekonomii spotecznej?
10. Czy mozna zaobserwowac¢ zmiane w zakresie:

a. Poziomu kompetencji kadr instytucji wspierajgcych ekonomie
spoteczng (np. OWES),

b. Poziomu ijakosci wspotpracy tych instytucji z partnerami
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11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

c. Zakresu oferowanych przez te instytucje ustug
d. Poprawy dostepu do programow i ustug rynku pracy

W oparciu o jakie informacje, dowody mozna stwierdzi¢ zmiane jakosci
dziatania OWES?

Jakie sg najwazniejsze czynniki przyczyniajgce sie do tych zmian?

W jakim stopniu, w Panal/i opinii, projekty realizowane w ramach
komponentu regionalnego PO KLw zakresie wsparcia ekonomii
spotecznej przyczynity sie do tych zmian? W jakich obszarach zmiany w
najwiekszym stopniu sg efektem realizacji Poddziatania a w jakim
najmniejszy?

Czy gdyby nie bylo projektéw realizowanych w ramach Poddziatania
7.2.1. 7.2.2 to sytuacja ekonomii spotecznej w wojewodztwie bytaby
inna?

Jaki jest stan realizacji projektow w poszczegolnych Poddziataniach
7.2.1 7.2.2? Czy wdrazanie przebiega zgodnie z zatozeniami? Jesli nie,
to jakie sg przyczyny op6znien? Jakie sg najwazniejsze trudnosci
pojawiajgce sie w trakcie realizacji projektow?

W jakim stopniu osiagniecie zaktadanych wartosci wskaznikow moze
by¢ trudne do osiggniecia?

W jakim stopniu realizowane projekty przyczyniajg sie do osiggniecia
zatozonych w PO KL wskaznikéw? W jakim stopniu osiggane wskazniki
produktu i rezultatu przektadajg sie na osiggniecie wskaznikéw wptywu?

Uzytecznos¢

18.

19.

20.

Czy projekty realizowane w ramach Poddziatan 7.2.1 7.2.2 cieszg sie
zainteresowaniem? Jesli tak, to ktdre z nich najbardziej? A ktére z nich
w najmniejszym stopniu? Z czego to wynika?

Uwaga, dopytac osobno o typy projektéow

Czy mozna wskaza¢ przyktady dziatan, projektow, rozwigzan, ktére byty
bardzo niedopasowane do potrzeb lub oczekiwan projektodawcéw oraz
uczestnikéw projektu? Na czym polegato to niedopasowanie?

Jakie zmiany nalezatoby wprowadzi¢ w Poddziataniach 7.2.1 7.2.2, aby
uczynic je w wiekszym stopniu dopasowanymi do potrzeb grup
docelowych.

Efektywnosé

21.

22.

23.

Czy osiggniecie dotychczasowych efektéw bytoby mozliwe bez
wsparcia w ramach PO KL?

Czy osiggniete rezultaty mozna byto zrealizowaé przy mniejszych
zasobach (finansowych, ludzkich, czasowych, technicznych)?

W jakim stopniu sposdb zarzagdzania Poddziataniami przyczyniat sie do
ich sprawnej realizacji? Czy mozna wskaza¢ mozliwe ulepszenia
sposobu wdrazania projektow?
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Trwatosé . L . i
24. Czy w ramach wsparcia EFS przewidziano narzedzia umozliwiajgce

beneficjentom podtrzymanie osiggnietych efektéw po zakonczeniu
projektu? Jezeli tak: jakiego rodzaju to narzedzia?

25. Czy wypracowane pozytywne efekty wsparcia maja szanse utrzymac
sie w przysziosci? Jezeli tak, to ktére i na jak diugo?

Podsumowanie L , . : .
26. Czy moze jest jeszcze cos, co chciatby Pan/i doda¢?
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Scenariusz IDI z projektodawcami

Wprowadzenie

. Jaki jest zakres dziatalnosci Panstwa instytuc;ji?

Jakie cele stawiajg sobie Panstwo w ramach prowadzonej dziatalnosci?

Realizowane 3. Jakie dziatania realizuje Pan/Pani instytucja w zakresie wsparcia ES?
Cfperaqe ! zrodla 4. Jakie wsparcie realizowata Panstwa instytucja w ramach projektu?
finansowania

5. Czy realizujg Panstwo jakies inne projekty? Jesli tak to jakie?

6. Z jakich zrédet finansowania korzystajg Panstwo przy realizacji swoich

dziatan?

7. Z jakich zrodet finansowania zamierzajg Panstwo korzysta¢ w przyszto$ci?
Wsparcie w 8. W ramach jakiego Poddziatania uzyskali Panstwo wsparcie?
ramach POKL 9. Na czym polegat Panstwa projekt?

10. Czy konieczna byta rezygnacja z czesci wstepnych planéw ze wzgledu
na ograniczenia w przyznawaniu funduszy? Z czego bylo trzeba
zrezygnowac i z jakich powodéw? Czy miata miejsce sytuacja odwrotna
— realizacja wiekszej ilosci rzeczy niz zaktadano? O jakie dodatkowe
rzeczy poszerzono wstepny pomyst na projekt?

11. Czy ogdlnie rzecz biorgc oferowane wsparcie w ramach POKL spetnia
Panstwa oczekiwania? Jezeli nie, to, jakiego wsparcia Panstwu
potrzeba?

12. Czy wsparcie w ramach POKL spetnia z kolei oczekiwania Panstwa
klientow? Jezeli nie to jakiego rodzaju pomocy brakuje?

13. Czy przed realizacjg projektu prowadzili P. badanie lub rozpoznanie
potrzeb instytucji zaliczanych do sektora ES? Jedli tak, to w jaki
sposob?

14. Czy mieli P. problemy z rekrutacjg uczestnikédw projektéw? Czy byty
dziatania, ktére cieszyty sie szczegdlnie duzym lub szczegdlnie matym
zainteresowaniem?

15. Czy realizujg Panstwo jakie$ inne projekty? Jesli tak to jakie?

16. Z jakich zrodet finansowania korzystajg Panstwo przy realizacji swoich
dziatan?

17. Z jakich zrédet finansowania zamierzajg Panstwo korzystaé w
przyszto$ci?

Wspoétpraca i 18. Jak przebiegata wspétpraca z IP?
otocznie 19. Jak przebiegata Panstwa wspotpraca przy realizacji projektu/ow z:

e powiatowymi urzedami pracy
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20.

21.

e osrodkami pomocy spotecznej
e osrodkami wsparcia biznesu

e samorzgdami lokalnymi

¢ lokalnymi przedsiebiorcami

Czy wspbétpracujg Panstwo stale z jakimis podmiotami? Jezeli tak to z
jakimi i w jakim zakresie?

Jak wyglgdajg Panstwa relacje z administracjg samorzgdowg
(powiatowa i gminng)? Czy otrzymujg panstwo jakie$s wsparcie z ich
strony? Jezeli tak, to jakie i czy wsparcie to jest wystarczajgce? Jezel
nie, to czy czujg Panstwo potrzebe takiego wsparcia i w jakim zakresie?

Rezultaty i
trwatos¢

22.

23.
24.

25.
26.

27.

28.

20.

Jakie rezultaty zostaty osiggniete w ramach realizacji projektu/projektow
z dziatania 7.2.1i7.2.27

Czy rezultaty odpowiadaty zatozeniom projektu/ow?

Jakie dodatkowe (niezakladane w projekcie) rezultaty / efekty
osiggnieto?

Czym dla Pana/Pani jest trwato$¢ rezultatu?
W jakim stopniu rezultaty wsparcia utrzymujg sie/ mogg sie utrzymac po

zakonczeniu projektu? Ktére rezultaty sg najbardziej trwate, a ktore
najmniej?

Co w najwiekszym stopniu warunkuje utrzymanie sie rezultatéw
projektu? Jakie dziatania mogtyby przyczyni¢ sie do zwigkszenia
trwatosci rezultatow?

Czy (lub jakim zakresie) dziatania bytyby zrealizowane gdyby nie byto
finansowania z PO KL?

Czy po zakonhczeniu projektu prowadzi Pana/Pani instytucja wsparcie
dla sektora ES w regionie zachodniopomorskim?

Ekonomia
spoteczna

30.
31.
32.
33.
34.

Jak P. ocenia stan sektora ES w wojewddztwie zachodniopomorskim?
Jakie sg z Panstwa perspektywy najwazniejsze potrzeby sektora ES?
Jakie bariery stojg na drodze rozwoju sektora ES?

Jakie sg Panstwa zdaniem perspektywy rozwoju sektora ES?

Jaka jest rola EFS/PO KL w rozwoju ES w regionie?

Zakonczenie

35.

36.
37.

Obecnie trwajg przygotowania do nowego okresu programowania. W
jaki sposéb powinno wyglada¢ wsparcie dla ES w nowym okresie?

Czy chcialt/a by Pan/i doda¢ cos$ jeszcze do swojej wypowiedzi?

Co Panali zdaniem bylo najwazniejsze z poruszanych w wywiadzie
tematow?
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Scenariusz IDI z przedstawicielami interesariuszy

Czes¢ wspolna

. Czy zna Pan/Pani pojecie ekonomii spotecznej lub przedsiebiorstwa

spotecznego?

. Gdzie uzyskat Pan/Pani informacje na temat ekonomii spotecznej?

. Czy informacja na temat ekonomii spotecznej jest tatwo dostepna?

e Pana/Pani zdaniem, czy duzo oséb wie o istnieniu ekonomii
spofecznej w regionie?

e Jak to jest w przypadku Pana/Pani srodowiska/branzy?

e Co nalezy zrobi¢, aby wiecej oséb wiedziato o ekonomii
spotecznej w regionie?

e Co nalezy zrobi¢ w Pana/Pani srodowisku/branzy?

e Kto w regionie powinien takiej informaciji udziela¢?

. Czy zna Pan/Pani podmioty ekonomii spotecznej w regionie? (Poprosic¢ o

przyktady i opisanie dziatalno$ci)

. Czy dziatalnos$¢ gospodarcza tgczgca cele spoteczne i ekonomiczne jest

mozliwa/realna?

. Celem wielu podmiotéw ekonomii spotecznej jest integracja spoteczna

0s6b wykluczonych i zmniejszenie bezrobocia. Pana/Pani zdaniem, czy
ekonomia spoteczna spetnia ten cel?

. Podmioty ekonomii spotecznej mogg dostarcza¢ ustugi publiczne, np.

ustugi socjalne, opiekuncze, porzagdkowe. Pana/Pani zdaniem, czy to jest
dobry pomyst?

. Podmioty ekonomii spotecznej mogg dostarczaé ustugi na otwartym rynku

oraz prowadzi¢ dziatalno$¢ handlowg i produkcyjng. Pana/Pani zdaniem,
czy to jest dobry pomyst?

. Jakie sg plusy i minusy przedsiebiorstw spotecznych w Pana/Pani

regionie?

10.Czy ekonomia spoteczna jest skutecznym sposobem rozwigzania

probleméw spotecznych w regionie?

Dopytac o takie aspekty jak:
o Rozwdj spotecznosci lokalnych - zdolnosci do organizowania sie
e Zmniejszenie bezrobocia

o UmoZliwienie zatrudnienia osobom, ktére nie radzg sobie na
otwartym rynku pracy: z niepetnosprawnoscia, uzaleznieniami,
niskimi kompetencjami

o Zmniejszenie Swiadczen z opieki spotecznej

e Integracja 0sob wykluczonych spotecznie
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11.Czy w Pana/Pani regionie nalezy inwestowaé w rozwoj ekonomii
spotecznej? Czy ekonomia spoteczna jest potrzebna?

12.Gdyby zaprzestano rozwoju ekonomii spotecznej, czy miatoby to wptyw
na rozwoj Pana/Pani regionu? Na kogo miatoby to wptyw?

13.Czy istniejg inne rozwigzania, ktére w Pana/Pani regionie bytyby
skuteczniejsze niz ekonomia spoteczna?

14.Czy ekonomia spoteczna to tymczasowa moda?

Czes¢ dedykowana
dla przedstawicieli
JST

1. Jakiego rodzaju podmioty ekonomii spotecznej dziatajg na terenie
gminy/powiatu?

2. Jakiego rodzaju ustugi sg oferowane przed te podmioty?

3. Jak oceni Pani/Pan jako$ tych ustug? Co moze by¢ przyczynag
niskie/wysokiej jakosci?

4. Czy na terenie gminy/powiatu dziatajg osrodki wspierajgce podmioty
ekonomii spotecznej? Jezeli tak: jakie to podmioty i jakie ustugi oferujg?

5. Czy Pana/Pani Urzad zlecat w ostatnim roku dostarczenie dobr lub ustug
podmiotom ekonomii spotecznej? Jezeli tak: jakie ustugi i ktérym
podmiotom?

6. Czy Urzad stosowat klauzule spoteczna w zaméwieniach publicznych?
Jezeli nie: dlaczego?
Jezeli tak:
e Jakie bylo to zaméwienie?

e Czy udzielono je podmiotowi ekonomii spotecznej? Jezeli nie:
dlaczego?

7. Jezeli Urzad zlecat ustugi: Jak ocenia Pani/Pan jako$¢ wykonania tych
ustug?

Dopytac o takie aspekty jak:
e Terminowos¢ wykonania
e Znajomos¢ zasad realizacji zadan w trybie zamowien publicznych
e Zarzgdzanie realizacjg zamoOwienia
o Kontakt z zamawiajgcym

8. Jezeli Pani/Pana urzad zlecat ustugi: Czy zamierza zleca¢ w przysztosci?
Jezeli nie: dlaczego?

9. Czy Urzad prowadzi dziatania wspierajgce sektor ekonomii spotecznej?
Jezeli tak: jakie to dziatania?

Mozliwy zakres wsparcia:
o W zakresie wsparcia finansowego

= Bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dziatalnosci w spotdzielni
socjalnej

=  Wsparcie zatrudnienia w spotdzielni socjalnej z Funduszu Pracy
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= Dotacja w ramach wsparcia lub powierzenia realizacji zadania
publicznego z obszaru pozytku publicznego

= Pozyczka, gwarancja lub porecznie na realizacje zadan w sferze
pozytku publicznego

o W zakresie wsparcia pozafinansowego

= Udostepnienie przez samorzad lokalu, budynku lub dziatki pod
dziatalnos¢

=  Bezprzetargowe przekazanie nieruchomosci
= Ustugi lub doradztwo dla spotdzielni socjalnych

= Szkolenia i doradztwo wspierajgce zaktadanie przedsiebiorstw
spotecznych

=  Wspodipraca przy realizacji wspdlnych przedsiewzie¢

= Wsparcie rzeczowe (np. udostepnienie sali, telefonu, faksu itp.)

10.Czy dziatania te bedg kontynuowane w przysztosci? Jezeli tak/nie:

dlaczego?

Cze¢s¢ dedykowana
dla organizacji
przedsiebiorcow

. Czy z punktu widzenia struktury lokalnej gospodarki jest w wojewddztwie

miejsce na funkcjonowanie podmiotéw ekonomii spotecznej Jezeli nie:
dlaczego? Jezeli jak: jaka powinna by¢ strategia dziatania takich
podmiotow?

. Czy podmiotom ekonomii spotecznej nalezy sie szczegdlna uwaga lub

szczegolne traktowanie inne niz komercyjnym przedsigbiorcom? Jezeli
nie: dlaczego? Jezeli tak: jakie?

. Czy podmioty ekonomii spotecznej mogag by¢ wartosciowymi partnerami?

Jezeli nie/tak: dlaczego? Co moze by¢ problemem? Co moze ograniczac
atrakcyjnos¢ kooperacji z tego typu podmiotami?

. Czy w Pana/Pani regionie wspoétpraca firm komercyjnych z

przedsiebiorstwami spotecznym jest mozliwa? Dlaczego?

. W jaki sposéb mozna zorganizowac¢ takg wspétprace? Co nalezy zrobié,

aby jg umozliwi¢ a pdzniej wzmocni¢? Jakie bariery nalezy pokonaé?

. Czy podmioty ekonomii spotecznej sg konkurencjg dla firm komercyjnych

na rynku? Jezeli tak/nie: dlaczego?

Cze¢s¢ dedykowana
dla mediéw

. Czy media w regionie podejmujg tematy zwigzane z ekonomiag

spoteczng? Dlaczego?

. Czy odbiorcéw interesuje/ temat ekonomii spotecznej? Jezeli nie: Czy

mogtby on zainteresowaé odbiorcow?

. Czy media w Pana/Pani regionie powinny czesciej podejmowac temat

ekonomii spotecznej?

. Co nalezatoby zrobi¢, aby informacje o ekonomii spotecznej czesciej

pojawiaty sie w mediach? Jakie kroki podjgc?

. Czy zdarzaly sie informacje (publikacje itp.) o mozliwo$ci tworzenia
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podmiotéw ekonomii spotecznej przy wykorzystaniu funduszy UE?

Czes¢ dedykowana
dla Lokalnych Grup
Dziatania

. Czy Lokalne Strategie Rozwoju obejmujg sektor ekonomii spotecznej?
. Jezeli nie: dlaczego?

. Jezeli tak to:

e w jakim zakresie?

e czy uwzgledniajg mozliwosci finasowania rozwoju ekonomii
spotecznej ze zrédet wspodlnotowych?

. Jakie sg najwazniejsze bariery w rozwoju ekonomii spotecznej w

Pana/Pani regionie?

. Czy spotecznosci lokalne majg wystarczajgcg wiedze o spoétdzielczosci i

mozliwosci zaktadania podmiotéw ekonomii spotecznej?

. Z perspektywy Pani/Pana doswiadczenia, jakie dziatania sg konieczne,

aby takie inicjatywy powstawaty czesciej?

. W jaki sposéb mozna do tego wykorzysta¢ fundusze strukturalne?

Podsumowanie

Czy nalezy kontynuowaé inwestowanie w ekonomie spoteczng? Czy nie
nalezatoby przeznaczy¢ te fundusze na cos$ innego?

Czy moze jest jeszcze cos, co chciatby Pan/i dodac¢?

Scenariusz FGI z przedstawicielami podmiotéw ekonomii spotecznej,
ktorzy otrzymali wsparcie EFS

Wprowadzenie

1. Jaki jest zakres dziatalno$ci Panstwa instytucji?

2. Jakie cele stawiajg sobie Panstwo w ramach prowadzonej
dziatalnosci?

Funkcjonowanie
PES

3. lle oséb pracuje (uczestniczy) w Panstwa instytucjach?
4. lle os6b odpowiada za zarzgdzanie podmiotem?

5. W jaki sposéb Panstwa instytucje powstaty? Skad czerpano srodki na
ich utworzenie?

6. Z jakich zrédet czerpig Panstwo srodki na biezgca dziatalnos¢?
7. Jak ocenig Panstwo kondycje finansowg swoich podmiotéw?

8. Z jakich zrodet finansowania planujg panstwo Kkorzystaé w
przysztosci? (dziatalnos¢ gospodarcza, dotacje, instrumenty zwrotne)

9. Czy i na jakie problemy napotykajg pahstwo w realizacji swoich
celéow? Skad one wynikajg?
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Pomoc ze strony
instytucji
wspierajacych
ekonomie
spoteczna?

10

11.
12.

13.

14.

15.

16.

. Jakiego rodzaju problemy chcieli Panstwo rozwigza¢ dzieki pomocy
otrzymanej ze strony instytucji wspierajgcych ekonomie spoteczng?

Jakiego rodzaju pomoc Panstwo otrzymaliscie?

Czy otrzymana pomoc odpowiadata Panstwa oczekiwaniom? Jezeli
nie, to czego brakowato?

Czy dostrzegajg Panstwo jakies przeszkody w rozwoju, ktérych nie
mozna rozwigza¢ dzieki pomocy oferowanej obecnie przez
wyznaczone instytucje?

Czy bez pomocy instytucji osiggneliby Panstwa takie same rezultaty?
Jezeli tak/nie, to dlaczego

Jakie sg Panstwa oczekiwania wobec instytucji wspierajgcych
ekonomie spoteczng?

Do jakich instytucji zwrdcilibyscie sie Panstwo o pomoc w przysziosci i
dlaczego?

Dopytac o:

o wojewddzki i powiatowy urzad pracy
o osrodki pomocy spotecznej

e osrodki wsparcia przedsiebiorstw

e samorzgdy lokalne

e okalni przedsiebiorcy

e inne podmioty ekonomii spotecznej

Bezposrednie
wsparcie w ramach
POKL

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24

W ramach jakiego Poddziatania uzyskali Parstwo wsparcie?
Na czym polegat Panstwa projekt?

Czy konieczna byta rezygnacja z czesci wstepnych planéw ze
wzgledu na ograniczenia w przyznawaniu funduszy? Z czego byto
trzeba zrezygnowac i z jakich powodéw? Czy miata miejsce sytuacja
odwrotna — realizacja wiekszej ilosci rzeczy niz zaktadano? O jakie
dodatkowe rzeczy poszerzono wstepny pomyst na projekt?

Czy ogdlnie rzecz biorgc oferowane wsparcie w ramach POKL spetnia
Panstwa oczekiwania? Jezeli nie, to, jakiego wsparcia Panstwu
potrzeba?

Czy wsparcie w ramach POKL spetnia z kolei oczekiwania Panstwa
klientow? Jezeli nie to jakiego rodzaju pomocy brakuje?

Czy przed realizacjg projektu prowadzili P. badanie lub rozpoznanie
potrzeb instytucji zaliczanych do sektora ES? Jesli tak, to w jaki
sposob?

Czy mieli P. problemy z rekrutacjg uczestnikdw projektéw? Czy byty
dziatania, ktére cieszyty sie szczegdlnie duzym lub szczegdlnie matym
zainteresowaniem?

. Czy realizujg Panstwo jakies inne projekty? Jesli tak to jakie?
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25. Jak przebiegata wspétpraca z IP?

Wspotpraca i 26. Jak przebiegata Panstwa wspétpraca przy z:
otoczenie e . . .
e wojewoddzkim i powiatowymi urzedami pracy
e osrodkami pomocy spotecznej

e osrodkami wsparcia biznesu

e samorzadami lokalnymi

¢ lokalnymi przedsiebiorcami

27. Czy wspotpracujg Panstwo stale z jakimis podmiotami? Jezeli tak to z
jakimi i w jakim zakresie?

28. Jak wyg ladajg Panstwa relacje z administracjg samorzadowg
(powiatowa i gminng)? Czy otrzymujg panstwo jakies wsparcie z ich
strony? Jezeli tak, to jakie i czy wsparcie to jest wystarczajgce? Jezeli
nie, to czy czujg Panstwo potrzebe takiego wsparcia i w jakim

zakresie?
Rozwdj ekonomii 29. Jakie bariery stojg na drodze rozwoju sektora ES w regionie?
spotecznej . . L
30. Jakie sg perspektywy rozwoju sektora ES w regionie?
31. Jaka jest rola EFS/PO KL w rozwoju ES w regionie?
Zakonczenie 32. Czy chcieliby Panstwo dodac¢ co$ jeszcze do swojej wypowiedzi?

33. Co Panstwa zdaniem byto najwazniejsze z poruszanych tematéw?

Scenariusz FGI z przedstawicielami Zespotu Koordynujgcego i Zespotu
Roboczego, instytucji wspierajgcych rozwoj ekonomii spotecznej

Definicja 1. Jaki jest kluczowy problem rozwoju sektora ekonomii spotecznej w
problemu wojewodztwie?

2. Z czego on wynika i jakie sg jego skutki?

3. Czy definicja tego problemu spéjna jest z definicjg przyjeta w ramach
komponentu regionalnego POKL? Jezeli tak: to w jaki spos6b? Jezeli nie:
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dlaczego?

Cel strategiczny 4. Jakie, w zwigzku ze zdefiniowanym problemem, sg cele strategiczne
dziatan polityki wsparcia ekonomii spotecznej?

Czy cel strategiczny jest:
o Jasny
o Mierzalny
o Jednowymiarowy
o Okreélony w czasie

5. Czy cel strategiczny spojny jest z celami strategicznymi komponentu
regionalnego POKL? Jezeli tak: to w jaki sposéb? Jezeli nie: dlaczego?

Rezultaty 6. Jakie rezultaty posrednie konieczne sg do osiggniecia celu strategicznego?

posrednie 7. Jakie sg zatozenia krytyczne rezultatéw posrednich?

8. Czy w przypadku, kiedy wystgpig sytuacje opisane przez zatozenia
krytyczne, komponent regionalny POKL pozwala na podjecia dziatan
zmierzajgcych do zniwelowania ich wptywu? Czy mozliwe jest podjecie
dziatan w ramach innych zrédet finansowania?

Teoria zmiany 9. Jakie zachodzg zwigzki przyczynowo — skutkowe pomiedzy rezultatami
posrednimi?

10. Ktére z nich sg zwigzkami bezposrednimi, a ktére posrednimi?

11. Na jakiej podstawie sg one wyznaczone?

Partnerzy 12. Jakie podmioty sg zaangazowane w realizacje strategii?
13. Czy podmioty te wspétpracujg ze sobg obecnie? Na jakich zasadach?

14. Za osiggniecie, jakich rezultatow posrednich odpowiedzialni lub
wspotodpowiedzialni sg partnerzy?

15. Ktéra instytucja powinna sta¢ na strazy strateqii?

Monitoring i 16. W jaki sposob oceniane bedzie osiggniecie celéw strategicznych?

ewaluacja 17. Jak funkcjonuje system monitorowania strategii?

jakie dane sg gromadzone

kto gromadzi dane i z jakg czestotliwoscig

komu dane sg przekazywane

kto opracowuje dane i raportuje

18. W jaki sposdb dane monitoringowe sg wykorzystywane w planowaniu
podejmowaniu decyzji w ramach strategii dziatania?

19. Czy istnieje plan ewaluacji strategii? Jezeli tak, to w jakim ksztalcie?
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Kwestionariusz CAWI z przedstawicielami JST

1. Czy zetkneta sie Pani/zetknat sie Pan z pojeciem ekonomii spoteczne;j?
a. Tak
b. Nie

2. Czy na terenie Pan/Pani gminy/powiatu funkcjonuja takie podmioty jak?

Tak Nie Nie wiem

Centrum Integracji Spotecznej (CIS)

Klub Integracji Spotecznej (KIS)

Zakfad Aktywnosci Zawodowej (ZAZ)

Spotdzielnia socjalna

NGO prowadzace dziatalno$¢ odptatng statutowa

NGO prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg

Spotka non-profit

Spotdzielnia socjalna os6b prawnych

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

3. Czy strategie dziatania Pani/Pana gminy/powiatu zawierajg nastepujgce elementy?

Tak Nie Nie wiem

Wspottworzenie podmiotéw ekonomii spotecznej

Dotowanie podmiotéw ekonomii spotecznej

Uzyczenie podmiotom ekonomii spotecznej
infrastruktury (np. pomieszczeh, mebli, sprzetu
komputerowego)

Tworzenie miejsc pracy przez wspieranie
sektora ekonomii spotecznej

Redukcja zjawiska ubdstwa i wykluczenia
spofecznego przez wspieranie sektora ekonomii
spotecznej

Wspodtpraca Urzedu z instytucjami wspierajgcymi
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rozwdj sektora ekonomii spotecznej

Inne, jakie?

4. Czy Urzad, w ktérym Pani pracuje wykorzystywat w ostatnim roku klauzule spoteczng w ramach

zamoéwien publicznych?
a. Tak (przejs¢ do pytania 6)
b. Nie

c. Nie wiem (przejs¢ do pytania 6)

5. Z jakich powodow klauzula spoteczna nie byta wykorzystywania?

a. Nie wiemy, ze taka mozliwos¢ istnieje
b. Brak precyzyjnych regulacji prawnych

c. Zagrozenie ograniczeniem wolnej konkurencji

d. Potencjalnie gorsze wykonie ustugi przez podmioty ekonomii spotecznej

e. Inne, jakie?

6. Czy Pani/Pana Urzad zlecat lub powierzat w ostatnim roku dostarczenie débr lub ustug podmiotom
ekonomii spotecznej? (jezeli wszystkie odpowiedzi negatywne, to przejs¢ do pytania 11)

Tak

Nie

Nie wiem

Centrum Integracji Spotecznej (CIS)

Zaktad Aktywnosci Zawodowej ZAZ

Spoétdzielnia socjalna

NGO prowadzace dziatalnos¢ odptatng statutowa

NGO prowadzace dziatalno$¢ gospodarczag

Spoétka non profit

Spotdzielnia socjalna oséb prawnych

Innym podmiotom ekonomii spotecznej, jakim?

7. Jakie zadania wykonywaty podmioty ekonomii spotecznej? (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedna

odpowiedz)
a. Porzadkowe, utrzymanie czystosci

b. Zbiérka i wywéz odpadow
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c. Zabezpieczajgce, ochroniarskie

d. Naprawa urzadzen lub infrastruktury
e. Renowacja budynkow

f. Catering

g. Transport towarow lub przewéz oséb
h. Realizacja ustug opiekunczych

Realizacja ustug edukacyjnych lub szkoleniowych
j. Realizacja ustug z zakresu kultury

k. Realizacja innych ustug (jakie ustugi, pytanie otwarte)

8. Prosze oceni¢ poziom wykonania zlecenia w poszczegdlnych aspektach:

Bardzo Zadawalajacy | Dostateczny Niezadowalajacy | Bardzo Trudno
zadowalajacy niezadowalajgcy | ocenic

Jakos¢ towaru
lub ustugi

Terminowosé
wykonania

Wiedza
wykonawcy o
zasadach
realizacji zadan
w trybie
zaméwien
publicznych

Zarzagdzanie
realizacjg
zamoéwienia

Kontakt z
zamawiajgcym

9. Czy biorgc pod uwage dotychczasowe doswiadczenia powierzyliby Parstwo ponownie
wykonanie zamowienia podmiotowi ekonomii spotecznej?

a. Tak, dlaczego?
b. Nie, dlaczego?

c. Trudno powiedzie¢

10. Prosze oceni¢,—jak zlecenie wykonania zamowienia podmiotowi ekonomii spotecznej
wplywa/wptyneto na gmine/powiat w poszczegolnych aspektach?
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Bardzo Pozytywne | Brak wptywu | Negatywne Bardzo Trudno
pozytywne negatywne ocenic

Sytuacja na

lokalnym rynku

pracy

Poziom wydatkow
na pomoc spoteczng

Rozwdj lokalnej

gospodarki

Integracja spoteczna
0s06b wykluczonych

11.Czy Pani/Pana Urzad wspiera podmioty ekonomii spotecznej?

a.

Tak

b. Nie, dlaczego? (przejs¢ do pytania: 15)

C.

Nie wiem(przejs¢ do pytania: 15)

12.W jaki sposdb Urzad wspiera podmioty ekonomii spotecznej?

finansowo (poming¢ pytanie 14)
pozafinansowo(przejs¢ do pytania: 14)
finansowo i pozafinansowo

zadne z powyzszych (przejs¢ do pytania: 15)

13.W zakresie wsparcia finansowego, jakie sg to dziatania?

a.
b.

C.

Bezzwrotna dotacja na rozpoczecie dziatalnosci w spotdzielni socjalnej
Wsparcie zatrudnienia w spétdzielni socjalnej z Funduszu Pracy

Dotacja w ramach wsparcia lub powierzenia realizacji zadania publicznego z obszaru
pozytku publicznego

Pozyczka, gwarancja lub porecznie na realizacje zadan w sferze pozytku publicznego

Inne, jakie?

14. W zakresie wsparcia pozafinansowego, jakie sg to dziatania?

a.
b.

C.

Udostepnienie przez samorzad lokalu, budynku lub dziatki pod dziatalnosé
Bezprzetargowe przekazanie nieruchomosci

Ustugi lub doradztwo dla spofdzielni socjalnych

d. Szkolenia i doradztwo wspierajgce zaktadanie przedsiebiorstw spotecznych
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e. Wspodtpraca przy realizacji wspoélnych przedsiewzieé
f. Wsparcie rzeczowe (np. udostepnienie sali, telefonu, faksu itp.)

g. Inne, jakie?

15. Czy Urzad zamierza podejmowac te dziatania w przysztosci?
a. Tak
b. Nie, dlaczego? (przejs¢ do pytania: 17)

c. Nie wiem (przejs¢ do pytania: 17)

16. Jaki budzet Pani/Pana Urzad zamierza przeznaczy¢ na wspieranie ekonomii spotecznej w
przysztym roku?

17. Czy mieszkancy Panstwa gminy/powiatu majg dostep do nastepujacych ustug instytucji
wspierajgcych podmioty ekonomii spotecznej (np. Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej)?

Tak Nie Nie wiem
Zaktadanie podmiotéw ekonomii spotecznej
Prowadzenie dziatalnosci podmiotu ekonomii spoteczne;j
18. Jak ocenia Pani/Pan te ustugi pod wzgledem?
Bardzo Pozytywne | Ani Negatywne | Bardzo Trudno
pozytywne pozytywnie negatywne | oceni¢
ani
negatywnie
Jakosci
Dostepnosci

19. Czy Pani/Pana Urzad nawigzat wspotprace z instytucjg wspierajgca rozwdj sektora ekonomii
spotecznej w wojewddztwie?

a. Tak
b. Nie (przejs¢ do pytania 21)

c. Nie wiem (przejs¢ do pytania 21)

20. Na czym polega/polegata ta wspotpraca?
a. Wspdlnej realizacji dziatan wspierajgcych podmioty ekonomii spoteczne;j
b. Planowania rozwoju lokalnego z uwzglednieniem sektora ekonomii spoteczne;j

c. Wspottworzenie podmiotow ekonomii spotecznej
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d. Inne, jakie?

21. Czy zgadza sie Pan/Pani z nastepujgcymi stwierdzeniami?
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Doswiadczenie zawodowe zdobyte w
podmiotach ekonomii spotecznej jest
réwnowazne z doswiadczeniem zdobytym w
kazdej innej firmie.

Praca w podmiotach ekonomii spotecznej jest
przede wszystkim dla oséb z deficytami
kompetencji - takie osoby nigdzie nie
znalaztyby pracy.

Ustugi i towary dostarczane przez podmioty
ekonomii spotecznej sg nizszej jakosci niz te
dostarczane przez firmy komercyjne.

Dzieki podmiotom ekonomii spotecznej Urzad
moze dostarcza¢ ustugi uzytecznosci publicznej
(np. opieka nad osobami zaleznymi, ustugi
zatrudnienia).

Ekonomia spoteczna jest skutecznym
narzedziem wtgczania oséb niepetnosprawnych
do otwartego rynku pracy.

Ekonomia spoteczna jest skutecznym
narzedziem walki z ubéstwem i wykluczeniem
spotecznym.

Podmioty ekonomii spotecznej nie przynoszg
korzysci dla spotecznosci lokalnej — stuzg tylko
osobom objetym wsparciem.

Metryczka
1. Na jakim obecnie stanowisku Pani/Pan pracuje?
2. lle w sumie lat pracuje Pani/Pan w Urzedzie?
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16 Wykaz literatury

a) strategiczne dokumenty krajowe, w tym m.in. dot. PO KL:

e Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007-2013.

e Szczegotowy Opis Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013.
o Wytyczne w zakresie realizacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013.
e Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego.

e Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego.

e Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Projekt: czerwiec 2012.

b) strategiczne dokumenty regionalne:

Strategia rozwoju wojewddztwa zachodniopomorskiego do roku 2020.

Wieloletni regionalny plan dziatan na rzecz promociji i upowszechniania ekonomii spotecznej oraz
rozwoju instytucji sektora ekonomii spotecznej i jej otoczenia w wojewddztwie
zachodniopomorskim na lata 2012 — 2020.

Plany dziatania w ramach Priorytetu VIl komponentu regionalnego POKL.

c) dokumenty dotyczace realizacji projektow, w tym w szczegoélnosci:

Whioski o dofinansowanie projektéw (wnioski o dofinansowanie dla projektow przyjetych do
realizacji w ramach Poddziatania 7.1.3; 7.2.1i 7.2.2) za lata 2008-2011.

Whioski o ptatnosé ww. projektow za lata 2008-2011.

Sprawozdania z realizacji Priorytetu VII PO KL za lata 2008-2011.

d inne dokumenty:

Herbst |. Analiza mozliwo$ci finansowania podmiotéw ekonomii spotecznej w Polsce

Rymsza A. Bariery rozwoju przedsigbiorczoSci spotecznej w Polsce w Swietle kultury
organizacyjnej Il sektora

Rybka |. Diagnoza pomocy spotecznej w Polsce w latach 1991 — 2006. Mozliwosci i bariery
zastosowania instrumentéw ekonomii spotecznej w pomocy spotecznej

Ewaluacja systemu zarzgdzania i kontroli Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego na lata 2007-2013 — Raport ewaluacyjny

Poprawa potencjatu integracji spotecznej na poziomie lokalnym poprzez ekonomig spoteczng —
Raport ewaluacyjny

Ocena realizacji projektow systemowych w ramach Poddziatania 7.1.1 Rozwdj i upowszechnianie
aktywnej integracji przez osrodki pomocy spotecznej i 7.1.2 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej
integracji przez powiatowe centra pomocy rodzinie, Dziatania 7.1 Rozwdj i upowszechnianie
aktywnej integracji, Priorytetu VIIII Promocja integracji spotecznej Programu QOperacyjnego
Kapitat Ludziki 2007 — 2013 — Raport ewaluacyjny
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e Informacja i promocja PO KL — Raport ewaluacyjny (woj. zachodniopomorskie)

e Postep we wdrazaniu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w  wojewddztwie
zachodniopomorskim — Raport ewaluacyjny

o Kapitat ludzki w wojewddztwie zachodniopomorskim: aktualne dziatania, zagrozenia, potrzeby i
kierunki rozwoju

e Proces zarzgdzania w projektach komponentu regionalnego POKL w wojewddztwie
zachodniopomorskim

Ponadto w ramach badania przeprowadzone zostanie badanie zrddet danych statystycznych
dostepnych dla regionu. Przeanalizowane zostang nastepujace bazy danych:

e Bank Danych Lokalnych GUS,
e Sprawozdania roczne z Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego,
e Dane udostepniane przez Ogoélnopolski Zwigzek Rewizyjny Spoétdzielni Socjalnych

e Dane pochodzace z monitoringu Ustawy o Dziatalno$ci pozytku publicznego, dotyczace
wspotpracy JST z podmiotami ekonomii spotecznej,

e Dane MPiPS nt. CIS, ZAZ, WTZ.

¢ Dane pochodzace z systemu PEFS — zawierajgce podstawowe charakterystyki
uczestnikéw projektow realizowanych w ramach analizowanych Poddziatan,

17 Wykaz PES w wojewodztwie
zachodniopomorskim

Tabela 17. Spoétdzielnie socjalne w wojewédztwie zachodniopomorskiego (stan na dzien
20.08.2012 r. wg wpisow KRS)

Data wpisu Nr KRS Rodzaj dziatalnosci
Spotdzielnia Socjalna "Nasza" 2/21/2006 251322 ustugi budowlane
2 Spotdzielnia Socjalna 3/24/2006 253494 wyroby metalowe
"KHETANE"
3 Spétdzielnia Socjalna "REGA" 12/7/2007 294372 ustugi remontowe
ustugi budowalane
4 Wielobranzowa Spoétdzielnia 9/18/2009 337445 ustugi remontowe
Socjalna "RAZEM" tereny zielone
ustugi elektryczne
sprzatanie.
ustugi budowalane
5 Kamienska Spotdzielnia 1/4/2010 345801 tereny zielone
Socjalna "WARCISELAW" architektura krajobrazu
6 Kotobrzeska Spétdzielnia 1/13/2010 346204 ustugi doradcze
Socjalna "MORSKA
ODYSEJA"
7 Spotdzielnia Socjalna 2/19/2010 348789 imprezy integracyjne
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o} Nazwa Data wpisu Nr KRS Rodzaj dziatalnosci ‘
"WSPOLNYMI SILAMI" ustugi remontowesprzatanie
doradztwo psychologiczne
dziatalnos¢ artystyczna
8 Spoétdzielnia Socjalna 2/16/2010 349140 ustugi opiekuncze
"SKWEREK" imprezy integracyjne
ustugi gastronomiczne
tereny zielone
organizacja imprez
okolicznosciowych
ustugi porzgdkowe
sprzatanie
9 Kotobrzeska Spoétdzielnia 3/5/2010 350646 ustugi opiekuncze
Socjalna "PARSETA" ustugi rekreacyjne
10 "STUDIO DOOZQ" Pierwsza 10/15/2010 367275 poligrafia
Spotdzielnia Socjalna w ustugi fotograficzne
Szczecinie prezentacje multimedialne
administrowanie i tworzenie
stron
pracownia CATI
kampanie spoteczne
warsztaty multimedialne
11 Spotdzielnia Socjalna 10/28/2010 369233 ustugi opiekuncze w formie
"BAJKOWY SWIAT Swietlicy dla dzieci
MALUCHA"
12 Wielobranzowa Spoétdzielnia 1/11/2011 375340 tereny zielone
Socjalna "RAWEX" ustugi remontowe
ustugi budowlane
ustugi transportowe
ustugi ochroniarskie
ustugi wspomagajgce
edukacje
13 Spdidzielnia Socjalna "PLAZE 4/7/2011 383068 tereny zielone
BALTYKU" ustugi remontowe
ustugi budowlane
sprzatanie
14  Spdéidzielnia Socjalna 5/4/2011 385185 lokale gastronomiczne
"KREGIEL" prowadzenie placu zabaw
ustugi fotograficzne
imprezy integracyjne
dziatalnos¢ artystyczna
sklepy
15  Spoétdzielnia Socjalna 5/18/2011 386620 ustugi remontowe
"LUSTRO" organizowanie imprez
dziatalnos¢ kurierska
transport
serwis komputerowy
16  Spoéidzielnia Socjalna 6/22/2011 389894 Swietlice dla dzieci
"PIATKA" sprzatanie
ustugi stolarskie
17  Spoéidzielnia Socjalna "AS" 7/7/2011 387231 Swietlice dla dzieci
lokale gastronomiczne
organizacja imprez
okolicznosciowych
18  Spétdzielnia Socjalna "POD 7/6/2011 390786 Ustugi gastronomiczne
KASZTANAMI" Ustugi wynajmu sal

Ustugi multimedialne
Ustugi sprzatajace i
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Ip. Nazwa Data wpisu Nr KRS Rodzaj dziatalnosci

porzadkowe

Organizacja imprez
okolicznosciowych, szkolen i
konferencji

Ustugi opiekuncze

19  Spétdzielnia Socjalna 7/14/2011 390108 ustugi remontowe
"RAZEM" tereny zielone

sprzet rehabilitacyjny
organizowanie imprez
ustugi elektryczne
sprzgtanie
ustugi hydrauliczne
opieka nad grobami i
miejscami pamieci narodowej

20  Wielobranzowa Spétdzielnia 7/14/2011 390411 lokale gastronomiczne
Socjalna "DOBRZANKA" sprzatanie
21 Spétdzielnia Socjalna 7/20/2011 391881 organizacja imprez
"BRZOZA" okolicznosciowych
sprzgtanie

ustugi gastronomiczne
ustugi opiekuncze

22  Wielobranzowa Spétdzielnia 8/11/2011 393488 tereny zielone
Socjalna OMEGA Utrzymanie zieleni i matej
architektury Utrzymanie drég
gruntowych

Montaz sanitarnych
elementow z PCV

23  Spoétdzielnia Socjalna 8/18/2011 393879 poligrafia
"POLIGRAFIA"

24  Spoétdzielnia Socjalna _ 7/20/2012 427514 ustugi turystyczne
"ZACZAROWANA DOROZKA"

25  Spdtdzielnia Socjalna "NOWE 7/25/2012 426266 recykling
ZYCIE"

Zrédfo: Ogélnopolski Zwigzek Rewizyjny Spétdzielni Socjalnych; http://archiwum.ozrss.iq.pl/kzpo.htm
dostep15.11.2012.

Tabela 18. Centra Integracji Spotecznej w wojewodztwie zachodniopomorskiego (stan na
dzien: 31.12.2011, rejestr Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego)

L.p NAZWA | ADRES INSTUTUCJI NAZWA | ADRES SIEDZIBY CIS RODZAJ PLANOWANEJ

TWORZACEJ CIS DZIALALNOSCI HANDLOWEJ,
WYTWORCZEJ LUB USLUGOWEJ
Caritas Archidiecezji Centrum Integrac;ji
Szczecinsko-Kamienskiej Spotecznej w Stargardzie - grupy opiekunéw
1. ul. Henryka Wieniawskiego 5  Szczecinskim - grupy budowlano-porzgdkowe
71-142 Szczecin ul. Krasinskiego 19 - grupa rekodzieta
73-110 Stargard
Szczecinski
Stowarzyszenie Pomocy Centrum Integracji - grupy pomocy kuchennej
~Przytulisko” Spotecznej w Biatogardzie  -grupy drogowo-porzadkowe
2. ul. 1-go Maja 6 Ul. Kisielice Duze 30 - pomoc biurowa, goniec
78-200 Biatogard 78-200 Biatogard - grupa montersko-gospodarcza
-grupa opiekunek oséb
starszych
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L.p

NAZWA | ADRES INSTUTUCJI
TWORZACEJ CIS

NAZWA | ADRES SIEDZIBY CIS

RODZAJ PLANOWANEJ
DZIALALNOSCI HANDLOWEJ,

WYTWORCZEJ LUB UStUGOWEJ

- pomoc opiekunki dzieciecej
Stowarzyszenie Centrum Integracji - ustugi drogowo-remontowo-
SVspotistnienie” Spotecznej ,Od Nowa” porzadkowe
3. ul. Wojska Polskiego 40 ul. Bema 27 - ustugi krawieckie
72-315 Resko 72-315 tobez - ustugi rekodzielnikéw
Szczecihska Fundacja Centrum Integrac;ji - ustugi remontowo-budowlane
Talent-Promocja-Postep Spotecznej ,Przystan” - ustugi le$ne oraz pielegnaciji i
4. ul. Wojska Polskiego 69 ul. Szosowa 2 utrzymania terendw zielonych
70-487 Szczecin 74-320 Barlinek - ustugi pralnicze
Zachodniopomorskie Centrum Integracji -prowadzenie tanich stotéwek
Stowarzyszenie Rozwoju Spotecznej w Szczecinie -prowadzenie pralni i prac
5. Gospodarczego-Szczecinskie ul. Kolumba 86 porzgdkowych
Centrum Przedsiebiorczosci 70-035 Szczecin -prowadzenie prostych prac
ul. Kolumba 86 remontowych
70-035 Szczecin
Stowarzyszenie ,Sos dla Centrum Integraciji -ustugi ogélnobudowlano-
6.  Rodziny” Spotecznej ,Sos” w porzadkowe
ul. Legnicka 1/48 Szczecinie - ustugi ogrodniczo-porzadkowe
70-134 Szczecin ul. Energetykow 10 - ustugi gastronomiczno-
70-656 Szczecin hotelarskie
- grupa opiekunéw osob
starszych i niepetnosprawnych
- ustugi w zakresie obstugi
pojazdéw samochodowych
Centrum Integraciji -ustugi remontowo-porzgdkowe
Fundacja ,Rozwdj- Spotecznej w Rogozinie -ustugi krawieckie
Integracja” -obstuga spotkan i szkolen
7 ul. Brzozowa 3A/C/1 - opieka nad osobg zalezng
© 72-300 Gryfice -prace wykonczeniowe przy
produkcji opakowan
kartonowych
Centrum Integrac;ji -grupa gastronomiczna
Koto Koszalinskie Spotecznej -grupa opiekuncza
8. Towarzystwa Pomocy ul. Mieszka I-go 16 -grupa porzgadkowo-remontowo-
im. Sw. Brata Alberta 75-129 Koszalin budowlana
ul. Mieszka I-go 16
75-129 Koszalin
Stowarzyszenie na Rzecz Centrum Integracji -pracownia krawiecka
Inicjatyw Spotecznych Spotecznej -grupa remontowo-budowlano-
9. ,Kariatyda” ul. Lesna 1A porzadkowa
ul. Lesna 1A 78-314 Stawoborze -grupa opiekunéw osob
78-314 Stawoborze starszych
-grupa gastronomiczna
Bank Zywnosci Centrum Integrac;ji -ustugi w sektorze przetwoérstwa
Al. Wojska Polskiego 96/1 Spotecznej rolno-spozywczego
10. 70-484 Szczecin Nowe Czarnowo 64 -grupa budowlana
74-100 Gryfino -grupa gastronomiczna

Zrédto: Zachodniopomorski Urzad Wojewédzki
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Tabela 19. Kluby Integracji Spotecznej w wojewédztwie zachodniopomorskiego (stan na dzien:

31.12.2011)
1 MiejskoGminny Osrodek Pomocy Spotecznej Petczyce 73-260
2 Osrodek Pomocy Spotecznej Police 72-010
3 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Goscinie Goscino 78-120
4 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Kotobrzeg 78-100
5 Klub Integracji Spotecznej ,Skrzydta” Bobolice 76-020
6 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Mielnie Mielno 76-032
-Uniesciu
7 Osrodek Pomocy Spotecznej Barlinek 74-320
8 Osrodek Pomocy Spotecznej Mysliborz 74-300
9 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Stawno 76-100
10 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stargardzie Stargard Szczecinski 73-110
Szczecinskim
11 Osrodek Pomocy Spotecznej Suchan 73-132
12 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Szczecinek 78-400
13 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej Rabino 78-331
14 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, Stawoborze 78-314
15 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Watcz 78-600
16 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Koszalin 75-412
17  Zachodniopomorskie, Stowarzyszenie ,Wspotistnienie” tobez 73-150
Centrum Integracji Spotecznej ,Od Nowa” w tobzie

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie: Baza podmiotéw pomocy i integracji spotecznej
w wojewodztwie zachodniopomorskim, Biuletyn Obserwatorium Integracji Spotecznej, nr
1(3)/12, Szczecin 2012

Tabela 20. Zaktady aktywnosci zawodowej w wojewodztwie zachodniopomrskiego (stan na
dzien: 31.12.2011)
LP nazwa

lokalizacja profil dziatalnosci ‘

gospodarczej
catering i organizacja imprez

1 Zaktad Aktywnosci Zawodowej Kotobrzeg 78-100

gastronomia, ogrodnictwo,

2  Zakfad Aktywnosci Zawodowej Stargard Szczecinski 73-
krawiectwo, poligrafia

,Centralna Kuchnia” 110
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Baza podmiotéw pomocy i integracji spotecznej w
wojewddztwie zachodniopomorskim, Biuletyn Obserwatorium Integracji Spotecznej, nr 1(3)/12,
Szczecin  2012; Rozwdéj przedsiebiorczosci spotecznej w regionie, Urzgd Marszatkowski
Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego - ROPS, Szczecin 2012, s. 35-36.

Tabela 21. Warsztaty Terapii Zajeciowej w wojewodztwie zachodniopomorskiego (stan na
dzien: 31.12.2011)
LP Nazwa WTZ Organizator

Warsztat Terapii Zajeciowej Urzad Miasta i Gminy Karlino

Jskierka”
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10

11

12

13

14

15

16

17

18
19
20
21
22

23

24

25

26

Warsztat Terapii Zajeciowej
»Szansa”

Warsztat Terapii Zjeciowej
Warsztat Terapii Zajeciowej
Warsztat Terapii Zajeciowej
Warsztat Terapii Zajeciowej
Warsztat Terapii Zajeciowej

Warsztat Terapii Zajeciowej
w Goszkowie

Warsztat Terapii Zajeciowej

Warsztat Terapii Zajeciowej

Warsztat Terapii Zajeciowej
Warsztat Terapii Zajeciowej
Warsztat Terapii Zajeciowej

Warsztat Terapii Zajeciowej w
Policach
Warsztat Terapii Zajeciowej
Nowielin
Warsztat Terapii Zajeciowej im.
Jana Pawia Il
Warsztat Terapii Zajeciowej

Warsztat Terapii Zajeciowej
Warsztat Terapii Zajeciowej ,ATUT”
Warsztat Terapii Zajeciowej
Warsztat Terapii Zajeciowej

Warsztat Terapii Zajeciowej SDN
,UsSmiech”
Warsztat Terapii Zajeciowej Nr 1

Warsztat Terapii Zajeciowej Nr 2
Warsztat Terapii Zajeciowej

Szczecin Ptonia
Warsztat Terapii Zajeciowej
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Spdtdzielnia ,Unia” w Biatogardzie
Urzad Miejski Choszczno

Zachodniopomorskie Towarzystwo Pomocy Osobom
Niepetnosprawnym
Dom Pomocy Spotecznej w Trzebiatowie

Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb z
Uposledzeniem Umystowym Koto w Gryficach
Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb z
Uposledzeniem Umystowym Koto Terenowe
Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych
.Promyk” w Mieszkowicach
Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb z
Uposledzeniem Umystowym Koto w Gryfinie
Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb z
Uposledzeniem Umystowym Koto w Kamieniu
Pomorskim
Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb z
Uposledzeniem Umystowym Koto w Wolinie
Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb z
Uposledzeniem Umystowym Koto w Kotobrzegu
Urzad Miasta i Gminy Debno

Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oso6b
Niepetnosprawnych Koto Terenowe Police
Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb z

Uposledzeniem Umystowym Koto w Pyrzycach
Stowarzyszenie ,AKSON”

Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb z
Uposledzeniem Umystowym Koto w Stargardzie
Szczecinskim
Towarzystwo Rozwoju Gminy Marianowo

Stowarzyszenie ,ATUT”
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Barwicach
Dom Pomocy Spotecznej wModrzewcu
SDN ,Usmiech”

Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Oséb z
Uposledzeniem Umystowym Koto w Koszalinie
Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osob z
Uposledzeniem Umystowym Koto w Koszalinie
Stowarzyszenie Pomocy wRozwoju Spotecznym i
Zawodowym Oséb Niepetnosprawnych
Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb z Uposledzeniem
Umystowym Koto w Szczecinie
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27

Warsztat Terapii Zajeciowej

Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb z
Uposledzeniem Umystowym w Swinoujéciu

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie: Baza podmiotéw pomocy i integracji spotecznej w
wojewddztwie zachodniopomorskim, Biuletyn Obserwatorium Integracji Spotecznej, nr 1(3)/12,
Szczecin 2012;

Tabela 40. Dzialalnos¢ OWES na terenie wojewoédztwa zachodniopomorskiego

Lp. Nazwa Uwagi Stan aktualny
1 Projekt realizowany
przez Stowarzyszenie Centrum funkcjonuje przy
Zachodniopomorskie Centrum Wspdtistnienie i siedzibie Stowarzyszenia
Ekonomii Spotecznej Centrum Integrac;ji Wspdtistnienie i ma swojg
Spotecznej Od Nowa w | strone internetowg
tobzie
2 Lokalny O$rodek Wsparcia Ekonomii Projekt: Osrodki
Spotecznej w Ztociefcu Wsparcia Ekonomii _ _
3 Lokalny Osrodek Wsparcia Ekonomii Spolecz_nej realizowany Oé_rod[ﬂ planowo majag
Spotecznej w Gryficach przez Blyro dziata¢ do lutego 2015
4 - X - Ekonomiczne Aktywa roku
Lokalny O$rodek Wsparcia Ekonomii Plus — Emilia Kowalska
Spotecznej w Nowogardzie
5 Realizowany przez W informacjach
Stowarzyszenie Czas upublicznianych przez
. ; o Przestrzehh Tozsamo$¢ | stowarzyszenie nie ma
Osrodek Wsparcia Ekonomii . . -
Spolecznei i Centrum Rozwoju tresm_dotycza_cycf]
poteczne) Spoteczno- funkcjonowania osrodka
poteczno unkcjonowania o0sro
Gospodarczego sp. z w ramach realizowanych
0.0. projektow™
6 Projekt realizowany w
partnerstwie: powiat
policki (lider projektu),
Zespot Szkot im. Projekt oficjalnie
Ignacego tukasiewicza | zakonczony 31 grudnia
w Policach (partner), 2011 roku. Funkcjonuje
Reai - Stowarzyszenie jednak nadal strona
egionalny Inkubator Ekonomii WsDi ; . : .
Sootecznei w Policach (RIE spierania Rozwoju mterngtowa’z kont_aktam|
potecznej olicach (RIES) G
ospodarczego do oséb, ktére majag
Powiatu Polickiego zajmowac sie inkubacjg
(partner) i podmiotéw ekonomii
Stowarzyszenie ,Czas spotecznej
Przestrzeh Tozsamos¢”
z siedzibg w Szczecinie
(partner)
7 Projekt Niezalezne Projekt zakonnczony
4C — Krzysztof Musiatowicz Samodzielne oficjalnie we wrzesniu
Spoétdzielnie Socjalne 2012 roku
8 N . Projekt Kofobrzeski
Eck):)onborrzneiisg (3,2 rgzd::. Wsparcia Osrodek Wsparcia Projekt zakonnczony
P ) Ekonomii Spotecznej
9 Lokalny Osrodek Wsparcia Ekonomii Z korzy$cig dla regionu.
Spotecznej w Koszalinie Rozwdoj ekonomii
10 Lokalny Oérodgk Wsparcia Ekonomii spoies:znej.. ] E’dycja, Projekt zakoriczy sie 31
Spotecznej w Biatogardzie Zespot Projektow rudnia 2012 roku
11 Lokalny O$rodek Wsparcia Ekonomii Wiasnych z Filii g
Spotecznej w Stawnie Wojewoddzkiego Urzedu
12 Lokalny O$rodek Wsparcia Ekonomii Pracy w Koszalinie
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Spotecznej w Swidwinie

13 ) . Ekonomia spotfeczna
Lokalny Punkt Poradnictwa Ekonomii droga do rozwoju
Spotecznej w Szczecinku lokalnego —
14 Lokalny Punkt Poradnictwa Ekonomii przgdsiewziecie Projekt zakonczony w
Spotecznej w Ziociencu '::shzz;l‘il:/ﬁirlfe péiifrum czerwcu 2012 roku
15 Lokalny Punkt Poradnictwa Ekonomii Wspierania Inicjatyw
Spotecznej w Gryficach Spotecznych
16 o o Projekt realizowany
ggz*z:cl:'zn:;' Inkubator Ekonomii przez Fundacje Nauka | Projekt zakonczony
dla Srodowiska
17 Projekt prowadzony

Osrodek Wspierania
Przedsiebiorczosci i Ekonomii
Spotecznej w Koszalinie

przez Fundacje
Centrum

Innowacji i
Przedsiebiorczosci w
Koszalinie

Osrodek dziata nadal

* http.//www.cpt.org.pl/projekt.php, dostep: 22.11.2012

Zrédto: Rozwdj przedsigbiorczo$ci spotecznej w regionie, op. cit.; opracowania wtasne.
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18 Matryca logiki ewaluacji

Powigzanie metod badawczych z pytaniami ewaluacyjnymi przedstawia ponizsza tabela:

Pytanie badawcze

Deskresearc
Case study
ekspertow

x
x
x
x
x
x
x

1 | Jaki byt bezposredni i posredni efekt
realizacji projektow w ramach Poddziatania
7.2.1i7.2.2 komponentu regionalnego PO
KL w WZ na rozwoj sektora ekonomii
spotecznej?

2 | Jaki byt bezposredni i posredni efekt X X X X X X X
realizacji projektow systemowych w ramach
Poddziatania 7.1.3 i 7.2.2 komponentu
regionalnego PO KL w WZ na rozwdj
sektora ekonomii spotecznej?

3 | W jakim stopniu dotychczasowe efekty X X X X X X
realizacji projektow w zakresie wsparcia
ekonomii spotecznej odpowiadajg na
potrzeby sektora?

4 | W jakim stopniu cele komponentu X X X X
regionalnego PO KL w zakresie rozwoju
ekonomii spotecznej zostaty zrealizowane?

5 | Czy istniejg cele komponentu regionalnego X X X X
PO KL w zakresie rozwoju ekonomii
spotecznej w przypadku ktérych wystepuje
ryzyko ich nieosiggniecia do konca okresu
programowania?

6 | Jakie sg gtéwne bariery zwigzane z X X X X X
realizacjg celéw Programu w przypadku
ktorych istnieje ryzyko ich nieosiagniecia?

7 | Jak rozwija sie sektor ekonomii spotecznej X X X X X X X
(oraz jego otoczenie) w wojewoddztwie
zachodniopomorskim na przestrzeni lat
2004-20127?

8 | Jaki jest wptyw funduszy strukturalnych (w X X X X X
szczegolnosci EFS) na rozwdéj podmiotow
ekonomii spotecznej oraz ich otoczenie?
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Pytanie badawcze

Na ile trwate sg efekty wsparcia udzielonego
w ramach komponentu regionalnego PO KL
dla sektora ekonomii spotecznej?

Deskresearc

x

x

Case study

x

ekspertow

10

Ktére operacje w zakresie wsparcia
ekonomii spotecznej cechuje najwieksza
trwatosc?

11

Jakie sg gtowne potrzeby sektora ekonomii
spotecznej w wojewodztwie
zachodniopomorskim?

12

Jakie bariery stojg na drodze rozwoju
sektora ekonomii spotecznej w
wojewddztwie zachodniopomorskim?

13

Czy zachowana zostata logika interwencji
publicznej w zakresie realizowanych
operacji?

14

Jaki byt rzeczywisty wplyw (efekt netto)
przeprowadzonej interwencji?

15

Jaka byta relacja kosztow i korzysci w
realizowanych projektach?

16

W jakim stopniu wsparcie oferowane
podmiotom ekonomii spotecznej uwzglednia
cykl zycia tych podmiotéw i zmiany w czasie
zapotrzebowania na ustugi.

17

Jaki jest poziom wiedzy na temat ekonomii
spotecznej i nastawienie wobec niej wsréd
gtdwnych interesariuszy w wojewodztwie
zachodniopomorskim?

COFFEY INTERNATIONAL DEVELOPMENT

191




	Wykaz skrótów
	Spis treści
	Streszczenie
	Wnioski
	1 Wprowadzenie
	1.1 Wstęp teoretyczny
	1.2 Opis przedmiotu badania
	1.3 Cele badania
	1.4 Kryteria ewaluacyjne
	1.5 Podejście badawcze
	1.6 Metodologia
	1.6.1 Analiza dokumentów i danych zastanych
	1.6.2 Wywiady telefoniczne wspomagane komputerowo (CATI) z instytucjami objętymi wsparciem w ramach projektów
	1.6.3 Pogłębione wywiady indywidualne
	1.6.4 Zogniskowane wywiady grupowe (FGI)
	1.6.5 Studium przypadku
	1.6.6 Ankieta internetowa wspomagana komputerowo (CAWI)
	1.6.7 Panel ekspertów


	2 Diagnoza
	2.1 Grupy osób w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy
	2.2 Rozwój sektora ES w latach 2004–2012
	2.2.1 Spółdzielnie socjalne
	2.2.2  Sektor pozarządowy
	2.2.3 Centra integracji społecznej
	2.2.4 Kluby integracji społecznej
	2.2.5 Zakłady aktywności zawodowej
	2.2.6 Warsztaty terapii zajęciowej
	2.2.7 Spółdzielnie pracy
	2.2.8 Ośrodki wsparcia ekonomii społecznej

	2.3 Ekonomia społeczna w regionalnych dokumentach strategicznych
	2.4 Perspektywy rozwoju PES

	3 Potrzeby sektora ES w województwie zachodniopomorskim
	3.1 Ogólne potrzeby sektora ekonomii społecznej
	3.2 Bariery rozwoju PES w województwie zachodniopomorskim
	3.3 Potrzeby PES w województwie zachodniopomorskim

	4  Nastawienie interesariuszy do ekonomii społecznej
	4.1 Przedstawiciele jednostek samorządu terytorialnego
	4.1.1 Poziom poinformowania o ekonomii społecznej
	4.1.2 Współpraca samorządów z podmiotami ekonomii społecznej
	4.1.3 Ocena działalności PES przez przedstawicieli samorządów
	4.1.4 Wsparcie podmiotów ekonomii społecznej przez samorządy

	4.2 Media i przedsiębiorcy
	4.2.1 Poziom poinformowania o ekonomii społecznej
	4.2.2 Dostępność informacji o ekonomii społecznej
	4.2.3 Postawy wobec wsparcia ekonomii społecznej


	5 Cele PO KL w zakresie wsparcia ekonomii społecznej
	5.1 Poziom realizacji celów
	5.2 Wskaźniki produktu
	5.3 Wskaźniki rezultatu
	5.4 Efekty wsparcia
	5.5 Bariery w realizacji celów

	6 Wsparcie dla ekonomii społecznej w województwie zachodniopomorskim
	6.1 Poddziałanie 7.2.1
	6.2 Poddziałanie 7.2.2 – projekty konkursowe
	6.2.1 Kryteria strategiczne
	6.2.2 Typy projektów
	6.2.3 Rezultaty

	6.3 Projekty systemowe – Poddziałania 7.2.2 i 7.1.3
	6.4 Projekty w ramach Działania 6.2
	6.5 Oddziaływanie projektów

	7 Ocena wsparcia
	7.1 Trafność wsparcia
	7.2 Ocena logiki interwencji
	7.3 Adekwatność i użyteczność wsparcia
	7.4 Efektywność netto i brutto
	7.5 Efektywność kosztowa
	7.6 Trwałość udzielonego wsparcia

	8 Wnioski i rekomendacje
	9 Studium przypadku: Spółdzielnia socjalna Studio Doozo
	10 Studium przypadku: Spółdzielnia socjalna Kręgiel
	11 Studium przypadku: Koszalińskiego Centrum Wspierania Inicjatyw Społecznych (KCWIS)
	12  Studium przypadku: Ośrodki Wsparcia Ekonomii Społecznej Biura Ekonomicznego Aktywa Plus
	13 Narzędzia badawcze
	14 Spis wykresów
	15 Spis tabel
	16 Wykaz literatury
	17 Wykaz PES w województwie zachodniopomorskim
	18 Matryca logiki ewaluacji

