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Wykaz najcz esciej u zywanych skrotow

* CATI - ankieta telefoniczna;

» CS - studia przypadku (ang. case studies);

* DR — badanie desk research;

* FGI —wywiad grupowy;

* IDI — indywidualny wywiad pogtebiony;

» |OB —instytucje otoczenia biznesu;

* KO — Kuratorium Oswiaty;

+ KOWEZiU - Krajowy Osrodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej;
* PD - Plany Dziatania PO KL;

* PE — Panel Ekspertéw;

* PO KL — Program Operacyjny Kapitat Ludzki;
* PSZ - publiczne stuzby zatrudnienia;

* PUP - Powiatowy Urzad Pracy;

* SNA - analiza sieci spotecznych;

WUP — Wojewddzki Urzad Pracy;

*  WZ - wojewddztwo zachodniopomorskie.
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Streszczenie

Niniejszy raport przedstawia wyniki badania majacego na celu kompleksowe ujecie powigzan systemu
edukacji z potrzebami rynku pracy w wojewodztwie zachodniopomorskim. Badanie zostato zrealizo-

wane na zlecenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie.

Wspélpraca mi edzy instytucjami

Pierwszy obszar badawczy dotyczyt zagadnien zwigzanych ze wspélpracg pomiedzy instytucjami
edukacyjnymi i przedsiebiorcami w wojewddztwie zachodniopomorskim. Poza dwoma gtéwnymi akto-
rami systemu, jakimi sg szkoty/uczelnie i pracodawcy istnieje takze szereg instytucji otoczenia, ktére
majg bezposredni wplyw na system edukacji. Do aktoréw zdiagnozowanych w ramach niniejszego
badania nalezg szkoly ponadgimnazjalne dla miodziezy i dorostych; organy prowadzace szkoty po-
nadgimnazjalne (samorzady powiatowe); szkoty policealne publiczne i niepubliczne; szkoly wyzsze;
OHP; instytucje szkoleniowe; przedsiebiorcy; organizacje pracodawcéw i przedsiebiorcéw; instytucje

otoczenia biznesu; Wojewddzki Urzad Pracy; Powiatowe Urzedy Pracy.

Najczesciej z pracodawcami wspotpracujg szkoty dla miodziezy - przede wszystkim technika —
a w drugiej kolejnosci — szkoly policealne. Natomiast w przypadku szkét dla dorostych ta wspoipraca

jest rzadsza, a najrzadsza — w przypadku szkét wyzszych.

Gléwne oczekiwania i potrzeby przedsi  ebiorcow zwi gzane z systemem edukaciji

Drugim obszarem badawczym byly potrzeby i oczekiwania przedsiebiorcéw wzgledem systemu edu-
kaciji.
Okazalo sie, ze najbardziej odpowiadajgcym przedsiebiorcom profilem ksztatcenia jest zarzadzanie.

Na pytanie, jakie sg brakujgce kierunki ksztatcenia/zawody badani przedstawiciele przedsiebiorcow

wskazali, iz sg to w giéwnej mierze zawody o charakterze technicznym i zwigzanym z produkcja.

Wsrod pozadanych — i brakujacych - kompetencji zawodowych przedsiebiorcy wskazywali na obstuge
klienta, komunikacje interpersonalng oraz savoir-vivre. Zdaniem przedsiebiorcéw, poziom ksztatcenia
zawodowego jest w zachodniopomorskim niewystarczajacy, a deficyty wystepuja w dziedzinach takich
jak: zarzadzanie, elektronik, handlowiec, spawacz. Wiekszos¢ respondentéw — bardziej lub mniej
ostro — akcentowata, ze profil wyksztalcenia, jaki oferujg zachodniopomorskie instytucje edukacyjne,

w duzym stopniu nie odpowiada potrzebom przedsigbiorcow.

Wsrdd najwazniejszych pozadanych cech pracowniczych — wskazywanych przez przedsiebiorcow —
nalezy wymienic: przygotowanie zawodowe praktyczne, przygotowanie zawodowe teoretyczne, moty-

wacja do pracy oraz umiejetnos¢ pracy w zespole.
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Z kolei przedstawiciele szkét niejednokrotnie maja watpliwosci co do tego, czy w ogoéle jest mozliwosé
wyksztatcenia absolwenta zgodnie z potrzebami przedsiebiorcéw. Brakuje tez przestrzeni, w ktérej

potrzeby i oczekiwania biznesu wzgledem szkolnictwa mogtyby by¢ publicznie deklarowane.

Zaspokojenie potrzeb przedsi ebiorcéw zwi azanych z jako $cig kapitatu ludzkiego

W ramach badania starano sie ustali¢, jak przedsiebiorcy z terenu WZ oceniajg jakos¢ lokalnego kapi-

tatu ludzkiego i czy — w zwigzku z tym - sg zainteresowani zatrudnianiem os6b, ktére koncza nauke.

Wiekszos¢ respondentéw badania nie zatrudnia i nie jest zainteresowana zatrudnianiem absolwentow
z wojewoOdztwa zachodniopomorskiego. Na pytanie o to, jakie sg najwazniejsze powody niecheci do
zatrudnienia absolwentéw, wyliczaja: niewystarczajace przygotowanie teoretyczne i praktyczne, nie-
wystarczajgca motywacja do pracy a nawet niewystarczajgca kultura pracy. Ws$rdd innych przyczyn
wymieniali najczesciej petng obsade kadrowg przedsiebiorstwa (brak etatu lub miejsca), brak czasu
na dziatania zwigzane z przyuczaniem absolwenta jak rowniez zwigzane z aktualnym kryzysem go-
spodarczym obawy o rozwdj firmy. Na bazie zebranego materialu mozna — co jest w pewnym sensie
pocieszajgce — wysnu¢ wniosek, ze w nieche¢ do zatrudnienia absolwenta z wojewodztwa zachodnio-
pomorskiego nie jest zwigzana bezposrednio z poziomem jego kompetencji czy wiedzy, ale wynika
raczej z uwarunkowan samego przedsiebiorstwa i jego kondyciji.

Strategiczne kierunki rozwoju instytucji systemu ks ztalcenia i ich dopasowanie do potrzeb

przedsi ebiorcow

Przeprowadzona analiza wskazuje wyraznie, iz nie ma w wojewodztwie zachodniopomorskim jednoli-
tych strategicznych kierunkéw rozwoju sektora edukacji. Nie ma bowiem jednego organu na poziomie
wojewddzkim, ktéry miatby na celu tworzenie takich wytycznych strategicznych. Roli tej — w Swietle
zmian prawnych — nie petni Kuratorium Oswiaty.

W zwigzku z tym, de facto strategiczne kierunki dziatania szk6t ponadgimnazjalnych wyznaczane sg
przede wszystkim przez kierownictwo kazdej ze szkét. A to oznacza koniecznos¢ wziecia pod uwage
z jednej strony potrzeb pracodawcéw, z drugiej — uczniéw (gdyz to od liczby ucznidéw zalezy subwen-

cja dla szkoty). Podobnie jest w przypadku instytucji szkoleniowych.

Kierunki ksztatcenia i sytuacja przedsi  ebiorcow a dokumenty strategiczne

W wojewddztwie zachodniopomorskim funkcjonuje kilkanascie dokumentéw strategicznych, ktére
definiujg potrzeby wojewddztwa w zakresie réznych obszaréw. Zawarte w nich sg kluczowe kierunki
rozwoju wojewddztwa, do ktoérych zaliczajg sie: przemyst spozywczy, turystyka, transport i logistyka,
gospodarka morska.

Nalezy zauwazyé¢, ze oferta systemu edukacji w wojewodztwie zachodniopomorskim nie w petni od-

powiada kierunkom rozwoju, zdiagnozowanym w zachodniopomorskich dokumentach strategicznych.
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W przypadku przemystu spozywczego, baza kierunkéw ksztatcenia jest stosunkowo niewielka. Istnieje
dos¢ duzo kierunkéw zwigzanych z szeroko pojetg turystyka, ale ich absolwentom brakuje umiejetno-
8ci miekkich i przede wszystkim jezykowych. W przypadku transportu i logistyki funkcjonuje stosunko-
wo niewiele kierunkéw ksztatcenia na poziomie ponadgimnazjalnym, natomiast réwnowazone jest to
duzg liczbg kierunkéw zwigzanych z transportem na uczelniach oraz ksztatlceniem kursowym kierow-
cow. W przypadku gospodarki morskiej funkcjonuje kilka szkét ponadgimnazjalnych, jednakze szkoty

te przezyly istotne problemy ze wzgledu na kryzys w tej branzy, a zwtaszcza — na upadek Stoczni.

Wszystko to wskazuje na fakt istnienia rozbieznosci zapiséw dokumentéw strategicznych regionu

z faktyczna, aktualng sytuacjg szkot w regionie.

Wspolpraca pomi edzy sfer g przedsi ebiorczo $ci a sfer q edukacyjn a

Dominujaca w WZ forma wspotpracy przedsiebiorcéw z instytucjami edukacyjnymi sg praktyki zawo-
dowe i staze. Jedynie w jednym przypadku przedsiebiorca wskazat wspOtprace w zakresie realizacji
badan certyfikowanych i ustug technologicznych oraz w jednym przypadku pojawita sie wspoOtpraca

w zakresie realizacji projektéw UE.

Pracodawcy, ktorzy deklarujg brak takiej wspotpracy, zapytani o powody takiego stanu rzeczy najcze-
Sciej odpowiadali, iz nie widzg korzysci z takiej kooperacji. W dalszej kolejnosci wskazali na brak zain-

teresowania/propozycji ze strony instytucji edukacyjnych.

Jesli chodzi o motywacje przedsiebiorcow dotyczace wspodtpracy ze szkotami, to sg one zréznicowane
w zaleznosci od poziomu szkolnictwa. Jesli chodzi o szkoty zawodowe i $rednie, to gtbwng motywacjg
przy kontakcie ze strony pracodawcéw jest che¢ pozyskania nowych pracownikéw. Jesli chodzi o mo-
tywacje firm stojace za propozycjami wspOtpracy dotyczace uczelni wyzszych, to majg one dwojaki
charakter. Po pierwsze, przedsiebiorcy sg zainteresowani — podobnie jak w przypadku szkolnictwa
sredniego — pozyskaniem nowych pracownikéw. Drugi obszar, na ktérym przedsiebiorcy deklarujg

che¢ wspdtpracy z uczelniami wyzszymi, to kooperacja z naukowcami.

Z badan wynika, ze najbardziej zainteresowane kooperacjg ze sferg edukacji sg duze firmy. Male fir-
my majg zbyt mate zasoby kadrowe, by mogty zajmowac sie praktykantami bez uszczerbku na pracy

wiasnej.

Jesli chodzi o wspotprace na linii przedsigbiorcy-instytucje ksztalcenia w zakresie dostosowania oferty
edukacyjnej do ich potrzeb tych pierwszych, to mozna powiedzie¢, ze w praktyce prawie nie istnieje.
Mimo to, zaréwno przez szkoly, jak i biznes, tego rodzaju wspoéipraca jest postrzegana jak pozadana.
Jesli chodzi o szkoty zawodowe i Srednie, to natozony jest na nie obowigzek realizacji programu na-
uczania ustalonego na poziomie ministerialnym. W zwigzku z tym potrzeby przedsiebiorcow dotycza-
ce oferty edukacyjnej szkot zawodowych, technikdw i licebw zawsze beda miaty znaczenie, co najwy-
zej, drugorzedne. Jesli chodzi o uczelnie wyzsze, to — na wstepie — nalezy zauwazyc¢, ze majg one
daleko wiekszg swobode w zakresie tworzenia programu, anizeli instytucje szkolnictwa zawodowego
i Sredniego. Nie oznacza to, niestety, ze sg bardziej sklonne do profilowania swojej oferty pod katem

potrzeb przedsiebiorcéw i szeroko rozumianego rynku pracy.
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Bariery dotycz ace wspotpracy pomi edzy sfer g przedsi ebiorczo sci a sfer g edukacyjn a

Do barier systemowych zdiagnozowanych na etapie badania iloSciowego nalezy z pewnoscig bariera
niskiego dofinansowania realizacji praktyk i stazy wskazana przez przedsiebiorcow. Z kolei jakosciowa
czes¢ badania pokazata, ze problem barier systemowych dotyczacych wspotpracy pomiedzy przed-
siebiorcami a instytucjami edukacyjnymi powinien by¢ osobno rozpatrywany dla szkolnictwa zawodo-

wego i $redniego oraz wyzszego.

Jesli chodzi o szkolnictwo zawodowe i $rednie, to najwazniejsza trudnoscia jest fakt, iz podstawy pro-
gramowe majg dos¢ sztywny charakter. Celem szkoty jest przede wszystkim realizacja programu,
ktory jest jej narzucony odgoérnie — przez Ministerstwo Edukacji Narodowej. Oznacza to, ze potrzeby
przedsiebiorcow — np. odnoszace sie do ewentualnych pozadanych profildw ksztatcenia — pozostajg
na planie dalszym. Dziatania wykraczajgce poza to minimum majg zawsze charakter drugoplanowy,
a w Swietle obowigzujgcego prawodawstwa - drugorzedny. Jesli chodzi o szkoty wyzsze to wydaje sie,
ze najistotniejszg barierg systemows jest to, ze naukowcom do dorobku naukowego nie liczg sie dzia-
tania zwigzane ze wspolpraca z firmami dotyczaca kwestii innowacji technologicznych i procesowych,
transferu technologii itp. Dlatego naukowcy wolg poswieca¢ sie badaniom naukowym, ktére — cho¢
najczesciej dotyczg kwestii mniej lub bardziej odlegtych od praktyki — to jednak sg dla nich szczeblami

w drabinie rozwoju zawodowego w obrebie swiata akademickiego.

Poza barierami systemowymi, wynikajagcymi z rozwigzan przyjetych na krajowym poziomie badanie
ilosciowe wskazato na szereg barier, ktérych wystepowanie zwigzane jest raczej z indywidualnymi

uwarunkowaniami poszczeg6lnych aktoréw analizowanego procesu.

Pierwszg z takich barier zidentyfikowanych w ramach badania jest niska Swiadomos¢ korzysci wynika-
jacych z wzajemnej wspotpracy. Kolejng istotng obserwacja, jest brak zaangazowania poszczegoélnych
instytucji we wspoétprace. Co znamienne, mozna zaobserwowac zjawisko ,przerzucania” odpowie-
dzialnosci za brak wspotpracy oraz biernosé na innych aktoréw procesu. Do barier o charakterze in-
dywidualnym mozna zaliczy¢ réwniez problemy z koordynacja wspotpracy. Podobnie problem matej
ilos¢ kadr do opieki nad praktykantami/stazystami, sygnalizowana przez respondentéw roéwniez jest
prawdopodobnie w duzej czesci spowodowana brakiem widocznych korzysci dla przedsigbiorcy, po-

niewaz gdyby je widziat, kadra zapewne by sie znalazia.

Rozpatrujac bariery pozasystemowe obecne po stronie systemu edukacji nalezatoby osobno omowic
te, ktére cechujg szkolnictwo ponadgimnazjalne — szkoty zawodowe, technika i licea — i osobno uczel-
nie wyzsze. Jesli chodzi o pierwszg grupe instytucji, to istotng trudnoscig — cho¢ raczej posrednio,
anizeli bezposrednio wplywajaca na relacje pomiedzy biznesem a edukacjg — jest niewielki stopien
podnoszenia kompetencji zawodowych przez praktykujgcych nauczycieli. Z kolei istotng barierg
w aspekcie wspotpracy pomiedzy uczelniami wyzszymi a biznesem jest to, ze naukowcy sg takg ko-
operacjg, nazbyt czesto, po prostu niezainteresowani. Po czesci wynika to z braku polskim systemie
rozwoju naukowego wynagradzania za angazowanie sie we wspotprace z branzg biznesowa. Istnieje
jeszcze jedna przyczyna o niesystemowym charakterze. Jest nig przekonanie — podzielane przez
wielu naukowcéw, w szczegdlnosci tych starszych — ze praca przy projektach komercyjnych to nie
nauka, ale technika. Nauka bowiem jest czynno$cig czysto poznawczg, nakierowang na poszerzanie
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pola wiedzy. Natomiast komercyjne wykorzystanie tych osiggnie¢ ma charakter wtorny i — jako takie —
jest czym$ gorszym od nauki: wkasnie ,technikg’. Wydaje sie to by¢ istotng mentalng (Swiatopoglado-
wa?) barierg, ktéra utrudnia podejmowanie efektywnej wspotpracy pomiedzy naukowcami a biznes-

menami.

Czesto deklarowang przez srodowiska akademickie trudnoscig we wspotpracy z firmami jest to, ze te
drugie oczekujg bardzo szybkich efektow. Zarzucajg tym samym srodowisku biznesowemu brak zro-
zumienia dla specyfiki proceséw badawczych, w szczegolnosci czasu ich trwania. Z kolei przedsie-
biorcy oczekujg szybkiego zwrotu zainwestowanych w badanie srodkéw nie uwzgledniajac dynamiki

procesow badawczych.

Dziatania przyczyniaj ace sie do rozwoju wspoipracy pomi  edzy przedsi ebiorcami a instytucjami

systemu ksztatcenia

Do rozwoju wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcami a instytucjami systemu ksztatcenia stuzg gtownie
narzedzia wdrazane w ramach PO KL. Warto zaznaczy¢, iz instytucje szkoleniowe korzystajg gtéwnie
z priorytetu VIII (zwlaszcza poddziatanie 8.1.1), natomiast szkoty - z Priorytetu I1X (Dziatanie 9.2 i 9.3).
17 szkot deklaruje wsparcie w tym obszarze w ramach RPO WZ.

Formy wsparcia realizowane w ramach projektéw przyczyniajacych sie do rozwoju wspétpracy réznig
sie istotnie w zaleznosci od typu instytucji. Poza praktyczng naukg zawodu w przypadku szkét reali-
zowano dziatania majgce na celu modernizacje oferty ksztatcenia/dostosowywanie kierunkéw ksztat-
cenia do potrzeb pracodawcow oraz wdrazano nowe formy nauczania we wspOtpracy z przedsiebior-
cami. W przypadku instytucji szkoleniowych realizowaty one wsparcie polegajgce na szkoleniu pra-

cownikow danego pracodawcy.

Dostosowanie systemu ksztatcenia do potrzeb rynku p racy

Dostosowanie systemu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy od kilku lat stanowi jeden z istotnych pro-
bleméw, nad ktérych rozwigzaniem pracujg samorzady wojewddztw. Jednakze stworzenie rozwigzan
systemowych na poziomie wojewddzkim jest trudne, gdyz o ostatecznym ksztalcie systemu edukaciji
w polskim modelu decydujg w duzej mierze akty prawne i regulacje tworzone na poziomie centralnym.
Na poziomie wojewoddztwa nie istnieje de facto instytucja, ktéra ma odpowiednig moc instytucjonalng
do stworzenia rozwigzan typowo systemowych (za takie mozna uwaza¢ rozwigzania, ktdre nie majg
charakteru jednorazowych projektéw o okreslonym czasie realizaciji).

Badanie wskazuje, iz w WZ rzadko wystepujg stricte systemowe rozwigzania, bedgce wsparciem dla
wspoOtpracy miedzy systemem edukacji a przedsiebiorcami. W ostatnich latach funkcjonowato lub
funkcjonuje kilka rozwigzan quasi-systemowych na poziomie wojewddzkim lub powiatowym, wynikaja-
cych z bezposredniego zaangazowania roznych instytucji. Rozwigzania tego typu na najwieksza skale
wdrazane sg przez Wojewodzki Urzad Pracy w Szczecinie. Przyktadem dziatania podejmowanego

przez WUP w Szczecinie jest Zachodniopomorska Platforma Ksztalcenia Ustawicznego i Zawodowe-
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go. W toku realizacji niniejszego badania stwierdzono jednak, iz w ramach Platformy nie sg aktualnie

realizowane zadne dziatania.

Obecnie Wojewddzki Urzad Pracy w Szczecinie przygotowuje sie do realizacji projektu systemowego
w ramach Dziatania 9.2. Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Bedzie on realizowany od roku 2012
i przyjmie ksztalt swoistego eksperymentu edukacyjnego. Pierwszg fazg projektu bedg kompleksowe
badania przedsiebiorcéw w czterech wybranych branzach. Dotyczy¢ one bedg zaréwno konkretnych
potrzeb pracodawcow, jezeli chodzi o ksztalcenie zawodowe, jak i mozliwosci ich zaangazowania
w proces dostosowywania programow ksztatlcenia. W ramach badania wskazano potencjalne kwestie

problemowe zwigzane z merytoryczng strong realizacji badania.

Dobre praktyki z innych wojewddztw

W wojewddztwach poza zachodniopomorskim funkcjonuje szereg zréznicowanych rozwigzan syste-
mowych i quasi-systemowych, wspierajacych wspoétprace miedzy systemem edukacji a przedsiebior-
cami oraz dostosowanie systemu edukacji do potrzeb rynku pracy. W niniejszym opracowaniu prezen-
tujemy dwa z nich. Projekt ,Nowa jakos$¢ ksztalcenia zawodowego w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim” ma charakter branzowy — jego celem jest wzrost adaptacyjnosci uczniéw i uczennic tech-
nikéw branz: budowlanej, handlowej, hotelarskiej i mechanicznej do zatrudnienia na regionalnym ryn-
ku pracy. Dobrg praktyka w ramach projektu jest np. ustanowienie koordynatoréw branzowych, ktérzy
posiadajg sie¢ dobrych kontaktow z pracodawcami oraz stworzenie wojewddzkiego forum na rzecz

ksztatcenia zawodowego.

Z kolei program edukacyjny ,Zagrzewamy do nauki” z woj. mazowieckiego, zainicjowany przez firme
Vattenfall Heat Poland SA wynika z zapotrzebowania pracodawcy na osoby z wyksztalceniem w za-
wodzie technik energetyk. Dwa najciekawsze rozwigzania, ktére moga stanowi¢ przyktad dobrej prak-

tyki, to Program Mentoringu Pracowniczego oraz Program Ambasadorski.

Wdrozenie powyzszych dobrych praktyk w wojewoddztwie zachodniopomorskim zalezy z jednej strony
od instytucji finansujacych tego typu dziatania, a z drugiej — od aktywnosci instytuciji, ktére te dziatania
realizujg. Jezeli chodzi o finansowanie, zarébwno model kujawsko-pomorski jak i czesciowo mentoring

z programu ,Zagrzewamy do nauki” sg mozliwe do sfinansowania w ramach dziatania 9.2 PO KL.
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1. Wprowadzenie

1.1. Kontekst badania

Wojewddzki Urzad Pracy w Szczecinie realizuje szereg dziatan na rzecz dostosowania dziatan eduka-
cyjnych w wojewddztwie zachodniopomorskim do potrzeb rynku pracy. Jednym z najwazniejszych
celéw dziatan edukacyjnych na poziomie ponadgimnazjalnym oraz w formach kursowych jest bowiem
takie wyksztatlcenie odbiorcy tych dziatan (studenta/stuchacza/absolwenta), aby mogt on
z powodzeniem wykonywaé prace zawodowg na takim poziomie, by odpowiadato to potrzebom

przedsiebiorcow.

Wojewddzki Urzad Pracy, ogtaszajac postepowanie na wykonanie niniejszego badania, powoluje sie
na zapisy dokumentu programowego PO KL, w ramach ktérego zidentyfikowano niekorzystne zjawi-
ska w powyzszym zakresie. Przypomnijmy najwazniejsze problemy, jakie zostaly zdiagnozowane
przed rozpocz eciem niniejszego badania

» zbyt waskie powigzanie oferty ksztalcenia zawodowego z rynkiem pracy;

* niewystarczajacy udzial pracodawcéw w opracowaniu programéw i sposobow realizacii

ksztatcenia zawodowego;

» brak mechanizmow inicjowania wspétpracy pomiedzy pracodawcami i szkotami zawodowymi
umozliwiajacy dopasowanie podazy absolwentéw do popytu, jaki kreuje rynek pracy;

 (w odniesieniu do ksztalcenia ustawicznego) niewystarczajacy stopien wspotpracy

i koordynacji dziatan podejmowanych przez réznych interesariuszy;

* mala otwartos¢ srodowisk akademicko-naukowych na reformy, bedaca przyczynag wcigz zbyt
matych powigzan zycia akademickiego ze sferg biznesu;

* niska mobilno$¢ miedzysektorowa;
* nieche¢ do podejmowania wyznan w przypadku uczelni i jednostek naukowych.

Wstepna analiza desk research, prowadzona na etapie przygotowania do realizacji badania wskazata,
iz niedopasowanie systemu ksztatcenia i szkolenia do potrzeb przedsiebiorcow ma wiele przyczyn
i przybiera rézne formy; trzy z nich wymienia raport ,Mtodzi 2011, w ktérego przygotowaniu istotny

udziat miat prof. Michat Boni.

1. niedopasowanie kierunkow i limitow ksztatcenia do r ealnie istniej gcych bran z i potrzeb
rynku pracy , czego przykladem jest ,nadprodukcja” humanistéw czy absolwentéw pra-
wa, marketingu przy jednoczesnym braku in zynierdw, informatykéw, energetykdw czy
ciesli, rzeznikéw itokarzy (warto przy tym zauwazy¢, ze podobna diagnoza zawarta jest
w Strategii Rozwoju Edukacji: ,Z analizy danych z rekrutacji na studia wynika, iz miodziez

nadal wybiera kierunki: zarzadzanie i marketing, pedagogika, ekonomia i administracja, nale-
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zace do grupy kierunkéw spoteczno-ekonomicznych, nie zawsze odpowiadajgce zapotrzebo-
waniom rynku pracy™);

2. nieadekwatno $¢ umiej etnosci i wiedzy w stosunku do wymaganych w miejscu prac y:
wiedza wyniesiona z instytucji edukacyjnych jest czesto anachroniczna, zbyt ,teoretyczna”,
nieuporzadkowana; wsrod absolwentow brak jest umiejetnosci jej taczenia z praktyka; absol-
wentéw cechuje razacy niedobdr tzw. kompetencji ,miekkich” (kompetencji spotecznych, przy-
gotowania zawodowego itp.);

3. nieczytelno $¢€ oferty edukacyjnej uczelni i szkét  (mamiacych czesto kandydatéw niespet-
nialnymi obietnicami przysztego zatrudnienia) oraz szkolnych certyfikatow i dyploméw (czesto

pozbawionych wartosci, albo nie wiadomo o czym s’.wiadczqcych)z.

Tak zdiagnozowana sytuacja wymaga zatem zdecydowanych dziatan. Wojewodzki Urzad Pracy
w Szczecinie jako Instytucja Posredniczaca dla komponentu regionalnego Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki 2007-2013, dysponuje srodkami na finansowanie dziatan zwigzanych z dostosowaniem
systemu ksztatcenia i szkolenia do potrzeb rynku pracy (w szczegdlnosci w ramach Priorytetu IX,
Rozwoj wyksztatcenia i kompetencji w regionach). Dobre ukierunkowanie tych srodkéw jest kluczowe
dla poprawy sytuacji w zakresie dostosowania systemu ksztatcenia i szkolenia do potrzeb przedsie-
biorcéw. Jednakze, ze wzgledu na regionalny charakter dziatan WUP, konieczne jest przeprowadze-
nie dodatkowej analizy tego obszaru na poziomie wojewodztwa. Analiza ta pozwoli na stwierdzenie,
w jakim stopniu problemy zdiagnozowane na poziomie krajowym majg swoje odzwierciedlenie
w wojewddztwie, czy wystepujg takze problemy specyficzne dla regionu oraz jakie instrumenty sg
stosowane w wojewodztwie w celu poprawy sytuacji w tym zakresie.

Niniejszy raport przedstawia wyniki przeprowadzonych badan, majacych na celu kompleksowe ujecie
powigzan systemu ksztalcenia i szkolenia z potrzebami rynku pracy w wojewddztwie zachodniopo-
morskim.

1.2. Operacjonalizacja podstawowych poj eé€ iwynikaj acy z nich zakres przedmio-

towy badania

Pojecie ,systemu edukacji” , bedace punktem wyjscia niniejszych rozwazan, nie posiada jedno-
znacznej definicji prawnej — w jezyku polskich aktow prawnych méwimy o ,systemie oswiaty” oraz
.Systemie szkolnictwa wyzszego”. Zaréwno jeden, jak i drugi z tych systeméw jest istotny dla ninigj-
szego badania, gdyz w jednym i w drugim wystepujq instytucje, w ktorych ksztalcg sie osoby wcho-
dzace na rynek pracy badz bedace na tym rynku. | tak system o swiaty obejmuje w mys| polskiego

prawa:

t Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013, Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu, Warszawa 2005, str. 18.

2 Na podstawie: Szafraniec K.[red.], Mtodzi 2011, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Warszawa 2011
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* przedszkola;

» szkoly podstawowe;

e gimnazja;

» szkoly ponadgimnazjalne;

» szkoly artystyczne;

+ placéwki oswiatowo-wychowawcze;

+ placéwki ksztatcenia ustawicznego, placéwki ksztatcenia praktycznego oraz osrodki doksztat-
cania i doskonalenia zawodowego, umozliwiajgce uzyskanie i uzupetnienie wiedzy ogolnej,

umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych;
» ogniska artystyczne;
» poradnie psychologiczno-pedagogiczne;
* miodziezowe osrodki wychowawcze;

» placéwki zapewniajace opieke i wychowanie uczniom w okresie pobierania nauki poza miej-
scem stalego zamieszkania;

» zaklady ksztatcenia i placéwki doskonalenia nauczycieli;
» biblioteki pedagogiczne;
» kolegia pracownikow stuzb spoiecznychs.

System szkolnictwa wy zszego w mys$| ustawy z dnia 27 lipca 2005 Prawo o szkolnictwie wyzszym
obejmuje publiczne i niepubliczne szkoly wyzsze z wytgczeniem wyzszych seminariow duchownych
i szkét prowadzonych przez koscioly izwigzki wyznaniowe, z wyjatkiem Katolickiego Uniwersytetu
Lubelskiego.

Z punktu widzenia niniejszego badania, jako instytucje systemu szkolnictwa rozumie sie wszystkie
instytucje, zarébwno publiczne, jak i niepubliczne. Jednoczesnie ze wzgledu na cele badania interesu-
jace byly jedynie te instytucje, ktore przygotowujg do wykonywania konkretnego zawodu lub specjal-
nosci. Nie byly wiec brane pod uwage przedszkola, szkoly podstawowe, gimnazja, placéwki i osrodki
wychowawcze, biblioteki etc. Dokonane zostalo istotne rozroznienie na instytucje systemu szkolnictwa
0sOb wchodzacych na rynek pracy oraz instytucje systemu szkolnictwa osob bedacych juz na rynku

pracy.

Instytucje systemu szkolnictwa os6b wchodzacych na rynek pracy rozumiane sg jako instytucje, kto-
rych stuchacz/uczen/student po zakonczeniu nauki podejmuje swojg pierwszg prace. Sg to zatem
szkoty dla mtodzie zy, obejmujgce w przypadku niniejszego badania:

1. technikai licea profilowane dla miodziezy,

®Na podstawie: Ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. Z 2004 r. Nr 256, poz. 2572) z pézniejszymi zmia-
nami (stan na 17.11.2011r.)
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2. szkoty zawodowe dla miodziezy,
3. szkoly policealne dla miodziezy,
4. Ochotnicze Hufce Pracy,

a takze uczelnie wyzsze.

Instytucje systemu szkolnictwa oséb b edacych ju z na rynku pracy obejmujg natomiast dwie gru-
py: wszystkie wymienione wyzej rodzaje instytucji, jednak dziatajace z przeznaczeniem dla dorostych,
atakze — jako osobna podgrupa — instytucje szkoleniowe, czyli placéwki prowadzace ksztatcenie

ustawiczne.

Obiektem badan byto rowniez otoczenie systemu szkolnictwa i przedsi  ebiorcéw . Wstepny sche-
mat przedstawiajgcy respondentow zaprezentowany jest na rysunku 1, natomiast powigzania pomie-
dzy poszczegélnymi aktorami tego systemu zostaty bardziej szczegdtowo przeanalizowane w ramach

SNA (analizy sieci spotecznych).

Ze wzgledu na brak ustawowej definicji ,systemu edukacji” w raporcie uzywane jest sformutowanie
.System ksztalcenia i szkolenia” , oznaczajace zaréwno edukacje szkolng, jak i pozaszkolna, for-

malng oraz nieformalna.
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Rysunek 1. System szkolenia i ksztatcenia, pracodaw  cy i ich otoczenie

Zrédio: opracowanie wiasne

Ostatecznie badaniem zostali objeci przedstawiciele ponizszych typdw i rodzajow instytucji:

1)

2)

3

4)

Przedsiebiorcy;
Instytucje systemu szkolnictwa os6b wchodzacych na rynek pracy:
a. Technikai licea profilowane dla mtodziezy,
b. Szkoly zawodowe dla miodziezy,
c. Szkoly policealne dla miodziezy,
d. Uczelnie wyzsze.
Instytucje systemu szkolnictwa 0s6b bedacych juz na rynku pracy;
a. Technikai licea profilowane dla dorostych,
b. Szkoly zawodowe dla dorostych,
c. Szkoly policealne dla dorostych,
d. Uczelnie wyzsze.

Instytucje otoczenia i wspierania biznesu (obejmujace instytucje szkoleniowe, doradcze, orga-
nizacje pracodawcow i przedsiebiorcéw — na podstawie bazy ofert IOB, stworzong w ramach
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projektu ,Transfer wiedzy w regionie poprzez rozwoj sieci wsp(’)ipracy”4

oraz bazy stworzonej
przez CRSG wramach badania ,Ocena stanu i skutecznosci dziatan proinnowacyjnych
w wojewddztwie zachodniopomorskim”, realizowane w 2009 r. na zlecenie Urzedu Marszat-

kowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego);

5) Publiczne stuzby zatrudnienia;

*  Wojewoddzki Urzad Pracy,
» Powiatowy Urzad Pracy,

* Ochotnicze Hufce Pracy.

1.3. Cel gtéwny badania i cele szczegdtowe

Gléwnym celem badania, zdefiniowanym przez Zamawiajacego, byta ocena barier i potrzeb

w zakresie wzajemnych powigzan systemu ksztatcenia i szkolenia ze sferg biznesowag w kontekscie

osiggania celéw rozwojowych wojewddztwa.

Cele szczego6towe obejmuija;

1.

2.

3.

ocene poziomu dopasowania systemu ksztatcenia w WZ do potrzeb przedsiebiorcow;
analize potrzeb poszczegoélnych interesariuszy procesu w zakresie efektywnej wspotpracy;

analize iocene sieci powigzan formalnych inieformalnych pomiedzy systemem edukac;ji

a przedsiebiorcami;

analize gtéwnych barier (zaréwno systemowych jak i indywidualnych) utrudniajacych efektyw-

ng wspoétprace pomiedzy sferg biznesowg a edukacyjng w obszarze rynku pracy;

poréwnanie z innymi wojewddztwami oraz identyfikacja dobrych praktyk mozliwych do imple-

mentacji na obszarze WZ;

ocene instrumentéw wsparcia w ramach PO KL, stuzacych rozwijaniu wspétpracy pomiedzy

przedsiebiorstwami a systemem edukacji;

wskazanie gtéwnych obszaréw deficytowych w zakresie mozliwosci osiggania celéw rozwojo-

wych wojewddztwa w zakresie nowoczesnego rynku pracy.

1.4. Zagadnienia do analizy - pytania kluczowe

Zamawiajacy wskazat nastepujace pytania kluczowe:

4 Katalog Ofert Instytucji Otoczenia Biznesu W ojewddztwa Zachodniopomorskiego, NOT, Koszalin 2010.
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10.

11.

Jakie sg gléwne oczekiwania i potrzeby przedsiebiorcOw zwigzane z systemem edukac;ji?

W jakim stopniu potrzeby przedsigbiorcow zwigzane z jakoscig kapitatu ludzkiego sg zaspoka-

jane w wojewddztwie zachodniopomorskim?

Czy realizowane przez system edukacji i ksztatcenia kierunki odpowiadajg potrzebom woje-

wodztwa zdefiniowanym w dokumentach strategicznych?

Czy kierunki rozwoju zdefiniowane w dokumentach strategicznych regionu odpowiadajg sytu-
acji przedsiebiorcow w regionie?

Jak faktycznie przebiega proces wspotpracy pomiedzy sferg przedsiebiorczosci a sferg edu-
kacyjng?

Jakie sg gtdwne bariery systemowe dotyczace wspotpracy pomiedzy sferg przedsigbiorczosci

a sferg edukacyjng?

Jakie sg gltéwne bariery indywidualne dotyczace wspétpracy pomiedzy sferg przedsiebiorczo-
Sci a sferg edukacyjng?

Czy istniejg zasadnicze réznice pomiedzy poszczegolnymi wojewddztwami w zakresie istnie-
jacych rozwigzan systemowych dotyczacych systemu wspétpracy systemu edukacji i biznesu?
Jakie rozwigzania zastosowane w innych wojewddztwach mogg zosta¢ zaimplementowane na
terenie WZ jako tzw. ,dobre praktyki”?

Jakie dziatania/typy projektow w najwiekszym stopniu przyczyniajg sie do rozwoju wspoOtpracy
pomiedzy przedsiebiorcami a instytucjami systemu ksztatcenia?

Ktore z instrumentoéw przyczyniajgcych sie do rozwoju wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcami

a instytucjami systemu ksztalcenia zostato faktycznie wdrozonych w ramach realizowanych

projektow i jaki jest efekt ich realizacji?

By w mozliwie jak najwiekszym stopniu spetni¢ cele badania, Wykonawca zaproponowat rozszerzenie

powyzszej listy o nastepujgce pytania kluczowe:

12.

13.

14.

15.

16.

Jakie sg strategiczne kierunki rozwoju instytucji systemu ksztatcenia i czy sg one dopasowane

do potrzeb przedsiebiorcéw?

Czy przedsiebiorcy deklarujg potrzebe wspoétpracy i kontaktu z instytucjami systemu ksztatce-

nia?

Jakie — jesli w ogole — profile zawodu i wyksztalcenia realizowane przez instytucje systemu

ksztatcenia sg przedmiotem zainteresowania przedsiebiorcéw w WZ?

Jakie jest nastawienie instytucji systemu ksztatcenia do profilowania — w czesci badz w catosci

— swojej oferty edukacyjnej pod katem potrzeb przedsiebiorcow?

Czy przedsiebiorcy sg zainteresowani pozyskiwaniem pracownikow bezposrednio z grona

uczniéw/studentéw/absolwentéw instytucji systemu ksztatcenia?
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17. Czy uczniowie/studenci wybierajac Sciezke ksztatcenia/zawodu majg na uwadze zapotrzebo-

wanie przedsiebiorcéw na konkretne zawody/typy wyksztatcenia?

1.5. Matryca rozdziatéw raportu i pyta n badawczych

Ponizsza matryca (tabela 1) przedstawia, odpowiedzi na ktére pytania badawcze umieszczone sg

w ktorych rozdziatach raportu.

Tabela 1. Matryca pyta n badawczych i podrozdziatow raportu

PYTANIE BADAWCZE

PODROZDZIAL/Y, W KTORYM/KTORYCH
PRZEDSTAWIONE SA ODPOWIEDZI NA TO
PYTANIE

Jakie sg gléwne oczekiwania i potrzeby przed-
siebiorcow zwigzane z systemem edukac;ji?

3.2

W jakim stopniu potrzeby przedsiebiorcéw
zwigzane z jakoscig kapitatu ludzkiego sg za-
spokajane w wojewddztwie zachodniopomor-
skim?

3.2,3.3

Czy realizowaneprzez system  edukacji
i ksztatcenia kierunki odpowiadajg potrzebom
wojewddztwa zdefiniowanym w dokumentach
strategicznych?

3.4.2.1,34.22

Czy kierunki rozwoju zdefiniowane
w dokumentach strategicznych regionu odpo-
wiadajg sytuacji przedsiebiorcéw w regionie?

3.4.2.3

Jak faktycznie przebiega proces wspotpracy
pomiedzy sferg przedsiebiorczosci a sferg
edukacyjng?

3.1,3.5

Jakie sg gtobwne bariery systemowe dotyczace
wspotpracy pomiedzy sferg przedsiebiorczosci
a sferg edukacyjng?

3.6.1

Jakie sg gtéwne bariery indywidualne dotycza-
ce wspoOtpracy pomiedzy sferg przedsiebior-
czosci a sferg edukacyjng?

3.6.2

Czy istniejg zasadnicze roznice pomiedzy po-
szczegoblnymi wojewddztwami w zakresie ist-
niejacych rozwigzan systemowych dotycza-
cych systemu wspéipracy systemu edukacji
i biznesu?

3.7.2

Jakie rozwigzania zastosowane w innych wo-
jewodztwach moga zosta¢ zaimplementowane
na terenie WZ jako tzw. ,dobre praktyki’?

3.8
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PYTANIE BADAWCZE

PODROZDZIAL/Y, W KTORYM/KTORYCH
PRZEDSTAWIONE SA ODPOWIEDZI NA TO
PYTANIE

10.

Jakie dzialania/typy projektow w najwiekszym
stopniu przyczyniajg sie do rozwoju wspoipra-
cy pomiedzy przedsiebiorcami a instytucjami
systemu ksztatcenia?

3.7

11.

Ktore z instrumentéw przyczyniajgcych sie do
rozwoju wspoOtpracy pomiedzy przedsiebior-
cami a instytucjami systemu ksztalcenia zosta-
to faktycznie wdrozonych w ramach realizowa-
nych projektéw i jaki jest efekt ich realizac;ji?

3.7.1

12.

Jakie sg strategiczne kierunki rozwoju instytu-
cji systemu ksztatcenia i czy sg one dopaso-
wane do potrzeb przedsiebiorcow?

3.3.1

13.

Czy przedsiebiorcy deklarujg potrzebe wspét-
pracy i kontaktu z instytucjami systemu ksztat-
cenia?

3.5

14.

Jakie — jesli wogdle — profile zawodu
i wyksztalcenia realizowane przez instytucje
systemu ksztalcenia sg przedmiotem zaintere-
sowania przedsiebiorcéw w WZ?

3.2

15.

Jakie jest nastawienie instytucji systemu
ksztatcenia do profilowania — w czesci badz
w catosci — swojej oferty edukacyjnej pod ka-
tem potrzeb przedsiebiorcéw?

3.5

16.

Czy przedsiebiorcy sg zainteresowani pozy-
skiwaniem pracownikdéw bezposrednio z grona
uczniéw/studentéw/absolwentéw instytucji sys-
temu ksztafcenia?

3.2,33,35

17.

Czy uczniowie/studenci wybierajac sciezke
ksztatcenia/zawodu majg na uwadze zapo-
trzebowanie przedsiebiorcow na konkretne
zawody/typy wyksztatcenia?

3.3.1

2. Opis zastosowane] metodologii wraz ze

zrédtami danych

2.1. Analiza danych zastanych - desk research (DR)

Opis techniki badawczej

Desk research (DR), to technika badania — zwana réwniez ,gabinetowg” — ktéra obejmuje analize

danych zastanych:

dokumentow,
materiatow graficznych,

innych istotnych dla badania przedmiotéw.
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Zrodta danych

Badaniu DR zostaly poddane nastepujace materialy (pogrubiong kursywa zaznaczone zostaty te ma-

terialy, ktére nie zostaty wymienione w raporcie metodologicznym):

a)

b)

c)

d)

f)

9)

Strategiczne dokumenty wspolnotowe:
» Strategia Europa 2020;
Krajowe akty prawne, w szczegolnosci:

+ Ustawa z dnia 7 wrze $nia 1991 r. o systemie o Swiaty (Dz. U. z 2004 r. Nr 256,
poz. 2572) z pd zniejszymi zmianami (stan na 17.11.2011 r.);

» Ustawa z dnia 27 lipca 2005 Prawo o szkolnictwie wy  zszym (Dz. U. z 2005 r. Nr
164, poz. 1365);

* Rozporz gdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 grudni a 2010 r.
w sprawie praktycznej nauki zawodu (Dz. uz 2010 r.  Nr 244, poz. 1626);

Strategiczne dokumenty krajowe dot. PO KL, w szczegdlnosci:
e Program Operacyjny Kapitat Ludzki;
e Szczegotowy Opis Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013;
*  Woytyczne w zakresie realizacji Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013;
Strategiczne dokumenty regionalne, w szczegdlnosci:
» Strategia Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do roku 2020;
* Regionalna Strategia Innowacyjno sci w Wojewodztwie Zachodniopomorskim;

» Foresight obszaru tematycznego ,rynek pracy” wojewo dztwa zachodniopomor-
skiego, Szczecin 2010;

* Regionalny Plan Dziata n narzecz Zatrudnienia na 2011 r.
Dokumenty wewnetrzne IP dot. PO KL, w szczegdlnosci:

» Plany Dziatania w ramach PO KL dla Priorytetéw regionalnych VI-IX;

e Sprawozdania roczne i pétroczne dla Priorytetu IXP O KL;
Zrealizowane badania ewaluacyjne:

» Postep we wdrazaniu PO KL w roku 2009;

» Postep we wdrazaniu PO KL w roku 2009;

» Ewaluacja postepu wdrazania PO KL w roku 2010;

» Ocena realizacji projektow systemowych;

Istniejgce opracowania w bezposredni lub posredni sposéb wigzace sie z tematem badania:

. Kamila Dunaj, ,Monitoring zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych
w wojewddztwie zachodniopomorskim w i potroczu 2010 roku”, Szczecin
2010;

. Pawet Wojtaszyk, ,Oferty pracy (wolne miejsca pracy i miejsca aktywizaciji

zawodowej) na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego zgtoszone do
Powiatowych Urzedow Pracy w latach 2003 — 2010, Szczecin 2010;

. .Sytuacja miodziezy na rynku pracy w wojewodztwie zachodniopomorskim
w 2010 roku”, opracowanie zbiorowe (WBIA WUP), Szczecin 2011;
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. Kamila Dunaj, ,Monitoring zawoddéw deficytowych i nadwyzkowych
w wojewodztwie zachodniopomorskim w Il pétroczu 2010 roku”, Szczecin
2010;

. »2Analiza rynku pracy wojewddztwa zachodniopomorskiego w i kwartale 2011
roku”, Szczecin 2011,

. tukasz Arendt, ElZzbieta Krynska, lwona Kukulat-Dolata, Iwona Poliwczak,
,Diagnozowanie zapotrzebowania na kwalifikacje i umiejetnosci na lokalnych
i regionalnych rynkach pracy”, Warszawa 2009;

. .Plany i preferencje zawodowe uczniéw szkoét gimnazjalnych”, opracowanie
zbiorowe (WBIA WUP), Szczecin 2008;

. .Plany i preferencje zawodowe uczniéw szkoét gimnazjalnych”, opracowanie
zbiorowe (WBIA WUP), Szczecin 2009;

. ~Sytuacja i oczekiwania pracodawcéw w powiatach wojewodztwa zachodnio-
pomorskiego. Przewidywanie oczekiwan pracodawcéw odnosnie pozadanych
kwalifikacji, kompetencji i ustug szkoleniowych” (CRSG na zlecenie ZORP),
Szczecin 2011,

. Katarzyna Krok - Czyz, Dorota Rutka, ,Losy zawodowe absolwentéw szkoét
gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych i absolwentéw szkét wyzszych”, War-
szawa 2008;

. Krystyna Szafraniec, ,Mtodzi 2011", Warszawa 2011;

. Stefan M. Kwiatkowski, Zdzistaw Siroj¢, ,Mtodziez na rynku pracy”, Warszawa
2011;

. Grzegorz Podtawiak, Pawet Nowak, ,Oczekiwania zawodowe miodziezy
a rynek pracy”, Szczecin 2009;

. Renata Bfasiak-Grudzien [red.], ,Preferencje edukacyjne i zawodowe uczniéw
szkot Pomorza Zachodniego”, Szczecin 2009;

. Renata Btasiak-Grudzien, Pawet Nowak [red.], ,Preferencje i oczekiwania za-
wodowe ucznidow w wojewddztwie zachodniopomorskim”, Szczecin 2011;

. Wiodzimierz Durka [red], ,Plany i preferencje edukacyjne i zawodowe uczniow
szk6t ponadgimnazjalnych wojewodztwa zachodniopomorskiego”, Szczecin
2011;

. .Edukacja arynek pracy — analiza kierunkéw ksztatcenia zachodniopomor-

skich szkoét ponadgimnazjalnych”, Wojewddzki Urzad Pracy w Szczecinie,
Szczecin 2007,

. Jan Szomburg [red.]. ,Kompetencje dla rozwoju. Glos polskich think
tankow”, Instytut Bada n nad Gospodark g Rynkow g, Gdansk 2011.

2.2. Wywiady telefoniczne CATI

Opis techniki badawczej

Ankietowanie CATI (Computer Assisted Telephone Interview) to technika badawcza, ktéra polega na
tym, Zze ankieter prowadzi z respondentem wywiad telefoniczny w oparciu o elektroniczny formularz,

na ktérym odznacza odpowiedzi.
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Zrodta danych
Badaniem CATI zostaly objete nastepujgce grupy respondentow:
1. Przedsiebiorcy;
2. Instytucje systemu szkolnictwa oséb wchodzacych na rynek pracy;
a. Technika i licea profilowane
b. Szkoty zawodowe
c. Szkoty policealne
d. Uczelnie wyzsze
3. Instytucje systemu szkolnictwa oséb bedacych juz na rynku pracy;
a. Technikai licea profilowane dla dorostych
b. Szkoty zawodowe dla dorostych
c. Szkoty policealne dla dorostych
d. Uczelnie wyzsze (studia niestacjonarne)
4. Instytucje otoczenia i wspierania biznesu;
5. Publiczne stuzby zatrudnienia;
*  Wojewoddzki Urzad Pracy
» Powiatowy Urzad Pracy

»  Ochotnicze Hufce Pracy

Ostateczny rozktad proby

Badaniem, zgodnie z zatozeniami raportu metodologicznego, objeto tacznie 763 przedstawicieli ww.
instytucji. Ze wzgledu na proces prowadzenia badania wystgpity niewielkie odchylenia w przypadku
poszczegblnych kwot, jednakze w ostatecznosci taczna liczba respondentdow jest zgodna
z zalozeniami oferty i raportu metodologicznego. Zmiany te zostaly zaakceptowane przez Zamawiaja-

cego.

Ostateczny rozktad proby przedstawia tabela 2.
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Tabela 2. Dobor proby dla poszczegolnych grup insty

Typ instytucji

Liczba w prébie

Kwotowanie - ostatec zna liczba
w probie

wg wielkosci:

mikroprzedsiebiorstwa — 20

Przedsiebiorcy 266 mate przedsiebiorstwa — 124
srednie przedsigbiorstwa — 102
duze przedsiebiorstwa — 20
proporcjonalne wg rodzajow:

Instytucje systemu szkolnictwa 6 szkot policealnych

0sob wchodzacych na rynek pra- | 130 70 technikow i licedw profilowanych

cy 42 szkoly zasadnicze zawodowe
12 szkot wyzszych
proporcjonalne wg rodzajow:
8 technikow i licedw profilowanych

Instytucje systemu szkolnictwa dla dorostych,

2§Ob bedacych juz na rynku pra- | 101 4 szkoty zawodowe dla dorostych,
77 szkot policealnych dla dorostych,
12 szkot wyzszych

Instytucje prowadzace ksztatce-

nie poza formami szkolny- 181 Brak kwotowania

mi(osobna warstwa)

Instytucje otoczenia i wspierania 62 w.

biznesu

Publiczne stuzby zatrudnienia 23 dob6r petny — nie dotyczy
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2.3. Wywiady indywidualne (IDI)

Opis techniki badawczej

Wywiad pogtebiony IDI (ang. in-depth interview) to technika badawcza polegajaca na prowadzeniu
przez badacza rozmowy z respondentem na podstawie pisemnych dyspozycji. Temat rozmowy doty-

czy zagadnien zwigzanych z przedmiotem badania.

Zrédta danych

Podstawowym zrédtem danych byly bezposrednie wypowiedzi os6b uczestniczacych w wywiadach.
tacznie przeprowadzono 13 wywiadow indywidualnych.

Badaniem IDI objete zostaly ostatecznie nastepujace grupy respondentow:

1. Organizacje zrzeszajagce przedsiebiorcOw — 3 instytucje (2 izby oraz organizacja pracodaw-

cow);
2. 1 Biuro Karier uczelni wyzszej;

3. Instytucje otoczenia i wspierania biznesu — 4 instytucje (2 parki naukowo-technologiczne, cen-

trum transferu technologii, agencja rozwoju regionalnego);

4. Instytucje odpowiedzialne za polityke wojewddztwa w zakresie edukacji - 2 instytucje (organy

prowadzace szkote).

Ponadto, w trakcie realizacji badanie zostalo rozsz  erzone ze wzgl edu na pojawienie si e nowych
zrodet informacji, i w zwi  azku z tym zostaty przeprowadzone 3 dodatkowe wywiad vy indywidu-
alne:

* z dwoma przedstawicielami IP PO KL, jeden - metod g bezpo sredni a, w zakresie Priory-
tetu IX, adrugi — metod g telefoniczn @ — z przedstawicielem fili WUP w Koszalinie,
w zakresie projektu systemowego, planowanego do rea lizacji od 2012 r. w ramach
Dziatania 9.2 PO KL;

» z przedstawicielem Komendy OHP w Szczecinie (na tem  at dobrych przykltadéw dziata n

w zakresie wspotpracy z pracodawcami).

2.4. Wywiad grupowy zogniskowany (FGI)

Opis techniki badawczej

Wywiad grupowy moderowany (Focus Group Interview — FGI) to technika badawcza, w ramach ktérej

niewielka grupa oséb badanych odpowiada na pytania zadawane przez moderatora (oparte na scena-
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riuszu). Zaleta tej techniki polega na tym, ze respondenci mogg wchodzi¢ w interakcje miedzy soba,

co pozwala badaczowi uzyska¢ petniejszy obraz badanego problemu.

Zrodta danych

Wywiad grupowy zostat zrealizowany w dniu 9.11.2011 r. w godzinach 13:30-15:30 w siedzibie Cen-

trum Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego. Moderatorem wywiadu byta dr Joanna Hotub-Iwan.
Podstawowym zrédtem danych byly bezposrednie wypowiedzi os6b uczestniczacych w wywiadzie.
W FGI wzieli udziak:

1. Przedsiebiorcy - 2 osoby,

2. Instytucje systemu szkolnictwa os6b wchodzacych na rynek pracy — 3 osoby,

3. Instytucje systemu szkolnictwa oséb bedacych juz na rynku pracy — 2 osoby,

4. Instytucje otoczenia i wspierania biznesu — 1 osoba,

5. Publiczne stuzby zatrudnienia — 2 osoby.

2.5. Panel ekspertéw (PE)

Opis techniki badawczej

Panel Ekspertéw jest grupa roboczg powotang dla celéw badania. Ekspertami sg niezalezni specjalisci
w danej dziedzinie iinne osoby, ktére moga cos wnies¢ do analizy przedmiotu badania. Istotg tej
techniki jest kooperacja, dyskusja i wymiana pogladéw pomiedzy poszczegolnymi ekspertami, ktora
powinna zakonczy¢ sie wypracowaniem wspolnego stanowiska. Zasadniczym celem Panelu Eksper-

tow jest sformutowanie jakiegos stanowiska badz rekomendacji w danej sprawie.

Zrédta danych

Wywiad zostat zrealizowany w dniu 21.11.2011 r. w godzinach 13:30-15:30 w siedzibie Centrum Roz-

woju Spoteczno-Gospodarczego. Moderatorem wywiadu byt Antoni Sobolewski.
W PE wzieli ostatecznie udziat przedstawiciele:
» Przedsiebiorcow — 1 osoba (takze przedstawiciel instytucji otoczenia i wspierania biznes);
* Instytucji systemu szkolnictwa — 2 osoby;
» Publicznych stuzb zatrudnienia - 2 osoby;
» Niezalezny ekspert ds. rynku pracy - 1 osoba;

* Moderator — 1 osoba.
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W sumie w PE udziat wzieto 7 oséb.

2.6. Case study (CS)

Opis podej scia badawczego

CS to podejscie badawcze, ktére moze by¢ realizowane za pomocg réznych technik badawczych.

Polega na analizie dziatania/projektu/zjawiska/itd. pod katem interesujgcych badacza wiasnosci.

Zrodta danych

Ostatecznie, po konsultacjach z Zamawiajacym, jako studia przypadku zostaty wybrane dwa projekty,
ktére beda mogly postuzy¢ jako realizowalna inspiracja dla podobnych dziatan realizowanych

w wojewddztwie zachodniopomorskim:

* wojewodztwo kujawsko-pomorskie — projekt systemowy realizowany w ramach Dziatania 9.2
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki pt. ,Nowa jakoS¢ ksztaicenia zawodowego
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim”, liderem projektu jest Kujawsko-Pomorskie Centrum

Edukacji Nauczycieli z siedzibg we Wioctawku;

* wojewoOdztwo mazowieckie — program ,Zagrzewamy do nauki”, realizowany przez Vattenfall
Polska we wspétpracy m.in. z dwiema szkotami partnerskimi w Radomiu i w Warszawie.

Podstawowym zrodtem danych byly materialy pozyskane od realizatoréw projektu oraz prowadzone
z nimi wywiady. Ze wzgledu na wyjazd kierownika projektu ,Nowa jakos¢ ksztatcenia zawodowego
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim”, odpowiedzi zostaty przekazane drogg e-mailowg za zgoda

Zamawiajgcego.

2.7. Analiza sieci spotecznych (SNA)

Opis techniki badawczej

SNA jest podejsciem badawczym, ktore polega na opisie pewnego interesujacego badacza fragmentu
rzeczywistosci spotecznej nie poprzez analize cech i wlasnosci aktoréw zycia spotecznego, ale po-

przez analize relacji, jakie miedzy nimi zachodza.

Zrodta danych

Jako zrodta danych do analizy sieci spotecznych wykorzystane zostaty wyniki wszystkich przeprowa-

dzonych badan, zaréwno jakosciowych jak iilosciowych. Na podstawie oceny eksperckiej zostata
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wyliczona sifa i kierunek zwigzku pomiedzy réznymi typami instytucji (wiecej na ten temat w rozdziale
3.1).

3. Opis wynikow badania wraz z ich analiz g iinterpretacj q

3.1. Analiza sieci spotecznych — system powi gzan miedzy przedsi ebiorcami, sys-

temem ksztatcenia i szkolenia i otoczeniem

Na podstawie zrealizowanych badan, odtworzono powigzania pomiedzy wszystkimi aktorami systemu

dostosowania edukacji do potrzeb rynku pracy. Praca ta rozdzielona zostata na nastepujace etapy:
» wyodrebnienie najwazniejszych aktoréw systemu,
» okreslenie typow i kierunkéw powigzan miedzy aktorami systemu,
» okreslenie sity powigzan miedzy aktorami systemu.

Zebrane dane wskazujg na fakt, iz poza dwoma gtéwnymi aktorami systemu, jakimi sg szkoty/uczelnie
i pracodawcy istnieje takze szereg instytucji otoczenia, ktére majg bezposredni wptyw na system. Do

aktoréw zdiagnozowanych w ramach niniejszego badani analeza;
» szkoly ponadgimnazjalne dla miodziezy i dorostych, w tym:
o technikai licea profilowane;
0 szkoly policealne;
0 szkoly zasadnicze zawodowe;
» organy prowadzace szkoly ponadgimnazjalne (samorzady powiatowe);
» szkoly policealne publiczne i niepubliczne;
» szkoly wyzsze;
« OHP;
* instytucje szkoleniowe;
» przedsiebiorcy;
e organizacje pracodawcow i przedsiebiorcow;
* instytucje otoczenia biznesu;
*  Wojewddzki Urzad Pracy wraz z Wojewddzkg Radg Zatrudnienia;
» Powiatowe Urzedy Pracy wraz z powiatowymi radami zatrudnienia.

Nalezy tutaj zwrdci¢ uwage na istotny fakt, iz wiekszos¢ szkdét ponadgimnazjalnych funkcjonuje

w ramach zespotéw szkot.

Strona 2 7



Wyrézniono dwa aspekty powigzan:

intensywnos$¢ wspotpracy — ogétem (1 - brak/b.rzadka; 2 — czesta; 3 — stata);

powigzanie wspoOtpracy z obszarem dostosowania edukacji i potrzeb przedsiebiorcow (1 —
wspoOtpraca niezwigzana z tym obszarem; 2 — wspotpraca okazjonalnie zwigzana z tym obsza-

rem; 3 — wspoOtpraca czesto zwigzana z tym obszarem).

Wyodrebniono na tej podstawie nastepujace stopnie ogolnej sity powigzan miedzy poszczegélnymi

instytucjami:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

brak wspéipracy lub wspéitpraca b.rzadka, niezwigzana z obszarem dostosowania edukacji
i potrzeb przedsiebiorcow;

wspoOtpraca okazjonalna, jednak niezwigzana z obszarem dostosowania edukacji i potrzeb
przedsiebiorcow;

wspoOtpraca czesta lub stata, jednak niezwigzana z obszarem dostosowania edukacji i potrzeb
przedsiebiorcow;

brak wspotpracy lub wspélpraca b.rzadka, okazjonalnie zwigzana z obszarem dostosowania
edukacji i potrzeb przedsiebiorcow;

wspoOtpraca okazjonalna, okazjonalnie zwigzana z obszarem dostosowania edukacji i potrzeb
przedsiebiorcow;

wspoOtpraca czesta lub stata, czesto zwigzana z obszarem dostosowania edukacji i potrzeb
przedsiebiorcow;

brak wspotpracy lub wspoétpraca b.rzadka, jednak jezeli wystepuje, to czesto zwigzana
z obszarem dostosowania edukacji i potrzeb przedsigbiorcow;

wspotpraca okazjonalna, okazjonalnie zwigzana z obszarem dostosowania edukacji i potrzeb
przedsiebiorcow;

wspoOtpraca czesta lub stata, czesto zwigzana z obszarem dostosowania edukacji i potrzeb
przedsiebiorcow;

Wyniki analizy sieci spotecznych przedstawiajg ponizsze tabele (collaboration tables).

Tabela 4 przedstawia stopie i intensywno $ci wspotpracy mi edzy aktorami systemu , natomiast

tabela 5 — stopie N jej powi gzania z kwestiami dostosowania edukacji do potrzeb przedsi e-

biorstw . Tak wyliczone wartosci pozwolg na okreslenie najbardziej zaangazowanych aktoréw, ktérzy

w przysztosci powinni stanowi¢ podstawe dziatan na rzecz dostosowania systemu edukacji do potrzeb

przedsiebiorstw.

Dodatkowa tabela w aneksie 4 przedstawia charakter powi gzan miedzy poszczeg6lnymi aktorami

systemu . Na tabeli przedstawione sg dwa wymiary — w wierszach ci sami aktorzy przedstawieni sg

jako instytucje inicjujace wspotprace lub nadrzedne (udziat czynny), zas w kolumnach — jako instytucje
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zapraszane do wspotpracy, odbiorcy (udziat bierny). Pozwala to na okreslenie kierunku wspétpracy

miedzy danymi instytucjami.

Strona 2 9



Tabela 3. Intensywno $¢ wspoétpracy mi edzy aktorami systemu (skala: 1 — wspotpraca niezwi

szarem; 3 —wspOltpraca cz esto zwi gzana z tym obszarem)

gzana z tym obszarem; 2 — wspoOtpraca okazjonalnie zw

igzana z tym ob-

srednia
g:gsvrgf szkoty organiza- inten-
@y dzace POIZEED instytucje : Kurato- ClePra- 1 instytucie HE)E Powiato- | SYWNO s€
ponad- ne pu- szkoty przedsi e- . codaw- . wodzki wspot-
INSTYTUCJE . szkoty . . OHP szkole- ) rium = otoczenia we Urze-
gimna- ponad- | .Dlczne | wyssze niowe BiEEy oswiaty |. Y | biznesu Urzad | 4 pracy pracy
zjalne — i niepubli i przedsi e Pracy Z pozostat
gzj - czne biorcow ymi akto-
rami
zjalne
organy prowadz ace
szkoly ponadgimna- 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2,17
zjalne
szkoty policea Ine
publiczne 2 1 1 2
i niepubliczne
szkoty wy zsze - 1 1
OHP X 2
instytucje szkolenio- 2

we

przedsi ebiorcy




srednia
g:g\?vna)f szkoty organiza- inten-
Ay dzace POIEED instytucje : Kurato- Cle pPra- 1 instytucie HE)E Powiato- | SYWNO s€
ponad- ne pu- szkoty przedsi e- . codaw- . wodzki wspot-
INSTYTUCJE gimna- szkoty eas wyzsze OHP szkole- biorcy rium - otoczenia Urzad we Urze- pracy
zjalne p?rgﬁg: i niepubli niowe OEY i przedsi DETEED Pracy B PGy z pozostat
g czne biorcéw ymi akto-
zjalne .
rami
Kuratorium O $wiaty X 1 1 1 1 1,45
organizacje prac o-
dawcow 2 2 2,33
i przedsi ebiorcow
instytucje otoczenia
biznesu 2 2 2,08
Wojewaodzki Urz ad X 3 2.09
Pracy
Powiatowe Urz edy X 218

Pracy




Tabela 4. Sredni stopie n powi gzania wspotpracy mi edzy aktorami systemu z obszarem badania (dostosowan

brak powi gzania/b.mate powi azanie; 2 - umiarkowane powi

azanie; 3 — du zy stopie n powi gzania)

iem edukacji do potrzeb przedsi

ebiorstw) (skala: 1 —

sredni
organ . stopie A
pr?)wa)f LG organiza- . powri)qza-
S;Egg’_ dzace pglelcelzj_l- szkol instytucje zedsie. | Kurato- ?Oe dg:ﬁ: instytucje v:/,ggjzelgi Powiato- nia
INSTYTUCJE P szkoty ep oy OHP szkole- prz ¢ rium p otoczenia we Urze- wspot-
gimna- bliczne wyzsze . biorcy - cow : Urzad
; ponad- - ] niowe Oswiaty | . q biznesu dy Pracy pracy
zjalne . i niepubli i przedsi e Pracy
gimna- czne biorcow 2 [T
zjalne m obsza-
rem
zjalne
organy prow adzace
szkoly ponadgimna- 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1,33
zjalne
szkoty policealne
publiczne 2 2 2 2 1 2 1 2 2 1,92
i niepubliczne
szkoty wy zsze 1 1 2 1 2 1 2 2 1,58
OHP X 1 1 1 2 2 2 1,64
mstytuclevizkole nio- 2 2 1 2 2 1 1 1,58
przedsi ebiorcy 2 1 2 2 2 2 2,08
Kuratorium O swiaty X 1 1 2 2 1,18
organizacje prac o-
dawcow 1 1 2 2 1,58

i przedsi ebiorcéw




instytucje otocz enia
biznesu
Wojewddzki Urz ad
Pracy
Powiatowe Urz edy
Pracy




3.1.1.Podstawowe wnioski z analizy sieci spoteczny  ch

Na podstawie powyzszej analizy wyliczono tzw. indeks wspOtpracy , wskazujacy, w jakim stopniu
dane instytucje wspélpracujg z pozostalymi w zakresie zwigzanym z obszarem niniejszego badania

(powigzania miedzy edukacjg a przedsiebiorcami) — tab. 6.

Tabela 5. Indeks wspotpracy dla poszczegoélnych akto row systemu (iloczyn $rednigj intensyw-

no $ci wspotpracy ze $rednim stopniem powi gzania wspotpracy z obszarem badania)

Instytucja Indeks wspotpracy

szkoly ponadgimnazjalne 4,51

organy prowadzace szkoty ponadgimnazjalne 289

szkoty policealne publiczne i niepubliczne 319

szkoly wyzsze 2,64

OHP 2,98

instytucje szkoleniowe 3,43

przedsiebiorcy 5,21

Kuratorium Oswiaty 1,72
organizacje pracodawcow

i przedsi ebiorcow 3,69

instytucje otoczenia biznesu 3,13

Wojewdodzki Urz ad Pracy 3,61

Powiatowe Urz edy Pracy 4,17

Zrodto: opracowanie whasne

Powyzsza tabela pozwala okresli¢ najwazniejsze instytucje, ktére moga sta¢ sie kluczowymi posredni-
kami w procesie dostosowania systemu ksztatcenia i szkolenia do potrzeb przedsiebiorstw ze wzgledu
na fakt, ze ich wspélpraca z pozostatymi aktorami systemu jest po pierwsze czesta i intensywna (co
wskazuje na fakt posiadania odpowiedniej sieci kontaktéw), a po drugie — ich wspétpraca
z pozostatymi aktorami jest, co do zakresu merytorycznego w duzym stopniu zwigzana z tym proce-
sem.

Do takich instytucji, poza przedsiebiorcami i szkotami, nalezg przede wszystkim powiatowe urz edy
pracy (wraz z powiatowymi radami zatrudnienia), org  anizacje pracodawcéw i przedsi ebiorcow
oraz Wojewddzki Urz ad Pracy (wraz z Wojewddzk g Rada Zatrudnienia) . W mnigjszym stopniu
nalezg do nich instytucje otoczenia biznesu, a w najmniejszym - Kuratorium Oswiaty, ktore od czasu

ostatnich zmian prawnych w mniejszym stopniu zajmuje sie tym procesem.

Ponadto powyzsza tabela uwidacznia stosunkowo mniejsze powigzania wtym zakresie szkot wyz-

szych z pozostatymi aktorami, niz w przypadku szkét ponadgimnazjalnych i policealnych. Uzupetnie-
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niem do przeprowadzonej analizy jest tabela wskazujgca, jaka cze$¢ badanych instytucji edukacyj-

nych wspotpracuje z pracodawcami (tab. 7).

Tabela 6. Wspétpraca mi edzy instytucjami edukacyjnymi a przedsi  ebiorcami

Pytanie: ,Czy Pa nstwa instytucja wspoétpracuje z przedsi  ebiorcami?”

Typ instytucji Tak Nie
Technikum/liceum profi-

lowane dla mtodzie zy 92,9% 7.1%
ﬁilggizaitez%\;vodowa dia 76.2% 23.8%
%Igglzaitep;}lllcealna dla 83,3% 16,7%
Technikum/liceum profi- 75.0% 25.0%
lowane dla dorostych

i)zsli)?::i policealna dla do- 85.7% 14,3%
Uczelnia wy zsza 75,0% 25,0%
Ogotem 84,0% 16,0%

Zrodto: badanie CATI, N=231

Najczesciej z pracodawcami wspotpracuj a wiec szkoly dla miodzie zy, przede wszystkim tech-
nika, a w drugiej kolejno $ci — szkoly policealne. Natomiast w przypadku szkot dla dorostych ta

wspoOtpraca jest rzadsza, a najrzadsza — w przypadku  szkoét wy zszych.

Na podstawie ww. informacji oceniono wspétprace miedzy poszczegdlnymi instytucjami i jej wptyw na
dostosowanie systemu szkolenia i ksztatcenia do potrzeb pracodawcéw jako ,silng”, ,umiarkowang”
lub ,stabg”. Ostatecznym rezultatem analizy jest wykres collaboration graph przedstawiony na rys. 2.
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Rysunek 2. Wykres wspotpracy mi edzy instytucjami systemu (przedstawia wypadkow g intensywno $ci wspotpracy i jej wptywu na

badany obszar) — zrédto: opracowanie wiasne

l

LEGENDA

silne nowiazanie

umiarkowane nowiazanie

stabe nowiazanie




3.2. Gtéwne oczekiwania i potrzeby przedsi ebiorcow zwi gzane z systemem ksztatcenia i

szkolenia

Na pytanie: ,Jakie sg najwazniejsze kierunki ksztalcenia, ktére odpowiadajg profilowi Pana/i firmy?”, ankie-
towani pracodawcy mogli wskaza¢ do trzech odpowiedzi. Analiza wynikow wykazata, iz najbardziej zblizo-
nym profilem ksztatcenia jest zarzadzanie (34 odpowiedzi, w tym 13 przedsiebiorcéw wskazato ten profil na
pierwszym miejscu a 12 na drugim). Wynika to jednak z faktu, iz umiejetno$¢ zarzadzania jest istotna
w kazdym, zwtaszcza matym przedsiebiorstwie. Nalezy wigec przede wszystkim przyjrze¢ sie kolejnym wyni-

kom badania.

Nastepnie ankietowani wskazali handel (28 wskazan, wtym 20 na pierwszym miejscu), logistyk e (26 od-
powiedzi, wtym 11 na pierwszym miegjscu), elektryk e (20 odpowiedzi), mechanik e (19 odpowiedzi, w tym
11 przedsiebiorcéw wskazata jg jako pierwszg odpowiedz). Dalej w kolejnosci uplasowaly sie takie kierunki
jak: slusarstwo (17), spawalnictwo (17), murarstwo (16), technologia zywienia (14), elektronika (14), stolar-
stwo (13), gastronomia (13), montaz (12) oraz BHP (11). Pozostalte kierunki zostaly wskazane 10 lub mniegj

razy.

Na pytanie, jakie sg brakujace kierunki ksztatlcenia/zawody badani przedstawiciele przedsiebiorcéw wskaza-
li, iz sg to w gtéwnej mierze zawody o charakterze technicznym i zwigzanym z produkcja. Wykaz brakuja-
cych zawodow zawarty jest w tabeli 8. Natomiast tabela 9 zawiera brakujgce, zdaniem przedsiebiorcéw kie-

runki ksztatcenia.

Tabela 7. Zawody, ktérych zdaniem badanych pracoda  wcow brakuje w ofercie instytucji edukacyj-

nych wojewddztwa zachodniopomorskiego (wszystkie wy mienione zawody)

Pytanie: ,Jakich zawodow/kierunkéw ksztatcenia brak uje w ofercie instytucji edukacyjnych w wojewodztwi e

zachodniopomorskim dla potrzeb Pa  Astwa firmy?”

Brakuj ace zawody

Barman Mechanik Slusarz

Dekarz Mechatronik Technik obrébki metalu

Dziewiarz Monter instalacji wentylacyjnych Technik obstugi ruchu turystycznego
Elektroenergetyk Operator maszyn pralniczych Technik rolnik

Elektromonter

Operator obrabiarek skrawajgcych

Technik wentylacji i klimatyzaciji

Formierz tworzyw sztucznych

Rzeznik

Technolog drewna

Inzynier przetwoérstwa

Specjalista obstugi maszyn

Technolog produkgji

Kelner Specjalista produkc;ji rolnej Technolog zywnosci
Konserwator Sprzedawca Trakowy
Konstruktor Stolarz Elektro-automatyk
Maszynista Szkutnik

Zrodto: badanie CATI, N=266
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Tabela 8. Kierunki ksztatcenia, ktorych zdaniem ba

cenia (wszystkie wymienione kierunki)

Pytanie: ,Jakich zawodéw/kierunkéw ksztatcenia brak

zachodniopomorskim dla potrzeb Pa  Astwa firmy?”

danych pracodawcéw brakuje w systemie ksztat-

uje w ofercie instytucji edukacyjnych w wojewodztwi

Brakuj ace kierunki ksztatcenia

Budownictwo Gornictwo Ochrona mienia
Elektryka Obstuga klienta Savoir-vivre
Gastronomia Komunikacja interpersonalna Turystyka
Geologia Lesnictwo Wizaz

Geotechnika

Kosmetologia

W przypadku brakujacych kierunkéw ksztatcenia wskazanych przez ankietowanych wskazano miedzy innymi
obstug e klienta, komunikacj e interpersonaln g oraz savoir-vivre , ktére nie sg kierunkami ksztatcenia
w dostownym tego stowa znaczeniu, lecz nalezy je zaliczy¢ do kompetencji ,miekkich”. Odpowiedzi te wska-

zujg na pewien deficyt w zakresie nabywania umiejetnosci miekkich w ramach procesu ksztatcenia, ktory jest

Zrodto: badanie CATI, N=266

wyrazany przez przedsiebiorcow.

Kolejne pytanie skierowane do przedsiebiorcéw w ramach przeprowadzonej ankiety, dotyczyto niewystarcza-
jacego poziomu ksztatcenia zawodow. Zdaniem badanych, deficyt ten wystepuje w dziedzinach takich jak:

zarzadzanie (8 odpowiedzi), elektronik i handlowiec (po 7 odpowiedzi) oraz spawacz (6 odpowiedzi).

Tabela 9. Niewystarczaj acy poziom ksztatcenia zawodoéw wg badanych przedsi

sze wybrane zawody)

Pytanie: ,W jakich zawodach ksztatcenie w zachodnio

zaspokoi € potrzeby Pa rstwa firmy?”

pomorskich instytucjach jest niewystarczaj ace, aby

Zawod/kierunek

Liczebno $§¢

Zarzadzanie

Elektronik

Handlowiec

Spawacz

Elektryk

Elektryk samochodowy

Mechanik

Technolog zywno Sci

o o o O] O NI N

Zrodto: badanie CATI, N=266. Tabela skrécona (powy

zej 4 wskaza n)

ebiorcow (najwa zniej-
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Fakt, iz pracodawcy po raz kolejny wskazali na zawody zwigzane z zarzadzaniem, nasuwa refleksje, iz po-
ziom kadr zarz gdczych jest w wojewddztwie nadal niewystarczaj  agcy. Wiele innych badan (np. ,Sytuacja
i oczekiwania pracodawcow w wojewddztwie zachodniopomorskim” (Zachodniopomorskie Obserwatorium
Rynku Pracy WUP w Szczecinie/CRSG 2011) wskazuje na problemy firm ze znalezieniem klientéw (przy
czym w mniejszych przedsiebiorstwach, bez wydzielonego dziatu marketingu, zajmuje sie tym kadra zarza-
dzajaca, z wlasciwym zarzgdzaniem kadrami, organizacjg pracy zespotu itp.) — wiasciciele badanych firm
najwyrazniej potrzebujg wsparcia w tym zakresie. Pytaniem otwartym pozostaje, czy studia mogg w ogdle

tego typu umiejetnosci wyksztaicic.

Zapotrzebowanie w zakresie zarz adzania wskazuje wyra znie na fakt znacznego obci azenia aktual-
nych kadr zarz adzajacych i rosn acych brakdw w coraz bardziej wymagaj acym $wiecie kariery zawo-

dowej. Na ogolng kategorie zarzadzania sklada sie wiele umiejetnosci — od organizacji pracy, poprzez za-
rzadzanie finansami, podejmowanie decyzji, reprezentowanie firmy na zewnatrz i utrzymywanie sieci kontak-
téw, az do zdolnosci mentorskich. W duzej mierze zwigzane jest to z indywidualnymi cechami osobowoscio-
wymi i motywacjg, ktére nie zawsze idg w parze z umiejetnosciami praktycznymi, na co wskazuje jeden

z badanych pracodawcow:

Pracownik potrzebuje mentora, trzeba sie nim opiekowac.(...) Powiem nawet, Ze u nas jeden z dyrektorow
zarzgdzajgcych jest takim wiasnie absolwentem, ktéry przyszedt do firmy, no, ale oprocz wiedzy miat tez
checi, no i bardzo szybko awansowat.

Kadry zarzadzajace (zwlaszcza w MSP), obcigzone ogromna liczbg obowigzkéw i duzym ryzykiem finanso-
wym, zwlaszcza w dobie obecnego kryzysu, niejednokrotnie nie maj g czasu na pogt ebion g analiz e wia-
snych potrzeb w zakresie umiej etnosci zarzadczych, nie méwi ac juz o ksztatceniu ustawicznym

w tym zakresie — vide wypowiedz pracodawcy, respondenta wywiadu grupowego:

Pracodawca jest zajety swoim biznesem i nie ma czasu tak naprawde.

W zwigzku z tym duza czes$é obowi azkdw zarz gdczych cedowana jest na pracownikéw , ktérzy nie zaw-
sze potrafig sie z nich wiasciwie wywigzac. Istotne jest tu przede wszystkim uswiadomienie tych potrzeb
i promocja oraz ksztatcenie w zakresie takich form zarzadzania, ktére umozliwiaja maksymalne wykorzysta-

nie czasu i roztozenie roznych obowigzkéw na rézne osoby w zaleznosci od ich umiejetnosci i predyspozycii.

Warto zwréci¢ uwage, iz ilos¢ odpowiedzi dotyczacych niewystarczajgcego poziomu ksztatcenia zawodow
nie jest jednoznaczna z faktem, iz dany zawdd ksztatcony jest najgorzej. Wynika to z sytuaciji, iz ilo$¢ odpo-
wiedzi wna to pytanie jest silnie zwigzana z profilem dziatalnosci przedsiebiorstwa, a nie bezposrednio
z jakoscig procesu ksztatcenia w danej dziedzinie (grupa badana nie jest w tym przypadku homogeniczna).
Warto jednak wzig¢ pod uwage, iz w pytaniu 4 ankiety wskazano 127 réznych kierunkéw ksztatcenia zbiez-
nych z profilem przedsiebiorstwa, natomiast w pytaniu 7 ankiety respondenci wskazali 88 zawoddw,
w przypadku ktorych okreslili poziom ich ksztalcenia jako niewystarczajacy. Te wyniki Swiadczg o ogoélnie

0 niskiej ocenie procesu ksztalcenia przez przedsi  ebiorcow .
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Bardzo istotnym zagadnieniem zwigzanym z oczekiwaniami i potrzebami przedsiebiorcow dotyczacymi sys-
temu ksztalcenia i szkolenia, poza wskazaniem konkretnych zawodow czy kierunkdéw ksztatcenia, jest okre-
Slenie konkretnych cech pracownika (ksztattowanych w procesie edukacji), jakich pozadajg pracodawcy. Na
podstawie wynikow badania nalezy stwierdzi¢, iz jednoznacznie najwazniejsza cechg pracownika, jest:
przygotowanie zawodowe praktyczne  (36,8% wskazan). Na kolejnych miejscach znajdujg sie: przygoto-
wanie zawodowe teoretyczne (15,09% wskazan), motywacja do pracy (11,6%) oraz umiejetnos¢ pracy

w zespole (9,3%). Inne cechy wskazywane byly rzadziej (petne zestawienie wynikdéw znajduje sie na rys. 3).

Rysunek 3. Cechy pracownika, ksztattowane przez sys tem ksztatcenia i szkolenia, najwa zniejsze

Z punktu widzenia potrzeb badanych pracodawcéw (% o dpowiedzi, wyboér wielokrotny)

Pytanie: ,Jakie cechy pracownika, ksztaltowane prze z system edukacji, s a najwazniejsze z punktu widzenia

Pani/Pana potrzeb jako pracodawcy?”

Przygotowanie zawodowe praktyczne 8%
Przygotowanie zawodowe teoretyczne
Motywacja do pracy

Umiejetnosc pracy w zespole
Umiejetnosci jezykowe

Kultura osobista

Poziomintelektualny

Zdolnosci manualne

Uczciwosé 2/5%
Zdolnosc do wytezonej pracy intelektualnej 0,49
Zdolnosc do ciezkiej pracy fizycznej 0,49
Inne 0,49

T
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zrodto: badanie CATI, N=266

Pierwsz a i najwa zniejsz g potrzeb g przedsi ebiorcéw — w najogoélniejszym sformutowaniu — jest to , by
szkola przekazywata wiedz e i umiej etho $ci odpowiadaj ace kompetencjom, ktérych oczekuj g oni od
swoich (potencjalnych) pracownikéw . Jednak wiekszos¢ respondentéw — bardziej lub mniej ostro — ak-
centowata, ze profil wyksztatcenia, jaki oferujg zachodniopomorskie instytucje edukacyjne, w duzym stopniu
nie odpowiada potrzebom przedsiebiorcow. Jedna zrespondentek reprezentujgca strone edukacyjng

w badaniu stwierdzita:

Styszatam tez takie opinie [ze strony] przedsiebiorcéw, ze tak naprawde nie mamy tych kompetencji, ktérych
oni potrzebujg, ze uczymy wihasnie starych technologii, méwimy o starych technologiach, Ze nie do korca im
odpowiadamy.

Inna respondentka wyrazita sie mniej radykalnie, ale w tym samym duchu:
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Pracodawcy czesto twierdzg, Ze nie trafiamy [...] z naszg Sciezkg edukacyjng w ich potrzeby. | bardzo cze-
sto to sie pojawia w rozmowach. Jezeli zdarza sie nam prowadzi¢ dyskusje czy panele i posadzimy jedng
i drugg strone, to zawsze do tego momentu dojdziemy. Do tego, ze rozbiegamy sie i sg zupetnie inne ocze-
kiwania przedsiebiorcow w stosunku do tego, jaki absolwent z uczelni wychodzi. Moze ,catkiem inne” to jest
bardzo mocno powiedziane, ale rzeczywiscie jest duzo obszaréw, w ktérych jestesmy zbyt daleko na starcie.

Uzyskane wyniki potwierdzaja, iz w procesie edukacji kluczowa role petnia umiej etno sci praktyczne naby-
wane przez osoby w nim uczestniczace. Majg one z punktu widzenia pracodawcy najwieksze znaczenie

i decydujg o wartosci pracownika w jego oczach.

Potwierdzajg to rowniez wyniki badania ilosciowego dotyczace dziatan, ktére wplywajg na atrakcyjnosc
wspotpracy przedsigbiorcow z instytucjami edukacyjnymi w zakresie praktyk. Na pytanie ,co powinny zrobic
zachodniopomorskie instytucje edukacyjne aby wspéipraca z nimi w zakresie organizowania praktyk byta
bardziej atrakcyjna dla Pana(i) firmy?” ponad 34% respondentéw odpowiedziato, iz nalezy podnie $¢ po-
ziom ksztalcenia zawodowego uczniéw . Na kolejnych miejscach znajdujg sie odpowiedzi: ponosi¢ czes¢
kosztéw praktyk (20,9%) oraz podnies¢ poziom ksztatcenia og6lnego ucznidw (13,7%). Szczego6towe wyniki

przedstawia rysunek 4.

Rysunek 4. Mo zliwo $ci dziata n, ktdre zachodniopomorskie instytucje edukacyjne po winny podj aé,
aby wspoétpraca z nimi w zakresie organizowania prak  tyk byla bardziej atrakcyjna dla firm (% odpo-

wiedzi, wybor wielokrotny)

Pytanie: ,Co powinny zrobi ¢ zachodniopomorskie instytucje edukacyjne aby wspot praca z nimi w zakresie or-

ganizowania praktyk byta bardziej atrakcyjna dla Pa  na(i) firmy?”

Podniest poriom ksztatcenia zawodowegn

- 34,5%
LICZIMIOW

Ponosic czesc kosztow praktyk
Podnies¢ poziom ksztatcenia ogdlnego uczniow

Zapewniac wiekszg opieke nad praktykantami

Zmniejszy¢ wymagania wobec pracodawcow
przyjmujgcych ucznidw na praktyki
Odrosi¢sie bardziej przyjainie do
przedsiebiorcow

Cosinnego

T
0% 5% 10% 15% 20% 23% 30% 35% 40%

Zrodio: badanie CATI, N=266. Tabela skrocona (powy  zej 4 wskaza n)
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Wyniki te uzupetnione sg poprzez analize ocen poszczeg6lnych kompetencji i umiejetnosci absolwentow
szkét oraz instytucji szkoleniowych opartych na informacji zwrotnej od pracodawcéw, wskazanych na rys. 5.

Rysunek 5. Ocena poszczegolnych cech absolwentdow za  chodniopomorskich instytucji edukacyjnych
przez szkoty i instytucje szkoleniowe (  Srednia ocena w skali od 1 — ,bardzo  zle” do 5 — ,bardzo do-

brze”)

Pytanie: ,Jak s g oceniane poni zsze cechy Pa ristwa absolwentéw przez pracodawcow?”

Pracaw zespole 41 Pracaw zespole
Przygotowanie praktyczne 41 Przygotowanie praktyczne
Przygotowanie teoretyczne 41 Przygotowanieteoretyczne
Zdolnosci manualne 40 Zdolnosci manualne
Kultura osobista i kultura pracy 40 Kultura osobista i kultura pracy
Motywacja do pracy 8 Motywacja do pracy
Poziomintelektualny 37 Poziom intelektualny
Umiejetnosci jezykowe 3,4 Umiejetnosci jezykowe

o 1 2 3 a4 s o 1 2 3 a4 s
Szkoty

Instytucje szkoleniowe

Zrédio: badanie CATI, N=231 (szkoty), 181 (instytucj e szkoleniowe)

Analizujgc udzielone odpowiedzi mozna stwierdzi¢, iz ogbélna ocena kompetencji miesci sie w przedziale
pomiedzy ,$rednio” (wartos¢ 3 w ankiecie) a ,dobrze” (warto$¢ 4 w ankiecie). Jedynym znaczacym wyjatkiem
sa tu instytucje szkoleniowe, ktore okreslajg przygotowanie teoretyczne swoich absolwentoéw troche wyzej
(srednia 4,4). Ogodlnie mozna stwierdzi¢, iz instytucje szkoleniowe oceniaja kompetencje swoich
absolwentow na nieco wyzszym poziomie niz szkoly. W przypadku szk6t wida¢ ponadto, iz najstabiej
oceniaj g one kompetencje j ezykowe ucznidw, ktdrzy opuszczaj qich mury ($rednia 3,4).

Wyniki te warto takze skonfrontowa¢ z analogiczna oceng dotyczaca absolwentéw dokonang ze strony
instytucji otoczenia biznesu. Wskazane na rys. 6 odpowiedzi wskazujg na dwie istotne kwestie. Po pierwsze,
kompetencje absolwentéw (potencjalnych pracownikéw) sg oceniane na nizszym poziomie, praktycznie we
wszystkich dziedzinach. Po drugie, znacz aco ni zej ocenione zostalo przygotowanie praktyczne
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Rysunek 6. Ocena absolwentéw zachodniopomorskich in stytucji edukacyjnych wg instytucji otocze-

nia biznesu ( srednia ocena w skali od 1 — ,bardzo  zle” do 5 — ,bardzo dobrze”)

Pytanie: Jak ocenia Pan/Pani absolwentéw zachodniop  omorskich instytucji edukacyjnych (szkoty zawodowe,

szkoty wy zsze) z punktu widzenia potrzeb przedsi  ebiorcéw?”

Poziomintelektualny
Zdolnoscimanualne
Przygotowanie teoretyczne
Pracaw zespole

Kultura osobista i kultura pracy
Motywacja do pracy
Umiejetnosci jezykowe

Przygotowanie praktyczne

Zrodto: badanie CATI, N=62

O ocene poszczegdlnych kompetencji absolwentéw zachodniopo morskich instytucji edukacyjnych
poproszeni zostali tak ze pracodawcy. Jak wskazuje tabela 11, oceniaj g oni poszczeg6ine kompetencje
absolwentoéw du zo gorzej, ni Zz same szkoly i instytucje szkoleniowe. Przedsiebiorcy najnizej oceniajg
umiej etno sci j ezykowe oraz zdolno $¢€ do ci ezkiej pracy fizycznej absolwentéw  (Srednia 2,9). Najlepiej
oceniajg natomiast ich: przygotowanie teoretyczne ($rednia 3,5) i poziom intelektualny ($rednia 3,4).
Oceny wskazane przez przedstawicieli przedsiebiorcow pokrywajg sie zasadniczo z analogiczng oceng
wskazang przez respondentdbw  z grupy Instytucji otoczenia  biznesu. Podobne  zdanie
0 zachodniopomorskich absolwentach majg respondenci z grupy pracownikéw publicznych stuzb zatrudnie-
nia. Badani z tej grupy wskazuja, iz najstabszg cechg absolwentéw jest przygotowanie praktyczne (Srednia
ocen 2,8). Najlepiej z kolei oceniajg oni zdolnosci manualne (Srednia 3,4).

Znamienne jest, i z instytucje odpowiedzialne za jako $¢& umiejetnosci i kompetencji absolwentdéw

oceniaj g ich zdecydowanie lepiej ni  z instytucje, ktére wspotpracuj a potem z nimi na rynku pracy.

Majac na uwadze cele badania, ktére dotyczg w gtéwniej mierze systemu powigzan systemu ksztatcenia i
szkolenia z potrzebami przedsiebiorcéw, nalezy rowniez mie¢ na uwadze kwestie dotyczace komunikacji
pomiedzy wymienionymi podmiotami. Poglebiona analiza dotyczaca wspétpracy przedsiebiorstw
z instytucjami edukacyjnymi znajduje sie w rozdziatach 3.4 i 3.5 raportu. Jej wyniki wskazuja, iz pracodawcy
wspotpracujg z instytucjami systemu ksztatcenia i szkolenia w bardzo ograniczonym zakresie. Przeptyw in-
formacji jest w tym zakresie bardzo staby, ponadto wyniki ankiety wsrod przedsiebiorcow nie potwierdzajq
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informacji, udzielonej przez instytucje systemu ksztalcenia, odnosnie wspotpracy z przedsigbiorcami

w zakresie walidacji kompetencji absolwentow w miejscu pracy.

Tabela 10. Poréwnanie oceny zachodniopomorskich abs olwentéw wg ré6 znych instytucji (pogrubiono
te aspekty, ktérych ocena szczegdlnie r6  zni si e w opinii szkét i pracodawcow;  $rednia ocena w skali

od 1 - ,bardzo zle”do 5 — ,bardzo dobrze”)

Instytucje Publiczne
otoczenia stuzby Pracodawcy
biznesu zatrudnienia

Instytucje

Aspekt Szkoty szkoleniowe

Przygotowanie

4,1 4,4 3,6 3,2 3,5
teoretyczne

Przygotowanie

praktyczne 4.1 3.9 2,7 2,8 3.0

Umiejetnosci

jezykowe 3.1 3,8 3,0 3.1 2,9

Motywacja do

3,3 3,9 3,0 3,3 3,2
pracy

Kultura osobista

i kultura pracy 4.0 4,2 3,4 3.2 33

Praca w zespole 4,1 4,0 34 3,1 3,2

Poziom

intelektualny 3.7 4,0 3,7 3,2 3.4

Zdolno sci

4,0 4,0 3,6 3,4 3,2
manualne

Zdolnosc¢ do
wytezonej pracy 2,9
fizycznej (tylko !

pracodawcy)

Zdolnos¢ do
wytezonej pracy
intelektualnej 3,1
(tylko
pracodawcy)

Zrodto: badanie CATI, N=231 (szkoty), 181 (instytucj e szkoleniowe), 62 (instytucje otoczenia biznesu),

23 (publiczne stu zby zatrudnienia), 266 (pracodawcy)

Rozbieznos¢ miedzy ocenami szkét i instytucji szkoleniowych z jednej strony, a pracodawcow — z drugiej jest
bardzo istotna. Szczegdlnie duza jest ona w przypadku przygotowania praktycznego , ale takze
w przypadku takich umiejetnosci miekkich, jak praca w zespole i kultura osobista , a takze w przypadku
zdolno $ci manualnych . Na uwage zasluguje takze fakt, iz pracodawcy nisko oceniajg zdolnos¢

absolwentow do wyt ezonej pracy fizycznej

Wyjasnieniu przyczyn powyzszej rozbieznosci moze postuzy¢ to, iz wramach badania dokonano row-

niez oceny wzajemnych relacji informacyjnych pomiedzy przedsiebiorcami a instytucjami szkolacymi
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w zakresie oceny przygotowania absolwentow do pracy. Wyniki uzyskane w rezultacie badania przedstawia
rys. 7.

Rysunek 7. Otrzymywanie informacji zwrotnej od prze  dsiebiorcédw na temat oceny przygotowania

absolwentow do pracy przez szkoly i instytucje szko leniowe (% odpowiedzi)

Pytanie: ,Czy Pa nstwa instytucja otrzymuje informacj e zwrotn g od przedsi ebiorcéw na temat oceny przygoto-

wania jej absolwentéw do pracy?”

60% 60%

54,6%
50,0% 50,0%

50% 45.4% 50% -
40% - 40%
30% - 30% |
20% - 20% -

10% 10% |

0% 0% -

Nie Tak

Szkoty Instytucje szkoleniowe

Zrédio: badanie CATI, N=231 (szkoty), 181 (instytucj e szkoleniowe)

-

Na podstawie analizy uzyskanych odpowiedzi nale  zy stwierdzi €, iz w przypadku szkdt mniej ni z po-
towa z nich uzyskuje informacje na temat przygotowa  nia ich absolwentéw do pracy. W przypadku
instytucji szkoleniowych sytuacja taka wystepuje w potowie przypadkéw. Wyniki te sg bardzo istotne, ponie-
waz wskazujg na bardzo powazng luke w zakresie informacyjnego sprzezenia zwrotnego w obszarze edu-
kacji. Wskazuje to na przyczyne rozbieznosci miedzy samooceng szkét iinstytucji szkoleniowych,

a potrzebami pracodawcoéw.

Biorac pod uwage wyniki badania dotyczace najistotniejszych kompetencji pracownikéw, ktdre wskazujg
jednoznacznie, iz przygotowanie praktyczne ma dla nich najwieksze znaczenie, nalezy podkresli¢ dysonans
pomiedzy jego oceng przez obie strony relacji. Jezeli zinterpretuje sie te wyniki w Swietle ograniczonej
informacji zwrotnej jakg uzyskujg instytucje ksztatcace przysztych pracownikéw, mozna wyciagna¢ wniosek,
iz jest to jeden z kluczowych probleméw w zakresie oczekiwan i potrzeb przedsiebiorcéw zwigzanych
z systemem edukacji.

Przedstawiciele szkét niejednokrotnie majg watpliwosci co do tego, czy w ogole jest mozliwos¢ wyksztatce-

nia absolwenta zgodnie z potrzebami przedsiebiorcéw. Jeden z respondentéw badania méwi:

Przedsiebiorca uwaza zazwyczaj, ze to uczelnia czy jakas szkota powinna mu chociazby wyksztatcic mu
pracownika, ktéry powinien na drugi dzier po skoriczeniu szkoty przyjs¢ do niego do pracy w petni wdrozony
i podjgc te prace juz jak gdyby z miejsca.
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Obecny system ksztatlcenia nie pozwala jednak na takie wyksztalcenie pracownika. Oczekiwania pracowni-
kow, jakkolwiek usprawiedliwione z punktu widzenia ich bilansu kosztéw i zyskéw, nie moga by¢ catkowicie
spetnione, gdyz kazde stanowisko pracy posiada swojg specyfike. W praktyce niemo zliwe jest, by szkota,

ktéra ma charakter masowy i zobowi gzana jest do realizacji podstaw programowych, byta w stanie
przygotowa ¢ absolwenta do pracy na ka zdym ztych stanowisk. Modwi o tym respondentka wywiadu

indywidualnego:

Trudno tutaj méwic o tym, Ze po trzech latach, albo nawet po dwdch, bo sg r6zne zawody, wyjdzie pracow-
nik, ktory nie dosc, ze bedzie miat opanowany zawdd, to jeszcze [bedzie mial] doswiadczenie. Wiec [jest]
jakies$ niezrozumienie tematu. Ponadto, tak jak powiedziatam, szkoty sgq zobligowane do realizowania pod-
stawy programowe;.

Nalezy jednak zastanowi¢ sie, w jaki sposéb dazy¢ do spetienia tych potrzeb w jak najwyzszym stopniu.
Odpowiedzig na ten problem moze by¢ kilka r6znego rodzaju dziatan. Pierwszym z nich jest rozszerzanie
podstawy programowej . Niestety, mozliwosci tu sg ograniczone ze wzgledu na fakt, iz podstawa progra-
mowa zajmuje dos¢ duzo czasu i jej rozszerzanie wigze sie z koniecznoscig wiekszego obcigzenia czaso-
wego uczniéw. Inng metodg jest wprowadzanie nowych kierunkOw nauczania  — vide wypowiedz respon-

dentki z organu prowadzacego szkote:

Staramy sie wspotpracowac i z Powiatowym Urzedem Pracy, i z Wojewodzkim Urzedem Pracy, zeby
w jakim$ stopniu sprostac temu zapotrzebowaniu na rynku pracy. Stuzg temu chociazby eksperymenty na
terenie szkdl, takie, ktére pozwalajg wprowadza¢ zawody, ktérych nie ma czy do tej pory nie byto
w klasyfikacji zawoddéw szkolnictwa zawodowego, a byly na rynku.

Kolejnym sposobem jest modyfikacja istniej acych programOw nauczania poprzez innowacje lub ekspe-
rymenty edukacyjne. Przyktadem tego jest wprowadzanie specjalizacji, ktéra co prawda nie jest umieszcza-
na na dyplomie, ale pozwala na uzyskanie praktycznych umiejetnosci w wezszej dziedzinie. Takie kwalifi-

kacje musz g nastepnie by € potwierdzane formalnie metodami kursowymi

Technikum Samochodowe ma jeden zawdd: technik mechanik, ale tak naprawde to w koricowej fazie cztero-
letniego cyklu sg prowadzone specjalizacje. | tak naprawde nie mozna [uczniowi] na dyplomie napisac takiej
specjalizacji, bo nie ma tej chwili takiej mozliwosci, ale on wychodzi z umiejetnosciami, ktére umoZliwiajg mu

bycie specjalistg w danej dziedzinie.

Warto zauwazy¢, ze w wojewddztwie zachodniopomorskim wciaz jest zbyt mato platform, na ktérych
mogtoby dochodzi € do spotka n miedzy przedsi ebiorcami a przedstawicielami systemu ksztatcenia i
szkolenia i przekazywania informacji zwrotnej . Wiekszos¢ tego rodzaju kontaktéw ma charakter niesfor-
malizowany i odbywa sie na ptaszczyznie nieoficjalnej. Mozna wiec uznac, ze brakuje przestrzeni, w ktorej

potrzeby i oczekiwania biznesu wzgledem szkolnictwa mogtyby by¢ publicznie deklarowane.
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3.3. Zaspokojenie potrzeb przedsi ebiorcéw zwi gzanych z jako $cia kapitatu ludzkiego

Aby odpowiedzie¢ na pytanie dotyczace zaspokojenia potrzeb zachodniopomorskich przedsiebiorstw doko-
nano w pierwszej kolejnosci analizy ilosciowej odpowiedzi udzielonych przez nich w ankiecie CATI. Respon-
dent6w zapytano, czy oferta ksztatcenia w WZ jest adekwatna do potrzeb przedsiebiorstw, ktére reprezentu-
ja. Odpowiedzi zobrazowane na rys. 8 wskazujg, iz respondenci oceniaj g dostosowanie oferty eduka-
cyjnej w sposOb przeci etny, z niewielkim, aczkolwiek znacz gcym wskazaniem w kierunku odpowiedzi

»odpowiednia”.

Rysunek 8. Stopie A, wjakim stopniu oferta kierunkdéw ksztatcenia inst ytucji edukacyjnych

w wojewodztwie zachodniopomorskim jest odpowiednia dla potrzeb badanych przedsi ebiorcéw (ska-
la od 1 — ,zupetnie nieodpowiednia” do 5 — ,catkowi cie odpowiednia”, % odpowiedzi)
Pytanie: ,W jakim stopniu oferta kierunkéw ksztatce nia instytucji edukacyjnych w wojewddztwie zachodni opo-

morskim jest odpowiednia dla potrzeb Pa  Astwa firmy?”

50%
41,0%
40%
30% 27,1%
20,3%
20%
10% 5,3% 6,42
o | | | ~m
® < < < <2
& & ) & .
& N & & &\?’
3] 3] v 9) 9)
R R ] R K
06 06 06 Ob
) & &
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© Qgii‘
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Zrodto: badanie CATI, N=266

Przedstawiona w podrozdziale 3.2 analiza wynikow badania ilosciowego dotyczaca kierunkéw i zawodow
brakujacych z punktu widzenia profilu dziatalnosci badanych przedsiebiorstw, jak réwniez wskazanie przez
pracodawcow stosunkowo duzego obszaru, dla ktérego wskazano braki w jakosci ksztatcenia, stanowi uzu-
pelnienie uzyskanych wynikow, zwtaszcza w kontekscie kolejnej waznej kwestii powigzanej z jakoscig
i adekwatnoscig ksztatcenia, jakg jest jego efekty w postaci znalezienia przez absolwentéw odpowiedniego

zatrudnienia.
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W ramach badania starano sie ustali¢, czy przedsiebiorcy z terenu WZ sg zainteresowani zatrudnianiem
0sob, ktore konczg nauke. Wskazane na rys. 9 odpowiedzi wskazujg jednoznacznie, iz wiekszo $¢ (62,8 %)
respondentow nie zatrudnia inie jest zainteresowan a zatrudnianiem absolwentéw z wojewddztwa
zachodniopomorskiego.

Rysunek 9. Zainteresowanie zatrudnianiem absolwenté  w zachodniopomorskich instytucji edukacyj-

nych w $réd przedsi ebiorcéw (% odpowiedzi)

Pytanie: ,,Czy Pana/Pani firma zatrudnia lub jest za  interesowana zatrudnianiem absolwentow zachodniopom or-
skich instytucji edukacyjnych (mowa o osobach, ktor e podj ely prac e w Panstwa firmie bezpo $rednio po uko n-

czeniu szkoty)?”

80%
62,8%
60% -
40% - 37.2%
20% -
0% - |
Tak Nie

Zrodto: badanie CATI, N=266

Zapytano przedsiebiorcéw, jakie sg zatem gtéwne powody niecheci do zatrudnienia absolwentow. Zawarte
na rys. 10 odpowiedzi wskazujg na takie czynniki jak: niewystarczaj ace przygotowanie teoretyczne

i praktyczne (odpowiednio 24 % i 15,9 % respondentéw), niewystarczajaca motywacja do pracy (9,4 %)
czy niewystarczajaca kultura pracy - 7,3 %).
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Rysunek 10. Najwa zniejsze powody braku zainteresowania zatrudnianiem
ucznidw/studentéw/absolwentéw zachodniopomorskich i nstytucji edukacyjnych bezpo srednio po

uko nczeniu szkoty lub w trakcie nauki (% odpowiedzi)

Pytanie: ~Jakie S q najwa zniejsze powody braku zainteresowania zatrudnianiem
uczniéw/studentow/absolwentéw zachodniopomorskich i nstytucji edukacyjnych bezpo $rednio po uko rczeniu

szkoty lub w trakcie nauki?”

Niewystarczajqce przygotowanie teoretyczne tych oséb 2 4,0%

Niewystarczajace przygotowanie praktyczne tych osob
Niewystarczajgca motywacja do pracy

Niewystarczajaca kultura pracy

Niewystarczajace zdolnosci tych osob do ciezkiej pracy
fizycznej

Niewystarczajace zdolnosci manualne tych osob
Niewystarczajaca umiejetnosc pracy w zespole
Niewystarczajace umiejetnosci jezykowe tych oséb
Niewystarczajacy poziom intelektualny tych osob

Niewystarczajaca uczciwosc tych osob

Niewystarczajaca zdolnosc tych osob do wytezonejpracy
intelektualnej

Inne 24,8%

T T T
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Zrodto: badanie CATI, N=266

Wsréd innych powodéw przedsiebiorcy wymieniali najczesciej petn g obsad @ kadrow g przedsi ebiorstwa
(brak etatu lub miejsca), brak czasu na dziatania z wigzane z przyuczaniem absolwenta jak rownie z
zwigzane z kryzysem obawy o rozwoj firmy . Duza ilos¢ wskazan na inne odpowiedzi oraz ich charakter
Swiadczg, iz w znacznej czesci przypadkéw nieche¢ do zatrudnienia absolwenta nie jest zwigzana bezpo-
Srednio z poziomem jego kompetencji czy wiedzy, a wynika z uwarunkowan samego przedsiebiorstwa.
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3.3.1.Strategiczne kierunki rozwoju instytucji sys temu ksztatcenia iich dopasowanie do po-

trzeb przedsi ebiorcow

Przeprowadzona analiza jakosciowa wskazuje wyraznie, iz nie ma w wojewodztwie zachodniopomorskim
jednolitych strategicznych kierunkéw ksztatcenia dl a edukacji. Nie ma bowiem jednego organu na
poziomie wojewddzkim, ktéry miatby na celu tworzeni e takich wytycznych strategicznych . Roli tej —
w Swietle zmian prawnych — nie petni Kuratorium Os$wiaty. Zgodnie z wypowiedzig przedstawiciela szkoty

ponadgimnazjalnej:

Kuratorium juz w wyniku zmian prawnych catkowicie wycofato sie z Zzycia szkoty. Jest tylko instytucjgq kontro-
Ing i w niewielkim stopniu wspomagajgcg szkote. Mozna by powiedziec, ze z instytucji, ktéra wczesniej byta
niemalze omnipotentna i wrecz krepowata swobode dziatania szkoty, w tej chwili stata sie niczym str6z noc-
ny — zupetnie nieobecna w zyciu szkoty. Co tak na dobrg sprawe nie jest tez dla systemu edukac;ji korzystne.

Warto zauwazyé¢, ze w niektdrych wojewddztwach Kuratorium tak g rol e petni na podstawie art. 31 ust.

1 pkt 6) Ustawy o systemie o swiaty (wg ktérego kurator oswiaty ,realizuje polityke oswiatowg panstwa,
a takze wspotdziata z organami jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu i realizowaniu odpowiednio
regionalnej i lokalnej polityki o$wiatowej, zgodnych z polityka o$wiatowa panstwa™). Niejednokrotnie inne
instytucje — np. Urzad Marszatkowski (vide woj. podkarpackie i wielkopolskie, patrz rozdziat 3.7.2 raportu) —

tworza tego typu dokumenty.

Z kolei organy prowadzace szkét ponadgimnazjalnych czesto nie angazujg sie merytorycznie w dziatanie

szkot:

Wszystkie organy prowadzgce borykajg sie z jednym gtéwnym problemem. Jest niz demograficzny, mniejsza

subwencja na ucznia i zanadto rozbudowana baza oSwiatowa.

W zwigzku z tym de facto strategiczne kierunki dziatania szkét ponadgimnazja Inych wyznaczane s a
przede wszystkim przez kierownictwo ka  zdej ze szkdt. A to oznacza konieczno $€ wziecia pod uwag e
z jednej strony potrzeb pracodawcow, z drugiej —uc  znidw (gdy z to od liczby uczniéw zale zy subwen-

cja dla szkoty). Podobnie jest w przypadku instytucji szkoleniowych.

Jednym z pytan badawczych w ramach przeprowadzonej ewaluacji, byta kwestia kierowania sie zapotrze-
bowaniem pracodawcow przez osoby wybierajace konkretny kierunek czy Sciezke ksztatcenia. Poniewaz
w ramach niniejszego badania nie prowadzono bezposrednich czynnosci badawczych na grupie docelowej
jaka sg uczniowie, probe odpowiedzi na to pytanie podjeto na podstawie ankiety prowadzonej
z przedstawicielami szkét oraz instytucji szkoleniowych. Wyniki badania wtym zakresie zaprezentowane

zostaly narys. 11.

® Ustawa z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie oswiaty, Dz.U. Z 2004 r. Nr 256, poz. 2572 z p6zn. zm.
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Rysunek 11. Stopie A, w jakim - zdaniem respondentéw - ich uczniowie/st  uchacze/studenci wybieraj ac

$ciezke ksztatcenia kieruj a sie zapotrzebowaniem pracodawcéw (% odpowiedzi)

Pytanie: ,W jakim stopniu Pa Astwa uczniowie/stuchacze/studenci wybieraj  gc $cie zke ksztatcenia kieruj g sie
zapotrzebowaniem pracodawcow?”

40% 45%
35% 33,6% 40% 38,3%
o 29,1% 35% 31,4%
| 28,09
250 | 23.6% 30% "
25%
20% -
20% -
o |
15% 10,9% 15% -
10% - 10% -
0, 4 o e V)
o o %7 7% 0,6%
0% | | : .| . , - .
W bardzo w duzym Srednio W matym W bardzo W bardzo W duzym Srednio W matym W bardzo
duzymstopniu  stopniu stopniu  matym stopniu duzym stopniu stopniu stopniu matym stopniu
Szkoty Instytucje szkoleniowe

Zrédio: badanie CATI, N=231 (szkoty), 181 (instytucj e szkoleniowe)

Przedstawione wyniki wskazuja, iz zdaniem respondentéw uczniowie, stuchacze oraz stud enci
w du zym (ponad 33 % odpowiedzi w przypadku szkét i ponad 38% w przypadku instytucji szkolenio-
wych), lub bardzo du zym stopniu (odpowiednio 29 % i 31% odpowiedzi) kier  ujg sie zapotrzebowa-

niem pracodawcow .

Otwarte pozostaje pytanie, czy wiedza os6b ksztalcgcych sie na temat zapotrzebowania pracodawcéw jest
adekwatna do ich faktycznych potrzeb. Biorac pod uwage wyniki badania dotyczace przedsiebiorcéw nalezy
raczej stwierdzi¢, iz wiedza ta nie jest oparta na obiektywnych podstawac  h. Nalezy réwniez uwzgledni¢
brak lub niewielkg intensywno$¢ doradztwa zawodowego w ramach podstawowego systemu ksztatcenia i
szkolenia, co nie wplywa pozytywnie na ogoélng wiedze dotyczaca rynku pracy, wsrdéd oséb podejmujgacych

decyzje edukacyjne i zawodowe.

W swietle informacji uzyskanych podczas realizacji wywiadéw IDI, okazuje sie, ze zapotrzebowanie przed-
siebiorcow na konkretne zawody/typy wyksztatcenia nie jest dla ucznidw/studentdw najistotniejszym czynni-
kiem majacym wplyw na wybdr zawodu/sciezki edukacyjnej. Istotn g rol e odgrywaj q osobiste zaintereso-

wania ucznidéw/studentdéw i opinia rodzicow . Co ciekawe, wydaje sie, sposrod tych trzech determinant to
wtasnie zapotrzebowanie przedsigbiorcow ma najmniejsze znaczenie przy wyborze przysziej Sciezki zawo-

dowej. Jedna z respondentek moéwi:

[...] mySle, Zze tu gtdbwnie to rodzice gtdwny nacisk ktadg na ksztaltowanie sie zainteresowarr mitodziezy,
a przynajmniej znaczgcy majg wptyw na to.

Wydaje sie to by¢ zrozumiate. Rodzice — jako ludzie o zdecydowanie wigkszym i diuzszym doswiadczeniu
zyciowym wiedzg, ze trendy zawodowe na rynku bywajg zmienne a firmy niestabilne. Poza tym, uczniowie

w miodym wieku jeszcze w stosunkowo matym stopniu interesujg sie wymogami, jakie bedzie przed nimi
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stawia¢ doroste zycie. Sprzyjajg temu zainteresowania i fascynacje wieku miodzienczego, beztroska, jak i to,

iz pozostajg jeszcze na utrzymaniu rodzicéw.

Dowodem na stosunkowo niski stopien zainteresowania uczniéw potrzebami przedsiebiorcéw jest sytuacja

opisana przez jedng z badanych oséb, przedstawicielke sektora edukacii:

Kilka lat temu, co najmniej trzy, jesli nie cztery, zgtosit sie do nas przedsiebiorca z branzy spozywczej
i zaproponowat wprowadzenie zawodu: operator maszyn przemystu spozywczego. | taki wprowadzilismy, on
do dzisiaj funkcjonuje. To znaczy: funkcjonuje w [takim] sensie, [ze] fizycznie jest w szkole, ale nie ma
uczniéw, poniewaz nie udato sie stworzy¢ klasy. To byto zainteresowanie na poziomie, powiedzmy, dwadch,

trzech oséb.

Ten ciekawy przyktad dobrze ilustruje teze, ze — najczesciej - biezgce potrzeby rynku przegrywajg
z osobistymi preferencjami uczniow. Oddajmy jeszcze raz gtos cytowanej juz respondentce:

| wybieranie zawodu tylko dlatego, Ze jakas firma sie zgtosita i stworzyta takg mozliwosc... To jeszcze zalezy
od tego, jak znana jest to firma, czy rzeczywiscie ma szanse w perspektywie tych kilku lat utrzymac sie. Bo
zdobywanie zawodu tylko pod takg konkretng propozycje jest ograniczeniem, tak naprawde, zawodu. Bo
gdyby, powiedzmy, ten zawdd byt wykorzystany, czy miatby szanse by¢ wykorzystany w wielu przedsiebior-
stwach, to jest jakas szansa przejscia z jednego do drugiego.

W obliczu takich propozycji jak powyzsza, uczniowie biorg pod uwage to, ze firma oferujgca im prace moze
zbankrutowa¢, badz znikna¢ z rynku z innego powodu. Boja sie rowniez nadmiernej specjalizacji zawodowej,
ktéra mogtaby wigzac sie z trudnosciami zwigzanymi ze znalezieniem nowej pracy, z uwagi na zbyt waskie

kompetencje i umiejetnosci:

[...] jezeli [...] kto$ zaangazowaltby wiasciwie wiasne zycie, w tym momencie, w zdobycie tego zawodu, zeby
potem pracowac, to gdyby sie okazato, ze po tych pieciu latach — nawet — przestaje istnie¢ taka firma, no to
w tym momencie jest to nieporozumienie. A na pewno ktos, wybierajgc zawdd — uczniowie jak uczniowie, ale
rodzice na pewno — majgc szerszy poglad na sprawy rynku pracy chociazby (bo mtodziez to tak sobie, po-
wiedzmy, jeszcze niekoniecznie), to w tym momencie odradza. | uczniowie wolg wybrac takie zawody, ktére

sg bardziej bezpieczniejsze na rynku, czyli majg moZzliwosc przekwalifikowania sie chociazby.

Z powyzszych wzgledéw uczniowie wykazujg ostroznos¢ w podejsciu do tego rodzaju ofert. Nie mozna jed-
nak wykluczy¢ tego, ze gdyby tego rodzaju oferty byly sktadane przez firmy posiadajace ustabilizowang sy-

tuacje na rynku, to mogtyby one by¢ traktowane z wiekszg zyczliwoscig i zainteresowaniem.

W opracowaniu pt. ,Oblicze mtodego pokolenia. Oczekiwania zawodowe miodziezy a rynek pracy” (odno-
szacym sie do wojewddztwa zachodniopomorskiego) autor wskazuje, ze "planowanie i rozwoj kariery zawo-

dowej przez miodziez jest procesem diugofalowym i ztozonym, podatnym na wplywy wielu czynnik()w6"

(str.
6). Zwraca rowniez uwage, ze inne czynniki majg istotny wplyw w zaleznosci od poziomu wyksztatcenia:
inne motywacje wyboru danej sciezki zawodowej podajg uczniowie ostatnich klas szkét gimnazjalnych, po-

nadgimnazjalnych oraz studenci ostatnich i przedostatnich lat studiéw. Jesli chodzi o wnioski dotyczace cha-

6 Grzegorz Podtawiak, Pawet Nowak, ,,Oblicze miodego pokolenia. Oczekiwania zawodowe mtodziezy a rynek pracy”, Szczecin 2009,
str. 6.
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rakteru tych motywacji, to — w odniesieniu do uczniéw szkot ponadgimnazjalnych i wyzszych (gimnazja

w tym badaniu nie sg przedmiotem naszego zainteresowania) — prezentujg sie one nastepujgco:

* najwazniejszym motywem wyboru danej szkoty/uczelnis g wlasne zainteresowania (najwi ek-

szg wag e do tego czynnika przywi azywali studenci);

* innymi wa znymi czynnikami s a: (1) tatwo $¢ znalezienia pracy oraz (2) blisko $¢ miejsca za-

mieszkania;

* znaczna cz e$¢ miodych ludzi wybiera swoj @ obecn g szkot e/uczelni @ bez zadanego konkret-

nego powodu.

Komentujac te wyniki7, autor raportu pisze, ze ,mozemy stwierdzi¢, ze miodziez, planujac swojg dalszg
Sciezke kariery zawodowej i dokonujgc wyboru przysztej szkoty/uczelni, nie kieruje sie w petni racjonalnymi
przestankami. Decyzje dotyczgce wyboru szkoty nie sg do konca decyzjami przemyslanymi i dojrzatymi.
Dos$¢ znaczna grupa miodzie zy dokonuje wyboru przypadkowego, na zasadzie «co  $ trzeba wybra €».
Mtodzi ludzie dokonujac tych wyborow kierujg sie na og6t szeroko rozumianym dobrem wilasnym, co charak-
teryzuje sie stawianiem na pierwszym miejscu mozliwosci zaspokojenia wiasnych potrzeb i realizacji wia-
snych oczekiwan. Jednoczes$nie miodziez w matym stopniu zwraca uwage na zewnetrzne uwarunkowania
jakie istniejg w jej bezposrednim otoczeniu spotecznym (w tym réwniez na rynku pracy). Uwidacznia sie to

zwlaszcza na przykfadzie dychotomii »zainteresowania vs. mozliwo$ci tatwego znalezienia pracy»”S.

Odnoszac sie do tej interpretacji warto zauwazyé¢, ze jest ona spdjna z ustaleniami biezacego badania: przy
wyborze zawodu/wyksztatcenia popyt na niego/nie nie jest czym$ rozstrzygajagcym w procesie podejmowa-
nia decyzji — czynnikiem kluczowym sg zainteresowania. Czyms niepokojgcym jest natomiast to, ze znaczna
czes¢ miodych ludzi wybiera droge zawodowo przypadkowo, cho¢ — biorgc pod uwage psychologiczne na-

stawienia wieku miodzienczego.

Kwestig dyskusyjng jest to, czy korzystne rozstrzyganie przez miodziez alternatywy ,zainteresowania vs.
mozliwosci fatwego znalezienia pracy” na rzecz jej pierwszego cztonu powinno by¢ zawsze (albo prawie
zawsze) postrzegane jako co$ ztego, lub — odwotujac sie do okreslenia wspomnianych autoréw — ,nieracjo-
nalne”. Popyt na dany zawdd/wyksztatcenie jest czyms, co nie wynika tylko z istniejgcego zapotrzebowania,
ale moze by¢ réwniez kreowane. Wiele wiec zalezy od tego, co i w jaki sposdb dana osoba bedzie potrafita

zrobi¢ ze swoim zawodem/wyksztatceniem.

w tym badaniu wptyw rodzicow na wybor $ciezki zawodowej jest uwazany za marginalny.

8 Grzegorz Podtawiak, Pawel Nowak, ,Oblicze mtodego pokolenia...”, str. 8.
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3.4. Kierunki ksztatcenia i sytuacja przedsi  ebiorcéw a dokumenty strategiczne

3.4.1.Kontekst - dokumenty europejskie i krajowe

Wzmianki na temat koniecznosci dostosowania edukacji do potrzeb rynku pracy pojawiajg sie w wiekszosci
dokumentow strategicznych, zaréwno na poziomie europejskim, jak i krajowym czy regionalnym.

Strategia ,Europa 2020", ktéra stanowi kontynuacje Strategii Lizbonskiej, wskazuje przede wszystkim na
problem, z ktérym boryka sie takze Polska, a mianowicie fakt, iz ,okoto potowa uczniéw zdobywa kwalifi-
kacje na $rednim poziomie, ktére jednak cz  esto nie zaspokajaj a potrzeb rynku pracy ™. Analiza danych
dotyczacych bezrobocia w wojewddztwie zachodniopomorskim w ostatnich latach potwierdza ten fakt, wska-
zujac, iz odsetek osdb bezrobotnych z wyksztalceniem srednim ogdlnoksztatcagcym wsréd ogétu bezrobot-
nych rosnie w wojewddztwie zachodniopomorskim sukcesywnie z roku na rok, niezaleznie od spadku lub
wzrostu liczby bezrobotnych ogétem w tym okresie (patrz rys. 11). Nalezy tu zauwazy¢, iz dynamika ogoélnej
liczba os6b bezrobotnych w tym okresie przyjmowata ksztatt dwumodalny, ze spadkiem od niemal 170 000
0s6b w roku 2005 do 82 520 oséb w roku 2008 oraz wzrostem w latach 2008-2010 od 82 520 os6b do
109 964 oséb w roku 2010. Jak widac¢, ze spadkiem/wzrostem ogdlnej liczby oséb bezrobotnych skorelowa-
ny jest spadek/wzrost udziatu grupy oséb z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym . Oznacza to, ze
zasadniczo kwalifikacje tej grupy w najwi ekszym stopniu odpowiadaj @ aktualnej strukturze gospodarki
i w sytuacji wzrostu gospodarczego rozwijajacy sie rynek jest w stanie te osoby wchiong¢. Inaczej sytuacja
wyglada z osobami z wyksztalceniem s$rednim ogdlnoksztatc acym oraz wyzszym, ktorych udziat
w tacznej liczbie os6b bezrobotnych ro  $nie od 2005 z roku na rok niezale znie od spadku lub wzrostu

ogolnej liczby oséb bezrobotnych

Strategia ,Europa 2020” proponuje jako rozwigzanie projekt przewodni pt. ,Mtodziez w drodze”. Z zapisow
na jego temat, wynika, iz panstwa cztonkowskie UE bedg musialy na poziomie krajowym ,zwiekszy¢ otwar-
to$¢ i znaczenie systemow ksztatcenia poprzez utworzenie krajowej struktury kwalifikacji i lepsze tacze-

nie rezultatdw procesu ksztalcenia z potrzebami ryn ku pracy "o,

Krajowa Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013 zakfada, ze ,edukacja w Polsce jako integralny sys-
tem ksztalcenia (umozliwianie zdobycia wiedzy iumiejetnosci) oraz wychowania (ksztattowanie
i promowanie postaw) bedzie: (...) szybko i elastycznie dostosowywac sie do zmian zachodzacych na rynku
pracy”“. Wskazuje jednakze jednoczesnie na bariere, jakg jest ,rozd zwiek miedzy dynamizmem zmian
w otoczeniu edukacji (np. szybkie inie zawsze prze  widywalne zmiany zachodz ace na rynku pracy

(...)), a naturalnym konserwatyzmem systemu edukacj  i"*.

Dotychczasowe doswiadczenia wykazujg, iz zmiany w systemie edukacji wymagajg niejednokrotnie dtugiego

okresu wprowadzania, zwtaszcza jezeli chodzi np. o stworzenie nowego kierunku nauczania, a poza tym

® Komunikat Komisji ,Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zrbwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spoteczne-
mu”, Komisja Europejska, Bruksela 2010, str. 15.

% Tamze.
1 Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013, Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu, Warszawa 2005, str. 28.

2 Tamze.
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system ksztalcenia i szkolenia znajduje sie pod ciagta presja trzech grup/instytucji z otoczenia: grupy
ucznidw, ktérych decyzje pozwalajg na sfinansowanie dziatan sektora edukacji w wigkszym lub mniejszym
stopniu, instytucji nadzorczych w systemie edukacji (MEN, kuratorium, organy prowadzace) — zwlaszcza
tych, ktére tworzg podstawy programowe oraz przedsiebiorcow, jako ostatecznych odbiorcow ich dziatan.
Instytucje edukacyjne muszg spetni¢ oczekiwania kazdej z tych grup/instytucji. Dlatego tez pojawia sie
w ostatnich latach coraz wiecej koncepcji i programoéw wsparcia, ktére majg pomoc w dostosowaniu dziatan

tych instytucji do potrzeb przedsiebiorcow.

Rysunek 12. Udziat danej grupy bezrobotnych wg wyks  ztatcenia w ogoélnej liczbie oséb bezrobotnych

w wojewoOdztwie zachodniopomorskim w latach 2005-201 0 (% w liczbie ogdlnej)
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0,0% 1 1 ]

wyzsze policealne, srednie zasadnicze gimnazjalnei m2007
srednie ogolnoksztatc | zawodowe ponizej

m 2008

zawodowe ace

2005 4,5% 18,2% 8,3% 30,4% 38,5% W 2009

2006 5,0% 18,4% 8,7% 29,1% 38,8% 2010
2007 5,5% 18,7% 9,3% 28,1% 38,4%
2008 6,6% 18,6% 10,1% 27,5% 37,1%
2009 7.1% 18,3% 10,5% 28,4% 35,7%
2010 8,1% 17,9% 10,6% 28,2% 35,2%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych Gtéwnego Urz edu Statystycz-
nego

Jak wskazuje rys. 12, stale ro $nie tak ze udziat absolwentéw szkdt wy zszych w $réd bezrobotnych
w wojewodztwie zachodniopomorskim . Jest to problem ogolnokrajowy. Jedng z jego przyczyn jest nad-
miar absolwentéw kierunkéw humanistycznych, spotecz nych i ekonomicznych przy jednoczesnym
niedostatku liczby absolwentéw kierunkéw scistych iprzyrodniczych .  Niezwykle istotng role
w ksztaltowaniu systemu ksztatcenia i szkolenia na poziomie krajowym i regionalnym odgrywa Program
Operacyjny Kapitat Ludzki na lata 2007-2013. Diagnoza w ramach tego programu potwierdza fakt niedostat-
ku absolwentéw kierunkéw Scistych i wskazuje, iz absolwenci kierunkéw matematyczno-przyrodniczych
i technicznych odgrywajg strategiczna role w ksztattowaniu polskiej gospodarki, zwtaszcza jezeli chodzi o jgj

innowacyjnosc.
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3.4.2.Dokumenty regionalne

3.4.2.1. Potrzeby wojewddztwa zdefiniowane w dokume  ntach strategicznych

W wojewddztwie zachodniopomorskim funkcjonuje kilkanascie dokumentéw strategicznych, ktére definiujg
potrzeby wojewoddztwa w zakresie roznych obszaréw. Do tych z nich, ktére mogg by¢ istotne w kontekscie

wspotpracy miedzy przedsiebiorcami a systemem ksztatcenia i szkolenia mozna zaliczy¢ przede wszystkim:
» Strategia Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do roku 2020;
» foresight obszaru tematycznego ,rynek pracy” w wojewddztwie zachodniopomorskim;
* Regionalna Strategia Innowacyjnosci w Wojewddztwie Zachodniopomorskim;
* Regionalny Plan Dziatah na rzecz Zatrudnienia na 2011 r.;
» strategie sektorowe.

Istotnym wnioskiem, nasuwajacym sie juz na wstepie, po kwerendzie dostepnych danych w zakresie doku-
mentéw strategicznych wojewodztwa zachodniopomorskiego jest brak wspdlnej strategii rozwoju eduka-

cji/o swiaty w wojewoOdztwie (0 czym jest mowa takze w podrozdziale 3.3.1).

Ze wzgledu na znaczne réznice miedzy poszczegélnymi dokumentami strategicznymi, analiza przedstawio-
na w niniejszym rozdziale bedzie dazy¢ do tego, by wyodrebni¢ kilka najwazniejszych kierunkéw rozwoju
wojewddztwa w zakresie kluczowych obszaréw/sektoréw gospodarczych, rozwoju edukacji oraz — jezeli to
mozliwe — wspoipracy edukacji z biznesem. Bedzie to préba wyodrebnienia czesci wspdlnej dla wszystkich,

albo przynajmniej wiekszosci dokumentdw strategicznych regionu.

Zaktualizowana Strategia Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, zgodnie ze strategig Europa
2020, jako jedno z najwazniejszych wyzwan strategicznych traktuje ,dopasowanie oferty szkolnictwa za-

"3 Nie precyzuje ona sektoréw gospo-

wodowego w regionie do aktualnych i przyszitych potr zeb rynku
darczych, ktore bylyby kluczowe z punktu widzenia wojewddztwa, a jednak w czesci diagnostycznej definiuje
ona kilka obszaréw o najwiekszym potencjale rozwojowym i zatrudnieniowym. Sa to: ochrona zdrowia, opie-
ka spoteczna, ochrona srodowiska, informatyka, telekomunikacja i technologie informacyjne, zaawansowane
ustugi i operacje finansowe, produkcja i ustugi, turystyka, edukacja i kultura. To okreslenie potrzeb woje-
wodztwa jest jednak bardzo ogdélne, ponadto nie zostato oparte na twardych danych, a jezeli nawet tak sie
statlo, to zrodlo tych danych nie jest przytoczone w diagnozie. Kluczowe kierunki wytyczone
w zaktualizowanej strategii r6znig sie znaczaco od tych, ktére zostaty okreslone w wersji z 2005 r. (tu jako
kluczowa oznaczona zostata przede wszystkim gospodarka morska, a nastepnie han del, turystyka (w

tym baza rekreacyjna, sanatoryjna i wypoczynkowa) o raz rolnictwo). Czescig wspolng tych dwdch do-
kumentéw jest przede wszystkim turystyka. Oba dokumenty wskazujg takze na gospodarke morskg jako

element charakterystyczny dla wojewodztwa.

13 Strategia Rozwoju W ojewddztwa Zachodniopomorskiego, Sejmik Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego, Szczecin 2010, str. 35.
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Nowa strategia wskazuje takze zestaw kierunkow, ktorych absolwenci stanowig wigkszos¢ zarejestrowanych
w wojewodztwie bezrobotnych. Nalezg do nich przede wszystkim sprzedawcy, technicy ekonomi  sci, ku-

charze, technicy zywienia i gospodarstwa domowego, mechanicy, technic y i robotnicy budowlani.

Z edukacjg oraz jej powigzaniami z biznesem szczegolnie zwigzany jest cel strategiczny nr 5 — ,Budowanie
otwartej i konkurencyjnej spotecznosci”, do ktérego celéw szczegodtowych, zwigzanych z edukacjg zawodo-
wa, naleza przede wszystkim: cel 5.1. Rozwoj kadr innowacyjnej gospodarki, cel 5.3. Rozwdj ksztalcenia

ustawicznego oraz cel 5.4. Rozwdj szkolnictwa zawodowego zgodnie z potrzebami gospodarki.

Badania eksperckie metoda Delphi, przeprowadzone wramach foresightu regionalnego rynku pracy
w wojewddztwie zachodniopomorskim wskazujg, iz do 2020 roku najwiekszy popyt kadrowy bedg genero-

wac branze takie jak:
e turystyka,
» transport i logistyka,
e przemyst spozywczy,
e ustugi dla biznesu.

Kluczowe kierunki, stanowigce podstawy dla przysztego zapotrzebowania wojewddztwa na zasoby ludzkie,
sg omawiane w kilku miejscach zaktualizowanej Regionalnej Strategii Innowacyjnosci. Jako aktualnie naj-
wazniejsze w regionie uznane zostaty przemysty: spo zywczy, budowlany, logistyka z produkcj  a srodkéw
transportu, chemiczny oraz drzewno-meblarski z papi erniczym, natomiast jako najbardziej rozwojo-

we wskazano logistyk e, turystyk e, rolnictwo ekologiczne i gospodark e morsk a.

Regionalny Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia nie wskazuje co prawda kluczowych sektoréw, jezeli chodzi
0 gospodarke wojewddztwa, jednak wskazuje takze na koniecznos¢ upowszechniania formalnego ksztatce-

nia ustawicznego, a w jego zakresie dostosowywanie oferty edukacyjnej do potrzeb lokalnego rynku pracy.

Przeanalizowano takze szereg wojewddzkich strategii sektorowych, np. rozwoju turystyki, gospodarki mor-
skiej czy spoteczenstwa informacyjnego, ale cho¢ kazda z nich zawiera informacje dotyczace edukacji, to nie
definiujg one ogdlnych potrzeb wojewddztwa — wskazujg jedynie na koniecznos$¢ rozwijania praktycznych

umiejetnosci.

Podsumowujac, kierunkami/obszarami rozwojowymi, ktére najczesciej pojawiajg sie w dokumentach strate-

gicznych wojewddztwa, sa;
e przemyst spo zywczy wraz z rolnictwem ekologicznym;
e turystyka;
» transport i logistyka;
» gospodarka morska.
Ponadto dokumenty strategiczne wojewddztwa akcentuja;

» konieczno$¢ podniesienia ogélnego poziomu ksztalcenia, zwlaszcza w przypadku kierunkéw $ci-

stych;
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» konieczno$c¢ rozwoju ksztatcenia ustawicznego (formalnego i nieformalnego);

» koniecznos$¢ ksztattowania postaw proinnowacyjnych w systemie edukaciji.

3.4.2.2. Kierunki ksztatcenia a potrzeby wojewddztw a zdefiniowane w dokumentach

strategicznych

Wyniki badania szkét przeprowadzonego w ramach niniejszego projektu badawczego, wskazujg, ze do kie-
runkéw ksztatcenia najwazniejszych i najczesciej wystepujacych w zachodniopomorskich szkotach ponad-

gimnazjalnych i policealnych  nalezg przede wszystkim kierunki wymienione w tabeli 12.

Podobna analiza, przeprowadzona w 2007 r. przez Zachodniopomorskie Obserwatorium Rynku Pracy,
wskazuje przede wszystkim na takie kierunki jak technik ekonomista, technik mechanik, technik zywie-
nia i gospodarstwa domowego (w przypadku technikow) , kucharz, sprzedawca i fryzjer (w przypadku
szkot zawodowych) oraz technik informatyk i technik fizjoterapii (w przypadku szkot policealnych).

Pokrywa si e to w du zej mierze z niniejszym badaniem **.

Jezeli chodzi o szkolnictwo wy zsze, najbardziej popularnymi kierunkami wg diagnozy do Strategii Rozwoju
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego sa nauki spoteczne, ekonomia i administracja, inne kierunki humani-
styczne i pedagogiczne. Analize udziatu absolwentow poszczegoélnych kierunkéw w ogdlnej liczbie absol-

wentéw zachodniopomorskich uczelni przedstawia rys. 13.

Analiza ta potwierdza prymat kierunkéw spotecznych i ekonomiczno-administ racyjnych oraz pedago-

gicznych w wojewddztwie zachodniopomorskim nad inny mi kierunkami . Nalezy zauwazy¢, iz kierunki
inzynieryjno-techniczne, jakkolwiek ich absolwenci stanowig 7,9% wszystkich zachodniopomorskich absol-
wentéw, realizowane sg jedynie przez uczelnie publiczne — stworzenie takiego kierunku jest szczegdlnie
trudne, gdyz wymaga zaréwno wyspecjalizowanej kadry, jak i nowoczesnego sprzetu. Natomiast uczelnie
niepubliczne ksztalcg najwiekszg liczbe absolwentéw w kierunkach pedagogicznych (w 2010 r. — wiecej niz
uczelnie publiczne), spotecznych, administracyjnych i ekonomicznych, atakze zwigzanych z ustugami dla

ludnosci.

1 Edukacja a rynek pracy — analiza kierunkéw ksztatcenia zachodniopomorskich szkét ponadgimnazjalnych, Wojewddzki Urzad Pracy
w Szczecinie, Szczecin 2007
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Tabela 11. Kierunki/zawody, w ktérych ksztatci najw  iecej badanych szkét (liczebno $¢ najwazniej-

szych odpowiedzi)

Pytanie: ,Prosz e wymieni ¢ do 3 najwa zniejszych kierunkéw/zawoddéw, w jakich ksztatci Pa  Astwa instytucja’

Liczba szkdt

Kierunek/zawaéd wskazuj acych

kierunek/zawdd
technik mechanik/mechanik/ mechanik pojaz- 35

déw samochodowych
technik informatyk 29
technik ekonomista 25
kucharz/ kucharz matej gastronomii 24
technik/specjalista administraciji 21
zawody zwi gzane z rolnictwem, le $nictwem 16
i ogrodnictwem

technik hotelarstwa 13
kosmetyka/kosmetologia 13
technik zywienia i gospodarstwa domowego 12
zawody zwi gzane z budownictwem 11
fryzjer 11
fizjoterapeuta/masa zysta 10

Zrodto: badanie CATI, N=231

Aby jednak wtasciwie zdiagnozowa¢ sytuacje wojewddztwa zachodniopomorskiego w tym zakresie, nalezy —
jak juz wzmiankowano - dokona¢ poréwnania z innymi wojewddztwami. Na podstawie analizy danych GUS
dotyczacych udzialu absolwentéw danych kierunkéw w ogoélnej liczbie absolwentéw mozna stwierdzi¢, ze
wojewddztwo zachodniopomorskie rézni sie od innych regionéw przede wszystkim nastepujacymi cechami
(dane zrédlowe: liczba absolwentow szkot wyzszych w 2010 r. wg wojewddztw — Bank Danych Lokalnych
GUS):

* najwy zszy w Polsce udziat absolwentéw studidéw o kierunkac h spotecznych w ogdlnej liczbie

absolwentéw;

e najnizszy w Polsce udziat absolwentéw studiow o kierunkach matematyczno-statystycznych

w ogolnej liczbie absolwentow;
* najwyzszy w Polsce udziat absolwentow studidw o profilu transportowym;

e niski wporéwnaniu do innych wojewédztw udziat absolwentow kierunkéw ekonomicznych

i administracyjnych;

e niski w poréwnaniu do innych wojewddztw udziat absolwentéw studiow o profilu humanistycznym

poza naukami spotecznymi.
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Rysunek 13. Udziat absolwentéw poszczegoinych kier  unkéw w ogolnej liczbie absolwentéw szkot
wyzszych w wojewddztwie zachodniopomorskim w2010 r. w podziale na uczelnie publiczne

i niepubliczne (%)

spotfeczne
ekonomiaiadministracja

pedagogiczne

inzynieryjno-techniczne 0,0%
medyczne ] 1,2%
humanistyczne ] 0,5%
produkcjai przetworstwo 0,0%
architekturai budownictwo 0,0%
ustugi dla ludnosci 1,3° 1,69
biologiczne 0,0%
informatyczne ] 0,07 B publiczne
ustugi transportowe 1,9°- 0,4% W hiepubliczne
rolnicze, leéne i rybactwo 1,79 0,0%

prawne 1,5°- 0,0%
artystyczne 0,4%890,5%
fizyczne 0,9°- 0,0%
dziennikarstwoi informacja 0,699 0,2%
ochrona érodowiska 0,7%4810,0%
opieka spoteczna 0,3°; 0,0%

ochrona i bezpieczeristwo 0,3%#0,0%

matematyczno-statystyczne 0,2%¥0,0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS

Szkolenia w formach kursowych, organizowane przez instytucje szkoleniowe, dotyczg zaréwno konkretnych
umiejetnosci zawodowych, jak i ogdlnych umiejetnosci miekkich, interpersonalnych, zarzadzania itp. Tabela
nr 13 przedstawia najwazniejsze kierunki ksztatcenia kursowego w badanych instytucjach szkoleniowych
wojewbdztwa zachodniopomorskiego. W tabeli przedstawione zostaly jedynie kursy zawodowe. Natomiast
do najczestszych kurséw ,miekkich” naleza szkolenia z asertywnosci, komunikacji interpersonalnej, autopre-

zentacji i kreowania wizerunku.
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Tabela 12. Kierunki/zawody, w jakich ksztatci najwi  ecej badanych instytucji szkoleniowych (liczeb-

no $¢ najwa zniejszych odpowiedzi)

Pytanie: ,Prosz e wymieni ¢ do 3 najwa zniejszych kierunkéw/zawoddéw, w jakich ksztatci Pa  Astwa instytucja’

Liczba instytuciji
: szkoleniowych,
Kierunek kursu wskazuj acych dany
kierunek

kosmetyka/kosmetologia/wiza 2Z/stylizacja 28
jezykowe 25
kierowca 23
rachunkowo $é/ksiegowo $¢€ 19
BHP 15
szkolenia komputerowe 14
fryzjerstwo 11
marketing i PR 7
zarzadzanie 7

Zrodto: badanie CATI, N=181

Instytucje szkoleniowe ksztalcg przede wszystkim w zawodach, ktére nie wymagajg wieloletniego przygoto-
wania, jak rowniez w kierunkach, ktére stanowig uzupetnienie dla podstawowych kwalifikacji zdobytych
w systemie szkolnym (np. kursy jezykowe, kursy BHP, szkolenia komputerowe, szkolenia dotyczace umie-

jetnosci interpersonalnych).

Powyzsze dane wskazuja, iz oferta systemu ksztatcenia i szkolenia w wojewodztw ie zachodniopomor-
skim nie w petni odpowiada kierunkom rozwoju, zdiag nozowanym w zachodniopomorskich doku-
mentach strategicznych. W  przypadku przemystu spo zywczego , wskazanego jako jeden z kluczowych
kierunkéw rozwoju wojewddztwa, baza kierunkow ksztalcenia jest stosunkowo niewielka (chyba, ze uznac
kucharza za kierunek wpisujacy sie w ten sektor), brak tez kierunkéw dedykowanych stricte rolnictwu ekolo-
gicznemu. Istnieje dos¢ duzo kierunkéw zwigzanych z szeroko pojeta turystyk a, ale ich absolwentom — jak
wskazujg inne badania, np. ,Sytuacja i oczekiwania pracodawcéw wojewddztwa zachodniopomorskiego”
brakuje umiejetnosci miekkich i przede wszystkim jezykowych (najwiekszy odsetek przedsiebiorcéw oczeku-
jacych od pracownikéw znajomosci jezykéw obcych w wojewddztwie zachodniopomorskim znajduje sie
w sekcji i PKD ,Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi™®). W przypadku
transportu i logistyki  funkcjonuje stosunkowo niewiele kierunkow ksztalcenia na poziomie ponadgimna-
zjalnym, natomiast réwnowazone jest to duzg liczbg kierunkéw zwigzanych z transportem na uczelniach (do

czego przyczynia sie przede wszystkim Akademia Morska) oraz ksztalceniem kursowym kierowcow.

15 Sytuacja i oczekiwania pracodawcéw w powiatach wojewo6dztwa zachodniopomorskiego. Przewidywanie oczekiwan pracodawcow
odnosnie pozadanych kwalifikacji, kompetencji i ustug szkoleniowych. Raport szczeg6towy — profile demograficzno-zawodowe, Woje-
wodzki Urzad Pracy w Szczecinie, Szczecin 2011, str. 215.
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W przypadku gospodarki morskiej , wskazywanej jako istotna dla regionu, funkcjonuje kilka szkét ponad-
gimnazjalnych (Zesp6t Szkét Technicznych i Morskich w Szczecinie, Zespot Szkét Morskich w Kotobrzegu),
jednakze szkoly te przezyly istotne problemy ze wzgledu na kryzys w tej branzy, a zwtaszcza — na upadek
Stoczni Szczecinskich (stad np. zmiana nazwy i czesciowa zmiana profilu dawnego Zespotu Szkdét Budowy
Okretow, dzis Zespotu Szkét Technicznych i Morskich). Wskazuje to jednak na fakt istnienia rozbieznosci

zapis6w dokumentéw strategicznych regionu z faktyczna, aktualng sytuacjg szkét w regionie.

Majac na wzgledzie zaréwno wytyczne krajowe dotyczace koniecznosci zwigkszania liczby absolwentéw
kierunkéw scistych, jak i zapisy strategii regionalnych, akcentujace konieczno$¢ dostosowania systemu
ksztatcenia i szkolenia do potrzeb rynku pracy, nalezy takze zwrdci¢ uwage na dwa niepokojace zjawiska,
wystepujace w wojewodztwie zachodniopomorskim, ktore stojg w sprzecznosci z kierunkami definiowanymi
w dokumentach strategicznych. Jest to mianowicie dominacja kierunkbw ekonomicznych

i administracyjnych w nauczaniu ponadgimnazjalnym i policealnym, jak réwnie Z najwi ekszy w Polsce

odsetek absolwentow studiow o kierunku spotecznym . Cel szczegétowy 5.1. Strategii Rozwoju Woje-
wobdztwa Zachodniopomorskiego, ,Rozwdj kadr innowacyjnej gospodarki”, rozpatrywany w kontekscie innych
badan i diagnozy do Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, wyraznie wskazuje na koniecznos¢ zmiany
proporcji w kierunkach ksztatcenia w kierunku technicznym (w przypadku ksztatcenia ponadgimnazjalnego
i policealnego) oraz matematyczno-przyrodniczym i $cistym (w przypadku szkolnictwa wyzszego). Wskazujg
tez na to dane z monitoringu zawodéw deficytowych i nadwyzkowych, prowadzonego przez WUP
w Szczecinie. Wg tych danych, od lat zawody zwigzane z ekonomig i socjologig zajmujg wysokie pozycje
w rankingu zawodow nadwyzkowych w wojewodztwie zachodniopomorskim, co oznacza, iz miejsc pracy

w tych zawodach jest duzo mniej, niz zarejestrowanych bezrobotnych.

3.4.2.3. Kierunki rozwoju zdefiniowane w dokumentac h strategicznych regionu

a sytuacja przedsi ebiorcow w regionie

Ocena dopasowania aktualnych kierunkéw ksztatcenia do kierunkéw rozwoju wyznaczonych w dokumentach
strategicznych musi zosta¢ uzupetniona o poréwnanie tych kierunkéw z faktycznymi, aktualnymi mozliwo-
sciami pracodawcow w regionie. Nie zawsze bowiem kierunki zdefiniowane w dokumentach strategicznych
moga by¢ faktycznie zrealizowane: najczesciej powodem takiej sytuacji jest planowanie diugoterminowe,
ktére w mniejszym stopniu bierze pod uwage aktualng sytuacje i mozliwosci, a w wiekszym — pozadany stan
docelowy, ktory umozliwi regionowi swobodng konkurencje z innymi wojewédztwami. W celu sprawdzenia,
czy faktycznie wymienione w strategiach branze majg tak duzy potencjat w wojewddztwie, przeprowadzono

analize odsetka firm w poszczegolnych branzach (rys. 14).
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Rysunek 14. Odsetek firm z bran z kluczowych wg strategii zachodniopomorskich we wsz ystkich

wojewoddztwach w 2010 r.

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych GUS

Powyzsza analiza wskazuje na faktyczny potencjat ilosciowy firm wojewddztwa zachodniopomorskiego
z branzy turystycznej oraz ustug okototransportowych (magazynowanie etc.). Takze przedsiebiorstwa go-
spodarki morskiej (sekcja transportu wodnego) sa bardziej liczne w wojewodztwie zachodniopomorskim niz
w wiekszosci innych wojewddztw. Natomiast w przypadku branzy spo zywczej mamy do czynienia ze sto-
sunkowo niewielkim odsetkiem przedsiebiorstw tego typu w ogolnej liczbie, co stawia pod znakiem zapytania
kluczowy charakter tej branzy, postulowany w niektérych dokumentach strategicznych.

Badania przeprowadzone w ramach projektu ,Zachodniopomorskie Obserwatorium Rynku Pracy” wskazuja,
iz do kluczowych dla pracodawcow zawodow w wojewddztwie zachodniopomorskim nalezg zawody zwigza-
ne z pracami prostymi, takimi ja: sprzedawca, kierowca, kucharz, monter i mechanik  '°, a takze ksi egowy
i handlowiec. Zasadniczo wiekszos¢ z tych zawoddéw moze by¢ wykonywanych w ramach tych branz, ktére

uznane zostaty w dokumentach strategicznych za kluczowe dla wojewddztwa zachodniopomorskiego.

Zapisy dokumentéw strategicznych zwigzane z koniecznoscig dostosowania edukacji do potrzeb przedsie-
biorcéw takze poprzez zwiekszenie liczby absolwentéw kierunkéw scistych i technicznym kosztem kierunkéw
spotecznych i ekonomicznych potwierdza niniejsze badanie. Pracodawcy s a szczegolnie zainteresowani
zatrudnianiem absolwentéw szkét wy  zszych technicznych i szkét zasadniczych zawodowych

'8 Sytuacja i oczekiwania pracodawcéw w powiatach wojewddztwa zachodniopomorskiego. Przewidywanie oczekiwan
pracodawcéw odnosnie pozadanych kwalifikacji, kompetencji iustug szkoleniowych. Raport szczegdlowy — profile
demograficzno-zawodowe, Zachodniopomorskie Obserwatorium Rynku Pracy, Wojewddzki Urzad Pracy w Szczecinie,
2011

Strona 6 3



Tabela 13. Zainteresowanie zatrudnieniem absolwenté  w poszczegoélnych typéw instytucji edukacyj-
nych - odsetek zainteresowanych w  $rod badanych przedsi ebiorcow (%)
Pytanie: ,Jakie to instytucje edukacyjne?” (w odnie sieniu do pytania: ,Czy Pana/Pani firma zatrudnia | ub jest

zainteresowana zatrudnianiem absolwentow zachodniop omorskich instytucji edukacyjnych (mowa o osobach,
ktore pod;j ety prac e w Panstwa firmie bezpo $rednio po uko Aczeniu szkoty)?”)

Instytucje edukacyjne, ktérych
absolwentami zainteresowanis g Procent ob-
badani pracodawcy serwagciji
Szkoly wy zsze techniczne 58,6%
Szkoly zasadnicze zawodowe 52,5%
Szkoty zawodowe dla dorostych 51,5%
Technika 47,5%
Szkoly wy zsze humanistyczne 26,3%
Licea profilowane 19,2%
Licea ogoInoksztatlc ace 16,2%
Szkoly policealne 15,2%
Inne 6,1%

Zrodto: badanie CATI, N=266

3.5. Proces wspotpracy pomi  edzy sfer g przedsi ebiorczo $ci a sfer g edukacyjn a

W ramach badania ankietowego wsréd przedsiebiorcow zapytano, w jaki sposb wspétpracujg z instytucjami
edukacyjnymi. W zdecydowanej wiekszosci przypadkéw byly to praktyki zawodowe lub sta ze. Jedynie
w jednym przypadku przedsiebiorca wskazat wspotprace w zakresie realizacji badan certyfikowanych i ustug

technologicznych oraz w jednym przypadku pojawita sie wspOtpraca w zakresie realizacji projektéw UE.
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Rysunek 15. Formy wspétpracy badanych pracodawcow z e szkotami (% odpowiedzi)

Pytanie: ,Jaka byta to forma?” (w odniesieniu do py tania: ,Czy Pani/Pana firma prowadzita w ci  ggu ostatnich
pieciu lat praktyki zawodowe, sta ze, zajecia praktyczne b gdz inne formy aktywno $ci dla uczniéw i absolwentow
szkét lub innych placéwek edukacyjnych wojewodztwa zachodniopomorskiego?”)

80%

66,4%

60% -

24,0%

20%

9,6%

Praktyki zawodowe Staze Zajecia praktyczne

Zrédio: badanie CATI, N ogétem = 266, N w niniejszym  pytaniu = 125

Pracodawcy, ktérzy deklarujg brak takiej wspotpracy, zapytani o powody tego braku najczesciej odpowiadali,
iz nie widz g korzy $ci z takiej wspdipracy (ponad 1/3 badanych), w dalszej kolejnosci wskazali na brak
zainteresowania/propozycji ze strony instytucji edukacyjnych (23,4 % ankietowanych). Pozostate odpowiedzi
(wskazuje je rys. 16), nie sg wskazywane na tyle czesto, aby méwic o nich jako o kluczowych barierach.
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Rysunek 16. Przyczyny nieprowadzenia wspoétpracy zi  nstytucjami edukacyjnymi przez badanych
przedsi ebiorcéw (% odpowiedzi, wybor wielokrotny)
Pytanie: ,Jaka byta to forma?” (w odniesieniu do py tania: ,Czy Pani/Pana firma prowadzita w ci  ggu ostatnich

pieciu lat praktyki zawodowe, sta ze, zajecia praktyczne b gdz inne formy aktywno $ci dla uczniéw i absolwentow
szkét lub innych placéwek edukacyjnych wojewodztwa zachodniopomorskiego?”)

Brak korzysci z takiej dziatalnosci 33,7%

Brak zainteresowania/propozycji ze strony
instytucji edukacy nych

Brak czasu na tego typu czialania w firmie
7bytmata ilosé kadry w firmie

Bariery biurokratyczne

Niewystarczgjaca wiedza w tym zakresie

Inne

T T
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zrédio: badanie CATI, N ogétem = 266, N w niniejszym  pytaniu = 141

Kolejng kwestig jest wspoétpraca pracodawcow w zakresie dostosowania oferty edukacyjnej do ich potrzeb.
Na 266 przebadanych respondentow jedynie 3 deklaruje, i z prowadzi aktualnie tak g wspotprac e (stano-
wi to niewiele ponad 1% badanej populacji). Mozna zatem wyciggna¢ wniosek, iz taka wspétpraca
w praktyce prawie nie istnieje.

Przedsiebiorcy pytani o powody braku wspétpracy respondenci wskazywali najczesciej brak potrzeby lub
brak kontaktu, co w duzej mierze potwierdza pozostate obserwacje w tym zakresie.

W pieciu przypadkach respondenci wskazali na realizacje dziatan wspdlnie z instytucjami szkolnymi, co ob-

razuje tabela 15.

Strona 6 6



Tabela 14. Formy wspoétpracy dotycz ace dostosowania oferty edukacyjnej do potrzeb badan ych

przedsi ebiorcow (liczebno $¢ i % odpowiedzi)

Pytanie: ,Czy Pa nstwa firma podj eta dziatania zmierzaj gce do dostosowania oferty edukacyjnej instytucji sz kol-
nictwa do Pa Astwa potrzeb?”

Licze b-

Ofpemias) nosc¢ Procent

Tak, kontaktowali $my 1 1,0%
sie ze szkotami w celu
otwarcia nowego kie-
runku

Tak, kontaktowali $my 4 4.1%
sie ze szkotami w celu

modyfikaciji istniej a-
cych programéw na-

uczania

Tak, kontaktowali $my 0 0,0%
sie ze szkotami
w innym celu

Nie, nie podejmowal i- 92
smy zadnych dziata n
w tym zakresie

94,8%

Zrodto: badanie CATI, N ogétem = 266, N w niniejszym  pytaniu = 97

Jedna z respondentek badan jakosciowych wskazata na sytuacje, w ktérej wspotpraca taka, jakkolwiek za-
inicjowana przez pracodawce, nie mogta odnies¢ skutku ze wzgledu na brak zainteresowania nowg klasg

zawodowag ze strony uczniow:

Jedyny przypadek, o ktérym mowitam, to byt przedsiebiorca, ktéry wystgpit oficjalnie, do nas jako Urzedu
Miasta, zeby stworzy¢ [klase zawodowg]. MySmy probowali to stworzy¢ razem ze szkolg. To byta branza
spozywcza. Chodzito o stworzenie zawodu ,operator maszyn przemystu spozywczego” (...) [Pracodawca]
deklarowat zatrudnienie co roku takiej grupy oséb. No i stworzylismy ten nabor, i on do dzisiaj, co roku jest
przez szkote oferowany. Ale klasa [dotgd] nie powstata. Nie bylo zainteresowania. Tutaj przedsigbiorca zo-
stat tez sam jak gdyby...

Na pytanie o wpltyw przedsiebiorcow na ostateczny ksztalt oferty edukacyjnej, jedynie w jednym przypadku
przedsiebiorca wskazal, iz oferta jest tworzona przez instytucje w scistej wspotpracy. W pozostatych przy-
padkach oferta byta jedynie konsultowana.

Dobrym przyktadem roli, jakg majg do odegrania wzajemne konsultacje, sg relacje taczace przedsiebiorcéow
z instytucjami otoczenia biznesu. Jak wskazujg dane zawarte w tabeli 16, ponad 2/3 badanych instytucji takg
wspoOtprace deklaruje.
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Tabela 15. Wspotpraca mi edzy badanymi instytucjami otoczenia biznesu a przed siebiorcami

w zakresie dostosowania oferty do potrzeb (liczebn 08¢ i % odpowiedzi)

Pytanie: ,Czy Pa nstwa instytucja wspotpracuje z przedsi  ebiorcami w kwestiach zwi gzanych z dostosowaniem

wiasnej oferty do ich potrzeb?”

Tak 42 67,7%
Nie 19 30,6%
Ogotem 61 98,4%

Zrodio: badanie CATI, N ogétem = 62, N w niniejszym  pytaniu = 61

Jak wskazuje rys. 17, oferta instytucji otoczenia biznesu jest wdu  zej mierze tworzona w $cistej
wspoOtpracy z przedsi ebiorcami . Na pytanie ,Jak oceniajg Panstwo efekty tej wspotpracy?” wiekszos¢ an-
kietowanych przedstawicieli IOB ocenita jg jako dobra.

Rysunek 17. Sposéb wspodipracy IOB z przedsi  ebiorcami w kwestiach zwi gzanych z dostosowaniem
wiasnej oferty do ich potrzeb (liczebno  $¢€ odpowiedzi)

Pytanie: ,W jaki sposob Pa nstwa instytucja wspotpracuje z przedsi  ebiorcami w kwestiach zwi gzanych z
dostosowaniem wiasnej oferty do ich potrzeb?”

25
20
15 13
10
5 5
5 N
0 T T 1
Oferta jest Oferta jest Oferta jest Inaczej
tworzona przez tworzona w catosci tworzona w
instytucjew scistej przez instytucjei  wiekszosciprzez
wspofpracy z jedynie instytucjei tylkow
przedsiebiorcami  konsultowanaz niektorych
przedsiebiorcami  czesciach przez
pracodawcow

Zrodio: badanie CATI, N ogétem = 62, N w niniejszym  pytaniu = 42

Instytucje otoczenia biznesu wspierajg rowniez kontakty pomiedzy przedsiebiorcami a sferg szkolnictwa
i nauki. Na rys. 18 wskazano sposoby realizacji tego celu przez I0B.
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Nalezy jednak zwréci¢ uwage, iz metody te w duzej mierze majg charakter okazjonalny, wspomagajacy
i zachecajacy, trudno méwi¢ w tym miejscu o efektach tych dziatan, zwlaszcza, iz sami przedstawiciele 10B
nie majg petnego przekonania co do ich skutecznosci (najwiecej odpowiedzi ,$rednio” lub ,trudno powie-
dzie¢”.

Rysunek 18. Wspieranie kontaktébw mi edzy przedsi ebiorcami a sfer g szkolenia i ksztatcenia przez

instytucje otoczenia biznesu (liczebno  $¢é odpowiedzi)

Pytanie: ,Czy i w jaki spos6b Pana/i instytucja wsp iera wspotprac e pomiedzy instytucjami edukacyjnymi a

przedsi ebiorstwami w zakresie dostosowywania oferty edukacy jnej do potrzeb tych drugich?”

A “
L . L . .. 22
przedsiebiorcow z przedstawicielami sektora edukacji
Zachecamy przedsiebiorcow do kontaktowaniasie z 1

instytucjamiedukacyjnymiiprzedstawiania swoich _ 18

potrzeb

Organizujemy nieformalne spotkania fgczace
przedsiebiorcow z przedstawicielami sektora edukacji

Zachecamy instytucje edukacyjne do kontaktowania

sie z przedsiebiorcami i przedstawiania swoich ofert 4
edukacyjnych
T
0]

Zrodto: badanie CATI, N=62

W ramach badania ankietowego respondentdw z grupy IOB zapytano réwniez, (w formie pytania otwartego):
Jakie dziatania nalezaloby przede wszystkim podjaé w celu poprawy dostosowania systemu ksztatcenia do
potrzeb przedsiebiorstw?

Najwieksza liczba odpowiedzi na to pytanie dotyczyta zwiekszenia przygotowania praktycznego absolwen-
téw (staze, praktyki itp.) oraz biezacego monitoringu rynku pracy  pod katem zapotrzebowania na zawody.
Pozostate odpowiedzi wskazywaly na takie dziatania jak: lepsza komunikacja (w tym finansowanie wspot-
pracy), uelastycznienie programu ksztatcenia czy wrecz skopiowania rozwigzan zagranicznych (Skandyna-
wia).
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Jednym z kluczowych elementéw badania ankietowego bylo badanie przeprowadzone na szkotach
i instytucjach szkoleniowych. Nalezy zatem przyjrze¢ sie jak wspoéiprace z pracodawcami postrzegajg te
instytucje.

Pierwsza obserwacja jaka wynika z analizy ankiet, jest fakt, iz zdaniem zdecydowanej wiekszosci respon-
dentéw w tej grupie (ponad 84 % badanych) wspétpraca taka wystepuje (rys. 19).

Rysunek 19. Wspdtpraca instytucji szkoleniowych i s zkot z przedsi ebiorcami (% odpowiedzi)

Pytanie: ,Czy Pa nstwa instytucja wspétpracuje z przedsi  ebiorcami?”

100%

100%
24 0% £5,6%
v LT
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20%, 16.0% 20% + 144%
0% 0% -
Tak Nie Tak Nie
Szkoty Instytucje szkoleniowe

Zrédio: badanie CATI, N = 231 (szkoly), 181 (instytu  cje szkoleniowe)

W przypadku braku wspotpracy, instytucje najczesciej wskazywaly na brak potrzeby wspotpracy lub brak
zainteresowania/propozycji ze strony pracodawcow.

W przypadku pytania dotyczacego wspotpracy z przedsiebiorcami w zakresie dostosowania programow
nauczania do ich potrzeb, respondenci deklarowali ten fakt w ponad potowie przypadkéw. Swiadczy to
o0 dos¢ niepokojacym zjawisku, ktdre polega na braku kluczowej wspoipracy . Jako przyczyny tego stanu
rzeczy respondenci jednoznacznie wskazali, iz jest to brak zainteresowania/propozycji ze strony pracodaw-

cow.
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Rysunek 20. Wspétpraca szkét i instytucji szkolenio wych z pracodawcami w zakresie dostosowania

programéw nauczania do ich potrzeb (% odpowiedzi)

Pytanie: ,Czy Pa nstwa instytucja wspotpracuje z pracodawcami w zakre sie dostosowania programéw nauczania

do ich potrzeb?”

0% 55,4% 0%
58,8%
50% - 60%
44,6%
ZNo
40% - 20%
41,2%
40% -
30% -
30% -
20% - .
20% -
10% 10% -
0% - 0% -
lal Nig Tak Nie
Szkot Instytucje szkoleniowe
y

Zrédio: badanie CATI, N=231 (szkoty), 181 (instytucj e szkoleniowe)

Pytani o czestotliwos¢ wspotpracy, ankietowani wskazywali najczesciej iz odbywa sie ona kilka razy do roku
(44,8% odpowiedzi w przypadku szkét i 63,6% w przypadku instytucji szkoleniowych). Ma ona wiec charak-
ter raczej okazjonalny niz staty.

Interesujaca roznica pomiedzy szkotami a instytucjami szkoleniowymi pojawia sie w zakresie sposobu
wspoOtpracy z pracodawcami. W przypadku 50% badanych szkoét oferta jest jedynie konsultowana
z pracodawcami, natomiast w przypadku instytucji sz koleniowych w wi ekszym lub mniejszym stop-
niu jest ona wspottworzona réwnie  z przez pracodawcow.

Kolejna réznica ujawnita sie w zakresie inicjowania wspotpracy z przedsiebiorcami. W przypadku szkét
ponad 63% deklarowato, i z wspotpraca wynikata z inicjatywy szkoty. W przypad ku instytucji szkole-
niowych 54,5% deklarowato, i z to pracodawca inicjowat wspotprac €. Moze to wskazywac na to, na co
wskazywali takze pracodawcy — respondenci badan jakosciowych — ze ksztatcenie w formie kursowej szyb-
ciej odpowiada na zapotrzebowanie.

Instytucje szkoleniowe rOwnie z bardziej krytycznie oceniaj g swojq role w zakresie generowania ba-
rier we wzajemnej wspotpracy. Prawie jedna trzecia z nich odpowiedziata, iz problemy we wspétpracy
wynikaja z braku wiedzy pracownikéw instytucji. W przypadku szkét, jako gtéwne bariery wskazywane sg
najczesciej: brak zainteresowania ze strony przedsiebiorcéw, brak odpowiedniej kadry u pracodawcéw, nie-
wystarczajgca wiedza pracodawcow.
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W przypadku kolejnego pytania ankiety (,Jak oceniajg Panstwo zaangazowanie przedsiebiorcéw w zakresie
dostosowania oferty edukacyjnej do ich potrzeb?”), rdwniez widac istotng réznice w podejsciu pomiedzy
szkotami i instytucjami szkoleniowymi. Przedstawiciele tych pierwszych najczesciej okreslali to zaangazowa-
nie na poziomie srednim (64 %), natomiast drudzy w wiekszosci przypadkéw (56 %), okreslili poziom zaan-
gazowania jako dobry. Podobne roznice dalo sie zaobserwowacC w zakresie oceny efektow wspotpracy.
Przedstawiciele instytucji szkoleniowych znacz ~ gco wy zej ocenili efekty tej wspotpracy, ni  z przedsta-
wiciele szkét.

Kolejnym waznym obszarem wspétpracy jest wspotpraca w zakresie bezposredniej wspotpracy w zakresie
realizacji procesu edukacyjnego. W tym zakresie szkoty zdecydowanie wyprzedzajg instytucje szkoleniowe,
ktorych udziat wtej formie wspdlpracy jest marginalny (jedynie 7 instytucji deklaruje realizacje tego typu
dziatan, w stosunku do 194 szkdf). Roznica ta wynika w gtéwnej mierze z ustawowej regulacji mozliwosci
realizacji praktyk zawodowych, stazy (oraz zwigzanego z tym wsparcia finansowego ze srodkéw publicz-
nych) gtéwnie poprzez szkoty. W dalszej analizie tej problematyki brane beda pod uwage wyniki dla szkot.

W zakresie podmiotu wspieranego w ramach wymienionych instrumentéw wspotpracy zdecydowanie naj-
liczniejsza grupe stanowig uczniowie. Udziat absolwentéw jest nieznaczny. Gtéwnymi formami wspétpracy
byty: praktyki zawodowe (53 %) zaj ecia praktyczne (30 %) oraz sta ze (12%).

Rysunek 21. Wspoélpraca szk6t w ci  agu ostatnich 5 lat z pracodawcami w ramach takich i nstrumen-
tow jak praktyki zawodowe, sta ze, zajecia praktyczne b adz inne formy aktywno $ci dla ucznidw

i absolwentow (liczebno $¢ odpowiedzi)

Pytanie: ,Czy Pani/Pana szkota wspotpracowata w ci  ggu ostatnich 5 lat z pracodawcami w ramach takich i n-
strumentow jak praktyki zawodowe, sta  zZe, zajecia praktyczne b gdz inne formy aktywno $ci dla ucznidw i absol-

wentéw szkét lub innych placéwek edukacyjnych wojew Odztwa zachodniopomorskiego?”

130

160
160

140

120

100

&0

60

40 -

23
20 11 7

0 - : I

Tak - dla ucznidow Tak - dla Tal - dla uczniow i Nie
absolwentow dla ebsolwentow

Zrodio: badanie CATI, N ogétem = 231, N w niniejszym  pytaniu = 201
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Badane szkoty réwniez wskazaly na szereg probleméw zwigzanych z realizacjg praktyk i stazy. Do najwaz-
niejszych z nich respondenci zaliczyli: niski poziom zainteresowania ze strony przedsi  ebiorstw (31,8%
odpowiedzi) oraz mata ilos¢ kadr w firmach do opieki nad praktykantami/stazystami (25,6% odpowiedzi).

Rysunek 22. Najwa zniejsze problemy i bariery w zakresie organizacji p  raktyk/sta zy w opinii szkét (%

odpowiedzi)

Pytanie: ,Jakie s @ najwa zniejsze problemy i bariery w zakresie organizacjip  raktyk/sta zy?”

Niski poziom zainteresowania ze strony

0,
przedsiebiorstw 31,8%

Mata ilosc kadr w firmach do opieki nad
praktykantami/stazystami

Inne skomplikowane procedury biurokratyczne

Wysokie wymogi formalne

Niski poziom zainteresowania ze strony
uczniéw/stuchaczy

Trudnosci we wspotpracy z pracodawcami

Niedohorkadr w szkole

Inne 3,0%

T T T
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Zrodio: badanie CATI, N ogétem = 266, N w niniejszym  pytaniu = 194

W tej czesci raportu warto jeszcze wspomnie¢ o innych, mniej konwencjonalnych formach wspétpracy tych
instytucji z przedsiebiorcami. W przypadku szkdt, jest to m.in.: organizacja targéw (w tym targéw pracy),
poszukiwanie sponsoréw oraz konferencje naukowe. a w przypadku instytucji szkoleniowych: seminaria dla
przedsiebiorcéw, pomoc w rekrutacji czy udziat w targach pracy.

Opis faktycznego przebiegu procesu wspoOtpracy pomiedzy sferg przedsiebiorczosci a sferg edukacyjng
uzupetniony zostat w ramach niniejszej ewaluacji rowniez o perspektywe publicznych stuzb zatrudnienia.

Na poczatku warto zaznaczy¢, iz wszystkie 23 ankietowane instytucje stwierdzily, iz wspierajg wspotprace
pomiedzy instytucjami edukacyjnymi a przedsiebiorstwami w zakresie dostosowywania oferty edukacyjnej
(wyniki badania CATI). Z kolei pytani o sposoby wspierania tej wspétpracy, odpowiadali najczesciej, iz robig
to poprzez diagnoze i monitorowanie rynku pracy oraz udostepnienie informaciji.
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Zdaniem ankietowanych oséb w prawie identyczny sposob rozktada sie ocena efektywnosci prowadzonych
dziatan. Warto jednak zauwazy¢, ze diagnoza i monitorowanie rynku pracy jest najbardziej pasywna formag
wspierania wspoétpracy na linii przedsiebiorcy — instytucje edukacyjne.

Ponad 91% ankietowanych instytucji deklaruje, i z podejmuje wspodiprac e z przedsi ebiorcami
w kwestiach zwi gzanych z dostosowaniem wtasnej oferty edukacyjnej i szkoleniowej. Jednocesnie tyle
samo ankietowanych twierdzi, iz oferta jest tworzona przez instytucje w Scistej wspoipracy z
przedsi ebiorcami (w dwoch przypadkach stwierdzono, iz oferta jest tworzona w catosci przez instytucje
i jedynie konsultowana z przedsiebiorcami). Wspétpraca ta jest oceniana na ogét dobrze. Réwniez ponad
95% respondentow twierdzi, iz taka wspotpraca jest bardzo potrzebna.

Na podstawie badan jakosciowych, najogdlniej mozna powiedzie¢, ze przedsi ebiorcy deklaruj q cheé
wspotpracy i kontaktu z instytucjami edukacyjnymi, cho € trudno powiedzie €, by byta to jaka $ po-
wszechna praktyka . Jesli chodzi o motywacje, ktére stojg za tego rodzaju dziataniami, to sa one zrdznico-
wane w zaleznosci od poziomu szkolnictwa, pod adresem ktérego sg kierowane konkretne oczekiwania

i propozycje.

Jesli chodzi o szkoly zawodowe i $rednie, to gtbwng motywacjg przy kontakcie ze strony pracodawcow jest
che¢ pozyskania nowych pracownikéw. Dlatego umozliwiajg uczniom odbywanie praktyk. Motyw zwigzany
z checig pozyskania ,darmowych rak do pracy” nalezatoby raczej wykluczy¢ — prawda jest, ze pracodawca
musi po swieci¢ praktykantowi du zo pracy , bowiem jego pobyt w firmie ma charakter przede wszystkim
edukacyjny. Z tych wzgledéw optacalnos¢ praktykanta jest raczej ograniczona — moze on by¢ dla pracodaw-

Cy co najwyzej ,inwestycjq”, ktéra moze sie zwrdcié, o ile zdecyduje sie on go zatrudni¢ po okresie praktyki.

Zdarzaly sie — cho¢ sporadycznie - w wojewddztwie zachodniopomorskim sytuacje, w ktérych przedsiebiorcy
proponowali utworzenie danej szkole kierunku w zamian za zobowigzanie, ze absolwenci tej specjalnosci

znajda w ich firmach zatrudnienie.

Jesli chodzi o motywacje firm stojace za propozycjami wspétpracy dotyczace uczelni wyzszych, to majg one
dwojaki charakter.

Po pierwsze, przedsiebiorcy sg zainteresowani — podobnie jak w przypadku szkolnictwa Sredniego — pozy-
skaniem nowych pracownikéw. Z tego wzgledu sa gotowi — w porozumieniu z uczelniami — przyjmowac stu-
dentéw na staze. Dobrym przyktadem jest tutaj Politechnika Koszalinska, ktéra juz od wielu lat prowadzi
wspotprace z Zaktadami Techniki Prozniowej - firmg TEPRO. Nawet jedna ze specjalnosci zostata utworzo-
na na potrzeby tego przedsiebiorstwa. Przedstawiciel Parku Naukowo-Technologicznego Politechniki Kosza-

linskiej mowi:

Tak, bo TEPRO, Ze tak powiem, to jest tradycja, to jeszcze wywodzi sie z czaséw komunistycznych, gdzie to
byto przypisane. Tam jest bardzo duzo naszych absolwentéw, praktycznie chyba wszyscy pracownicy skon-
czyli Politechnike Koszalinskg i — u nas specjalnosc jak gdyby byta utworzona pod TEPRO. No i dzieki temu
to przetrwato. Potem to sie poszerzyto nie tylko na te specjalnos¢ — bo to jest Zaktad Techniki Pr6zniowej —
nie tylko do prézni, ale tez do innych specjalnosci na Wydziale Mechanicznym. | to tak trwa, i dobrze — wyda-
je mi sie — z tg firmg sie wspétpracuije.
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Drugi obszar, na ktérym przedsiebiorcy deklarujg che¢ wspétpracy z uczelniami wyzszymi, to kooperacja
z naukowcami. llosciowo jest jej zdecydowanie mniej, anizeli przyjmowania na praktyki studentow. Wynika to
w znacznym stopniu z tego, ze sami naukowcy sg raczej mato zainteresowani tego rodzaju wspoétpraca (o

trudnosciach z tym zwigzanych piszemy w rozdziale 3.6).

Warto zastanowi¢ sie, dlaczego niektére firmy nie sg zainteresowane wspoOtpracg i z czego to wynika.
Z badan wynika, ze najbardziej zainteresowane kooperacj @ ze sfera edukacji s g duze firmy . Przyczyn
takiego stanu rzeczy nalezy szukac przede wszystkim w zasobach i mocach przerobowych tego typu przed-
siebiorstw. Swiadczy o tym wypowiedz respondenta wywiadu indywidualnego:

A takie mate ,firemki”, no, wiadomo, jak jest. One nie bardzo sg zainteresowane [przyjmowaniem praktykan-
téw], bo méwig, ze bardziej trzeba sie zajmowac tym praktykantem niz praca.

Mate firmy — jak wynika z powyzszej wypowiedzi— majg zbyt mate zasoby kadrowe, by mogly zajmowac¢ sie
praktykantami bez uszczerbku na pracy wtasnej. Byé moze bytyby zainteresowane, gdyby otrzymaty sto-
sowne wsparcie, pozwalajgce im na przyjecie studentéw na praktyki zawodowe.

3.5.1.Nastawienie instytucji systemu ksztalcenia d o profilowania —w cz esci badz w cato sci —

swojej oferty edukacyjnej pod k  gtem potrzeb przedsi ebiorcow

Wiekszos¢ respondentéw wskazuje ponadto, iz ich oferta szkoleniowa w du zym lub bardzo du zym stop-
niu bierze pod uwag e zapotrzebowanie przedsi ebiorcow na konkretne profile wyksztatcenia

Rysunek 23. W jakim stopniu oferta edukacyjna insty  tucji edukacyjnych bierze pod uwag e zapotrze-

bowanie przedsi ebiorcéw na konkretne profile wyksztatcenia (% odpow iedzi)
Pytanie: ,W jakim stopniu oferta edukacyjna Pana/i instytucji bierze Pan/i pod uwag e zapotrzebowanie przed-
siebiorcow na konkretne profile wyksztatcenia (od 1 - w bardzo matym stopniu podporz adkowana potrzebom

przedsi ebiorcow do 5 — catkowicie podporz  gdkowana potrzebom przedsi ebiorcow)”

45% 418% 60%
53,2%
40% 36.6%
o 50%
5%
30% A 0%
33,8%
2%
0% -
20% -
14,4%
15% 20%
0 11,0%
10% 5% o5 |
o
0% - : : : —— - 0y : : i —
W hardzo W duzym Srednio Wmalym W hardzo W hardzo W duzym Srednio W matym W bardzo
duzymstopniv stopniu stopniu matym stopniu duzymstopniu stopniu stopniu matym stopniu
Szkoty Instytucje szkoleniowe

Zrédio: badanie CATI, N = 231 (szkoly), 181 (instytu  cje szkoleniowe)
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Ponadto, wiekszos¢ (67,7 %) szkoét, oraz zdecydowana wiekszos¢ (85,8 %) instytucji szkoleniowych, dekla-
ruje, iz przedsiebiorcy kontaktujg sie z nimi, by wyartykutowa¢ swoje potrzeby w kwestii zapotrzebowania na
konkretne profile wyksztatcenia.

Rysunek 24. Odsetek szk6t i instytucji szkoleniowyc h, ktére deklaruj a, iz przedsi ebiorcy kontaktuj g
sie z nimi, by wyartykulowa ¢ swoje potrzeby w kwestii zapotrzebowania na konkre  tne profile wy-

ksztatcenia (% odpowiedzi)

Pytanie: ,Czy przedsi ebiorcy kontaktuj a sie z Pana/i instytucj g, by wyartykutowa ¢é swoje potrzeby w kwestii
zapotrzebowania na konkretne profile wyksztatcenia? !

80% 90% 8o,

70% 67.7% R0% -

1, -
6U% - 0%

60% -

50% -

50%
40% -+

32,3% 0% -

30% -+
30%

20% -+

20% -

10% - 10%

0%

0%
Nig lak Nig

Szkoty Instytucje szkoleniowe

Zrédio: badanie CATI, N = 231 (szkoly), 181 (instytu  cje szkoleniowe)

Biorac pod uwage calos¢ systemu ksztatcenia i szkolenia w wojewddztwie zachodniopomorskim nie mozna
mowic o jakims jednolitym stanowisku instytucji do profilowania oferty edukacyjnej pod katem potrzeb przed-
siebiorcéw. Nalezatoby raczej rozpatrywac¢ w odniesieniu do kazdego poziomu szkolnictwa ponadgimnazjal-
nego.

Jesli chodzi o szkoly zawodowe i $rednie, to natlozony jest na nie obowigzek realizacji programu nauczania
ustalonego na poziomie ministerialnym. W zwigzku z tym potrzeby przedsi ebiorcéw dotycz ace oferty
edukacyjnej szk6t zawodowych, technikdw iliceébw za  wsze beda mialy znaczenie, co najwy zej, dru-
gorz edne.

Ale program ksztatcenia jest ustalany nie przez instytucje typu: zaktady pracy ani nie przez instytucje typu:
szkoty, tylko jest odgoérnie. Czyli sg ramowe plany nauczania dla danego zawodu. To sg podstawy progra-
mowe, ktorych szkota musi scisle sie trzymac. Oczywiscie moze wybiegac¢, moze modyfikowac je, niemnigj

musi te podstawe programowg zapewnic¢ uczniowi. To jest ta SwietoS¢ i nie wolno nic ponizej tego zejsc.

Natomiast jesli chodzi o samo nastawienie dyrektoréw tego rodzaju placéwek do orientowania oferty na-
uczania na spetnianie potrzeb przedsiebiorcéw to jest ono, zasadniczo, otwarte. W wojewddztwie zachod-
niopomorskim mozna wskaza¢ dobre przyktady tego, w jaki sposob szkoly — wychodzac naprzeciw potrze-
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bom biznesu — korzystajac z pewnego marginesu kreatywnosci, ktéry daje im ustawodawca, przygotowujg

i uruchamiajg kierunki, ktére wykraczajg poza minimum programowe.

My wychodzimy naprzeciw. To znaczy, tak. Jezeli jakikolwiek przedsiebiorca — paristwowy czy prywatny, bo
bywali i tacy — zgtaszat sie do nas z zapotrzebowaniem w sensie: ,za rok, dwa, trzy jestem w stanie wchto-
ng¢ do mojego przedsiebiorstwa grupe oséb w takim i takim zawodzie”, to my wychodziliSmy mu naprzeciw

i stwarzaliSmy warunki, zeby klasa o takim zawodzie czy profilu miata szanse byc¢ stworzona.

W Szczecinie dobrymi przyktadami pod tym wzgledem stuzg Zesp6t Szkét Samochodowych i Technikum

tacznosci:

Ja tutaj podam przyktad Technikum t.gcznosci, ktoére bardzo szeroko i bardzo wiasnie elastycznie reaguje na
potrzeby rynku pracy, i Technikum Samochodowe (wiasciwie: Zesp6t Szkét Samochodowych, tam jest Za-
sadnicza Szkota Samochodowa i Technikum), ktére wiasnie bardzo [szeroko] wychodzg naprzeciw zapo-
trzebowaniom. Zresztg Zesp6t Szkét Samochodowych ma podpisanych kilka [umow o] wspotprace —
z Toyotg, z Mercedesem, juz w tej chwili jakis trzeci jeszcze jest [producent], ale nie chciatabym tutaj btednie
podac. Ich wspétpraca jest obustronna.

Powstaje pytanie, czy zakres swobody, ktorym dysponujg instytucje edukacyjne nie jest zbyt maly? Na to
pytanie respondent bedacy przedstawicielem organu prowadzacego szkote odpowiedziat w nastepujacy

sposob:

To znaczy, nie do korica moze byc¢ elastyczne. Jest dosy¢ duze. To w duzej mierze zalezy od tego, jak
skonsultuje sie grono, jak pracuje grono, z jakg inicjatywg wystgpi i jak jest w stanie te swojg inicjatywe prze-

forsowac.

Celowo pozostawiamy to pytanie otwartym i nie udzielamy na nie jednoznacznej odpowiedzi. W gruncie
rzeczy stanowi ono temat, ktéry powinien stac sie przedmiotem debaty na poziome ogélnopolskim. Przychy-
lamy sie jednak do stanowiska, ze zakres swobody jest zbyt niski i nie pozwala efektywniej reagowac¢ na

zmieniajgce sie potrzeby rynku pracy.

Waznym watkiem, ktéry pojawit sie podczas realizacji badania, jest przekonanie, ze pewne specjaliza-
cje/kierunki powinny by¢ chronione przed twardymi regutami rynku i — w jakim$ sensie — uniezaleznione od

dyktatu popytu i podazy:

Nie zawsze jest tak, Ze miodziez odpowiada potrzebom rynku pracy w danym momencie, ale wiemy, ze nie-
ktére zawody po prostu nie mogg znikng¢ z mapy szkolnictwa zawodowego, w zwigzku z tym sg utrzymywa-

ne przez nas.

Dlaczego? Respondent odpowiada:
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Bo bardzo tatwo pozby¢ sie — w cudzystowie, oczywiscie — czyli zamkng¢ szkoty zawodowe. Wiemy, Ze taka
praktyka miata miejsce w naszych miastach, nawet wojewddzkich, ale to niczemu dobremu nie stuzy, bo za
kilka lat moze sie okazac, ze to jednak byt btgd. | potem odtworzenie nawet chociazby samej masy, bazy —
jest bardzo trudne, czasochtonne i przede wszystkim kosztochtonne. W zwigzku z tym od wielu lat postulu-
jemy utrzymanie szkolnictwa zawodowego w ksztalcie najbardziej optymalnym. Tak, zeby w kazdym mo-
mencie moc odtworzy¢ zawody, ktére sg niezbedne w danym momencie, potrzebne na rynku.

Nie mozna powyzszemu rozumowaniu odmowi¢ racjonalnosci. Niewatpliwie istotnym bt edem bytoby rezy-

gnowanie z prowadzenia pewnych kierunkéw ksztatceni a tylko dlatego, ze przez pewien czas panuje

na nie dekoniunktura . W sytuacji, w ktérej dany zawdd/profil wyksztatcenia ,powrécitby do task” jego po-
nowne wprowadzenie do systemu nauczania generowatoby znaczne koszty i wymagato odtworzenia catej
infrastruktury zwigzanej z jego realizacjg. Utrzymywanie wiec ,tymczasowo dekoniunkturalnych” kierunkéw
ksztatcenia zawodowego wydaje sie by¢ czyms uzasadnionym. Przy czym, nalezy to wyraznie zaznaczyé,
osobng kwestig jest trafne okreslenie tego, czy niezainteresowanie ze strony przedsiebiorcéw danym typem

wyksztatcenia zawodowego jest tymczasowe, a kiedy zaswiadcza o tym, ze stat sie on przestarzaty.

Jesli chodzi o uczelnie wyzsze, to — na wstepie — nalezy zauwazy¢, ze majg one daleko wiekszg swobode
w zakresie tworzenia programu, anizeli instytucje szkolnictwa zawodowego i $redniego. Nie oznacza to,
niestety, ze sg bardziej sktonne do profilowania swojej oferty pod katem potrzeb przedsiebiorcow i szeroko
rozumianego rynku pracy. Wynika to w znacznym stopniu z tego, ze dydaktyka jest traktowana przez czesc
samodzielng czes¢ kadry naukowej (doktoréw habilitowanych i profesoréw tytularnych) jako konieczny doda-
tek, odrywajacy ja od wiasciwej aktywnosci, czyli pracy naukowej. Czesto jest wiec tak, ze profesorowie nie
poswiecajg dostatecznej uwagi kwestiom programowym a uktadanie planéw zaje¢ cedujg na swoich asy-

stentéw:

No, tak, ale to jest taka troche czarna robota. | taki profesor zazwyczaj ma jakiego$ tam swojego adiunkta,
asystenta, ktéry za niego te robote odwala, ale profesor patrzy, nanosi swoje uwagi, podpisuje sie i sprawa
jest zalatwiona. A ta osoba, ktora to jakby fizycznie wykonata, dostaje za to wynagrodzenie albo nie — i tyle.
Takie jest zycie, niestety.

Wskazuje to na to, ze — niezaleznie od deklaracji sktadanych przez przedstawicieli poszczegoélnych uczelni —
orientacja na przedsiebiorcéw w procesie przygotowywania programow wcigz pozostaje kwestig drugo-, jesli

nie trzecioplanowa.

Niezaleznie od powyzszej krytycznej uwagi zdarzajg sie przypadki — cho¢ wcigz zbyt rzadkie — nakierowy-
wania oferty edukacyjnej na potrzeby przedsiebiorcow przez zachodniopomorskie uczelnie wyzsze. Oma-
wianym juz przyktadem w tym raporcie byta wspoétpraca Politechniki Koszalinskiej z firmg TEPRO polegajaca

— miedzy innymi — na edukowaniu studentéw pod katem ich przyszitego zatrudnienia.

Jesli chodzi o uczniéw lub studentéw, to — w przypadku szkolnictwa zawodowego i Sredniego — pracodawcy,

jesli tylko majg mozliwosé, chetnie przyjmujg ucznidw na praktyki. Niektorzy z praktykantow — jesli sie
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sprawdzg i jesli pracodawca dysponuje srodkami — mogg liczy¢ na zatrudnienie. Dobrym przyktadem jest
tutaj wspotpraca szczecinskiego Zespotu Szkét Samochodowych z Szczecina z kilkoma duzymi firmami pro-
dukujacymi samochody — m.in. Toyotg i Mercedesem — polegajaca na tym, ze szkota ksztalci pracownikow
na potrzeby tych firm, a oni pézniej — po jej ukonczeniu - majg zapewnione w tych przedsiebiorstwach za-

trudnienie.

Podobnie sytuacja prezentuje sie na niektorych uczelniach wyzszych w wojewodztwie zachodniopomorskim.
Dobrym przyktadem jest tu — wspominana wczesniej — Politechnika Koszalinska, ktéra stale wspotpracuje
z Zaktadami Techniki Prozniowej. Nie oznacza to jednak tego, ze studenci wszystkich kierunkéw ciesza sie

takim samym zainteresowaniem:

Ale sg specjalnosci, gdzie tej wspotpracy, ze tak powiem, nie ma wcale.

Warto tez zauwazyé¢, ze czes¢ studentdw nie czeka na to, ze jakie$ przedsiebiorstwo zainteresuje sie nimi
i ich umiejetnosciami, ale sama poszukuje mozliwosci zdobycia doswiadczenia zawodowego zwigzanego ze

swoim wyksztalceniem jeszcze w czasie trwania nauki. Sg to na ogét studenci ostatnich lat.

To jest tak, Zze przewaznie studenci sami juz na pigtym roku, ci, ktérzy sg bardziej zaradni, szukajq tej pracy.
| jak [pamietam] z czas6w, kiedy uczytem, to przewaznie wigkszosc tych studentéw juz tam ma gdzie$ te
prace [zaklepang] albo wrecz pracuje. Poniewaz pigty rok to jest pisanie pracy, to jest ten jeden dzien
w tygodniu zaje¢. Juz majg taki uktad z pracodawcg, ze oni ten jeden dzie majg wolny, mogg przyjs¢ na
uczelnie, odrobic zajecia i oni pracujg.

3.6. Bariery dotycz ace wspotpracy pomi edzy sfer g przedsi ebiorczo sci a sfer g edukacyj-

na

3.6.1.Bariery systemowe

Do barier systemowych zdiagnozowanych na etapie badania iloSciowego nalezy z pewnoscig bariera ni-
skiego dofinansowania realizacji praktyk i sta  zy wskazana przez przedsi ebiorcow . Jak wida¢ na rys.

25, to ona zdecydowanie najczesciej wskazywana byta przez ankietowanych.
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Rysunek 25. Najwa zniejsze problemy i bariery w zakresie organizacji p  raktyk/sta zy wg przedsi e-

biorstw (% odpowiedzi)

Pytanie: ,Jakie s @ najwa zniejsze problemy i bariery w zakresie organizacjip  raktyk/sta zy?”

Zbyt niskie dofinansowanie

Wysokie wymogi formalne

Mata ilos¢ kadr do opieki nad
praktykantami/stazystami

Skomplikowane procedury biurokratyczne

Mate zainteresowanie ze strony szkot

Niedoborszkot, ktére mogtyby dostarczyc takich
0sob

Brak zaufania do praktykantow/stazystow
Trudnosci we wspotpracy ze szkotami
Niska jakos¢ pracy praktykantéw/stazystow

Inne

0] 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Zrodto: badanie CATI, N=266

Wyniki badania CATI rzucajg rowniez swiatlo na istniejgce bariery instytucjonalne w obszarze wspétpracy
w zakresie tworzenia programéw nauczania. Respondentom zadano ponizsze pytania dotyczace tego wia-
$nie zagadnienia.

* Na jakie bariery i trudnosci napotykajg pracodawcy chcgcy zainicjowac wspoétprace z zakresu two-
rzenia i realizacji wspdlnych programéw nauczania?

* Na jakie bariery i trudnosci w Pana/Pani opinii napotykajg przedsigbiorcy chcacy zainicjowac wspot-
prace z zakresu dostosowania oferty edukacyjnej do ich potrzeb?

* Na jakie bariery i trudnosci w Pana/Pani opinii napotykajg instytucje edukacyjne chcgce zainicjowac
wspotprace z zakresu dostosowania ich oferty edukacyjnej ze strony przedsigbiorcow?

We wszystkich przypadkach ankietowani wskazali na: ,Trudno $ci formalne z wprowadzeniem zmian

w programach nauczania ", jako na jedng z gtéwnych barier w tym zakresie.

Problem barier systemowych dotyczacych wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcami a instytucjami edukacyj-
nymi powinien by¢ osobno rozpatrywany dla szkolnictwa zawodowego i $redniego oraz wyzszego.
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Jesli chodzi o szkolnictwo zawodowe i Srednie, to najwazniejszg trudnoscig jest fakt, iz podstawy programo-
we majg dos¢ sztywny charakter. Celem szkoly jest przede wszystkim realizacja programu, ktory jest jej
narzucony odgornie — przez Ministerstwo Edukacji Narodowej. Oznacza to, ze potrzeby przedsiebiorcow —
np. odnoszace sie do ewentualnych pozadanych profiléw ksztatcenia — pozostajg na planie dalszym. Naj-
wazniejsza jest bowiem realizacja ministerialnie zaktadanego minimum programowego. Dziatania wykracza-
jace poza to minimum majg zawsze charakter drugoplanowy, a w swietle obowigzujgacego prawodawstwa -
drugorzedny. Wydaje sie, ze znacznie krepuje to szkotom nawigzywanie twérczego dialogu z firmami, kto-
rych potrzeby mogtyby dynamicznie przez te instytucje zaspokajane, gdyby tylko nie musialy w pierwszej
kolejnosci stara¢ sie spetnienie ministerialnych wymogéw. Szkoly posiadajg pewien margines swobody,
wramach ktérego mogg realizowa¢ dodatkowe kierunki ksztalcenia — np. w porozumieniu
z przedsiebiorcami, albo w inny sposéb odpowiadajacy aktualnie istniejgcym trendom na rynku pracy — ale
wydaje sie on by¢ zbyt waski. Centralizacja planowania ksztatcenia w tym wypadku dziata na nieko-

rzy $¢€ efektywno sci systemu szkolnictwa.

Jesli chodzi o szkoty wyzsze to wydaje sie, ze najistotniejszg barierg systemowa jest to, ze naukowcom do
dorobku naukowego nie licz g sie dzialania zwi gzane ze wspdiprac g z firmami dotycz aca kwestii in-
nowacji technologicznych i procesowych, transferu t echnologii itp , a takze z dostosowaniem pro-
gramow nauczania do potrzeb biznesu . Jest to jeden z powoddw, dla ktérych naukowcy nie chcg sie an-
gazowac w tego rodzaju wspoOtprace. Wolg poswiecac sie badaniom naukowym, ktére — cho¢ najczesciej
dotycza kwestii mniej lub bardziej odlegtych od praktyki — to jednak sg dla nich szczeblami w drabinie rozwo-

ju zawodowego w obrebie swiata akademickiego, vide wypowiedz respondentki IDI:

Jeszcze jestesmy w fazie raczkowania, jezeli tak moge powiedziec, (..) nie oceniam konkretnie samej insty-
tucji, ale ogdlnie obszaréw tej wspétpracy, ze ona jest na razie poczagtkujgca. Bo mamy naukowcéw, ktorzy
rzeczywiscie juz swojg pozycjg, swoimi badaniami na tyle przeméwili do przemystu, Zze on sie sam do nich
zwraca. Natomiast jest jeszcze bardzo duze grono osob, ktére tak naprawde albo nie czujg potrzeby, zeby
z przemystem wspotpracowac, co tez jest w pewien sposéb zrozumiate, bo naukowcy uwazajg, Zze oni sg do

tego, zeby by¢ badaczami.

Przedsiebiorcy jako przejawy wspoipracy z uczelniami wymieniali najczesciej tradycyjne praktyki studenckie.
Dostosowywanie programow nauczania w szkotach wyzszych do ich potrzeb jest nadal rzadkie. Przedstawi-

cielka uczelni wyzszej wskazata najwazniejsze przejawy wspOtpracy miedzy przedsiebiorcami a uczelniami:

[Mamy do czynienia] z doradztwem, szkoleniami, ustugami specjalistycznymi, tj. takimi jak audyty, zaréwno
technologiczne, jak i innowacyjnosci i B+R , poszukiwanie partneréw zaréwno do prowadzenia dziatalnosci

badawczej, jak i typowo biznesowe;j.

Strona 8 1



3.6.2.Bariery indywidualne

Przez bariery indywidualne w obszarze wspotpracy rozumie sie tutaj wszystkie te trudnosci, ktére nie majg
charakteru strukturalnego, tj. nie wynikajg z istniejacych przepiséw prawa dotyczacych funkcjonowania sfery
edukacji i biznesu.

Poza barierami systemowymi, wynikajgcymi z rozwigzan przyjetych na najwyzszym (najczesciej krajowym)
poziomie badanie ilosciowe wskazalo na szereg barier, ktérych wystepowanie zwigzane jest raczej
z indywidualnymi uwarunkowaniami poszczegoélnych aktorow analizowanego procesu. Sg to bardzo istotne
z punktu widzenia przeprowadzonej ewaluacji obserwacje, poniewaz Zamawiajacy moze w bardziej bezpo-

Sredni spos6b wplywac na zniwelowanie tych barier.

Pierwsza z takich barier zidentyfikowanych w ramach badania jest niska $swiadomo $¢ korzy sci wynikaj a-
cych z wzajemnej wspotpracy  (ponad 33% ankietowanych przedsiebiorcow nie widzi takich korzysci).

Rysunek 26. Przyczyny nieprowadzenia wspOtpracy zi  nstytucjami edukacyjnymi (szkotami etc.)

wsrod przedsi ebiorcow (% odpowiedzi, wybor wielokrotny)

Pytanie: ,Jakie s g przyczyny nieprowadzenia wspotpracy z instytucjami edukacyjnymi (szkotami etc.)?”

Brak korzysci z takiej dziatalnosci 33,79

Brak zainteresowania/propozycji ze
strony instytucji edukacyjnych
Brak czasu na tego typu dziatania w
firmie

Zbyt mata ilos¢ kadry w firmie

Bariery biurokratyczne

Niewystarczajgca wiedza w tym
zakresie

Inne

T T
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zrédio: badanie CATI, N ogétem = 266, N w niniejszym  pytaniu = 194

Kolejng istotng obserwacja, jest brak zaanga zowania poszczegolnych instytucji we wspotprac e. Co
znamienne, mozna zaobserwowac zjawisko ,przerzucania” odpowiedzialnosci za brak wspoétpracy oraz bier-

nosc¢ na innych aktoréw procesu.
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Do barier o charakterze indywidualnym mozna zaliczy¢ problemy z koordynacja wspétpracy, np. niedogodne
terminy (w momencie odbywania praktyk pracodawcy ,zawaleni” sg podaniami, a gdy potrzebujg praktykan-
tow - szkota odmawia, poniewaz sg zajecia).

Podobnie problem matej ilo sci kadr do opieki nad praktykantami/sta  zystami, sygnalizowana przez re-

spondentéw réwniez jest prawdopodobnie w duzej czesci spowodowana brakiem widocznych korzysci dla

przedsiebiorcy, poniewaz gdyby je widziat, kadra zapewne by sie znalazia.

W przypadku strony szkolacej czy doszkalajacej pracownikdéw réwniez wida¢ podobne problemy, ktére zali-
czy¢ mozna do barier o charakterze indywidualnym. Wskazuja na to na przyklad dane zawarte w tabelach
17 i 18, gdzie za gtéwne czynniki braku wspotpracy odpowiadajg zdaniem badanych brak potrzeby oraz

brak zainteresowania ,drugiej strony” . Inne odpowiedzi to m.in.: mate zainteresowanie obu stron, bariera

geograficzna, brak pracy.

Tabela 16. Przyczyny braku wspétpracy z przedsi  ebiorcami wg szkét (liczebno  $¢ odpowiedzi)

Pytanie: ,Jakie s g przyczyny braku wspotpracy z przedsi  ebiorcami?”

Przyczyna Liczebno s¢
Brak takiej potrzeby 15
Brak zainteresowania/propozycji ze 8

strony pracodawcow

Brak korzy sci z takiej wspotpracy

Brak czasu 0

Trudno sci formalne z wprowadzeniem 2
zmian w programach nauczania

Inne bariery biurokratyczne 0

Braki w kadrze merytorycznej (naucz y- 1
ciele zawodu, szkoleniowcy itp.)

Inne 14

Zrodto: badanie CATI, N ogétem = 231, N w niniejszym  pytaniu = 37

Tabela 17. Przyczyny braku wspotpracy z przedsi  ebiorcami wg instytucji szkoleniowych (liczebno s¢

odpowiedzi)

Pytanie: ,Jakie s g przyczyny braku wspotpracy z przedsi  ebiorcami?”

Przyczyna Liczebno $¢
Brak takiej potrzeby 16
Brak zainteresowania/propozycji ze 8

strony pracodawcow
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Przyczyna Liczebno $¢

Brak korzy sci z takiej wspotpracy 0
Brak czasu
Trudno sci formalne z wprowadzeniem 0

zmian w programach nauczania

Inne bariery biurokratyczne 0

Braki w kadrze merytorycznej (naucz y- 0
ciele zawodu, szkoleniowcy itp.)

Inne 1

Zrédto: badanie CATI, N ogétem = 231, N w niniejszym  pytaniu = 26

Kolejng z barier, ktérg mozna okresli¢ jako bariere o charakterze indywidualnym, ktéra wptywa na obnizenie
intensywnosci wspotpracy w zakresie praktyk, zwigzana jest z nisk g ocen g jako sci ksztatcenia . Jak wska-
zano podrozdziale 3.2, ta niska ocena wynika w znacznej mierze z niedopasowania profilu kompetencji
uczniéw do potrzeb pracodawcow, czego szkoly i instytucje szkoleniowe zdajg sie nie dostrzegac (przy-
najmniej w ,oficjalnych” komunikatach).

Rysunek 27. Mo zliwe do podj ecia dziatania szkét maj ace na celu uatrakcyjnienie wspétpracy w za-

kresie organizowania praktyk (% odpowiedzi przedsi ebiorcéw, wybor wielokrotny)

Pytanie: ,Co powinny zrobi ¢ zachodniopomorskie instytucje edukacyjne, aby wspo tpraca z nimi w zakresie

organizowania praktyk byta bardziej atrakcyjna dla Pana(i) firmy?”

Podniesc poziom ksztatcenia zawodowego

y 34,5%
uczniow

Ponosic czes¢ kosztow praktyk

Podniesc poziom ksztatcenia ogolnego
uczniow

Zapewniac wiekszg opieke nad
praktykantami

Zmniejszy¢ wymagania wobec pracodawcow

przyjmujgcych uczniéw na praktyki

Odnosic sie bardziej przyjaznie do

przedsiebiorcow

Cosinnego ,9%

T T
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zrodto: badanie CATI, N=266
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Kolejne tabele potwierdzajg teze, iz strony, ktére powinny ze sobg wspotpracowaé wykazujg jako gtéwny
powdd braku wspotpracy bierno $¢€ ,drugiej strony”. By¢ moze zatem brak jest odpowiedniego katalizatora,

ktory zachecitby ich do wspotpracy.

Tabela 18. Przyczyny braku wspoétpracy z pracodawcam i w zakresie dostosowywania programow

nauczania do ich potrzeb - wg szkét (liczebno  $¢ odpowiedzi)

Pytanie: ,Jakie s g przyczyny braku wspotpracy z pracodawcami w zakres ie dostosowywania programow na-

uczania do ich potrzeb?”

Przyczyna Liczebno $¢
Brak zainteresowania/pro pozycji ze strony pracodawcow 55
Brak korzy sci z takiej wspotpracy 17
Trudno $ci formalne z wprowadzeniem zmian w programach nauczania 15
Inne bariery biurokratyczne 2
Braki w kadrze merytorycznej (nauczyciele zawodu, szkolenio  wcy itp.) 5
Inne 17

Zrodto: badanie CATI, N ogotem = 231, N w niniejszym  pytaniu = 87

Tabela 19. Przyczyny braku wspoétpracy z pracodawcam i w zakresie dostosowywania programow

nauczania do ich potrzeb - wg instytucji szkoleniow ych (liczebno $¢ odpowiedzi)

Pytanie: ,Jakie s g przyczyny braku wspotpracy z pracodawcami w zakres ie dostosowywania programow na-

uczania do ich potrzeb?”

Przyczyna Liczebno $¢
Brak zainteresowania/propozycji ze strony pracodawc 6w 30
Brak korzy $ci z takiej wspotpracy 12
Trudno sci formalne z wprowadzeniem zmian w programach nauc  zania 6
Inne bariery biurokratyczne 7
Braki w kadrze merytorycznej (nauczyciele zawodu, s zkoleniowcy itp.) 1
Inne 11

Zrodto: badanie CATI, N ogétem = 181, N w niniejszym  pytaniu = 44

Rozpatrujac bariery obecne po stronie systemu ksztatcenia i szkolenia nalezatoby osobno omowic¢ te, ktére

cechujg szkolnictwo ponadgimnazjalne — szkoty zawodowe, technika i licea —i osobno uczelnie wyzsze.
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Jesli chodzi o pierwszg grupe instytucji, to istotng trudnoscig — cho¢ raczej posrednio, anizeli bezposrednio
wplywajaca na relacje pomiedzy biznesem a edukacjg — jest niewielki stopie h podnoszenia kompetencji

zawodowych przez praktykuj acych nauczycieli . Czesto jest tak — a tyczy sie to przede wszystkim na-
uczycieli ,starej daty” — ze konczg oni swoje przygotowanie do wykonywania zawodu wraz z zakonczeniem
studiéw. To sprawia, ze w procesie nauczania skupiajg sie na powielaniu wzorcow, ktére kiedys nabyli i nie
odczuwajg potrzeby poszerzania horyzontéw. W ich perspektywie nie mieszczg sie wiec kwestie zwigzane
z poszukiwaniem nowych dréog — poza tymi juz ustalonymi, jak np. praktyki — drog wspOtpracy

Z przedsiebiorcami.

Z kolei istotng barierg w aspekcie wspotpracy pomiedzy uczelniami wyzszymi a biznesem jest to, ze na-
ukowcy sg takg kooperacja, nazbyt czesto, po prostu niezainteresowani. Z jednej strony wynika to z tego,
0 czym mowa byta juz wczesniej — braku wynagradzania w polskim systemie rozwoju nauk owego za

angazowanie si @ we wspoOlprac e z bran zg biznesow a.

No, tak, bo caly system oceniania pracownikéw uczelni nie premiuje za bardzo tych, ktérzy wspotpracujg
z przemystem. Sg takie punkty za zgloszenie opatentowania, a [nie za] patenty, to... No to czes¢ naukowcow
dokonywata zgtoszen patentowych, a w ogdéle nie analizowano, czy te patenty majg jakis potencjat rynkowy.
Nalezatoby ocenia¢ za wdrozenia w przemysle i za to dawac¢ punkty naukowcom, za praktyczne wykorzy-

stywanie ich badan. | wtedy, w takim uktadzie, sam pracownik naukowy bytby zainteresowany tym.

Natomiast istnieje jeszcze jedna przyczyna o niesystemowym charakterze. Jest nig przekonanie — podziela-
ne przez wielu naukowcdw, w szczegolnosci tych starszych — ze praca przy projektach komercyjnych to nie
nauka, ale technika. Nauka bowiem jest czynnoscig czysto poznawcza, nakierowang na poszerzanie pola
wiedzy. Natomiast komercyjne wykorzystanie tych osiggnie¢ ma charakter wtérny i — jako takie — jest czyms
gorszym od nauki: wtasnie ,technikg”’. Wydaje sie to by¢ istotng mentalng (lub swiatopogladowsa) bariera,
ktéra utrudnia podejmowanie efektywnej wspotpracy pomiedzy naukowcami a biznesmenami. Warto jednak
zwréci¢ uwage na to, ze miodsze pokolenie pracownikdéw naukowych zdecydowanie rzadziej reprezentuje

takie podejscie i duzo chetniej angazuje sie w prace nakierowane na ich komercyjne wykorzystanie.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze bariery we wzajemnej wspétpracy nie lezg tylko po stronie srodowiska nauko-
wego. Czesto deklarowan a przez s$rodowiska akademickie trudno $cig we wspoipracy z firmami jest

to, ze te drugie oczekuj a bardzo szybkich efektow . Zarzucajg tym samym srodowisku biznesowemu brak
zrozumienia dla specyfiki proceséw badawczych, w szczegolnosci czasu i trwania. Z kolei przedsigbiorcy
oczekujg szybkiego zwrotu zainwestowanych w badanie srodkéw nie uwzgledniajac dynamiki proceséw

rynkowych.

To mySle, ze mentalno$¢ tutaj najbardziej stanowi takg bariere. Poza tym [faktem jest, ze] kazdy ma tro-
szeczke inne interesy. Tak zZe tutaj te sSrodowiska troche sie mijajg. Nie majg takiego wspdlnego punktu za-
czepienia, gdzie mogliby razem jak gdyby odnalez¢ ten wspdlny interes. To jest chyba jednak najwiekszg
barierg. Tak Zzeby obie strony mialy jakies wymierne korzysci. Przedsiebiorcy chcg jak najszybszych efektow
ztego. Naukowcy chcg jak najszybciej zrealizowac¢ swojg kariere, ato nie zawsze jest zwigzane
z koniecznoscig wspotpracy z przemystem. Bo naukowiec moze to zrobic, ze tak powiem, przy pomocy kartki

papieru i otdwka, czy nawet komputera, a nie potrzebuje do tego przedsiebiorcy.
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3.7. Dziatania, przyczyniaj gce sie do rozwoju wspétpracy pomi edzy przedsi ebiorcami

a instytucjami systemu ksztatcenia

3.7.1.Dziatania i typy projektéw, ktére w najwi  ekszym stopniu przyczyniaj q sie do rozwoju

wspotpracy

Do rozwoju wspOtpracy pomiedzy przedsiebiorcami a instytucjami systemu ksztatcenia stuzg gtéwnie narze-
dzia wdra zane wramach PO KL . Warto zaznaczyé, iz instytucje szkoleniowe korzystaj a gtownie

z priorytetu VIII (zwtaszcza poddziatanie 8.1.1), n  atomiast szkoty - z Priorytetu IX (Dziatanie 9.2  9.3).

17 szkot deklaruje wsparcie w tym obszarze w ramach RPO WZ.

Rysunek 28. Wykorzystywane przez badane szkoly fund  usze w zakresie wspOtpracy mi edzy nimi

a przedsi ebiorcami (liczebno $¢ odpowiedzi)

Pytanie: ,W ramach jakiego programu/z jakich fundus zy byt realizowany projekt?”

Program Operacyjny Kapitat Ludzki- 9.2
Program Operacyjny Kapitat Ludzki- 9.3
Program Operacyjny Kapitat Ludzki—8.1.1
Program Operacyjny Kapitat Ludzki—6.1.1.
Program Operacyjny Kapitat Ludzki—7.1.1.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki —inne

Inne

0] 10 20 30 40 50

Zrédio: badanie CATI, N ogétem = 231, N w niniejszym  pytaniu = 82
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Rysunek 29. Wykorzystywane przez badane instytucje szkoleniowe fundusze w zakresie wspotpracy
miedzy nimi a przedsi ebiorcami (liczebno $¢ odpowiedzi)

Pytanie: ,W ramach jakiego programu/z jakich fundus zy byt realizowany projekt?”

Program Operacyjny Kapitat Ludzki—8.1.1

Program Operacyjny Kapitat Ludzki—9.2
Program Operacyjny Kapitat Ludzki—7.1.1.
Program Operacyjny Kapitat Ludzki—6.1.1.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki—9.3

Program Operacyjny Kapitat Ludzki —inne

Inne

T
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Zrédio: badanie CATI, N ogétem = 181, N w niniejszym  pytaniu = 160

W ramach innych srodkéw respondenci wymieniali: EFS (co oznacza najprawdopodobniej PO KL), a w kilku
przypadkach PHARE.

Instytucje szkoleniowe siegajg po srodki unijne znacznie czesciej od szkdt. Ponad 81% takich instytucii
uczestniczyto w projekcie unijnym, ktérego elemente m byla wspolpraca z pracodawcami.
W przypadku szkét byto to jedynie 42,9%.
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Rysunek 30. Uczestnictwo szkét i instytucji szkolen iowych w projektach, ktore obejmuj g wspotprac e

z pracodawcami (% odpowiedzi)

Pytanie: ,Czy Pana/Pani szkota/instytucja szkolenio ~ wa uczestniczyta w jakimkolwiek projekcie unijnym, ktérego
elementem byta wspotpraca z pracodawcami?”

0% 57,1% 100%
81,2%
[T
12,9% 80%
40% -
60% -
40%
20%
18,8%
20% -
0% 0%
Nie lak Nie
Szkoty Instytucje szkoleniowe

Zrodio: badanie CATI, N ogétem = 231 (szkoly), 181 ( instytucje szkoleniowe), N w niniejszym pytaniu
= 82 (szkoty), 125 (instytucje szkoleniowe)

Formy realizowanego wsparcia réwniez sg inne w przypadku analizowanych grup instytucji zajmujacych sie
edukacja. W przypadku szkét realizowano dziatania majace na celu modernizacje oferty ksztalce-
nia/dostosowywanie kierunkow ksztatcenia do potrzeb pracodawcOéw. Natomiast instytucje szkoleniowe sku-
pity sie na szkoleniu pracownikéw danego pracodawcy.
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Rysunek 31. Formy wspoOtpracy z pracodawcami w proje ktach - szkoly iinstytucje szkoleniowe

(% odpowiedzi)

Pytanie: ,Jaka forma wspétpracy byta realizowana w ramach tego projektu?”

Modernizacja oferty ksztalcenia/dostosowywanie
kierunkow ksztatcenia do potrzeb pracodawcow

26,4%
Zajecia praktyczne 23,6%
Praktykizawodowe

Staze

Wdrozenie nowych form nauczania we wspotpracy
z pracodawcami

Diagnoza potrzeh

Szkolenie pracownikéw pracodawcy

T T
0% 10% 20% 30%

Szkoty

Modernizacja oferty ksztatcenia/dostosowywanie
kierunkow ksztatcenia do potrzeb pracodawcéow

Zajecia praktyczne 31,8%

Praktyki zawodowe

Staze

Wdrozenie nowych form nauczania we wspotpracy
z pracodawcami

Diagnoza potrzeb

30,3%

Szkolenie pracownikow pracodawcy

T T T
0% 10% 20% 30% 40%

Instytucje szkoleniowe

Zrédio: badanie CATI, N ogdtem = 231 (szkoly), 181 (  instytucje szkoleniowe), N w niniejszym pytaniu
= 82 (szkoty), 125 (instytucje szkoleniowe)

Warto zwr6ci € uwage, iz zardbwno szkoly, jaki iinstytucje szkoleniowe bard zo wysoko lub wysoko

oceniaj g efektywno $¢ udziatu w tych projektach, przy braku opinii negat ~ ywnych.

Strona9 0



Formy wsparcia realizowane w ramach projektéw przyczyniajacych sie do rozwoju wspéipracy réznig sie
istotnie w zaleznosci od typu instytucji. Poza praktyczng nauka zawodu w przypadku szkét realizowano dzia-
tania majgce na celu modernizacje oferty ksztatcenia/dostosowywanie kierunkoéw ksztatcenia do potrzeb
pracodawcOw oraz wdrazano nowe formy nauczania we wspotpracy z przedsiebiorcami. W przypadku insty-
tucji szkoleniowych realizowaly one wsparcie polegajace na szkoleniu pracownikéw danego pracodawcy

Bioragc pod uwage wyniki ankiety, nie byly to szkolenia czysto teoretyczne.

Warto zwrdci € uwag e, iz zarowno szkoly, jaki i instytucje szkoleniowe bard zo wysoko (odpowiednio
46,7% szkot i 54,9% instytucji szkoleniowych) lub w  ysoko (odpowiednio 41,3% szk6t i 36,3% instytu-

cji szkoleniowych) oceniaj a efektywno $¢ udziatu w projektach unijnych.

Poniewaz zdaniem szkét i instytucji szkoleniowych najwazniejszg przyczyng braku wspétpracy jest (wg ba-
dania CATI szkdt) brak zaangazowania przedsiebiorcéw, wspdina realizacja projektéw unijnych mo  ze
poméc w zwi ekszeniu si @ poziomu zaanga zowania pracodawcow . Warto réwniez podkresli¢ fakt, iz
jedna z istotnych barier we wspotpracy jest brak widocznych korzysci ze wspdtpracy, a projekty unijne dzieki
wymaganej w ich ramach promocji ukazujg te korzysci w szerszym kregu odbiorcéw (najlepsze projekty mo-
gq uzyskac¢ nawet miano dobrych praktyk, co umozliwia ich dodatkowa promocje).

Realizacja projektow wptywa roéwniez pozytywnie na czestotliwos¢ kontaktow, ktore w wiekszosci przypad-

kow odbywaja sie nie czesciej niz kilka razy do roku (badanie CATI), co nie jest wartoscig zadowalajaca.

Biorac pod uwage wczesniejsze obserwacje, najczestsza forma wspotpracy w przypadku szkét to: staze,
praktyki zawodowe i zajecia praktyczne. Warto zwrGci¢ uwage, iz projekty w ramach Priorytetu IX wplywajq
réwniez na modernizacje oferty ksztalcenia i dostosowania kierunkéw ksztatcenia do potrzeb pracodawcy.
Nalezy zatem podkresli¢ wyjatkowg ich wartos¢. Nie bylo jednak dotad zadnego projektu, ktéry zakladat
wspoOtprace pracodawcéw przy modyfikacji programéw nauczania. W przypadku projektow realizowanych
w ramach priorytetu VIII nie wplywajg one w znaczacym stopniu na zmiane systemu ksztatcenia. Natomiast
zgodnie z aktualng wersjg Szczegbtowego Opisu Priorytetéw, od 2012 r. Dziatanie 9.3 nie b edzie konty-
nuowane.

W kontekscie Priorytetu IX PO KL i danych monitoringowych, mozna stwierdzié¢, iz wyst epuja duze proble-
my z osi agni eciem odpowiednich warto $ci docelowych wska znikéw zwi gzanych ze wspolprac q mie-
dzy szkotami a pracodawcami na poziomie wojewddztwa . Tabela 21 przedstawia stopien osiggniecia

zatozonych wartosci docelowych dla wybranych wskaznikow Priorytetu IX istotnych dla niniejszego badania.
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Tabela 20. Osi agni ecie wybranych wska znikéw w ramach PO KL

» Osiagni eta warto $¢ wska znika
Warto $¢ docelo-

Nazwa wska znika wa wska znika % " Ogélem

Odsetek szkdt prowadz acych
ksztatcenie zawodowe, ktore
wspoOtpracowaty
z przedsi ebiorstwami w zakresie 38,00% Nie dotyczy Nie dotyczy 19,23%
wdra zania programéw rozwojo-
wych, w relacji do wszystkich
szkét tego typu

Liczba ucznidw w szkotach pr o-
wadz acych ksztatcenie zawodo-
we, ktérzy zako nczyli udziat 40 458 209 603 812
w stazach i praktykach w ramach
Priorytetu

Liczba szkét i placowek ksztatc e-

nia zawodowego, ktére wspot- : . . .
pracowaly z przedsi ebiorstwami 117 do’:"ﬁz do’:"ﬁz 11 do’:"ﬁz do’:"ﬁz 45 | 38,46%
w zakresie wdra zania programow yezy yezy yezy yezy

rozwojowych

Liczba ucznidw w szkotach pr o-
wadz acych ksztatcenie zawodo- Nie okre-
we, ktérzy zako nczyli udziat 201 300 |501| 209 603 | 812 | Nie dotyczy

w stazach i praktykach w ramach slono
Priorytetu

Liczba os6b dorostych  w wieku
25-64 lata, ktore uczestniczyty
w formalnym ksztatceniu usta-
wicznym w ramach Priorytetu

6 523 143 235 |378| 288 304 |592 9,08%

Zrodto: dane monitoringowe z WUP w Szczecinie (stan na 30 VI 2011r.)

Istotne s3 tu stowa jednej z respondentek badania jakosciowego.

Gdyby nie byto tego kryterium strategicznego, to w ogéle nie bytoby zainteresowania praktykami. Zdecydo-
wanie najmniej jest to interesujgce, beneficjenci wolg realizowac zajecia dodatkowe dla ucznidw. Wspotpra-

ca z pracodawcami to jest dla nich bardzo duza trudnosc.(...)

Przedsiebiorcy majg wiecej sktonnosci, zeby podjgc ryzyko, natomiast instytucje edukacyjne minimalizujg

ryzyko, jak tylko sie da.

3.7.2.Rozwi gzania systemowe w wojewddztwie zachodniopomorskim i innych wojewddz-

twach

Dostosowanie systemu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy od kilku lat stanowi jeden z istotnych problemow,
nad ktérych rozwigzaniem pracujg samorzady wojewddztw. Jednak ze stworzenie rozwi gzan systemo-
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wych na poziomie wojewddzkim jest trudne, gdy  z o ostatecznym ksztatcie systemu ksztatcenia i

szkolenia w polskim modelu decyduj g w duzej mierze akty prawne iregulacje tworzone na pozio  mie
centralnym . Na poziomie wojewddztwa nie istnieje de facto instytucja, ktéra ma odpowiednig moc prawng
do stworzenia rozwigzan typowo systemowych (za takie mozna uwazac rozwigzania, ktére nie majg charak-
teru jednorazowych projektéw o okreslonym czasie realizacji). Uzywajac terminologii Maxa Webera, typ ide-

alny rozwigzania systemowego powinien funkcjonowac w taki sposéb, aby:

a) mogli z niego korzysta¢ wszyscy aktorzy systemu (wymienieni w rozdziale 3.1 — w ramach analizy sieci
spotecznych), a nie tylko niektore jednostki;

b) obowigzywato ono w czasie nieokreslonym (nie ograniczato sie np. do roku lub dwoch lat realizacji pro-
jektu);

c) posiadato trwate Zrédta finansowania;

d) wpisywalo sie w akty prawne, dokumenty strategiczne badz wieloletnie plany dziatania na danym po-
ziomie terytorialnym.

Tego typu rozwigzania w warunkach polskiego systemu funkcjonujg w najwiekszej mierze jedynie na po-
ziomie krajowym. Potwierdza to np. wypowiedz respondentki wywiadu indywidualnego:

Szkolnictwo do etapu ponadgimnazjalnego jest szkolnictwem paristwowym, i my jestesmy (...) wbici w ramy
kilku podstawowych (...) aktéw prawnych. |ponad to, co obligatoryjne, mozemy moéwi¢ oczywiscie
0 rozszerzeniu, 0 urozmaiceniu itd., ale dopiero po spetnieniu wymogow tych aktow prawnych, o ktérych
mowitam, ktére sg dla nas podstawa.

W Swietle zapiséw ustawy z dnia 19 marca 2009 r. o zmianie ustawy o systemie o Swiaty oraz o zmianie
niektérych innych ustaw, ograniczony zostat takze zakres dziatania kuratorium oswiaty, ktére zasadniczo
poza nadzorem pedagogicznym nie realizuje zadan zwigzanych bezposrednio z ksztalceniem zawodowym
(przed tymi zmianami do jego obowigzkéw nalezatlo m.in. wydawanie opinii dot. ustalanych zawodow,
w ktorych ksztalcg szkoly oraz wyrazanie zgodny na zatrudnienie osoby niebedacej nauczycielem do pro-

wadzenia zaje¢ z zakresu ksztatcenia zawodowego).

Jedynym istotnym zapisem prawnym dotyczacym poziomu wojewddzkiego jest art.8 ust.1 Ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, dotyczacy wojewddzkich urzedéw pracy,

wg ktorego do zadan samorzadu wojewddztwa w zakresie polityki rynku pracy nalezy m.in.:

»,13 a) badanie popytu na kwalifikacje iumiejetnosci zawodowe na wojewddzkim rynku pracy
i upowszechnianie wynikow tych badan, (...)

13 d) prowadzenie analiz skutecznosci oddziatywania na rynek pracy szkolen, przygotowania zawodowego
dorostych i stazy oraz upowszechnianie wynikow tych analiz,

13 e) prowadzenie dialogu spotecznego w zakresie polityki zatrudnienia i ksztalcenia ustawicznego,
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16) wspotdziatanie z whasciwymi organami o$wiatowymi, szkotami i szkotami wyzszymi w harmonizowaniu

ksztatcenia i szkolenia zawodowego z potrzebami rynku pracy””.

Taka sytuacja prawna utrudnia tworzenie (poza dziataniami WUP) rozwigzan systemowych na poziomie
wojewddztwa, spetniajgcych wszystkie wymienione powyzej kryteria typu idealnego. Jednakze przeprowa-
dzone badanie wskazuje, iz w réznych wojewddztwach pojawia sie wiele préb stworzenia rozwigzan quasi-
systemowych, ktore spetniajg wiekszos¢ ww. kryteriow, ale nie wszystkie (np. rozwigzanie, ktére obowigzuje
w czasie nieokreslonym i mogg z niego korzysta¢ wszyscy aktorzy systemu, ale nie jest wpisane w zadne
akty prawne czy plany dziatania, a stanowi indywidualng inicjatywe danej instytucji — przyktadem takiego
rozwigzania jest omawiana dalej bardziej szczegétowo Zachodniopomorska Platforma Ksztalcenia Usta-

wicznego i Zawodowego).

Niniejszy rozdziat prezentuje wybrane rozwigzania tego typu, ktére sg lub byly realizowane w wojewodztwie
zachodniopomorskim i winnych wojewodztwach. Dwa ztych rozwigzan zaprezentowane zostaty

w aneksach 1 i 2 jako przyktady dobrych praktyk oraz skrétowo opisane w podrozdziale 3.8.1. i 3.8.2.

3.7.2.1. Wojewddztwo zachodniopomorskie

Analiza typu desk research oraz badania jakosciowe wskazuja, iz w wojewddztwie zachodniopomorskim
rzadko wystepujg na poziomie regionalnym lub lokalnym stricte systemowe rozwigzania, bedace wsparciem
dla wspotpracy miedzy systemem ksztatcenia i szkolenia a przedsiebiorcami. W ostatnich latach funkcjono-
wato lub funkcjonuje kilka rozwigzan quasi-systemowych na poziomie wojewddzkim lub powiatowym, wyni-

kajacych z bezposredniego zaangazowania r6znych instytucji.

Nie ma rozwigzania systemowego. Istniejg tylko praktyki na danym terenie, w oparciu o zasoby, jakie sg na
danym terenie i w oparciu o pomystowos¢, kreatywnos¢ oséb, ktére na danym terenie pracujg.

Jednak badania jakosciowe z najwazniejszymi aktorami systemu wskazujg, iz rozwigzania tego typu sg

rzadkoscig w wojewddztwie zachodniopomorskim:

Owszem, sg r6znego rodzaju proby (...) To, Ze sie nawet spotka zacne grono oséb, czy by¢ moze w tym czy
w innym powiecie odbedzie sie konferencja na ten temat, czy spotkanie — to jest jedno, ale ja rozumiem, ze
mowimy o ideale, jezeli w ogodle taki jest mozliwy, o systemowym rozwigzaniu. W tej chwili — nie [ma takiego

rozwigzania].

Rozwigzania tego typu na najwiekszg skale wdrazane sg przez Wojewddzki Urzad Pracy w Szczecinie,
zgodnie z cytowanym powyzej art. 8 ust. 1 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Przy-
ktadem dziatania podejmowanego przez WUP w Szczecinie jest Zachodniopomorska Platforma Ksztal-

cenia Ustawicznego i Zawodowego , bedaca miejscem ,cyklicznej debaty o ksztalceniu ustawicznym

7 Ustawa zdnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia iinstytucjach rynku pracy, tekst ujednolicony na podstawie:

www.psz.praca.gov.pl, dostep: 25.11.2011 r.
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i zawodowym w wojewddztwie zachodniopomorskim™?®

. Dzialanie platformy zainaugurowane zostato pod-
czas pierwszej debaty, zrealizowanej w dniu 24 listopada 2008 r. Z udziatem instytucji publicznych, organow
prowadzacych szkoty, instytucji systemu ksztalcenia i szkolenia. Ostatecznie partnerami Platformy zostaty
nastepujace instytucje: Akademia Morska w Szczecinie; Akademickie Biura Karier Uniwersytetu Szczecin-
skiego, Wyzszej Szkoty Administracji Publicznej, Zachodniopomorskiej Szkoty Biznesu, Wyzszej Szkoty
Zawodowej ,Collegium Balticum”; Centrum Edukacji Nauczycieli w Koszalinie; 1zba Rzemiesinicza Malej
i Sredniej Przedsiebiorczosci w Szczecinie; Kuratorium Os$wiaty w Szczecinie; Urzad Miasta Szczecina,
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego; Wojewddzki Zaktad Doskonalenia Zawodowe-
go; Wyzsza Szkota Humanistyczna Towarzystwa Wiedzy Powszechnej w Szczecinie; Wyzsza Szkota Zawo-
dowa ,,Oeconomicus” Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego; Zachodniopomorska Agencja Rozwoju Re-
gionalnego S.A.; Zachodniopomorska Wojewédzka Komenda OHP; Zachodniopomorski Urzad Wojewddzki;
Zachodniopomorskie Centrum Edukacyjne iZachodniopomorskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli

w Szczecinie.

Miedzy listopadem 2008 a grudniem 2009 odbyty si e tacznie cztery debaty Platformy , ktorych tematy byty

nastepujace:
e 24 listopada 2008 r. — inauguracja wspotpracy;

e 11 marca 2009 r. — diagnoza obszaréw problemowych, omoéwienie potrzeb zachodniopomorskiego

rynku pracy (zawody deficytowe i nadwyzkowe), omowienie dziatan priorytetu IX PO KL;

* 29 maja 2009 r. — ksztatcenie ustawiczne w Swietle PO KL, przyktady dobrych praktyk z Wielkiej Bry-
tanii, badania loséw zawodowych absolwentow oraz migracji zarobkowych;

e 2 grudnia 2009 r. — doradztwo zawodowe, perspektywy jego rozwoju dla uczniéw i absolwentéw

szkot zawodowych, badania Zachodniopomorskiego Obserwatorium Rynku Pracy.

Mimo dos¢ znacznego zainteresowania przynajmniej niektérymi ze spotkan, od 2 grudnia 2009 r. nie odbyto
sie zadne spotkanie Zachodniopomorskiej Platformy Ksztatlcenia Zawodowego i Ustawicznego. Platforma
nie zostata oficjalnie rozwigzana, ale jej dziatania nie s g kontynuowane . Przeprowadzone badania jako-
sciowe wskazujg jednak, iz wsrdd aktorow systemu — instytucji rynku pracy i edukacji — istnieje nadal zainte-
resowanie tego typu spotkaniami, pod warunkiem, ze nie ograniczatyby sie one do omowienia wynikow ba-
dan, a dotyczylyby rozwigzywania konkretnych problemow i przektadatyby sie na kolejne dziatania. Respon-

dent z instytucji otoczenia biznesu:

My tez chetnie do takiej sieci bysmy przystgpili. | mysle, ze (...) to bylaby taka platforma wymiany informacji,
doswiadczen, ktéra pozwolitaby na przedyskutowanie niektérych probleméw, poszukiwanie wspdélnych roz-
wigzan w formie ré6znego rodzaju warsztatéw, spotkan... W kazdym razie wydaje mi sie, ze brakuje wtasnie
takiej sieci, ktéra by umoZliwiata takg wspotprace i rozwigzywanie juz konkretnych probleméw, ktére sie
W regionie pojawiajg.

'8 Wydarzenia, http://www.wup.pl/index.php?id=629, dostep: 15.11.2011 r.
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Obecnie Wojewddzki Urzad Pracy w Szczecinie przygotowuje sie do realizacji projektu systemowego

w ramach Dziatania 9.2. Programu Operacyjnego Kapit at Ludzki . Bedzie on realizowany od roku 2012
i przyjmie ksztatt swoistego eksperymentu edukacyjnego. Pierwszg fazg projektu bedg badania komplekso-
we badania przedsigbiorcow w czterech wybranych branzach. Dotyczy¢ one bedg zaréwno konkretnych
potrzeb pracodawcéw, jezeli chodzi o ksztatcenie zawodowe, jak i mozliwosci ich zaangazowania w proces
dostosowywania programéw ksztalcenia. Na podstawie badan stworzony zostanie czteroletni program nauki
zawodu, zgodny ze zdiagnozowanym zapotrzebowaniem, i bedzie on testowany w wybranych szkofach
srednich zawodowych na terenie wojewddztwa — uruchomione zostang klasy, ktére beda ten program wyko-
nywac. Stworzony program stanowi¢ bedzie uzupetnienie do ministerialnej podstawy programowej, ktora

jednak, zdaniem tworcéw projektu, przysparza istotnych problemow:

Bedzie duzy problem z podstawg programowg, ona zupetnie nie jest dostosowana do realiéw. Juz jest prze-
tadowana i zawiera tylko tyle informacji, ze mdgtby to rownie dobrze byc¢ doktorat. A momentami mamy do
czynienia z czyms, co zupetnie jest nieaktualne (np. system operacyjny DOS w przypadku technika informa-
tyka).

Planowany projekt systemowy w swietle przeprowadzonych badan stanowi¢ bedzie interesujaca propozycje
rozwigzania problemow zwigzanych z dostosowaniem systemu ksztalcenia i szkolenia do potrzeb rynku
pracy. Jednakze pojawiajg sie istotne kwestie problemowe, ktére nalezy wzig¢ pod uwage przy jego wdraza-
niu. Przede wszystkim z projektowego charakteru zastosowanego rozwigzania wynika zagrozenie, iz po
zakonhczeniu dofinansowania z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki dalsze wdrazanie programu zostanie
zarzucone (podobny problem pojawiat sie przy wielu opracowanych innowacyjnych rozwigzaniach, np.
z Inicjatywy Wspdlnotowe] EQUAL, ale takze np. w przypadku projektu systemowego w ramach dziatania
8.2.2 PO KL — ,Transfer wiedzy w regionie poprzez rozwoj sieci wspotpracy”, ktérego zakohczenie oznacza-
to koniecznos$¢ znacznego ograniczenia dziatan wg wypracowanego modelu). Nalezy zatem d azy€ do zna-
lezienia skutecznych sposobdw na kontynuacj e podjetych dziata n i osadzenie ich w planach dziata-
nia kluczowych instytucji edukacyjnych . Jest to istotne zwlaszcza ze wzgledu na fakt, iz dziatania podej-
mowane w systemie edukacji majg charakter diugoterminowy i trudno uzyskac¢ trwaly efekt w perspektywie
krétszej niz 5 lat (a planowany projekt systemowy, zgodnie z zasada N+2, nie bedzie mégt by¢ realizowany
dtuzej niz do 2015 roku).

3.7.2.2. Przegl ad rozwi gzan z innych wojewddztw

W innych wojewoddztwach poza zachodniopomorskim funkcjonuje szereg zréznicowanych rozwigzan syste-
mowych i quasi-systemowych, wspierajacych wspoélprace miedzy systemem ksztatcenia i szkolenia
a przedsiebiorcami oraz dostosowanie systemu ksztatcenia i szkolenia do potrzeb rynku pracy. W niniejszym

rozdziale przedstawiony zostanie przeglad tych rozwigzan.

Wojewodztwo dolno $laskie. W 2007 r. przy Dolnoslaskim Kuratorium Oswiaty powotana zostata Rada
Konsultacyjna do Spraw Ksztaicenia Zawodowego. Rada funkcjonuje na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 6)

Ustawy o systemie oswiaty (przytaczanego juz wczes$niej). Jest to organ opiniodawczo-doradczy kuratora,
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ktérego istotnym celem jest diagnoza probleméw w zakresie ksztatcenia zawodowego (np. ,Ksztalcenie na
kierunkach, ktore niekoniecznie sg potrzebne na rynku, ale na takich, dla ktérych dana szkota ma wyposa-

”19) i proponowanie praktycznych rozwigzan tych problemow (inicjowanie

zenie techniczno-dydaktyczne
wspOtpracy szkot z wiodacymi przedsiebiorstwami regionu i szkotami wyzszymi, co zapewni kontakt

Z nowoczesng technologig).

W wojewddztwie dolnoslaskim realizowany jest tez projekt systemowy wramach dziatania 9.2 Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki pt. ,Modernizacja ksztalcenia zawodowego na Dolnym Slasku” (lider projektu:
Samorzad Wojewddztwa Dolnoslaskiego), dotyczacy publicznych szkét zawodowych Dolnego Slaska. Cie-
kawym rozwigzaniem jest branzowe profilowanie wsparcia (szczeg6lne wsparcie dla branzy mechanicznej
i turystycznej). Obok tradycyjnych form wsparcia, realizowane sg takie dzialania jak fora-spotkania/debaty
miodziezy z pracodawcami, wycieczki zawodoznawcze, zajecia na terenie zakladow pracy z wykorzystaniem
specjalistycznych urzgdzen, co odpowiada zapotrzebowaniu zdiagnozowanemu podczas badan

w wojewddztwie zachodniopomorskim, np.:

Przede wszystkim takze wazna jest umiejetno$¢ obstugi specjalistycznych maszyn. Czasami [uczniowie]
Znajq te maszyny teoretycznie, bo sie o nich méwi na zajeciach, ale nie pracowali na nich tak naprawde.

Wojewddztwo kujawsko-pomorskie . W ramach raportu z badania ewaluacyjnego ,Ocena stopnia zainte-
resowania pracodawcéw wspotpraca z placowkami ksztalcenia zawodowego w zakresie praktycznych form
nauczania i przygotowania zawodowego w kontekscie wdrazania Dziatania 9.2 PO KL” (PSDB i CRSG,
Warszawa 2010), zdiagnozowany zostat praktyczny brak rozwigzan systemowych. W zwigzku z tym zapro-
ponowano do wdrozenia model wspétpracy miedzy pracodawcami a placowkami prowadzacymi ksztatcenie
zawodowe. Model ten zostat wykorzystany w ramach projektu systemowego finansowanego z Dziatania 9.2
PO KL pt. ,Nowa jakos¢ ksztalcenia zawodowego w wojewddztwie kujawsko-pomorskim” i jest szerzej oma-

wiany jako dobra praktyka w dalszej czesci raportu (aneks 1, podrozdziat 3.8.1).

Wojewddztwo lubelskie. Realizowane sg r6znego rodzaju projekty badawcze, majgce na celu dostosowa-
nie edukacji zawodowej do potrzeb rynku pracy, np. ,Potrzeby lokalnego rynku pracy a oferta szkolnictwa
zawodowego”, ,Diagnoza potrzeb w sferze edukacji zawodowe] w powiatach: Krasnickim, Parczewskim,
Wiodawskim, Lubartowskim, Tomaszowskim i Radzynskim”, ,Rynek pracy — potrzebne zawody na Lubelsz-
czyznie” (PO KL 9.2). Ostatni z wymienionych raportéw wskazuje na niedostatek rozwigzan systemowych

w tym zakresie.

Wojewddztwo lubuskie. Obecnie trwajg przygotowania do stworzenia Gorzowskiego Klastra Edukacji Za-
wodowej, ktéry ma by¢ platforma wspotpracy miedzy szkotami a przedsigebiorcami, stuzaca wymianie infor-
macji dotyczacych potrzeb, lobbingowi na rzecz ksztatcenia i promocji edukacji technicznej. Klaster inicjowa-
ny jest przez Zespoét Szkét Mechanicznych w Gorzowie Wielkopolskim. Obserwatorium Rynku Pracy publiku-
je raporty na temat zapotrzebowania na kwalifikacje. Przy Wojewddzkim Urzedzie Pracy funkcjonuje Forum

Poradnictwa Zawodowego.

% Stan ksztatcenia zawodowego w wojewodztwie dolnoslaskim, prezentacja Dolnoslaskiego Kuratorium Os$wiaty, Wroctaw 2010, za:
http://www.koweziu.edu.pl/projekty/Wroclaw_21.04.2010/3_Stan_kszt zaw_KO_Wroclaw_21-04-2010.pdf, dostep 25.11.2011 r.
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Wojewddztwo todzkie . Zgodnie z opracowaniem ,Badanie funkcjonowania systemu ksztatcenia zawodo-
wego w Polsce. Raport z badania jakosciowego wsrdd ekspertéw”, w wojewddztwie todzkim ,brakuje wspar-

cia ze strony wiadz regionalnych dotyczacego upowszechnienia (...) pozytywnych form wspéipracy"20

. Dobrg
praktykg w zakresie dziatan informacyjnych i badawczych jest aktywny udziat 1zby Rzemieslniczej w todzi
i jej wspotpraca z Obserwatorium Rynku Pracy, a takze nowo rozpoczety projekt o charakterze branzowym
pt. ,Szyte na miare kwalifikacje przysztoscig sektora wtokienniczo-odziezowego w tédzkim”, ktérego elemen-
tem jest m.in. opracowanie ,Programu ramowego rozwoju szkolnictwa zawodowego dla potrzeb innowacyj-

nego sektora wtdkienniczo-odziezowego w woj. t6dzkim”.

Wojewodztwo matopolskie. Unikatowym przykltadem jest bardzo rozbudowany projekt systemowy
w ramach dziatania 9.2 PO KL pt. ,Modernizacja ksztalcenia zawodowego w Matopolsce”. Jest on realizo-
wany we wspotpracy ze wszystkimi powiatami wojewddztwa, organami prowadzacymi szk6t zawodowych
(gminy) oraz zaktadami doskonalenia zawodowego, izbami rzemiesiniczymi, szkotami prywatnymi i duzym
przedsiebiorstwem (ArcelorMittal Poland SA — najwiekszy na Swiecie producent stali, prowadzacy pie¢ hut
w Polsce). Projekt zawiera bardzo duzg liczbe dziatan, gtéwnie zwigzanych z rozbudowa bazy i dodatkowymi
zajeciami, ale tworzona jest takze baza pracodawcoOw, gietda praktyk, sesje strategiczne w powiatach
z udzialem szkot, pracodawcéw | samorzadéw. W ramach spotkan z pracodawcami kluczowych branz wy-
pracowane zostang standardy wspotpracy ze szkotami zawodowymi i przedstawiony zostanie pilotazowy
sposoOb wdrozenia tych standardéw.

Wojewodztwo mazowieckie. Posrdd kilku rozwigzan interesujgcym wydaje sie powstate w 2011 r. Forum
na rzecz ksztatcenia ustawicznego i szkolnictwa zawodowego na Mazowszu (Forum KUSZ), ktére powstato
z inicjatywy Mazowieckiego Obserwatorium Rynku Pracy przy WUP. Forum tworzy rekomendacje na pod-
stawie badan i analiz i promuje branie pod uwage potrzeb pracodawcéw przy tworzeniu profili ksztatcenia
zawodowego oraz lobbuje na rzecz wprowadzania ulg zachecajacych do inwestowania w miodych pracow-
nikow.

Jako dobra praktyka wybrany zostat program wspotpracy nietypowy, gdyz zainicjowany przez duzego praco-
dawce — ,Zagrzewamy do nauki”. Ma on bardzo dobre efekty (jednym z nich jest stworzenie nowego kierun-
ku nauczania) i stanowi innowacyjny przyktad do nasladowania (wiecej na ten temat w podrozdziale 3.8.2
i aneksie 2).

Wojewddztwo opolskie. W ramach PO KL zrealizowano kilka projektéw badawczych, ktére wskazujg na
realizacje wielu pojedynczych projektéw, natomiast rzadziej — na istotne rozwigzania systemowe. Raport
Urzedu Marszatkowskiego ,Ksztatcenie zawodowe 2011” postuluje stworzenie Regionalnego Forum Ksztat-
cenia Zawodowego pod przewodnictwem Marszatka Wojewddztwa Opolskiego, ktérego czionkami bytyby
instytucje edukacyjne, organizacje pracodawcow i samorzady oraz instytucje rynku pracy. Forum takie oma-

wiatoby wyniki badan i tworzytlo wnioski i rekomendacje dotyczace ewentualnej korekty oferty systemu

% Badanie funkcjonowania systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce. Raport z badania jako$ciowego wsrdd ekspertow, Ministerstwo
Edukacji Narodowej, Warszawa 2011, str. 47.
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ksztatcenia i szkolenia. Jednakze cytowany wyzej raport MEN wskazuje na brak koordynacji dziatan na po-

ziomie wojewddzkim?.

Wojewodztwo podkarpackie . Kuratorium Oswiaty w Rzeszowie opracowato w 2007 r. dokument, kt6rego
odpowiednika nie ma w wojewddztwie zachodniopomorskim — ,Program rozwoju ksztatcenia zawodowego
w wojewddztwie podkarpackim”. Jest on skoordynowany z innymi dokumentami strategicznymi wojewodztwa
i wskazuje kluczowe branze (lotnicza i turystyczng). Jednym z celéw programu jest ,Ksztatcenie dla rynku
pracy”. Przewidziane w ramach tego programu dziatania w duzej mierze zwigzane sg z badaniami rynku
pracy, natomiast dziataniem nietypowym w poréwnaniu do innych wojewddztw jest opracowanie strategii
ksztatcenia zawodowego w powiatach, zgodnych ze strategig rozwoju wojewddztwa oraz tworzenie lokal-
nych i regionalnych koalicji na rzecz rozwoju ksztatcenia zawodowego. Realizowany jest tez projekt innowa-
cyjny pt. ,Modernizacja oferty ksztatlcenia zawodowego w powigzaniu z potrzebami lokalnego/regionalnego
rynku pracy”, ktéry zwigzany jest z branzg lotnicza, a ktérego celem jest m.in. ,stworzenie systemu szybkie-

"22 Projekt jest

go i elastycznego reagowania szkét zawodowych na potrzeby rynku pracy branzy lotniczej
realizowany w Scistej wspotpracy z pracodawcami z klastra ,Dolina Lotnicza”, ktérzy podpisali listy intencyj-
ne, a podstawowymi produktami bedg ,Model Ksztatcenia Zawodowego Uczniéw”, ,Model Doskonalenia
Zawodowego Nauczycieli” oraz ramy merytoryczne i organizacyjno-prawne Regionalnego Centrum Monito-

rowania Zawodéw. Liderem projektu jest Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podkarpackiego.

Wojewddztwo podlaskie . W ramach projektu ,Edukacja zawodowa w wojewddztwie podlaskim” upo-
wszechniane beda wyniki badan dotyczacych stanu ksztatcenia zawodowego, jak rowniez realizowane bedg
spotkania w szkotach zawodowych, dotyczace koncepcji modernizacji szkét zawodowych poprzez programy
rozwojowe. Projekt jest profilowany branzowo: szczegdlny nacisk potozony jest na tzw. zielone miejsca pra-
cy.

Wojewddztwo pomorskie. Pod patronatem Marszatka Wojewddztwa Pomorskiego, Gdanski Zwigzek Pra-
codawcOw zaproponowat na poczatku 2011 r. nowg inicjatywe wspétpracy pod hastem ,Przedsiebiorcy —
szkoty zawodowe Pomorza”. Efektem przeprowadzonych warsztatow jest opracowanie ,Pomorskiego mode-
lu wspétpracy pracodawcow ze szkotami zawodowymi” i powotanie komitetu programowo-organizacyjnego
dla wdrozenia modelu. Inicjatywa ta jest co prawda w fazie zalgzkowej, jednak moze zaowocowac¢ systemo-

wymi rozwigzaniami pod warunkiem znalezienia odpowiednio trwatych srodkéw dofinansowania.

Wojewodztwo  $laskie. W wojewddztwie tym funkcjonowat w latach 2008-2010 przygotowany przez Sla-
skiego Kuratora Oswiaty program ,Perspektywy rozwoju szkolnictwa zawodowego w wojewddztwie slaskim”.
Z celami tego programu zgodny jest duzy projekt systemowy w ramach Dziatania 9.2 PO KL pt. ,Mam zawdd

mam prace w regionie” zaktadajacy (poza tradycyjnymi formami wspétpracy) takie dziatania jak:

« opracowanie Strategii Rozwoju Szkolnictwa Zawodowego Wojewddztwa Slaskiego w powigzaniu ze

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego i Regionalng Strategig Innowacyjnosci;

e utworzenie Bazy Pracodawcow wspétpracujacych ze szkotami z terenu wojewodztwa.

2 Tamze, str. 52.

2 Strategia wdrazania projektu innowacyjnego testujgcego pt. ,Modernizacja oferty ksztalcenia zawodowego w powigzaniu

z potrzebami lokalnego/regionalnego rynku pracy”, Rzeszéw 2010, str. 6.
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Wojewodztwo sSwietokrzyskie. W wojewddztwie funkcjonuje partnerstwo na rzecz budowania i rozwoju
bazy szkoleniowej i praktycznej nauki zawodu (partnerstwo przedsiebiorcow, szkot zawodowych oraz Cechu
RzemiesInikow i Przedsiebiorc()w)zs. Raport MEN wskazuje jednak na stosunkowo mate wsparcie koordyna-
cyjne ze strony JST.

Wojewodztwo warmi nsko-mazurskie . Na uwage zastuguje aktywna dziatalnos¢ Warminsko-Mazurskiego
Kuratora Os$wiaty oraz organizacji pracodawcow. Podpisano szereg porozumien z takimi pracodawcami
i organizacjami pracodawcow jak Michelin Polska S.A., Stowarzyszenie Elektrykéw Polskich, Stowarzysze-
nie Inzynierow i Technikbw Mechanikow Polskich, Sejmik Samorzadu Gospodarczego Warmii i Mazur,
Business Centre Club, Warminsko-Mazurska Izba Rzemiosta i Przedsiebiorczo$ci, Warminsko-Mazurski
Zwigzek Pracodawcéw Prywatnych, Olsztynska lzba Budowlana, Zrzeszenie Prywatnego Handlu i Ustug,
Warminsko-Mazurska Okregowa Izba Inzynieréw Budownictwa oraz Warminsko-Mazurski Oddziatu Polskiej

Izby Turystyki. Zakres wspotpracy obejmuje m.in.:

» tworzenie sieci zakladow pracy, w ktorych uczniowie i stuchacze ponadgimnazjalnych szkét prowa-
dzacych ksztatcenie zawodowe bedg odbywac ksztatcenie praktyczne;

e podniesienie poziomu praktyk zawodowych poprzez wypracowanie (we wspOipracy szkot
z pracodawcami  lub  zrzeszeniami  branzowymi  pracodawcéw) standardow  praktyk
w poszczegolnych zawodach (...)

* udziat pracodawcéw w organizowaniu dodatkowych zaje¢ w formach pozaszkolnych dla uczniéw
ostatnich klas w szkotach ponadgimnazjalnych prowadzacych ksztatcenie zawodowe, zwiekszaja-
cych szanse ich zatrudnienia po ukonczeniu szkoty;

» prowadzenie przez pracodawcéw doskonalenia zawodowego kadry pedagogicznej szkob?,

Wojewddztwo wielkopolskie. Opracowana zostala ,Koncepcja organizacyjna ksztatcenia kadr kwalifiko-
wanych i ksztatcenia ustawicznego w Wielkopolsce na poziomie zasadniczej szkoty zawodowej, technikum,
szkoty policealnej, kolegium - doksztatcanie, doskonalenie i doradztwo”. Program konsultowat interdyscypli-
narny zespot koordynowany przez Departament Edukacji i Nauki Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Wielkopolskiego we wspotpracy z WUP w Poznaniu, ktérego pozostatymi cztonkami byly nastepujace insty-
tucje: Kuratorium Oswiaty, Powiatowe Urzedy Pracy, Izba Rzemiesinicza w Poznaniu i pracodawcy z terenu
Wielkopolski. Kluczowym elementem zwigzanym z dostosowaniem regionalnego systemu ksztatcenia i szko-
lenia do potrzeb przedsiebiorcéw jest stworzenie nowoczesnego, opartego na innowacyjnych technologiach
informatycznych systemu monitorowania potrzeb pracodawcéw, z ktdrego informacje beda bezposrednio

dostarczane do systemu poradnictwa zawodowego dla miodziezy i dorostych oraz do szkét.

% Badanie funkcjonowania systemu ksztatcenia zawodowego..., dz.cyt., str. 59.

2 Stan ksztalcenia zawodowego w wojewddztwie warminsko-mazurskim, prezentacja, Kuratorium Os$wiaty, Olsztyn 2010 r., za:
http://www.koweziu.edu.pl/projekty/olsztyn-16-09-2010/16-09-2010%20Kuratorium%200%C5%9Bwiaty%200Isztyn. pdf, dostep:
25.11.2011r.
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3.8. Dobre praktyki z innych wojewédztw

Jako przyktady dobrych praktyk zostaty wybrane dwa rézne projekty obrazujace r6znorodne podejscia do
wspierania wspOtpracy miedzy instytucjami systemu ksztalcenia i szkolenia i przedsiebiorcami. Jeden
z projektéw jest inicjowany przez instytucje publiczne i zawiera w sobie elementy budowania nowego modelu
wspotpracy instytucjonalnej, drugi zas, zainicjowany przez przedsiebiorstwo, opiera sie najczesciej na bez-
posrednich dziataniach skierowanych do grup docelowych. Oba te podejscia sa wobec siebie komplemen-

tarne i ich wybrane elementy moga by¢ stosowane przy projektowaniu kolejnych tego typu przedsiewziec.

Kolejne podrozdzialy zawierajg krétkie opisy projektdw, zas bardziej szczeg6towe informacje na temat wy-
branych dobrych praktyk zawierajg aneksy 1i 2.

3.8.1.Projekt ,Nowa jako $¢€ ksztatcenia zawodowego w wojewddztwie kujawsko-pom orskim”

Projekt ma charakter systemowy i realizowany jest w ramach Dziatania 9.2 PO KL. Jego liderem jest Kujaw-
sko-Pomorskie Centrum Edukacji Nauczycieli z siedzibg we Wioctawku. Projekt realizowany jest od 1 lipca
2010 r. do 30 wrzesnia 2013 r. | odpowiada na potrzeby zdiagnozowane w ramach badania ,Ocena stopnia
zainteresowania pracodawcOow wspoétpraca z placowkami ksztatcenia zawodowego w zakresie praktycznych
form nauczania i przygotowania zawodowego w kontekscie wdrazania Dziatania 9.2 PO KL” (PSDB, CRSG
na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego). Projekt wykorzystuje wstep-
ny model wspétpracy stworzony przez firmy wykonujace badanie we wspoétpracy z aktorami systemu. Budzet
przedsiewziecia wynosi 7 058 844,51 zt.

Projekt ma charakter branzowy — jego celem jest wzrost adaptacyjno $ci uczniéw i uczennic technikdw

branz: budowlanej, handlowej, hotelarskiej i mechaniczne  j do zatrudnienia na regionalnym rynku

pracy . W zakresie wspotpracy szkét z przedsiebiorcami realizowane s w jego ramach zaréwno zadania
JLradycyjne” takie jak praktyki zawodowe, jak ibardziej nietypowe dziatania takie jak wizyty studyjne
w firmach polskich i zagranicznych, powofanie szkolnych zespotéw ds. modyfikacji programéw nauczania
przedmiotéw zawodowych, spotkania pracodawcéw z miodzieza, stworzenie bazy pracodawcow, a przede
wszystkim Wojewddzkie Forum na rzecz Rozwoju Szkolnictwa Zawodowego, tworzace model wspétpracy
poprzez cykl seminaridow dla roznych aktorow systemu. W 2012 r. przeprowadzone zostang seminaria bran-

zowe, dzieki ktorym stworzony zostanie nowy kierunek i specjalnos¢ ksztatcenia. Ma on dziata¢ od 2013 r.

Tworzony model wdrazany bedzie na poziomie powiatu. Kluczowa, koordynujacy instytucjg jest w nim staro-
stwo powiatowe. W modelu uczestniczg prowadzone przez starostwo szkoly oraz pracodawcy z danego
powiatu, atakze inni aktorzy systemu. Postulowane jest tez utworzenie Centréw Informacji Edukacyjnej
i Zawodowej, koordynujgcego i synchronizujgcego dziatania na poziomie wojewodztwa. Doktadny opis mo-
delu przedstawiony jest w aneksie 1.
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Dobrg praktykg w ramach projektu okazuje sie przede wszystkim ustanowienie koordynatoréw branzowych,
ktorzy posiadajg sie¢ dobrych kontaktow z pracodawcami. Specjalizacja branzowa to — jak twierdzg tworcy

projektu — wkasciwa droga do zainteresowania pracodawcow wspotpraca.

3.8.2.Program edukacyjny ,Zagrzewamy do nauki”

Przyktadem innego rodzaju przedsiewziecia jest program ,Zagrzewamy do nauki”, zainicjowany przez firme
Vattenfall Heat Poland SA wraz z Polskim Stowarzyszeniem Zarzadzania Kadrami oraz Business for Society
sp. z 0.0. oraz czterema szkotami partnerskimi: dwoma zespotami szkét ponadgimnazjalnych, prowadzacych
ksztatcenie zawodowe oraz dwoma szkotami wyzszymi technicznymi z obszaru wojewddztwa mazowieckie-
go. Program realizowany jest od 2009 r. i wynika z zapotrzebowania pracodawcy na osoby z kierunkowym
wyksztatceniem, zwlaszcza w zawodzie technik energetyk. Przedsiebiorca zdecydowat sie zaangazowac
wtasne $rodki, by ksztalci¢ przyszig kadre w sposéb niekonwencjonalny i zapewni¢ zastepowalnos¢ oséb

odchodzacych na emeryture.

Celem programu jest wsparcie rozwoju zawodowego w bran  zy energetycznej, rozwijanie kompetenc;ji
waznych z punktu widzenia przysziej pracy, atak  ze wsparcie edukacyjne i finansowe szkot oraz naj-
zdolniejszych uczniéw szkét partnerskich * Dwa najciekawsze rozwigzania, ktére moga stanowic przy-
ktad dobrej praktyki, to Program Mentoringu Pracowniczego , w ramach ktérego doswiadczeni pracownicy
Vattenfall przekazujg swojg wiedze uczniom i studentom poprzez proste, przyjazne i interesujgce warsztaty,
jak réwniez poprzez bezposredni kontakt mistrz-uczen, co jest istotg mentoringu. Drugim wartym zauwaze-
nia rozwigzaniem jest Program Ambasadorski , wramach ktérego wybrani, wyr6zniajacy sie uczniowie
i studenci sg angazowani w proces realizacji projektu i — przy okazji — promocji firmy. Do innych dziatah na-
lezg m.in. tradycyjne praktyki zawodowe, spotkania kota naukowego prowadzone przez mentoréw, wsparcie
stypendialne oraz stworzenie nowego kierunku ,technik energetyk”.

Podstawowym czynnikiem sukcesu jest wolontariackie zaangazowanie pracownikow Vattenfall, ktérzy pra-
gng przekaza¢ swojgq wiedze mtodemu pokoleniu, ale takze przyjazna i atrakcyjna forma prowadzonych dzia-
tan, co autorzy projektu w duzej mierze zawdzieczajg duzemu doswiadczeniu partnera — Polskiego Stowa-

rzyszenia Zarzadzania Kadrami.

Szczegobtowy opis programu znajduje sie w aneksie 2.

3.9. Mozliwo $¢ wdro zenia dobrych praktyk w wojewddztwie zachodniopomors kim

Implementacja powyzszych dobrych praktyk w wojewddztwie zachodniopomorskim zalezy z jednej strony od

instytucji finansujacych tego typu dziatania, a z drugiej — od aktywnosci instytucji, ktore te dziatania realizuja.

% 7a: www.zagrzewamydonauki.pl, dostep: 28.11.2011 .
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Jezeli chodzi o finansowanie, zar6wno model kujawsko-pomorski jak i czesciowo mentoring z programu

.Zagrzewamy do nauki” sg mozliwe do sfinansowania w ramach dziatania 9.2 PO KL w ramach nastepuja-

cych typéw projektow:

diagnozowanie potrzeb edukacyjnych w obszarze szkolnictwa zawodowego zgodnie z potrzebami
lokalnego i regionalnego rynku pracy (tworzenie modelu wspoipracy — kujawsko-pomorskie)

programy rozwojowe szkot i placéwek oswiatowych prowadzacych ksztalcenie zawodowe ukierun-
kowane na zmniejszanie dysproporcji w osiggnieciach uczniow w trakcie procesu ksztalcenia oraz
podnoszenie jakosci procesu ksztatcenia w szczegoélnosci obejmujace:(...)

0 wspOtprace szkot iplacédwek prowadzacych ksztalcenie zawodowe z pracodawcami
i instytucjami rynku pracy stuzaca podnoszeniu kwalifikacji zawodowych uczniéw jako przy-
szlych absolwentéw iwzmacnianie ich zdolnosci do zatrudnienia (w tym zwlaszcza
w zakresie praktycznych form nauczania — staze i praktyki) (mentoring pracowniczy — do-
bra praktyka z wojewddztwa mazowieckiego)

4. Panel Ekspertow — podstawowe wnioski

Podczas przeprowadzonego na koniec badania Panelu Ekspertow przeprowadzono dyskusje

i podsumowano wnioski z jego realizacji. Zdaniem zebranych, dla lepszego wspotdziatania w zakresie sy-

temu tworzenia spojnego systemu ksztatcenia zawodowego niezbedne jest:

wzmocnienie organizacji pracodawcow i przedsiebiorcow zaréwno od strony organizacyjnej jak
i merytorycznej oraz w zakresie ukazania wymiernych korzysci dla przedsiebiorcéw z czionkostwa
w nich;

zbudowanie silnej merytorycznie reprezentacji organizacji pracodawcéw i przedsiebiorcow;
budowanie przez szkoly swoistych wiezi z pracodawcami poprzez tworzenie prestizowych rad do-
radczych ztozonych z przedsiebiorcéw, zapraszanie pracownikow kooperujacych przedsiebiorstw na
zajecia lekcyjne;

wzmocnienie zdolnosci analitycznych organizacji pracodawcow i szkét w zakresie badania potrzeb
i oczekiwan pracodawcow co do absolwentéw szkot;

stworzenie prestizowego miejsca otwartego dialogu pomiedzy kluczowymi pracodawcami, organiza-
cjami pracodawcéw i przedsiebiorcow a sektorem edukacyjnym;

na poziomie powiatu, jak i regionu - redefiniowanie zadan i zakresu odpowiedzialno$ci powiatowych
rad zatrudnienia i Wojewddzkiej Rady Zatrudnienia z jednej strony na ukierunkowanie na odpowie-
dzialnos¢ za ksztaltowanie oferty edukacyjnej lokalnych szkdt, z drugiej zas - na akceptowanie lokal-
nej polityki w zakresie rozwoju takiej oferty;

promocja dziatan, zadan iroli powiatowych rad zatrudnienia wsrdd spotecznosci lokalnych
i przedsiebiorcow.
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* wazne jest réwniez odpowiednie ksztattowanie sciezek zawodowych uczniéw na poziomie podsta-
wowki i gimnazjum, tak by wyboér przysziej szkoty, a co za tym idzie - sciezki kariery, byt Swiadomy

i nie wynikat z mody.

5. Whnioski z badania

5.1. System edukacji, rynku pracy i jego otoczenie

Do najwazniejszych aktoréw systemu zdiagnozowanych w ramach niniejszego badania naleza;
» szkoly ponadgimnazjalne dla mtodziezy i dorostych, w tym:
o technikai licea profilowane;
0 szkoly policealne;
0 szkoly zasadnicze zawodowe;
» organy prowadzace szkoty ponadgimnazjalne (samorzady powiatowe);
» szkoty policealne publiczne i niepubliczne;
» szkoly wyzsze;
e OHP;
* instytucje szkoleniowe;
* przedsiebiorcy;
»  Kuratorium Os$wiaty
e organizacje pracodawcow i przedsiebiorcow;
* instytucje otoczenia biznesu;
*  Wojewddzki Urzad Pracy;
* Powiatowe Urzedy Pracy.

W obszarze powigzan pomiedzy sektorem biznesu i edukacji najintensywniej wspotpracujg ze sobg - réw-
niez w zakresie dostosowania oferty pierwszego do potrzeb drugiego - Powiatowe Urzedy Pracy, Woje-
wobdzki Urzad Pracy oraz organizacje zrzeszajgce przedsigbiorcow. Kuratorium Os$wiaty nie angazuje sie
w tego rodzaju dziatania, co wynika z zaistniatych zmian prawnych, ktére — przynajmniej w czesci — znoszg
z barkéw tej instytucji odpowiedzialnos¢ za kwestie zwigzane ze szkolnictwem zawodowym i,

w konsekwencji, z dostosowywaniem oferty edukacyjnej do aktualnych potrzeb rynku.
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Najczesciej z pracodawcami wspotpracujg szkoly dla miodziezy, przede wszystkim technika, a w drugiej
kolejnosci — szkoly policealne. Natomiast w przypadku szkét dla dorostych ta wspétpraca jest rzadsza,

a najrzadsza — w przypadku szkét wyzszych.

Podsumowujac, poziom wspotpracy w ramach badanego obszaru nalezy oceni¢ jako stosunkowo niski, w

zwigzku z czym ewaluatorzy rekomendujg dziatania majagce na celu jego zintensyfikowanie.

5.2. Zapotrzebowanie pracodawcoéw a oferta edukacyjn a

Najwazniejszg potrzeba przedsigbiorcow jest to, by szkota przekazywata wiedze i umiejetnosci odpowiada-
jace kompetencjom, ktérych oczekujg oni od swoich (potencjalnych) pracownikdw. Jednoznacznie najwaz-
niejszg cechg pracownika, jest: przygotowanie zawodowe praktyczne . Na kolejnych miejscach znajdujg
sie: przygotowanie zawodowe teoretyczne , motywacja do pracy oraz umiej etno $¢ pracy w zespole . Do
najwazniejszych dla pracodawcow kierunkdéw naleza te zwigzane z logistyka, elektryka i mechanika.

Wiekszos¢ pracodawcéw jest jednak niechetna zatrudnianiu absolwentéw instytucji edukacyjnych tuz po ich
ukonczeniu. Nalezy doda¢, ze — w Swietle zrealizowanego badania — najczesciej wymieniang przyczyng
niecheci w zatrudnianiu absolwentéw zachodniopomorskich szkét jest ich niewystarczajace — w opinii praco-
dawcow - przygotowanie teoretyczne i praktyczne do wykonywania zawodu. Oznacza to, ze kapitat ludzki
absolwentow zachodniopomorskich instytucji edukacyjnych jest postrzegany jako przecietny, z tendencjg do
Znizania sie ponizej przecietnej, co nie jest optymistycznym wnioskiem. Pracodawcy najnizej oceniajg umie-
jetno sci jezykowe absolwentéw oraz zdolno $¢ do ci ezkiej pracy fizycznej absolwentéw . Najlepiej oce-
niaja natomiast ich: przygotowanie teoretyczne i poziom intelektualny. Luka miedzy tymi ocenami wynikac
moze w duzej mierze z braku informacji zwrotnej ze strony pracodawcéw dla szkét. Na podstawie analizy
uzyskanych odpowiedzi nalezy stwierdzi¢, iz w przypadku szkét mniej niz potowa z nich uzyskuje informacje

na temat przygotowania ich absolwentéw do pracy.

Pracodawcy oceniajg kompetencje absolwentéw duzo gorzej, niz same szkoly iinstytucje szkoleniowe.
Rozbieznosc ta jest bardzo istotna. Szczegdlnie duza jest ona w przypadku przygotowania praktycznego
ale takze w przypadku takich umiejetnosci miekkich, jak praca w zespole i kultura osobista , a takze
w przypadku zdolno $ci manualnych . Rekomenduje sie w ramach badania, aby WUP w ramach ZORP
kontynuowatl dziatania zwigzane z systematycznym dostarczaniem informacji na temat kompetencji os6b

opuszczejacych system szkolnictwa.

Jesli chodzi o pozadane przez zachodniopomorskich przedsiebiorcéw profile wyksztatcenia, to — biorgc pod

uwage liczbe wskazan - piecioma najbardziej interesujgcymi sa:

zarzadzanie,
handel,
logistyka;
elektryka;

a M 0D PE

mechanika.
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Moze wydawac sie zaskakujacy fakt, ze ,zarzadzanie” znajduje sie na szczycie listy. Wydaje sie, ze wynika
to z tego, ze kompetencje zwigzane z tym kierunkiem wyksztalcenia sg dos¢ uniwersalne, tj. przydatne
w niemal kazdym przedsiebiorstwie. Biorac jeszcze pod uwage to, ze wiekszos¢ firm w wojewddztwie za-
chodniopomorskim to mikroprzedsiebiorstwa, to mozna sie spodziewac, iz wiasciciele — a przynajmniej ich
czes¢ — oczekuje od swoich pracownikéw znacznego stopnia samodzielnosci. Natomiast samodzielno$¢ na
stanowisku pracy jest zwigzana z kompetencjami o zarzadczym charakterze, takimi jak np. umiejetnos¢ sa-

moorganizacji.

Jesli chodzi o deficytowe kierunki ksztatcenia/zawody, to badani przedstawiciele przedsiebiorcéw wskazali,
iz sg to w gtdbwnej mierze zawody o charakterze technicznym i zwigzanym z produkcja. W przypadku braku-
jacych kierunkéw ksztalcenia wskazanych przez ankietowanych wskazano miedzy innymi obstuge klienta,
komunikacje interpersonalng oraz savoir-vivre, ktére nie sg kierunkami ksztatlcenia w dostownym tego stowa
znaczeniu, lecz nalezy je zaliczy¢ do kompetencji ,migekkich”. Odpowiedzi te wskazujg na deficyt w zakresie

nabywania umiejetnosci migkkich w ramach procesu ksztatcenia, ktory jest wyrazany przez przedsiebiorcow.

Warto jednoczesnie przy tym zauwazyc¢, ze przedstawiciele szkét niejednokrotnie maja watpliwosci co do
tego, czy w ogdle jest mozliwos¢ wyksztatcenia absolwenta zgodnie z potrzebami przedsiebiorcéw.

W wojewoddztwie zachodniopomorskim wcigz jest zbyt mato obszaréw, na ktérych mogtoby dochodzi¢ do
spotkan miedzy przedsiebiorcami a przedstawicielami systemu ksztalcenia i szkolenia. Wigkszos¢ tego ro-
dzaju kontaktéw ma charakter niesformalizowany i odbywa sie na ptaszczyznie nieoficjalnej. Mozna wiec
uznac, ze brakuje przestrzeni, w ktérej potrzeby i oczekiwania biznesu wzgledem szkolnictwa mogtyby by¢

publicznie deklarowane.

Watpliwe jest, by wiedza osob ksztalcgcych sie na temat zapotrzebowania pracodawcéw byta adekwatna do
ich faktycznych potrzeb. Biorac pod uwage wyniki badania dotyczace przedsiebiorcow nalezy raczej stwier-
dzi¢, iz wiedza ta nie jest oparta na obiektywnych podstawach. Nalezy réwniez uwzgledni¢ brak lub niewiel-
ka intensywnos¢ doradztwa zawodowego w ramach podstawowego systemu edukacji, co nie wptywa pozy-
tywnie na ogdlng wiedze dotyczaca rynku pracy, wsréd oséb podejmujacych decyzje edukacyjne
i zawodowe. Brak réwniez odpowiednio silnych organizacji zrzeszajacych przedsiebiorcéw, ktére mogty by

formutowac bardziej ogdlne postulaty w zakresie potrzeb swoich czionkéw.

Jesli chodzi o motywy, ktére stojg za wyborami dotyczacymi obrania danej sciezki zawodowej i kierunku
wyksztalcenia, to nalezy zauwazyC, ze zapotrzebowanie przedsigbiorcow na konkretne zawody/typy wy-
ksztatcenia jednak nie dla uczniéw/studentéw najistotniejszym czynnikiem. Duzo wazniejsze -
w szczegOlnosci w przypadku studentéw — sg wiasne zainteresowania. Istotng role grajg rowniez takie mo-
tywacje, jak tatwos¢ znalezienia pracy a nawet odlegto$¢ od miejsca zamieszkania danej placowki edukacyj-
nej. W ramach tej czesci badania podkresli¢ nalezy istotng role doradztwa zawodowego, jako podstawy

ksztaltowania racjonalnych wyboréw oséb rozpoczynajacych nauke.
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5.3. Strategiczne kierunki ksztatcenia i dokumenty strategiczne wojewddztwa a potrzeby

przedsi ebiorcéw

Jesli chodzi o dopasowanie strategicznych kierunkéw rozwoju systemu ksztatcenia w wojewddztwie zachod-
niopomorskim do potrzeb przedsiebiorcéw, to nalezy zauwazy¢, ze nie ma jednolitych regionalnych strate-
gicznych kierunkow ksztatcenia dla edukacji. Wynika, to z tego, ze nie ma jednego organu na poziomie wo-
jewodzkim, ktéry mialby na celu tworzenie takich wytycznych strategicznych. Roli tej — w Swietle zmian
prawnych — nie petni tez Kuratorium Os$wiaty.

De facto strategiczne kierunki dziatania szkét ponadgimnazjalnych wyznaczane sg przede wszystkim przez
kierownictwo kazdej ze szkdt. A to oznacza koniecznos$¢ wziecia pod uwage z jednej strony potrzeb praco-
dawcow, z drugiej — uczniéw (gdyz to od liczby ucznidw zalezy subwencja dla szkoty). Podobnie jest
w przypadku instytucji szkoleniowych.

Dokumenty strategiczne krajowe i wojewddzkie akcentujg koniecznos¢ dostosowania ksztatcenia do potrzeb
rynku pracy zwlaszcza w zakresie zwiekszenia liczby absolwentéw studiéw technicznych i Scistych oraz
szkot zawodowych kosztem studiéw humanistycznych. Jest to zgodne z zapotrzebowaniem pracodawcow,
niestety analiza potwierdza prymat kierunkow spotecznych (najwiekszy odsetek absolwentéw w poréwnaniu
do innych wojewodztw) i ekonomiczno-administracyjnych oraz pedagogicznych w wojewddztwie zachodnio-
pomorskim nad innymi kierunkami.

Kierunkami/obszarami rozwojowymi, ktére najczesciej pojawiajg sie w dokumentach strategicznych woje-

wodztwa, sa;
» przemyst spozywczy wraz z rolnictwem ekologicznym;
e turystyka;
e transport i logistyka;
* gospodarka morska.

Analiza wskazuje na faktyczny potencjat ilosciowy firm wojewddztwa zachodniopomorskiego z branzy tury-
stycznej oraz ustug okototransportowych (magazynowanie etc.). Takze przedsiebiorstwa gospodarki mor-
skiej (sekcja transportu wodnego) sg bardziej liczne w wojewddztwie zachodniopomorskim niz w wiekszosci
innych wojewodztw. Natomiast w przypadku branzy spo zywczej mamy do czynienia ze stosunkowo nie-
wielkim odsetkiem przedsiebiorstw tego typu w ogélnej liczbie, co stawia pod znakiem zapytania kluczowy
charakter tej branzy, postulowany w niektérych dokumentach strategicznych.

Warto zwréci¢ uwage na brak w wojewodztwie jednego spdjnego dokumentu o charakterze operacyjnym,

ktory okreslatby jednoznacznie kierunki ksztatcenia (w tym ksztatcenia zawodowego) w regionie.
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5.4. Wspotpraca mi edzy przedsi ebiorstwami a instytucjami edukacyjnymi oraz problem y

i bariery w ramach tej wspétpracy

Wspélprace miedzy szkotami a pracodawcami deklarujg oba rodzaje instytucji, jednak dotyczy ona duzo
wigkszego odsetka szkot niz przedsiebiorcéw. W zdecydowanej wigkszosci przypadkéw sg to tradycyjne
formy wspélpracy - praktyki zawodowe lub staze. Najbardziej zainteresowane kooperacjg ze sferg edukacji

sg duze firmy.

Pracodawcy, ktorzy deklarujg brak takiej wspoétpracy, zapytani o powody tego braku najczesciej odpowiadali,
iz nie widzg korzysci z niej, w dalszej kolejnosci wskazali na brak zainteresowania/propozycji ze strony insty-

tucji edukacyjnych.

Bardzo rzadka jest wspétpraca miedzy pracodawcami a szkotami w zakresie wspoéttworzenia programoéw
nauczania lub tworzenia nowych kierunkéw. Jesli chodzi o szkoly zawodowe i Srednie, to natozony jest na
nie obowigzek realizacji programu nauczania ustalonego na poziomie ministerialnym. W zwigzku z tym po-
trzeby przedsiebiorcéw dotyczace oferty edukacyjnej szkét zawodowych, technikéw i licebw zawsze bedg
mialy znaczenie, co najwyzej, drugorzedne. Je$li chodzi o uczelnie wyzsze, to nie sg one bardziej skore do
profilowania swojej oferty pod katem potrzeb przedsiebiorcéw i szeroko rozumianego rynku pracy. Wynika to
w znacznym stopniu z tego, ze dydaktyka jest traktowana przez czes¢ samodzielng czes¢ kadry naukowej
jako konieczny dodatek, odrywajacy jg od wiasciwej aktywnosci, czyli pracy naukowej. Czesto jest wiec tak,
ze profesorowie nie poswigcajg dostatecznej uwagi kwestiom programowym a uktadanie planéw zaje¢ cedu-
ja na swoich asystentéw.

Do barier systemowych zdiagnozowanych na etapie badania ilosciowego nalezy z pewno$cig bariera niskie-

go dofinansowania realizacji praktyk i stazy wskazana przez przedsiebiorcow.

Badane szkoty réwniez wskazaly na szereg probleméw zwigzanych z realizacjg praktyk i stazy. Do najwaz-
niejszych z nich respondenci zaliczyli: niski poziom zainteresowania ze strony przedsiebiorstw oraz mata

ilos¢ kadr w firmach do opieki nad praktykantami/stazystami.

Jesli chodzi o szkolnictwo zawodowe i Srednie, to najwazniejszg trudnoscia jest fakt, iz podstawy programo-
we majg dos¢ sztywny charakter. Celem szkoly jest przede wszystkim realizacja programu, ktory jest jej

narzucony odgornie — przez Ministerstwo Edukacji Narodowej.

Najwazniejszg z barier indywidualnych zidentyfikowanych w ramach badania jest niska s$wiadomos¢ korzysci
wynikajgcych z wzajemnej wspotpracy oraz brak zaangazowania poszczegoélnych instytucji we wspotprace,
wynikajacy np. z braku czasu, kryzysu finansowego itp.

Rekomendacje przedstawione w ramach badania sformutowane zostaty w kierunku préby rozwigzania pro-

bleméw o charakterze pozasystemowym, gdyz na tego typu rozwigzania Zamawiajacy, bedacy instytucjg

regionalng, ma potencjalnie najwiekszy wptyw.

Strona 1 O 8



5.5. Mozliwo sci podejmowania dziata n w zakresie dopasowania edukacji do rynku pracy

— rozwi gzania projektowe, systemowe, po srednicy

Do rozwoju wspétpracy pomiedzy przedsiebiorcami a instytucjami systemu ksztalcenia stuzg gtéwnie narze-
dzia wdrazane w ramach PO KL. Instytucje szkoleniowe korzystajg gtdwnie z priorytetu VIl (zwlaszcza pod-
dziatanie 8.1.1), natomiast szkoly - z Priorytetu IX (Dziatanie 9.2 i 9.3). Zaréwno szkoly, jaki i instytucje szko-

leniowe bardzo wysoko oceniajg efektywnos¢ udziatu w projektach unijnych.

Niestety, w kontekscie Priorytetu IX PO KL i danych monitoringowych, mozna stwierdzi¢, iz wystepujg duze
problemy z osiggnieciem odpowiednich wartosci docelowych wskaznikéw zwigzanych ze wspotpracg miedzy
szkotami a pracodawcami na poziomie wojewddztwa. Najczescie] projekty te majg tradycyjny, zachowawczy
charakter. Nie bylo dotad zadnego projektu, ktéry zaktadat wspotprace pracodawcéw przy modyfikacji pro-

gramow nauczania.

W wojewddztwie zachodniopomorskim rzadko wystepujg na poziomie regionalnym lub lokalnym stricte sys-
temowe rozwigzania, bedace wsparciem dla wspOtpracy miedzy systemem ksztatcenia i szkolenia
a przedsiebiorcami. Utrudnia to sytuacja prawna, jednak w réznych wojewddztwach pojawia sie wiele préb
stworzenia rozwigzah quasi-systemowych, zwigzanych z tworzeniem strategii ksztatcenia zawodowego,
réznego rodzaju forow wspotpracy i systemowych form modernizacji. Publiczne stuzby zatrudnienia sag naj-
czestszym uczestnikiem tego procesu wspotpracy sposrod wszystkich instytucji otoczenia. Pytani o sposoby
wspierania tej wspoipracy, respondenci z PSZ odpowiadali najczesciej, iz robig to poprzez diagnoze
i monitorowanie rynku pracy oraz udostepnienie informaciji.

Implementacja tego typu dobrych praktyk w wojewddztwie zachodniopomorskim zalezy z jednej strony od
instytucji finansujacych tego typu dziatania, a z drugiej — od aktywnosci instytucji, ktore te dziatania realizuja.

Jezeli chodzi ofinansowanie, sg mozliwe do zrealizowania wramach Dzialania 9.2 PO KL.
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6. Rekomendacje do dalszych dziata n

Whiosek

: Adresat rekomen- Proponowany spos6b Termin reali- o
A lus (strona w raporcie) RECTECEE daciji wdro zenia zacji BT EE)
Wsrdd instytucji dziataj acych w Reaktywacja przez WUP
systemie, wspolpracuj a w zakresie platformy wspotpracy i
dostosowania edukacji do potrzeb Tworzenie i rozwoj platform dialogu dialogu na rzecz ksztatce-
rynku pracy nast epujace podmio- | i wspdlpracy mi edzy pracodawcami Wojewaddzki Urz ad | nia ustawicznego. Popula-
1 ty: szkoty, pracodawcy, Powiatowe a przedstawicielami systemu edu- Pracy, Powiatowe ryzacja rozwi gzania na | | kwartat 2012
Urzedy Pracy, Wojewddzki Urz ad kacji w oparciu o najwa zniejszych Urzedy Pracy poziomie powiatowym.
Pracy oraz organizacje zrzeszaj ace aktoréw systemu. Wykorzystanie dobrej
przedsi ebiorcow. Wspotpraca jest praktyki z woj. kujawsko-
jednak niewystarczaj aca. pomorskiego.
Najczesciej z pracodawcami
wspotpracuj g szkoty dla mtodzie- Szeroka promocja dziata-
2y, przede wszystkim technika, a w nia9.1.2i9.2 PO KL. Pro-
drugiej kolejno $ci — szkoty police- mowanie dobrych praktyk
alne. Natomiast w przypadku szkot - . . . w zakresie wynikéw
dla dorostych ta wspdtpraca jest POJ'O zenie na}C|§ku na d;|’a}an|a . . | Wojewodzki Urz ad | wspoOtpracy przedsi ebior-
2 r7adsza. zwigkszaj ace swiadomo $¢ korzy Sci | kwartat 2012

Jedn g z najwa zniejszych barier
pozainstytucjonalnych we wza-
jemnych relacjach, jest niska
$wiadomo $¢ korzy $ci ze wspot-
pracy.

ze wspOtpracy szkot i pracodawcow.

Pracy, ROEFS

cOw ze szkotami na spo-
tkaniach dotycz acych
dokumentacji konkurso-
wej oraz podczas kampa-
nii informacyjnych EFS.




Istnieje rozbie znos$¢é pomiedzy
ocenami kompetencji oséb ko n-
czacych edukacj e, ktéra wynika w
duzej mierze z braku informacji
zwrotnej ze strony pracodawcow
(lub ich organizaciji) dla szkét. W
przypadku szk6t mniej ni - z potowa
z nich uzyskuje informacje na te-
mat przygotowania ich absolwen-
téw do pracy.

Stworzenie rozwi gzan systemowych
na rzecz przekazywania szkotom
przez pracodawcéw informacji
zwrotnych na temat przygotowania
zawodowego ich absolwentow.

Wojewddzki Urz ad
Pracy

promocja wynikéw bada

solwentéw zachodniopo-

morskiego systemu edu-

kacji. Zwtaszcza powto-
rzenie badania ,Losy

zawodowe absolwentéw

szk6t gimnazjalnych, po-
nadgimnazjalnych i ab-

solwentow szkot wy  z-

szych”

Realizacja oraz szeroka

ZORP dotycz acych ab-

I kwartat
2012

Zapotrzebowanie przedsi ebiorcow
na konkretne zawody/typy wy-
ksztatcenia jednak nie dla
uczniéw/studentéw najistotniej-
szym czynnikiem . Du zo wazniej-
sze —w szczegolno sci w przypad-
ku studentéw — s g whasne zainte-
resowania. Istotn g rol e graj g réw-
niez takie motywacje, jak tatwo $¢
znalezienia pracy a nawet odle-
glo $¢ od miejsca zamieszkania
danej placowki edukacyjne;.

Stworzenie oraz poprawa efektyw-
nosci systemu doradztwa zawodo-
wego dla r6 znych grup wiekowych.

Wojewddzki Urz ad
Pracy

Premiowanie dziata n
zwigzanych z doradztwem
zawodowym we wspot-
pracy z przedsi ebiorcami
lub organizacjami przed-
siebiorcow (np. w ramach
tworzenia Planéw Dziata-
nia dla Priorytetu IX PO
KL)

Il kwartat
2012




Numer

Whiosek
(strona w raporcie)

Rekomendacja

Adresat rekomen-
dacji

Proponowany sposo6b
wdro zenia

Termin reali-
zacji

Klasyfikacja

Nie ma jednolitych regionalnych
strategicznych kierunkow ksztat-
cenia dla systemu edukacji w re-
gionie. Wynika, to z faktu, i z nie ma
jednego organu na poziomie wo-
jewddzkim, ktéry miatby na celu
tworzenie takich wytycznych stra-
tegicznych. Rolitej —w  Swietle
zmian prawnych — nie pelnite z
Kuratorium O swiaty.
De facto strategiczne kierunki
dziatania szkot ponadgimnazjal-
nych wyznaczane s g przede
wszystkim przez kierownictwo
kazdej ze szkot. A to oznacza ko-
nieczno $¢ wziecia pod uwag e z
jednej strony potrzeb pracodaw-
cOw, z drugiej — uczniow (gdy zto
od liczby uczniéw zale zy subwen-
cja dla szkoty). Podobnie jest w
przypadku instytucji szkolenio-

Stworzenie — wzorem wojewodztw
podkarpackiego lub dolno  $laskiego
— dokumentu strategicznego wy-
znaczaj acego kierunki ksztalcenia
zawodowego w regionie.

Wojewodzki Urz ad
Pracy, Wojewddzka
Rada Zatrudnienia

Powotanie grupy partner-

skiej tworz gcej strategi e

(mog a tu zosta € wykorzy-

stane $rodki Funduszu

Pracy vide art. 108 ust. 1
pkt. 2) 29), 33))

Il kwartat
2012

wych.

Istotn g rol @ w procesie dostoso-
wania edukacji do potrzeb rynku
pracy petni g organizacje praco-
dawcow i przedsi ebiorcow, jednak
ich rola ogranicza si e najcz esciej
do kwestii zwi gzanych z egzami-
nami zawodowymi.

Wsparcie projektow, w ktérych
partnerem we wspoétpracy mi - edzy
instytucjami edukacji a pracodaw-
cami s g organizacje pracodawcow.

Wojewodzki Urz ad
Pracy

Odpowiednie zapisy w
ramach Planéw Dziatania
dla Priorytetu IX (Poddzia-
tanie 9.1.2 i Dziatanie 9.2).
Postuluje si e premiowanie

przedmiotowych projek-
téw punktami strategicz-
nymi.

Il kwartat
2012

Bardzo rzadka jest wspétpraca
miedzy pracodawcami a szkotami
w zakresie wspottworzenia pro-
gramoOw nauczania, programow
rozwojowych lub tworzenia no-
wych kierunkdw.

Poto zenie nacisku na wspotprac e
miedzy pracodawcami a szkotami w
zakresie wspottworzenia progra-
mow nauczania, programow rozwo-
jowych lub tworzenia nowych kie-
runkéw ksztatcenia.

Wojewoddzki Urz ad
Pracy

Odpowiednie zapisy w
ramach Planéw Dziatania
dla Priorytetu IX (Poddzia-
tanie 9.1.2 i Dziatanie 9.2).
Postuluje si e premiowanie

przedmiotowych projek-
téw punktami strategicz-

Il kwartat
2012

nymi.




Numer

Whiosek
(strona w raporcie)

Rekomendacja

Adresat rekomen-
dacji

Proponowany sposo6b
wdro zenia

Termin reali-
zacji

Klasyfikacja

Najczestszymi form ami wspolpr a-

¢y mi edzy instytucjami edukacyj-
nymi a pracodawcami s g formy
tradycyjne, takie jak praktyki czy

staze, podczas gdy badanie wska-
zuje, ze efektywne s g tez formy

innowacyjne, takie jak np. mento-

ring pracowniczy

Wsparcie innowacyjnych form dzia-
tania w zakresie wspétpracy (np.
mentoring pracowniczy - wykorzy-
stanie dobrej praktyki z wojewodz-

twa mazowieckiego)

Instytucja Zarz adza-
jaca

Promowanie innowacyj-
nych form wspotpracy
miedzy pracodawcami a
instytucjami edukacyjny-
mi w ramach Priorytetu IX

PO KL

| kwartat 2013

W ramach badanego obszaru w
wojewodztwie zachodniopomor-
skim brak jest rozwi gzan o charak-
terze systemowym, ktére wyst epu-
ja w innych wojewddztwach.

Propagowanie dobrych praktyk i
rozwi gzan z innych wojewédztw
zwi gzanych ze zidentyfikowanymi
rozwi gzaniami systemowymi i poza-
systemowymi.

Wojewaoddzki Urz ad
Pracy

Prezentacja wynikow
niniejszego badania
wszystkim aktorom w
regionie. Zwtaszcza takim
instytucj g jak: Samorz ad
Wojewddztwa, Kuratorium
Oswiaty, Wojewbdzka
Rada Zatrudnienia, Rekto-
rzy Uczelni Wy zszych.

| kwartat 2012

10

Istotnym problemem w wojewddz-
twie zachodniopomorskim jest
znaczna nadwy zka absolwentéw
kierunkéw humanistycznych
(zwtaszcza spotecznych) w sto-
sunku do kierunkéw technicznych.

Podj ecie dziata n na rzecz zmiany
niekorzystnych proporcji w zakresie
ilo $ci absolwentow poszczegoélnych

typow studiow.

Wojewoddzki Urz ad
Pracy, uczelnie
wy zsze, szkoly,
Samorz ad Woje-

wodztwa.

Wdro zenie rekomendac;ji
wymaga kompleksowych
dziata n wielu instytucji.
Rolg WUP jest w tym
przypadku zainicjowanie
debaty oraz ewentualne
stworzenie przestrzeni do
wzajemnej wspotpracy.

Il kwartat
2012




7. Aneksy

Aneks 1 — opis dobrej praktyki — projekt ,Nowa jakos¢ ksztalcenia zawodowego w wojewddztwie kujawsko-

pomorskim”;

Aneks 2 — opis dobrej praktyki — program ,Zagrzewamy do nauki”;

Aneks 3 — zastosowane narzedzia badawcze:
» dyspozycje do wywiadéw indywidualnych;
e scenariusz wywiadu grupowego;
* ankiety CATI dla:
0 przedsiebiorcéw;
0 szkotiinstytucji szkoleniowych;
0 instytucji otoczenia biznesu;

0 publicznych stuzb zatrudnienia;

Aneks 4 — tabela przedstawiajgca opisowo wyniki analizy sieci spotecznych.

Projekt wspdifinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego —
Pomoc Techniczna Programu Operacyjnego Kapitat
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