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Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie

Szanowni Panstwo,

serdecznie zapraszam do lektury wywiadéw przeprowadzonych z realizatorami projektéw innowacyjnych w ramach PO KL w wojewddztwie
zachodniopomorskim. Na poczatek zapraszamm do zapoznania sie z projektem zajmujacym sie problemem wspétpracy nauki z sektorem
przedsiebiorstw. Proponowana w projekcie innowacja stanowi nowa forme wspodtpracy Swiata biznesu ze swiatem nauki, polegajaca
na wykorzystaniu komputerowej platformy komunikacji w procesie rozwigzywania realnych i aktualnych problemdéw pojawiajgcych
sie w dziatalnosci gospodarczej. Wiecej informacji na ten temat znajda Paristwo w wywiadzie z Panem Sebastianem Majewskim z Centrum

Transferu Wiedzy i Technologii Uniwersytetu Szczecinskiego.

Warto takze zapoznac sie z artykutem poswieconym problemowi specjalnego szkolnictwa zawodowego. O tym jak dzieki wspétpracy lidera,
partnerow krajowych oraz partnera zagranicznego udato sie wypracowac uniwersalny model dostosowania tresci multimedialnych
do percepcji 0s6b niepetnosprawnych intelektualnie w stopniu lekkim, opowiadajg przedstawiciele zespotu koordynujacego projektem

Specjalne szkolnictwo zawodowe wobec technologiiinformatycznych.

Z kolei projekt PI- 50+ dla 50+ czyli Akademia rozwoju kompetencji w zakresie uczenia oséb powyzej 50. roku zycia, koordynowany przez
Centrum Doradztwa Strategicznego s.c. D. Bienkowska, C. Ulasinski, J. Szymanska, to przykfad przedsiewziecia majgcego na celu stworzenie
metody przygotowania specjalistéw w wieku 50+ do uczenia oséb w zblizonym wieku. O tym jak zrodzit sie pomyst realizacji projektu,
o produkcie finalnym oraz wyzwaniach zwigzanych z realizacjg projektu innowacyjnego opowiadajg Panie Berenika Goctowska

oraz Magdalena Widuch.

Zapraszam do lektury,
Katarzyna Brzychcy
Wicedyrektor ds. Europejskiego Funduszu Spotecznego

Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie
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Powodem zajecia sie problemem wspofpracy nauki z sektorem przedsiebiorstw jest luka w zakresie implementacji praktyki
do tresci nauczania oraz wspétpracy na linii nauka i praktyka, co przekftada sie na stabqg pozycje Polski w swiatowych
rankingach szkét wyziszych. Przyktadowo, w rankingu Academic ranking universities , Shanghai” (SITU,) na 501
sklasyfikowanych placowek, Polska ma zaledwie 2 osrodki. W innym rankingu, ,,Financial Times”, przeprowadzonym w 2010,
wsrod najlepszych kierunkow zarzqdzania, w ktorych brato udziat 65 osrodkéow naukowych, znalazty sie tylko 2 uczelnie
Z Polski, zajmujgc odlegte pozycje. W kolejnym rankingu, ,,Global Competitiveness Report 2010 - 2011", sklasyfikowano Polske
pod kqgtem jakosci systemu ksztatcenia na 62. pozycji wsrod 139 przebadanych krajow. O skali wystepowania problemow
Swiadczq réwniez wyniki analiz zawartych w raporcie z pogfebionych badan przeprowadzonych w ramach projektu. Zjawiska
takie, jak ksigzkowe nauczanie suchej teorii i gotowych rozwiqzan, czy brak powiqgzan pomiedzy wiedzq a jej uzytecznym
wykorzystaniem w praktyce, dotyczq nie tylko uczelni wyzszych regionu zachodniopomorskiego (w sumie 22 uczelni wyzszych),
przedsiebiorstw regionu zachodniopomorskiego (214 584), ale réwniez uczelni wyZszych i przedsiebiorstw w catej Polsce (okofo
450 uczelni i ponad 3,8 min. przedsiebiorstw), a takze wiekszosci uczelni i przedsiebiorstw w Europie. Stgd pomyst realizacji
projektu.

Na produkt finalny projektu sktadajq sie:

» metodologia opracowywania studiow przypadku we wspotpracy z przedsiebiorcami,

» komputerowa aplikacja kreatora studiow przypadku wraz z podrecznikiem uzytkownika, stanowigca innowacyjng forme
fgczenia i wykorzystywania wiedzy teoretycznej i praktyki gospodarczej dla nauki oraz rozwiqgzywania konkretnych
problemow przedsiebiorcow. W ramach projektu bedzie ogdlnodostepny komputerowy kreator studiow przypadkow,
umieszczony w serwisie internetowym projektu.

Proponowana innowacja stanowi nowq forme wspétpracy swiata biznesu ze swiatem nauki polegajgcq na wykorzystaniu
komputerowej platformy komunikacji w procesie rozwigzywania realnych i aktualnych probleméw pojawiajgcych
sie wdziatalnosci gospodarczej.

f) Centrum Transferu Wiedzy i Technologii
‘ ) Uniwersytetu Szczecinskiego sp. z 0.0.
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Komputerowy kreator studiow przypadkow, umieszczony w serwisie internetowym projektu, bedzie dostepny nie tylko dla grup
docelowych, zdefiniowanych w projekcie, ale takze dla innych zainteresowanych oséb, ktore bedg mogty zdobyc dodatkowe umiejetnosci
iwiedze na drodze indywidualnego rozwoju.

Metodologia case study jest wykorzystywana w wielu krajach Europy, mozna jednak stwierdzi¢ z duzq dozqg pewnosci, na podstawie
przeprowadzonych pogtebionych badan, Ze nie sq znane przypadki stosowania komputerowych aplikacji do wspomagania budowania
case study opartego na problemach zgtaszanych na biezqco przez firmy.

Najwiekszym wyzwaniem w trakcie realizacji projektu jest koordynacja prac wieloosobowego, miedzynarodowego zespofu ekspertow,
ktorego opinie i uwagi stanowiq cenne wskazowki w realizacji produktu finalnego.

Spotkanie miedzynarodowego zespotu ekspertéw podczas wizyty studyjnej
w Autonomicznym Uniwersytecie w Barcelonie

W celu upowszechniania projektu zatozono wiele dziatarn poczgwszy od statej aktualizacji serwisu (www.studia-przypadku.pl/), poprzez
ogtoszenia w prasie lokalnej, prezentacje produktu finalnego na warsztatach miedzynarodowych, ulotki czy mailing, a skonczywszy
na konferencjach i seminariach.

Uzytkownikami produktu finalnego majg byc¢ pracownicy naukowo-dydaktyczni uczelni, natomiast odbiorcy dzielg sie na dwie grupy:
studentow i przedsiebiorcow.
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Produkt finalny bedzie testowany w obszarze nauk ekonomicznych i informatyki, ale bedzie mdégt byc¢ stosowany rowniez
w zakresie innych dziedzin. Produkt jest kierowany gtownie do uzytkownikéw i odbiorcow z wojewddztwa
zachodniopomorskiego, ale moze byc¢ dostepny (przez strone internetowq) dla wszystkich potencjalnych interesariuszy,
nie tylko z Polski, ale rowniez z zagranicy.

Sesja w trakcie miedzynarodowych warsztatow metodologicznych -
Szczecin, 13-14 wrzesnia 2012

W chwili obecnej wydaje sie, ze nie zmienialibysmy niczego w projekcie.

Na obecnym etapie nie pojawity sie czynniki, ktore powodujq trudnosci w realizacji projektu.

W naszym projekcie zasada empowermentu jest realizowana samoczynnie. To znaczy, ze bez grup, ktore bedg
wykorzystywaty produkt finalny nie mozna bytoby realizowac samego projektu. To od przedsiebiorstw wypfywajq konkretne
problemy praktyczne, ktore sq rozwigzywane przez naukowcow, ci z kolei rozwiqgzujgc problemy dostajg doskonaty materiaft
edukacyjny dla studentow. Dzieki takim powigzaniom wszystkie grupy zyskujq doktadnie to o co im chodzi.
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Produkt finalny po zakoriczeniu projektu bedzie ogélnodostepny, w takiej samej formie jak obecnie, na serwerach Projektodawcy.

Projekty innowacyjne w ramach POKL w naszym regionie sqg ogromngq szansq na rozwaj przedsiebiorczosci. Mogqg spowodowac szybszy
rozwaj zarowno jednostek realizujqcych projekty, ale rowniez spotecznoscilokalnych i przedsiebiorstw.
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Strona internetowa studia-przypadku.pl

Wspditpraca miedzynarodowa w naszym projekcie daje nam mozliwos¢ szerszej dyskusji nad produktem i wykorzystania doswiadczen
wpracyzcase study zinnych krajow.

Centrum Transferu Wiedzy i Technologii US jest wtasnoscig Uniwersytetu Szczecinskiego stqd poprzez kontakty miedzy uczelniami
bardzo szybko udato nam sie znalez¢ odpowiednich partnerow i namowic ich do wspoétpracy w ramach projektu.

Partnerzy zagraniczni uczestniczyli w przeprowadzeniu pogtebionych badan. Ich uwagi i sugestie wyrazane podczas
miedzynarodowych warsztatow metodologicznych, spotkan na wizytach studyjnych oraz w trakcie telekonferencji sq bardzo pomocne
zaréwno w procesie opracowywania produktu finalnego, jak i sposobu jego upowszechniania.
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Podstawowym plusem wynikajgcym ze wspotpracy miedzynarodowej jest mozliwosc szerszego spojrzenia na problem oraz mozliwos¢
wykorzystywania doswiadczen zagranicznych ekspertow w procesie opracowywania produktu finalnego. Minusem natomiast jest
przede wszystkim czas, na ktory sktada sie zaréwno inna organizacja roku akademickiego w Polsce, Niemczech i Szwajcarii (moze
uniemozliwi¢ rownoczesngq realizacje planowanych zadan) oraz koniecznos¢ ustalenia terminéw spotkan odpowiadajgcych wszystkim
rownoczesnie.

Prezentacja produktu finalnego na spotkaniu ze studentami
w jednej ze szczecinskich uczelni

Partnerstwa, ktore zostaty zawigzane w ramach projektu majg ogromnq szanse funkcjonowania po zakoriczeniu projektu. W dfuzszym
horyzoncie czasowym mozna réwniez méwic o realizacji kolejnych projektow.

Opracowanie: Sebastian Majewski, Centrum Transferu Wiedzy i Technologii Uniwersytetu Szczecinskiego



E-BIULETYN 2/2013

soby niepetnosprawne intelektualnie ze wzgledu na specyfike percepcji majg problemy z opanowaniem materiatu

wyktadanego w sposéb tradycyjny. tatwiej koncentrujg sie one na konkretnych zagadnieniach niz na abstrakcyjnych

opisach. Najlepsze efekty edukacyjne daja w ich przypadku materiaty ztozone z tekstu i obrazu, ktére moga
pokazywac praktyczne etapy pracy lub przyktadowe wykorzystanie narzedzi dla efektywnego ksztatcenia zawodowego.
Tymczasem tresci nauczania sg niedostosowane do potrzeb osdb niepetnosprawnych intelektualnie i ich mozliwosci.
Potrzeba zmiany tej sytuacji poprzez stworzenie materiatéw dydaktycznych adekwatnych do stopnia percepcji osob
niepetnosprawnych umystowo zrodzita pomyst napisania projektu pt. Specjalne szkolnictwo zawodowe wobec technologii
informatycznych realizowanego przez EUROPIL Elzbieta Pilch w partnerstwie z AG Doradztwo Adam Gorski, Doradztwo
Spoteczne i Gospodarcze Krzysztof Bondyra oraz Powiatem Koszaliriskim we wspoétpracy z partnerem ponadnarodowym
dr Olgg Mausch-Debowska. Problem poruszony w projekcie jest o tyle istotny, iz uczniowie z t3 niepetnosprawnoscia
stanowig az 90% ucznidw niepetnosprawnych z ogédlnej liczby uczniéw niepetnosprawnych w zasadniczych szkotach
zawodowych.

Innowacja projektu polega na dostarczeniu nauczycielom specjalnego szkolnictwa zawodowego w wojewddztwie
zachodniopomorskim modelu dostosowania tresci multimedialnych do percepcji oséb niepetnosprawnych intelektualnie
w stopniu lekkim i zachodzi w trzech wymiarach:

* na poziomie problemu dotyczy braku nowoczesnych tresci multimedialnych dostosowanych do percepcji oséb
niepetnosprawnych w stopniu lekkim do ksztatcenia zawodowego,

* na poziomie grupy docelowej odpowiada na potrzeby grupy docelowej pomijanej w dotychczasowej polityce panstwa,
czyli nauczycieli i uczniow niepetnosprawnych intelektualnie w stopniu lekkim szkét zawodowych z obszaru wojewddztwa
zachodniopomorskiego,

* na poziomie formy wsparcia polega na zastosowaniu tresci multimedialnych do nauki w zawodzie kucharza wraz
ze szkoleniami dla nauczycieli oraz z wykorzystaniem portalu multimedialnego do przekazu tresci obowigzujacych w ramach
podstawy programowej do ksztatcenia zawodowego.
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Podrecznik
metodyczny Szkolenia dla
nauczycieli

Publikacja

Metodologia

Platforma
multimedialna

Innowacyjnos¢ projektu uda sie osiggnac¢, dzieki stworzeniu modelu, sktadajgcego sie z nastepujacych elementéw:

e dwa programy szkoleniowe dla nauczycieli: szkolenie techniczne zwigzane z obstugg narzedzia (sprzet i oprogramowanie
wykorzystywane do odtwarzania multimediéw) oraz szkolenie ,,miekkie” dotyczgce pokonywania barier w korzystaniu z multimedidw,

e podrecznik metodyczny dla nauczycieli wraz z modelowymi konspektami zaje¢ do pracy z uczniami, ktéry bedzie stanowi¢ wsparcie
metodyczne dla nauczycieli, oferujgc gotowy materiat, ktory nauczyciele moga zastosowac w pracy razem z materiatami multimedialnymi,

» metodologia dostosowania tresci multimedialnych do potrzeb uczniéw niepetnosprawnych intelektualnie w zakresie ksztatcenia
zawodowego. Na bazie proponowanej metodologii wypracowany bedzie zestaw tresci multimedialnych do nauczania w zawodzie kucharz,

e publikacja dotyczaca wykorzystania multimedialnych narzedzi wsparcia ksztatcenia zawodowego osdb niepetnosprawnych
intelektualnie w stopniu lekkim,

»  multimedialna platforma ksztatcenia zawodowego ze szczegélnym uwzglednieniem aspektu wirtualnego srodowiska ksztatcenia dla
ucznia. Platforma bedzie petnita rowniez funkcje posredniczacg w zakresie informowania o ofertach pracy i praktyk dla uczniéw
niepetnosprawnych umystowo uczeszczajgcych do zasadniczych szkét zawodowych.

Powyzszy model zostat opracowany na podstawie analizy rozwigzan brytyjskich, gdzie stawia sie na model edukacji zawodowej oparty
o stworzenie wirtualnego srodowiska nauczania. Zastosowanie materiatéw multimedialnych jest jednym z jego gtéwnych elementéw.
Doswiadczenia brytyjskie wskazuja réowniez na wage szkolen dla nauczycieli, gdyz odpowiednie przygotowanie nauczycieli przygotowuje
podstawy do prawidtowego upowszechniania materiatéw multimedialnych w specjalnym szkolnictwie zawodowym.
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Uzytkownicy Odbiorcy

10 ucznidw niepetnosprawnych
umystowo w stopniu lekkim ze szkét
5 nauczycieli ksztatcenia zawodowego zawodowych woj. zachodniopomorskiego
w wieku 16-25 lat, ksztatcacych sie
w zawodzie kucharz matej gastronomii

Etap testowania

30 nauczycieli ksztatcenia zawodowego 50 uczniéw niepetnosprawnych
Etap upowszechniania (szkolenia) umystowo w stopniu lekkim ze szkét
160 dyrektordow, nauczycieli zawodowych woj. zachodniopomorskiego
i kierownikéw ksztatcenia zawodowego w wieku 16-25 lat
(seminaria)

Wstepna wersja produktu finalnego powstata przy ogromnym zaangazowaniu wszystkich partneréw projektu. Zapewnienie sprawnej
wspotpracy (w szczegélnosci w przypadku komponentu ponadnarodowego) byto sporym wyzwaniem. Wspoétpraca ponadnarodowa
ma bowiem minusy objawiajace sie przede wszystkim trudnosciami w zarzadzaniu projektem, wynikajgcymi m.in. z odlegtosci, rosnie
rowniez ryzyko realizacji projektu. Jednak dzieki wdrozeniu sprawdzonego systemu zarzadzania udato sie zapewni¢ skuteczna
i efektywna komunikacje w zespole, dgzac do optymalnego wykorzystania potencjatu kazdego z partneréw. Stworzenie modelu
bytoby bardzo utrudnione, gdyby nie wspétpraca z partnerem ponadnarodowym, ktory specjalizuje sie w zarzadzaniu edukacja
zawodowa. Prowadzit on szereg badan dotyczacych ksztatcenia zawodowego, wyktada rowniez na University of Glasgow. Partner
ponadnarodowy brat czynny udziat w tworzeniu produktu finalnego, dokonywat ekspertyz dotyczacych opracowanych materiatow,
zgtaszat uwagi oraz sugestie, wynikajace z posiadanego doswiadczenia oraz przeprowadzonych badan.

Realizacja projektu nie bytaby mozliwa, gdyby nie wsparcie w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki i potencjat, jaki niesie
w sobie idea projektéw innowacyjnych. Dzieki mozliwosci wdrozenia rozwigzan, ktére dotychczas nie byty stosowane, opracowane,
przetestowane i upowszechnione w ramach projektu instrumenty pomoga systemowo rozwigzywac problemy mieszczace
sie w obszarach wsparcia EFS. Potencjalnie, z efektéw projektu innowacyjnego moze korzysta¢ cata grupa docelowa, do ktorej
wypracowany model jest skierowany. To powoduje, iz znaczenie projektow innowacyjnych zaréwno dla regionu jak i dla kraju jest nie
do przecenienia.
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Partnerstwo ponadnarodowe w przypadku wdrazanego w projekcie produktu niesie ze sobg wiele mozliwosci, ktére bez udziatu
partnera ponadnarodowego nie bytyby dostepne. Podczas wizyty studyjnej personel projektu miat mozliwos¢ zaobserwowania jak
materiaty multimedialne s3 wykorzystywane w praktyce, oraz w jaki sposéb dostosowuje sie prezentowane tresci
do potrzeb oséb niepetnosprawnych umystowo. Dzieki udziatowii zaangazowaniu partnera ponadnarodowego podczas tworzenia
elementow produktu finalnego mozna byto inspirowac sie sprawdzonymi brytyjskimi rozwigzaniami. Partnerstwo instytucji
o réznych profilach dziatalnosci pozwala réwniez na optymalizacje posiadanych zasobdw i umozliwia wymiane informacji,
doswiadczen, rezultatéw i dobrych praktyk, czego nie zrealizuje sie na takg skale w projekcie standardowym.

CEENEON | F .\
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Multimedialna platforma ksztatcenia zawodowego

Dzieki wspotpracy wszystkich instytucji zaangazowanych w realizacje projektu, w tym réwniez przedstawicieli grup docelowych,
udato sie wypracowac uniwersalny model, ktéry po dopracowaniu na podstawie wnioskow i doswiadczen ptynacych z etapu
testowania, bedzie modgt byé wykorzystany nie tylko w innych regionach kraju, ale takze w przypadku innych grup
defaworyzowanych w sferze edukacji i rynku pracy.
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Rozpowszechnienie wypracowanego w ramach projektu modelu bedzie moiliwe dzieki zaplanowanym dziataniom
upowszechniajacym. Bedg one prowadzone przez caty okres realizacji projektu, jednak najwieksze nasilenie tych dziatan zatozono
na etap upowszechniania i wigczania, bezposrednio po walidacji produktu finalnego.

Prowadzenie dziatan upowszechniajacych bedzie odbywato sie za posrednictwem nastepujgcych kanatéw informacyjnych:
 uruchomienie, moderowanie i promocja portalu edukacyjnego,
« wysytka pakietow informacyjnych nt. rezultatéw czastkowych (poczta tradycyjna i mailing — okoto 100 adresatow) do instytucji
zwojewddztwa zachodniopomorskiego,
* media relations — kontakt z mediamiregionalnymii specjalistycznymi—oddziatywanie poprzez komunikaty prasowe,
« artykuty sponsorowane w prasie branzowej,
e wydruk i upowszechnienie na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego publikacji
dotyczacej multimedialnych narzedzi wspomagajacych ksztatcenie zawodowe oséb
niepetnosprawnych intelektualnie oraz utatwiajacych kontakt takich oséb z
pracodawcami (500 sztuk),
« szkolenia dla nauczycieli ksztatcenia zawodowego z zakresu stosowania
modelu—30 oséb ze szkét zawodowych,
* 4 seminaria dla dyrektoréw szkét, nauczycieli, kierownikéw ksztatcenia
zawodowego, przedstawicieli samorzaddw i innych oséb zgtaszajacych
zainteresowanie produktem finalnym. Seminaria zostang zorganizowane
w 4 subregionach: koszalinski, stargardzki, szczecinecki, miasto Szczecin,
e warsztaty dla 50 ucznidw pokazujgce praktyczne zastosowanie portalu
edukacyjnego,
e 4 szkolenia dla pracodawcéw w 4 subregionach wojewddztwa zachodnio-
pomorskiego,
« konferencja podsumowujaca projekt (upowszechniajaca) dla okoto 100 oséb (przedstawiciele organow
prowadzacych, dyrekcje szkot zawodowych, osrodki ksztatcenia zawodowego, WUP, MEN).

W zaleznosci od adresata dziatan upowszechniajgcych, zostanie dostosowana tres¢ i forma komunikatu. Multimedialny portal
edukacyjny bedzie zawierat oddzielne strefy dedykowane dla: nauczycieli (szkoty), oddzielne dla uczniow i ich rodzicow oraz
pracodawcow —dostepne po zalogowaniu, z dostosowaniem m.in. grafiki do specyfiki danej grupy.

Adresatami dziatan upowszechniajacych beda: nauczyciele ksztatcenia zawodowego, dyrekcje szkét zawodowych, przedstawiciele
organow prowadzgcych (gtdwnie starostwa powiatowe), przedstawiciele osrodkéw ksztatcenia zawodowego, Kuratorium Oswiaty
w Szczecinie, WUP Szczecin, MEN. Bezposrednie oddziatywanie dotyczy réwniez cztonkéw RST wojewoddztwa
zachodniopomorskiego. Ponadto zaktada sie, iz dzieki stronie internetowej, portalowi multimedialnemu, artykutom prasowym,
publikacjom, informacja na temat proponowanych przez realizatora projektu rozwigzan zostanie upowszechniona wsréd min.
1000 potencjalnych uzytkownikéw, odbiorcéw i innych zainteresowanych z wojewddztwa zachodniopomorskiego tj. jednostek
samorzadu terytorialnego, szkét zawodowych, organéw nadzoru pedagogicznego, osrodkow doskonalenia nauczycieli,
przedsiebiorcéw, pracodawcéw, ucznidw szkét zawodowych i ich rodzicow (opiekundéw), instytucji otoczenia biznesu,
powiatowych urzedéw pracy, firmi placéwek ksztatcenia ustawicznego.

Opracowanie: EUROPIL Elzbieta Pilch
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Polacy i Polki po 50 roku zycia, to grupa charakteryzujqca sie obecnie najnizszym stopniem aktywnosci zawodowej. Czesciowo wynika
to z niedostatkow w zakresie wiedzy, umiejetnosci zawodowych i kwalifikacji osob dojrzatych w stosunku do wymogow rynku,
a czesciowo ze stereotypow i krzywdzgcych przekonan, ktore ,,dojrzatego” pracownika pokazujg jako osobe niekompetentnq i coraz
mniej przydatng zawodowo. Szkolenia sq waznym elementem w rozwoju pracownikow w wieku 50+. Pozwalajq nie tylko podniesc
kompetencje danej osoby, ale przede wszystkim wzmacniajg poczucie przydatnosci i wyksztatcajg postawy proaktywne. Zwrocenie
uwagi na osobe w wieku 50+ poprzez podniesienie jej kompetencji i wsparcie w pozostaniu na otwartym rynku pracy, z jednej strony
,odczarowuje” stereotyp piecdziesieciolatka jako pracownika mato produktywnego, a z drugiej pozwala samym zainteresowanym
bardziejuwierzyc wsiebie i swoj potencjaf.

Jak sie jednak okazuje efektywna realizacja szkolen i kursow skierowanych do oséb po 50. roku zycia wymaga zwrdcenia uwagi na kilka
szczegolnych kwestii. Po pierwsze, osoby dojrzate mniej chetnie - w stosunku do mfodszych grup wiekowych - uczestniczqg w dziataniach
edukacyjnych. Bywa to powodowane m.in.: objawami kryzysu pofowy zycia (przejawiajgcego sie tworzeniem bilansu dotychczasowych
osiggniec i niepowodzeri), syndromem wypalenia zawodowego czy poczuciem tzw. scisniecia (dyskomfortu zwigzanego z koniecznosciq
objecia nowych, wymagajgcych czasu i energii rol rodzinnych — babci/dziadka oraz opiekunki/opiekuna starzejgcych sie rodzicow).
Po drugie, osoby dojrzate uczq sie inaczej niz osoby w mfodszym wieku. Wraz z wiekiem zmieniajq sie bowiem mozliwosci poznawcze -
ostabieniu ulegajq zmysty (wzroku, stuchu, smaku), spada tempo zapamietywania nowych zagadnien, pojawiajqg sie trudnosci
w przyswajaniu pojec abstrakcyjnych. U osob dojrzatych wzrasta jednak rownoczesnie zdolnosc do gtebokiej analizy, zwieksza sie zasob
wiedzy specjalistycznej, a praktyczne zastosowanie wiedzy i umiejetnosci nastrecza znacznie mniej trudnosci niz w mtodszych latach.

Wszystko to powoduje, ze uczenie osob w wieku 50+ wymaga dostosowania sposobéw nauczania do mozliwosci i potrzeb tej wfasnie
grupy. | to wiasnie to wyzwanie stafto sie podstawg pomystu ujetego w projekcie innowacyjnym ,, 50+ dla 50+ czyli Akademia rozwoju
kompetencji w zakresie uczenia os6b powyzej 50. roku zycia” realizowanym przez Centrum Doradztwa Strategicznego z Krakowa.

P

Centrum Doradztwa Strategicznego s.c. D. Bienkowska, C. Ulasinski, J. Szymanska
31 - 153 Krakow, ul. 5zlak 65 biuro 1004, tel. (12) 623 77 40, fax (12) 623 77 85,
~d e-mail:cds@cds.krakow.pl www.cds.krakow.pl

AI\'A[)IiNllASO-i-
70-354 Szczecin, ul. Sciegiennego 25/16, tel. 664 941 060 e-mail: akademia@cds.krakow.pl
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Gtownym celem przedsiewziecia, wspéifinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,
jest stworzenie metody przygotowania specjalistow w wieku 50+ do uczenia oséb w zblizonym wieku. Innowacyjnosc projektu polega
na tym, ze do roli trenera przygotowywane bedg osoby dojrzate, ktére zostang wyposazone w wiedze nt. specyfiki uczenia sie grupy 50+
oraz dostosowanych do jej potrzeb metod edukacyjnych. Produkt finalny projektu, a wiec wspomniana wyzZej metoda przygotowania
specjalistow w wieku 50+ do uczenia osob w zblizonym wieku, sktada sie z8 modutow (A - H) obejmujgcych zestaw scenariuszy szkolen,
warsztatow i spotkan doradczych.

Modut A Modut B Modut ¢ Modut D  Modut E  Modut F  Modut G
Rekrutacja Wprowadzenie Kompetencje Kompetencje Uczenie Sprawdzenie Podsumowanie
trenerskie coachingowe 0s6b 5O+
e Y >
Ak Scenariuscz1 ;zkolenia D1 i
sf&‘::;’:ﬁ“ﬂ:: JRynek, klient, oferta Scenariusz szkolenia s::::::f
dla uczestnikow i d.'agm’mwaé, . "Kirf' jest conels «Przygotowanie do
procesu pntrz_eby i ofel:owa: i jaka jest jego rola” prakiyk trenerskich Gi
M.l szkoleniowego ustuglszioleniows w ramach procesu Scenariusz
AR Akademia 50+ Akademii 50+ Spoths i
p
zgloszenia ) i
o ke _ D2. oradczego
P Scenariusz szkolenia - 5 Portfolio
szkoleniowego . Scenariusz szkolenia F2, S i
Alcademia 504" B2. «Przygotowanie, Warsztat prac et aities trenera 50+
w” emia Scenariusz przebieg i ewaluacja x ha 50+ H
szkolenia,Ja jako treningu” Gt E1. oceny pracy
c sie 50-latek+ Scenariusz trenera podczas
Y szkolenia praktyk trenerskich
- moje potrzeby D3. h
i mozliwosci” ; 5 Jak efektywnie w ramach procesu
c3. Scenariusz szkolenia 5 Akademii 50+
i 9 5 uczyé osoby 50+
Scenariusz szkolenia ~Wykorzystanie e e
»Metody aktywnej kompetencji i
= uwarunkowania
B3. pracy z grupg' coachingowych R ki F3.
Scenariusz w organizacji” placy 'e;: 'sl e Scenariusz spotkania
warsztatu,,Czym zi:kso bl doradczego
moge sie podzieli¢ wS: : powyz"e ] «Przygotowanie do
czyli obszary moich . _ca. P D4. 2IRLTICE praktyki coachingowej G2,
A2, kompetencji cenariusz warsztatu enariusz warsztatu T nroceatl S
Scenariusz w pracy trenerskiej” »Moje miejsce aTrening kompetencji Akademii 50+” spotkania
rozmowy kwalifikujacej na rynku "_"h;',g coachingowych - 3 doradczego
do udzialu w procesie trenerskich ¢wiczenia praktyczne’ Pierwsze kroki
szkoleniowym B4. F“ na rynku ustug
Akademia 50+” Scenariusz Szablon mini raportu edukacyjnych
spotkania cs. D5. »Podsumowanie dla 0s6b 504"
doradczego Scenariusz spotkania Scenariusz spotkania praktyki
#Indywidualna doradczego doradczego,,Ja jako coachingowej
mapa kompetencji »Moja oferta coach 50+ dla 50+ w ramach procesu
trenera 50+" dla 0s6b 50+" i moje plany” Akademii 50+"

wJak wdrazaé zatozenia i produkty projektu

Akademia 50+ Przewodnik dla uzytkownikéw”

Innowacje ujetg w projekcie ,,Akademia 50+” warto rozpatrywac pod kgtem trzech wymiaréw innowacyjnosci:

* uczestnikow — specjalisci (osoby pracujgce) w wieku 50+ bedg wyposazeni, w sposob dostosowany do ich potrzeb, w kompetencje
pozwalajgce im na podjecie nowej roli zawodowej - roli edukatora (trenera, coacha). Pozwoli to pracujgcym osobom w wieku powyzej
50. roku Zycia na wydtuzenie swojej aktywnosci zawodowej poprzez wykorzystanie kompetencji uczenia innych bgdz to w organizacji,
w ktorej sq zatrudnieni bqgdz tez poza niq.
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» problemu — projekt proponuje nowe narzedzie (metodologie przygotowania oséb 50+ do uczenia osob w wieku 50+), jedno z wielu
potrzebnych dla rozwigzania generalnego, palgcego problemu zwigzanego z niskq aktywnosciqg zawodowgq i edukacyjng osob 50+.
Produkt projektu ,,Akademia 50+” odpowiada na wpisujqgcy sie w ten obszar problemowy wqgtek dotyczqcy specyficznych potrzeb osob
50+ w procesach uczenia sie i braku wyposazenia instytucji szkoleniowych w narzedzia (wiedze, umiejetnosci) pozwalajgce
na uwzglednianie wspomnianych potrzeb w oferowanych przez instytucje te dziataniach edukacyjnych;

Moduty A-H

(catosé produktu
finalnego)

Modut D

Modut E

+ Cel: przygotowanie osob w wieku 50+

do pracy trenerskiej i coachingowej na rzecz
0séb w zblizonym wieku.

+ Dla kogo (uzytkownicy): firmy szkoleniowe, organizacje

prowadzace kursy trenerskie i coachingowe.

+ Dla kogo (odbiorcy): specjalisci w wieku 50+

o predyspozycjach do uczenia innych.

Cel: przygotowanie pracownikow w wieku 50+

do petnienia roli coachdw lub mentorow

we wiasnej organizacji.

Dla kogo (uzytkownicy): firmy szkoleniowe, organizacje
prowadzace kursy coachingowe, przedsiebiorstwa
(posiadajace trenerow wewnetrznych/dziat HR).

Dla kogo (odbiorcy): pracownicy 50+ mogacy petnic role
coachow lub mentorow we wiasnej organizacji.

Cel: wyposazenie trenerow w kompetencje pozwalajace
na efektywna prace z osobami w wieku 50+.

+ Dlakogo (uzytkownicy): firmy szkoleniowe, instytucje

i organizacje prowadzace zajecia edukacyjne dla osob 50+,
Dla kogo (odbiorcy): trenerzy, szkoleniowcy, osoby
pracujace edukacyjnie z grupg 50+.

» formy wsparcia — ,Akademia 50+” oferuje
mozliwosc¢ wykorzystania nowego instrumentu
w rozwigzaniu ww. problemow. Wykorzystanie
wypracowanej w projekcie nowatorskiej
metodologii pozwala na przygotowanie
specjalistow 50+ do roli edukatora (trenera
/coacha) réwniez dla oséb 50+.

Jest to pierwsza tego typu , szkota trenerow” -
szkota trenerska z uwzglednieniem specyfiki
uczenia sie 50+. W klasycznych programach
kursow trenerskich uwaga koncentruje sie
na uczeniu dorostych, nie dostrzegajgc czesto,
iz w tej pojemnej kategorii znajduje sie
i dwudziestolatek i szescdziesieciolatek, ktorzy
majgc inne potrzeby oraz mozliwosci uczq sie
inaczej. Nawiqzujgc do stow Konfucjusza: , kto
nabytq wiedze pielegnuje, a nowqg bez ustanku
zdobywa, ten moze by¢ nauczycielem innych"”,
w projekcie ,,Akademia 50+” do pracy z osobami
dojrzatymi przygotowanych zostanie 30
trenerow, a wypracowana i sprawdzona w ten
sposob metodologia uczenia osob 50+ zostanie
udostepniona i upowszechniona wsrod
instytucji szkoleniowych oraz pracodawcow
zterenuregionuikraju.

Dodatkowo, mozliwos¢ wariantowego wykorzystania produktu projektu pozwala na wsparcie nie tylko specjalistow 50+, ktorzy zyskujq
nowgq role zawodowg, ale takze funkcjonujqgcych juz edukatorow, ktorzy pracujq z grupg 50+.
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Wraz ze statym postepem naukowo-technicznym rosnq réwniez wymagania wobec pracownikow. Jest to nie lada wyzwanie dla
spofeczenistwa, ktore musi nieustannie podnosi¢ swoje kwalifikacje i dbac o rozwéj kompetencji w celu utrzymania sie na rynku
pracy. To zadanie jest szczegdlnie trudne dla oséb powyzej 50. roku zycia, ktore czesto sq sceptycznie nastawione do zdobywania
nowych umiejetnosci. Niemniej, to wtasnie doszkalanie sie przez cate Zycie, szczegdlnie w wieku dojrzatym, jest kluczowe dla
pozostawania aktywnym zawodowo. Koncepcja Life Long Learning jest wiodgcym elementem strategii lizbonskiej, ogfoszonej
w 2000 roku przez Unie Europejskq. Zgodnie z jej zatoZzeniami, edukacja ustawiczna (od przedszkolaka po seniora) jest jednym
z najistotniejszych czynnikow wplywajqcych na konkurencyjnosc unijnej, a wiec rowniez polskiej, gospodarki. W przypadku
naszego kraju wzmacnianie dziatan w tym zakresie jest tym istotniejsze, ze w unijnych statystykach wskaZnikow uczenia sie przez
cate Zycie Polacy i Polki zajmujq jedng z ostatnich pozycji w europejskim rankingu.
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Dotychczas, najwiekszym wyzwaniem przed jakim stanelismy w projekcie, byto kompleksowe zdiagnozowanie specyficznych
potrzeb i mozliwosci edukacyjnych oséb dojrzatych i zbudowanie w oparciu o nie wskazowek dotyczqcych tego jak efektywnie
pracowac szkoleniowo z osobami w wieku 50+.
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Produkt bedzie upowszechniany za pomocgq szeregu narzedzi — mozna wymienic kilka, najbardziej rozbudowanych, do ktorych
zaliczajq sie np.:

e broszura informacyjna projektu dostepna na naszej stronie internetowej (www.cds.krakow.pl) w zaktadce dotyczqcej
projektu;

* artykuty sponsorowane promujgce idee adekwatnego i efektywnego uczenia oséb 50+ oraz nowatorskqg metodologie uczenia
0s6b 50+ (Akademia 50+);

 przewodnik informacyjny z CD zawierajgcym produkt finalny;

* akcja mailingowa informujgca o produkcie, jego idei i mozliwosciach wykorzystania;

« konferencja, szkolenia i spotkania otwarte dla instytucji zainteresowanych wykorzystaniem produktu w swojej pracy.

Do wiqgczania przeznaczone bedq wszystkie elementy (moduty) produktu finalnego, w trzech wariantach ich wykorzystania.
Dziatania w tym zakresie ukierunkowane bedq na uzytkownikow, a wiec instytucje szkoleniowe z terenu regionu i kraju,
przedsiebiorstwa dysponujgce dziatem HR, trenerami wewnetrznymi oraz inne podmioty prowadzqgce dziatania edukacyjne,
w ktorych uczestniczq osoby w wieku 50+, ale rowniez na odbiorcow - trenerow (edukatorow) z terenu kraju.

Dodatkowo, bedziemy chcieli rowniez zwrdcic¢ sie do podmiotow opiniodawczych, mogqgcych w sposob instytucjonalny
wesprzec idee wiqczania produktu w codzienng dziatalnos¢ jego potencjalnych uzytkownikow. W tym

przypadku adresatami naszych dziatan bedg m.in. Krajowa Instytucja Wspomagajqca, Polska Agencja

Rozwoju Przedsiebiorczosci czy Ministerstwo Rozwoju Regionalnego.

Na etapie wigczania do gtéwnego nurtu polityki zaplanowane zostaty dziatania
o zasiegu ogodlnopolskim, tym samym, z duzym prawdopodobieristwem mozemy
zatozyé, ie wypracowane w ramach projektu rozwiqzania bedq wdrazane
w perspektywie krajowej. Zafozenie takie wydaje sie naturalne z uwagi na fakt,
Ze wypracowana w projekcie metodologia jest uniwersalna, odnosi sie bowiem
do grupy osob w wieku 50+ i koncentruje na zmieniajgcych sie wraz z wiekiem
mozliwosciach i potrzebach edukacyjnych, ktore sq niezalezne od miejsca
zamieszkania.
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Projekty innowacyjne stanowiq niepowtarzalng okazje, aby w kompleksowy sposob ,wykorzystac" potencjat wiedzy
i doswiadczenia, ktory tkwi wtasnie w odbiorcach oraz uzytkownikach projektow. Wszystkie dziatania, ktore podejmowane
sq podczas realizacji projektu, majq stuzyc¢ konkretnej grupie i generowac okreslone zmiany, a tych nie sposéb osiggngc¢ bez
aktywnosci samych zainteresowanych. W projekcie ,,Akademia 50+” udziat odbiorcow i uzytkownikéw naszego produktu
zapewniony zostaf od poczqgtku realizacji dziatan projektowych poprzez stworzenie dwdch Zespotéw Konsultacyjnych. Zespoty
te skupiajg przedstawicieli obu tych grup i poprzez organizacje cyklicznych konsultacji (w formie spotkan czy tez on-line) majq
istotny wptyw na ksztatt tworzonych w projekcie rozwiqzan.

Produkt finalny, a wiec metodologia uczenia osob dojrzatych, po zakonczeniu realizacji projektu ,,Akademia 50+” bedzie w petni
dostepny dla wszystkich zainteresowanych. Catos¢ produktu, obejmujgca zestaw scenariuszy szkolen, warsztatow i spotkan
doradczych wraz z wszystkimi niezbednymi do ich przeprowadzenia materiatami dodatkowymi, zamieszczona bedzie na stronie
www realizatora (Centrum Doradztwa Strategicznego) i w sposob nieodptatny mozliwa do sciggniecia i uzytkowania przez
wszystkie instytucje lub osoby zainteresowane jej wykorzystaniem.

Projekty innowacyjne w PO KL z ztozenia pojawiajq sie tam, gdzie brak jest wtasciwych metod, narzedzi i instrumentow pomocy
oferowanych roznym grupom spofecznym. Innowacja spoteczna wiqze sie z zaszczepianiem nowych wartosci i pomystow, co jest
dziataniem trudnym, czasochfonnym i nie zawsze koriczgcym sie powodzeniem. Zasadniczq wartosciq projektéw innowacyjnych
jest gotowosc do inwestowania w nowe, niesztampowe rozwiqzania, ktorych tworzenie i wdrazanie bywa procesem niezwykle
wymagajgcym, narazonym na trudnosci, a w codziennych realiach czesto wrecz niemozliwym. Innowacje w kazdej sferze, czy
to technologicznej czy spotecznej, wymagajq czasu, kompetencjii przestrzeni do eksperymentowania, ale stanowiq rownoczesnie
nieocenione Zrédfo przewag konkurencyjnych i postepu. Takq przestrzen, a co za tym idzie szanse na szybszy rozwdj regionu
w newralgicznych spotecznie obszarach, daje wtasnie Program Operacyjny Kapitat Ludzki.

Wiecej informacji o projekcie ,,Akademia 50+” znaleZz¢ mozna na stronie www.cds.krakow.pl.

Opracowanie: Berenika Gocfowska, Magdalena Widuch, Centrum Doradztwa Strategicznego
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tel. (91) 42-56-101 - sekretariat
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