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Notatka z forum rozwiązywania problemów powstających podczas realizacji projektów innowacyjnych/z komponentem ponadnarodowym 

/klastrowanie projektów – 
(spotkanie w ramach Strategii Działań Sieci Województwa Zachodniopomorskiego na rok 2012) 

W dniu 26 czerwca 2012 r. w siedzibie Regionalnego Ośrodek EFS w Szczecinie odbyło się Forum rozwiązywania problemów powstających podczas realizacji projektów innowacyjnych
/z komponentem ponadnarodowym/klastrowanie projektów. Program forum stanowi załącznik 
nr 1 do notatki. Celem spotkania było wyłonienie tzw. klastrów projektowych rozumianych jako grupy projektów, obejmujące tą samą grupę docelową lub zmierzające do wypracowania produktów finalnych rozwiązujących podobne lub te same problemy społeczne. Formuła spotkania (zaprojektowana przez Krajową Instytucję Wspomagającą – Centrum Projektów Europejskich) polegała na pracy w grupach beneficjentów realizujących podobne projekty, przy odrębnych stolikach tematycznych. Zgłoszone do udziału w spotkaniu projekty, przedstawiciele WUP w Szczecinie pogrupowali z uwzględnieniem kryteriów produktu i grupy docelowej oraz na zasadzie ich komplementarności (rozkład poniżej). Ze względu na liczbę oraz tematykę zgłoszonych projektów zostały stworzone dwie sale tematyczne: 

a) SALA NR 1: przedstawiciele beneficjentów realizujących projekty z obszaru Zatrudnienie 
i integracja społeczna (8);

b) SALA NR 2: przedstawiciele beneficjentów realizujących projekty z obszaru Adaptacyjność (8) oraz  projekty z obszaru Edukacja i szkolnictwo wyższe (3).
PIERWSZA SALA

	Grupy A 

beneficjenci realizujący projekty innowacyjne/z komponentem ponadnarodowym w ramach 
Priorytetu VI

	Przedstawiciel Krajowej Instytucji Wspomagającej PO KL- Pani Paulina Chodyra

	Moderator grupy: Pani Emilia Boczar (WUP w Szczecinie)
Prelegenci: Pani Agnieszka Tomczak, Pani Katarzyna Prys (WUP w Szczecinie)

	Lp.
	Nazwa beneficjenta
	Temat projektu innowacyjnego

	1
	Koszalińska Wyższa Szkoła Nauk
Humanistycznych
	Biofeedback szansą na aktywizację osób 50+

	2
	Zachodniopomorska Szkoła Biznesu
	Witryna Pracy 50+ - innowacyjny system kojarzenia popytu i podaży na rynku pracy

	3
	Powiat Policki/Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Policach
	GPS dla rodziny

	Grupa B

beneficjenci realizujący projekty innowacyjne/z komponentem ponadnarodowym w ramach 
Priorytetu VII

	4
	Fundacja Nauka dla Środowiska
	Wybierz Przyszłość - innowacyjne narzędzia wspomagające interwencję socjalną

	5
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Koszalinie
	Wektor zmian - Koszaliński Program Wspierania Wychodzenia z Bezdomności

	6
	Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Świdwinie
	Razem przeciw Razom

	7
	Stowarzyszenie Solidarni „PLUS”
	Uzależniony dziś – nowa perspektywa osoby, terapii, zapobiegania


DRUGA SALA
	Grupa C
 beneficjenci realizujący projekty innowacyjne/z komponentem ponadnarodowym w ramach 
Priorytetu IX

	Przedstawiciel Krajowej Instytucji Wspomagającej PO KL- Pani Anna Elżbieta Strzała

	Moderator grupy: Pani Dorota  Korczyńska (WUP w Szczecinie)
Prelegenci: Pani Marta Nowak,  Pani Sylwia Radzikowska (WUP w Szczecinie)

	Lp.
	Nazwa beneficjenta
	Temat projektu innowacyjnego

	1
	EUROPIL Elżbieta Pilch
	Innowacyjne podręczniki do kształcenia
zawodowego

	2
	EUROPIL Elżbieta PiLch
	Specjalne szkolnictwo zawodowe wobec technologii informatycznych

	3
	Wyższa Szkoła Administracji Publicznej w Szczecinie
	Platforma rozwoju kształcenia zawodowego

	Grupa D
beneficjenci realizujący projekty innowacyjne/z komponentem ponadnarodowym w ramach 

Priorytetu VIII

	4
	Polska Fundacja Przedsiębiorczości
	Re: start

	5
	Nawigator Doradztwo Gospodarcze/ Poznań
	Zachodniopomorskie liderem dialogu społecznego. Model wspierania aktywności partnerów społecznych i gospodarczych w budowaniu możliwości adaptacyjnych przedsiębiorstw

	6
	Zachodniopomorska Szkoła Biznesu 
	Model Adaptacyjnego Transferu Rozwiązań Innowacyjnych i Eksperckich: MATRIX

	7
	Centrum Transferu Wiedzy 
i Technologii Uniwersytetu Szczecińskiego Sp. z o.o.
	Innowacyjne nauczanie szansą na wzmocnienie
współpracy przedsiębiorców z sektorem nauki

	8
	Investin Sp. z o.o. / Warszawa
	Komercjalizacja wiedzy drogą do skutecznej współpracy naukowców i przedsiębiorców województwa zachodniopomorskiego

	9
	Centrum Doradztwa Strategicznego
s.c. D. Bieńkowska, C. Ulasiński, 
J. Szymańska / Kraków
	50+ dla 50+ czyli Akademia rozwoju kompetencji 
z zakresie uczenia osób powyżej 50. roku życia


Ponadto w spotkaniu uczestniczyli: przedstawicielki Krajowej Instytucji Wspomagającej - Zespół ds. projektów innowacyjnych, doradca kluczowy ROEFS Szczecin, moderatorzy/przedstawiciele Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Szczecinie oraz Sekretarz Regionalnej Sieci Tematycznej Województwa Zachodniopomorskiego. Łącznie w Forum uczestniczyło 28 osób. Lista obecności stanowi załącznik nr 2 do niniejszej notatki.
Pierwsza część spotkania poświęcona była problemom pojawiającym się w trakcie realizacji projektów innowacyjnych i/lub z komponentem ponadnarodowym. Jako że pomoc w tzw. fazie poaplikacyjnej jest niezbędna ze względu na specyfikę tych projektów (wieloetapowość, częste zmiany wynikające z tworzenia nowego narzędzia/modelu, współpraca z partnerami), przedstawicielki WUP 
w Szczecinie (pani Sylwia Radzikowska, Pani Marta Nowak oraz Pani Agnieszka Tomczak) zaprezentowały najczęściej popełniane błędy we wniosku o płatność. W trakcie prezentacji beneficjenci zadawali pytania, na które odpowiedzi udzielały opiekunki projektów innowacyjnych. 
Następnym punktem spotkania były prezentacje beneficjentów projektów innowacyjnych 
nt.: wypracowywanych produktów finalnych, wskazując na grupy docelowe, partnerów, aktualną fazę realizacji projektu oraz co najistotniejsze - działań upowszechniających i włączających (fiszki projektowe prezentowanych projektów stanowią załącznik nr 3 do notatki). W pierwszej sali tematycznej swoje produkty finalne zaprezentowali:
W ramach Priorytetu VI:

- Pani Beata Karlińska – Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Policach, omawiając projekt pt.: GPS dla rodziny;

- Pani Karolina Mądry - Zachodniopomorska Szkoła Biznesu, omawiając projekt pt.: Witryna Pracy 50+ - innowacyjny system kojarzenia popytu i podaży na rynku pracy;

- Pan Andrzej Janusz Michalski - Koszalińska Wyższa Szkoła Nauk Humanistycznych, omawiając projekt pt.: Biofeedback szansą na aktywizację osób 50+; 
W ramach Priorytetu VII:
- Pani Beata Gadzinowska – Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Świdwinie, omawiając projekt pt.: Razem Przeciw Razom;

- Pani Katarzyna Lisowska, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Koszalinie, omawiając projekt pt.: Wektor Zmian – Koszaliński Program Wspierania Wychodzenia z Bezdomności;

- Pani Alina Sichowska - Stowarzyszenie Solidarni Plus, omawiając projekt pt.: Uzależniony dziś – nowa perspektywa osoby, terapii, zapobiegania;

- Pan Zbigniew Zamszyn, Fundacja Nauka dla Środowiska, omawiając projekt pt.: Wybierz Przyszłość - innowacyjne narzędzia wspomagające interwencję socjalną.

W drugiej sali tematycznej swoje produkty finalne zaprezentowali:

W ramach Priorytetu VIII:
- Pani Maria Czerniecka – Polska Fundacja Przedsiębiorczości, omawiając projekt pt.: Re: start;

- Pan Sebastian Majewski - Centrum Transferu Wiedzy i Technologii Uniwersytetu Szczecińskiego 
Sp. z o.o., omawiając projekt pt.: Innowacyjne nauczanie szansą na wzmocnienie współpracy przedsiębiorców z sektorem nauki; 

- Pan Piotr Biernacki - Investin Sp. z o.o., omawiając projekt pt.: Komercjalizacja wiedzy drogą 
do skutecznej współpracy naukowców i przedsiębiorców województwa zachodniopomorskiego;
- Pani Anita Olejnik - Zachodniopomorska Szkoła Biznesu, omawiając projekt pt.: Model Adaptacyjnego Transferu Rozwiązań Innowacyjnych i Eksperckich: MATRIX;
- Pani Małgorzata Kośmicka - Nawigator Doradztwo Gospodarcze w Poznaniu, omawiając projekt pt.: Zachodniopomorskie liderem dialogu społecznego. Model wspierania aktywności partnerów społecznych i gospodarczych w budowaniu możliwości adaptacyjnych przedsiębiorstw;

- Pani Berenika Gocławska - Centrum Doradztwa Strategicznego S.C., omawiając projekt pt.: 50+ dla 50+ czyli Akademia rozwoju kompetencji z zakresie uczenia osób powyżej 50. roku życia.

W ramach Priorytetu IX:

- Pani Elżbieta Pilch - EUROPIL Elżbieta Pilch, omawiając projekt pt.: Specjalne szkolnictwo zawodowe wobec technologii informatycznych;

- Pan Sebastian Snop - EUROPIL Elżbieta Pilch, omawiając projekt pt.: Innowacyjne podręczniki 
do kształcenia zawodowego. 
Po prezentacjach beneficjentów, przedstawicielki Krajowej Instytucji Wspomagającej PO KL (KIW) - Pani Paulina Chodyra oraz Pani Anna Elżbieta Strzała, zaprezentowały strategię KIW 
w zakresie wsparcia procesów upowszechniania i włączania produktów finalnych projektów innowacyjnych do głównego nurtu polityki i praktyki. Przedstawicielki KIW omówiły również założenia oraz zakres wsparcia oferowany przez Krajową Instytucję Wspomagającą. Wymieniły się doświadczeniami z Krajowych Forów Partnerskich, które odbyły się 22 maja 2012 r. w Warszawie. Wskazywały również na możliwość klastrowania projektów innowacyjnych na poziomie centrum – region oraz możliwość prezentacji sowich produktów m.in. w Biuletynie KIW Innowacje bez Granic oraz podczas konferencji KIW podsumowującej dany rok. 
Kolejnym punktem spotkania był aktywny udział w kojarzeniu projektów w zakresie ich zbieżności pod względem grup docelowych, problemów i rodzaju produktów. Rozpoczęto prace warsztatowe, podczas których uzupełniono w każdej sali tematycznej harmonogram działań upowszechniających i włączających (zał. nr 4 i 5). Dzięki wypełnionym tabelom, łatwiej będzie można współgrać zaplanowane w każdym projekcie działania związane z mainstreamingiem. W tej części spotkania dyskutowano również na temat prowadzonych przez beneficjantów działań upowszechniających oraz włączających. Zastanawiano się czy w przypadku przedsięwzięć o podobnej tematyce możliwe byłoby realizowanie wspólnie przynajmniej części działań, tak aby z jednej strony zapobiec kumulacji, z drugiej zaś zwiększyć ich siłę oddziaływania na decydentów i użytkowników. Wypracowane w ramach projektów innowacyjnych rozwiązania o podobnym charakterze, będą upowszechniane oraz włączane w tym samym lub zbliżonym czasie, ponadto będą kierowane do tych samych adresatów. 
Na koniec spotkania w każdej sali tematycznej przedstawiono efekty prac, z uwzględnieniem inicjatywy tworzenia klastrów projektowych. 
W pierwszej sali tematycznej (Zatrudnienie i integracja społeczna) projektodawcy, którzy mają zbieżną grupę docelową w projektach: Koszalińska Wyższa Szkoła Nauk Humanistycznych - KWSNH (projekt pt.: Biofeedback szansą na aktywizację osób 50+) oraz Zachodniopomorska Szkoła Biznesu w Szczecinie - ZPSB (projekt pt.: Witryna pracy 50+ - innowacyjny system kojarzenia popytu i podaży na rynku pracy) zadeklarowali wzajemną pomoc w zakresie specyfiki grupy docelowej 50+ oraz chęć wzajemnego uczestnictwa w konferencjach/seminariach upowszechniających jako przykład wsparcia komplementarnego w stosunku do wsparcia oferowanego w ramach projektu. Przedstawicielka ZPSB obiecała również udzielić KWSNH cennych wskazówek dot. współpracy z Powiatowymi Urzędami Pracy. Koszalińska Wyższa Szkoła Nauk Humanistycznych w ramach projektu planuje wykorzystywać metodę Biofeedbacku (projekt realizowany będzie na terenie całego województwa zachodniopomorskiego). Przedstawicielka Powiatu Polickiego poinformowała, iż na terenie powiatu znajdują się 4 urządzenia do Biofeedbacku, które mogą zostać udostępnione uczestnikom koszalińskiego projektu, zamieszkałym w okolicach Szczecina - tak, aby uczestnicy zostali zwolnieni 
z konieczności dojazdu aż do Koszalina w celu skorzystania z proponowanego wsparcia. Natomiast Powiat Świdwiński/ PCPR w Świdwinie, realizujący projekt Razem przeciw Razom planuje podpisać list intencyjny ze Stowarzyszeniem Solidarni Plus (projekt pt.: Uzależniony dziś – nowa perspektywa osoby, terapii, zapobiegania). Zgodnie z informacjami przekazanymi przez przedstawiciela Powiatu Świdwińskiego – przemoc w rodzinie bardzo często posiada swoje źródło w uzależnieniu. Powyższe projekty okazały się być komplementarne pod względem rodzaju wsparcia. Projektodawcy zadeklarowali chęć wzajemnego udziału w działaniach upowszechniających. 
Przedstawicielka Gminy Miasto Koszalin/ MOPS w Koszalinie, Pani Katarzyna Lisowska, (projekt pn.: Wektor zmian – Koszaliński Program Wspierania Wychodzenia z Bezdomności) podczas swojej prezentacji przedstawiła koncepcję Rady osób bezdomnych, składającej się z 5 osób bezdomnych, uczestniczących w każdym etapie realizacji projektu, pomagającej realizatorom zrozumieć potrzeby, oczekiwania i punkt widzenia grupy docelowej. Powyższy pomysł otrzymał duże uznanie przedstawicielki Powiatu Polickiego, która postanowiła w ramach swojego projektu GPS dla rodziny utworzyć radę młodych kobiet – matek chcących powrócić na rynek pracy. Rada kobiet miałaby pełnić podobną funkcję jak w przypadku projektu Gminy Miasta Koszalin, mianowicie funkcję konsultanta działań podejmowanych w ramach projektu, ich zgodności z potrzebami i oczekiwaniami uczestniczek. 

Z uwagi na fakt, iż projekty innowacyjne wdrażane w ramach Priorytetu VI znajdują się 
w początkowej fazie realizacji, a projekty wdrażane w ramach Priorytetu VII testują obecnie produkty finalne, powstał pomysł zaproszenia projektodawców Priorytetu VII na konferencje/seminaria upowszechniające projektów innowacyjnych Priorytetu VI jako przykłady dobrych praktyk.
Na zakończenie spotkania projektodawcom zadano pytanie: Jakiego rodzaju wsparcia oczekiwaliby Państwo w zakresie działań upowszechniających i włączających od IP oraz KIW? Projektodawcy wyrazili chęć uczestniczenia w podobnych forach dot. projektów innowacyjnych, zwłaszcza Projektodawcy Priorytetu VI, którzy dopiero rozpoczynają realizację projektów. Beneficjenci nie będący JST zgłosili również problem z dotarciem do PUP-ów. PCPR-ów, OPS-ów itp. Często nie są traktowani przez powyższe instytucje poważnie. W związku z powyższym zwrócili się z prośbą 
do WUP w Szczecinie o ewentualną pomoc w rozsyłaniu informacji/ listów intencyjnych 
nt. poszczególnych produktów finalnych w imieniu projektodawców.

W drugiej sali tematycznej (Adaptacyjność oraz Edukacja i szkolnictwo wyższe) projektodawcom udało się nawiązać nowe kontakty, wymienić doświadczeniami i pomysłami z zakresu wdrażania projektów innowacyjnych. Analiza wspólnie stworzonego harmonogramu działań upowszechniających i włączających, wskazuje na kumulację wydarzeń o podobnym charakterze 
w tym samym czasie. Jak sami beneficjenci zaznaczyli, wypracowywane przez nich produkty kierowane są do podobnej grupy użytkowników, dlatego wskazane jest podejmowanie wspólnych działań zmierzających do uzyskania ich poparcia w zakresie skutecznego wdrożenia do polityki 
i praktyki. Pani Maria Czerniecka z Polskiej Fundacji Przedsiębiorczości zauważyła punkty styczne 
i możliwość wspólnego upowszechniania projektów skierowanych do przedsiębiorców (m.in. projekty: Re: start; Innowacyjne nauczanie szansą na wzmocnienie współpracy przedsiębiorców z sektorem nauki oraz Komercjalizacja wiedzy drogą do skutecznej współpracy naukowców i przedsiębiorców województwa zachodniopomorskiego). W trakcie spotkania nie padła jednoznaczna deklaracja 
ze strony beneficjentów o podjęciu wspólnych działań w zakresie upowszechniania i włączania. Nastąpiła natomiast wymiana wizytówek między beneficjentami i przedstawicielką KIW oraz padła propozycja zaprezentowania swoich produktów finalnych w trakcie innych konferencji podsumowujących projekty innowacyjne. Wszyscy zgodnie zauważyli, że poza standardowymi formami działań upowszechniających i włączających, takimi jak konferencje, publikacje i strona internetowa, bardzo skuteczne okazują się działania związane z bezpośrednim kontaktem. Stwierdzono również, że ważnym instrumentem są media publiczne (radio, telewizje lokalne). Sekretarz Regionalnej Sieci Tematycznej Województwa Zachodniopomorskiego wspomniała, 
że w ramach działań upowszechniających, w ubiegłym roku, WUP w Szczecinie zainicjował  emisję  trzech reportaży w Polskim Radiu Szczecin (PRS) w ramach audycji Lider. Tematem nagrania były projekty innowacyjne: Wybierz Przyszłość - innowacyjne narzędzia wspomagające interwencję socjalną; Re: start; Wektor Zmian – Koszaliński Program Wspierania Wychodzenia z Bezdomności; PROGRESSUS – Innowacyjny model klastrów NGO działających z pracodawcami na rzecz aktywizacji zawodowej osób niepełnosprawnych. Sekretarz RST WZ poinformowała, że w tym roku WUP w Szczecinie również podejmie współpracę z lokalną rozgłośnią radiową i tym kanałem informacyjnym upowszechni kolejne projekty innowacyjne. Przypomniała również, że na stronie internetowej WUP w Szczecinie widnieje dokument pn.: Strategia Działania Sieci Województwa Zachodniopomorskiego na rok 2012, gdzie wszyscy członkowie Sieci mogą zapoznać się 
z zaplanowanymi działaniami upowszechniającymi projekty innowacyjne w II półroczu 2012 r. oraz proponować wydarzenia na rok 2013. 
Reasumując, dzięki spotkaniu udało się nawiązać nowe kontakty, wymienić doświadczeniami 
i pomysłami z zakresu wdrażania projektów innowacyjnych, a także zdecydować, czy wśród uczestników są projekty, które mogą wspólnie podjąć się realizacji wybranych działań włączających. Co więcej, udało się już zainicjować współpracę między beneficjentami. Wartością dodaną spotkania było podkreślanie zalet projektów innowacyjnych poprzez promowanie dobrych praktyk, promocję wagi i znaczenia zagadnień upowszechniania i włączania. 
Data: 28.06.2012 r. 
Sporządził: 
Emilia Boczar, Inspektor Wydziału Integracji Społecznej PO KL. 

Alina Szydłowska, Inspektor Wydziału Koordynacji PO KL. 

Załączniki:

1) Program Forum rozwiązywania problemów powstających podczas realizacji projektów innowacyjnych/z komponentem ponadnarodowym/klastrowanie projektów;

2) Lista obecności;

3) Fiszki projektowe prezentowanych projektów innowacyjnych PO KL;
4) Harmonogram działań upowszechniających i włączających (Grupa A i B / Priorytet VI i VII);
5) Harmonogram działań upowszechniających i włączających (Grupa C i D / Priorytet IX i VIII).
