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NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA — KANDYDAT/UCZESTNIK PROJEKTU

Najczesciej zadawane pytania (FAQ) dotyczace realizacji projektu "Zachodniopomorskie Bony

Szkoleniowe".

INFORMACJE DLA KANDYDATOW, UCZESTNIKOW PROJEKTU

1. Do kogo adresowany jest projekt?

Projekt adresowany jest do osob, kidre na dzien ztozenia formularza zgtoszeniowego spetnig ponizsze
warunki:

v'ukonczyty 18 rok zycia,

v' zamieszkujg na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego w rozumieniu zapiséw Kodeksu
Cywilnego,

v" chca z whasnej inicjatywy podnies¢ swoje kwalifikacje/kompetencje/umiejetnosci,

v' nie prowadzg dziatalnos$ci gospodarczej w rozumieniu ustawy Prawo przedsiebiorcéw z dnia 6
marca 2018 r. (Dz.U. 2024. poz. 236 ze zm.) i nie majg zawieszonej dziatalnosci
gospodarczej,

w tym w szczegolnosci sg osobami, ktore znajdujg sie w niekorzystnej sytuacji i spetniajg co najmniej
jedno z nastepujgcych kryteridw:

v sgw wieku 18-26 lat,

v’ sgw wieku 55+,

v' sg osobami z niepetnosprawnoscia,

v

zamieszkujg Specjalng Strefe Wigczenia (SSW).

2. W jaki sposéb nalezy zgtosi¢ sie do projektu?
Zgtoszenie do udziatu w projekcie mozliwe bedzie tylko w czasie trwania naboru wylgcznie w formie
elektronicznej, za posrednictwem Elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej (ePUAP),
dlatego nalezy pamietaé o posiadaniu aktywnego konta uzytkownika na platformie ePUAP.
W odpowiedzi na ogtoszony nabér wymagane jest ztozenie przez Kandydata do Projektu
potwierdzonego podpisem elektronicznym, Formularza zgtoszeniowego oraz wymaganych
dokumentow potwierdzajgcych spetnienie warunkéw uczestnictwa w Projekcie.

WAZNE! Formularz zgloszeniowy musi zostaé podpisany najwcze$niej w dniu rozpoczecia naboru.

Szczegotowe informacje znajdziesz w Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa w projekcie

Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe.

3. Jakie dokumenty wymagane sg w procesie rekrutac;ji?
W procesie rekrutacji zostaniesz poproszony o dotgczenie dokumentdéw, bgdz ztozenie stosownych
oswiadczen, ktore potwierdzg spetnienie Twoich warunkéw uczestnictwa w projekcie. Bedg nimi
obligatoryjnie:
1. Oswiadczenie potwierdzajgce zamieszkanie na terenie woj. zachodniopomorskiego —
sktadane w tresci Formularza zgtoszeniowego. (Nie bedziemy wymagac dostarczenia

dodatkowych dokumentéw).
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2. Zaswiadczenie potwierdzajgce wiek Uczestnika projektu, uzyskane z rejestru PESEL, przy

uzyciu Profilu Zaufanego https://www.gov.pl/web/gov/sprawdz-swoje-dane-w-rejestrze-pesel. .

Nie drukuj zaswiadczenia, bo nie bedzie juz dokumentem urzedowym. Zaswiadczenie jest
dokumentem urzedowym tylko w postaci elektronicznej, poniewaz jest opatrzone
zaawansowang pieczecig ministra wtasciwego do spraw informatyzacji.
Dokument stanowi¢ réwniez bedzie potwierdzenie wieku dla osob bedgcych w niekorzystnej
sytuacji, tj. wiek 18-26 lat oraz 55+.

UWAGA: Dla potwierdzenia numeru PESEL nie bedzie honorowany skan dowodu osobistego.

W przypadku ubiegania sie o zwiekszony poziom dofinansowania dodatkowo poprosimy
o przedtozenie nastepujgcych dokumentow:

1. Zaswiadczenie o zameldowaniu — w przypadku oséb zamieszkujgcych Specjalng Strefe
Wiaczenia (SSW) (wazne przez 30 dni od daty jego wystawienia).

Zaswiadczenie wydaje sie, w zalezno$ci od zgdania wnioskodawcy, na pisSmie utrwalonym
w postaci papierowej, opatrzonym wtasnorecznym podpisem lub w postaci elektronicznej,
opatrzonym kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem
osobistym.

Honorowane bedg dokumenty wystawiane przez organy do tego uprawnione.

Pamietaj, ze zaswiadczenie wydawane w formie elektronicznej ( z rejestru PESEL) ma
moc prawng wylgcznie w tej wersji. Wydrukowana wersja nie bedzie juz waznym
dokumentem.

2. Aktualne orzeczenie o niepetnosprawnosci lub inny réownowazny dokument — w
przypadku oséb z niepetnosprawnoscia.

W sytuaciji, gdy rekrutacja bedzie dotyczy¢:

1. Osbb panstwa trzeciego — zezwolenie na pobyt staty lub czasowy, karta pobytu lub inny
dokument potwierdzajgcy obce pochodzenie.

2. Osobb obcego pochodzenia - zezwolenie na pobyt staty lub czasowy, karta pobytu lub inny
dokument potwierdzajgcy pochodzenie.

3. Osob nalezacych do mniejszosci narodowej lub etnicznej w tym spotecznosci
marginalizowanych - o$wiadczenie potwierdzajgce pochodzenie sktadane w tresci formularza
zgtoszeniowego, nie wymaga dostarczenia dodatkowych dokumentéw.

Os6b w kryzysie bezdomnosci lub dotkniete wykluczeniem z dostepu do mieszkanh —
oswiadczenie potwierdzajgce bezdomnos¢ sktadane w tresci Formularza zgtoszeniowego (Nie
bedziemy wymagac dostarczenia dodatkowych dokumentéw).

4. Kto wydaje zaswiadczenie o zameldowaniu na pobyt staly i czasowy?

Zgodnie z art. 32 Ustawy z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludno$ci zaswiadczenie
0 zameldowaniu wydaje organ gminy, ktory dokonat zameldowania:
v organ dokonujgcy zameldowania na pobyt staty wydaje z urzedu osobie zaswiadczenie
0 zameldowaniu na pobyt staty,
v'organ dokonujgcy zameldowania na pobyt czasowy wydaje osobie, na jej wniosek,
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zaswiadczenie o zameldowaniu na pobyt czasowy.

Zaswiadczenie o zameldowaniu na pobyt staty jest wazne do momentu zmiany miejsca
zameldowania. W przypadku zaswiadczenia o pobycie czasowym, jest ono wazne do uptywu
deklarowanego terminu pobytu.

Zaswiadczenia, o ktéorych mowa powyzej, wydaje sie, w zaleznosci od zgdania wnioskodawcy,
na pismie utrwalonym w postaci papierowej, opatrzonym wtasnorecznym podpisem lub w postaci
elektronicznej, opatrzonym kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo
podpisem osobistym.

Zaswiadczenia, sporzadzane na piSmie utrwalonym w postaci elektronicznej, opatrywane sg
zaawansowang pieczecig elektroniczng ministra wtasciwego do spraw informatyzacji opartg na
kwalifikowanym certyfikacie pieczeci elektronicznej.

5. Jakie dane uzyskam z zaswiadczenia o zameldowaniu?

Zgodnie z art. 32 ust. 3 Ustawy z dnia 24 wrzesnia 2010 r. o ewidenc;ji ludnosci w zaswiadczeniach
0 zameldowaniu umieszcza sieg:

1) imie (imiona) i nazwisko;

2) date i miejsce urodzenia osoby meldujacej sie;
3) oznaczenie organu wydajgcego zaswiadczenie;
4) adres jej zameldowania na pobyt staty lub adres zameldowania na pobyt czasowy oraz date

uptywu deklarowanego terminu pobytu czasowego.
6. W jaki sposéb moge pobra¢ dokument o zameldowaniu?
Aby pobra¢ dokument o zameldowaniu, wejdz na strone www.gov.pl, zaloguj sie Profilem Zaufanym, a
nastepnie skorzystaj z e-ustugi "Pobierz dokument o zameldowaniu". Wybierz rodzaj adresu (staty lub
czasowy) i odbierz gotowy dokument w formacie PDF ze swojej skrzynki odbiorczej na koncie Mgj
GOVv.

Pamietaj!

Dokument ma moc prawng w wersji elektronicznej. Wydrukowana wersja nie bedzie juz
waznym dokumentem.

7. Czy zaswiadczenie uzyskane z rejestru PESEL w ktérym widoczny jest adres
zameldowania, stanowi wystarczajgcy dokument do potwierdzenia adresu
zameldowania Uczestnika projektu i potwierdzenia zamieszkania na terenie SSW?

Tak, zaswiadczenie uzyskane z rejestru PESEL (rejestru mieszkancéw) z widocznym adresem
zameldowania jest wystarczajgcym dokumentem do potwierdzenia tego adresu oraz potwierdzenia
zamieszkania Uczestnika projektu na terenie SSW.

8. Czy dokumenty rekrutacyjne moga by¢ wystane poczta tradycyjng lub e-mailem?

Nie. Dokumenty rekrutacyjne, kompletne, wypetnione w jezyku polskim, nalezy skfada¢ wytgcznie
w formie elektronicznej, za posrednictwem Elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej

(ePUAP), w odpowiedzi na ogtoszony nabor.

9. Czy mozna przedtozy¢ dokumenty do projektu w obcym jezyku?



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez '-,'i Onrmnrsa
dla Pomorza Zachodniego - Polska Unig Europejskq 4 Zz;ckﬁbd bl |/é

Nie. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z urzedowym ttumaczeniem

na jezyk polski obejmujgcym catg tres¢ dokumentu.

10. Co nalezy zrobi¢ na poczatku? / Jakie s3a pierwsze kroki uczestnictwa w projekcie?

l. W pierwszej kolejnosci sprawdz czy posiadasz aktywne konto uzytkownika na platformie
ePUAP oraz czy dysponujesz waznym srodkiem identyfikacji elektronicznej (Profilem
Zaufanym lub kwalifikowanym podpisem elektronicznym).

1. Nastepnie wypetnij poprawnie i kompletnie Formularz zgtoszeniowy w formacie
umozliwiajgcym jego odczytanie i przesytke i przygotuj niezbedne zatgczniki.

M. Na koniec podpisz przygotowang dokumentacjg rekrutacyjng za pomocg kwalifikowanego
podpisu elektronicznego lub podpisu zaufanego, a nastepnie wyslij jg w formie elektronicznej,
za posrednictwem Elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej (ePUAP), do
Realizatora projektu. Pamietaj ! Formularz zgtoszeniowy musi zosta¢ podpisany najwczesniej
w dniu rozpoczecia naboru.

Sposob korzystania z Elektronicznej Skrzynki Podawczej opisany zostat na

stronie http://epuap.gov.pl oraz https://pz.gov.pl/Instrukcia Uzytkownika PZ.pdf.

Uwaga! Dokumenty, ktére wplynely w innej formie (np. e-mailem, poczta tradycyjna lub

osobiscie) i/lub poza terminem trwania naboru, pozostang bez rozpatrzenia.

7. Kiedy Kandydat staje sie Uczestnikiem projektu?

Uczestnikiem projektu staje sie osoba, ktéra zostata zakwalifikowana do projektu, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Regulaminie rekrutaciji i uczestnictwa w projekcie Zachodniopomorskie Bony
Szkoleniowe.

8. Czy osoba prowadzgca dziatalno$¢é gospodarcza moze zostaé Uczestnikiem projektu?
Nie. Osoby prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg nie mogg skorzystac z projektu
~Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe”. Wsparcie dla pracodawcéw i ich pracownikow w
wojewoddztwie zachodniopomorskim realizowane jest w odrebnym systemie bonowym realizowanym
przez: Zachodniopomorskg Agencje Rozwoju Regionalnego, Polskg Fundacje Przedsiebiorczosci oraz

Koszalinskg Agencje Rozwoju Regionalnego.

9. Czy osoba majgca zawieszong dziatalnosé gospodarcza moze zosta¢ Uczestnikiem
projektu?
Nie. Osoby majgce zawieszong dziatalno$¢ gospodarczg nie mogg zosta¢ Uczestnikami projektu
»Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe”, poniewaz zawieszenie dziatalnosci nie jest jej
zaprzestaniem, a osoby zawieszajgce dziatalno$¢ sg uznawane za nadal prowadzgce dziatalno$¢

gospodarcza.

10. Czy bedac osoba z niepetnosprawnoscia mozna skorzystac z projektu?
Tak. Bedac osobg z niepetnosprawnoscig mozna ubiegac¢ sie o dofinansowanie z projektu.
Z dofinansowania nie bedzie mogta skorzysta¢ osoba niepetnosprawna, ktéra prowadzi dziatalno$¢

gospodarczg lub ma jg zawieszona.

11. Jaki dokument musi przedlozyé osoba z niepetnosprawnoscia?
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Osoba z niepetnosprawnoscig jest zobowigzana do przediozenia aktualnego orzeczenia
0 niepetnosprawnosci lub innego rownowaznego dokumentu poswiadczajgcego niepetnosprawnosé.
Taka osoba ma réwniez prawo do odmowy podania takiej informaciji, co skutkowa¢ bedzie brakiem

mozliwosci skorzystania ze zwiekszonego poziomu dofinansowania.

12. Czy bedac osoba z wyzszym wyksztatceniem mozna wzig¢ udziat w projekcie?
Tak. Udziat w projekcie moze wzig¢ kazda osoba dorosta, spetniajgca warunki udziatu w projekcie,

niezaleznie od posiadanego wyksztatcenia.

13. Czy cudzoziemiec moze korzystaé z projektu?
Tak, ale proces rekrutacji do projektu realizowany jest w jezyku polskim. Wigzgce w projekcie sg tylko
dokumenty sporzgdzone w jezyku polskim.

14. Czy Uczestnikiem projektu mozna by¢ wiecej niz jeden raz?

Nie. Uczestnikiem projektu mozna by¢ tylko jeden raz.

15. Co to jest Specjalna Strefa Wigczenia (SSW)?
Jest to obszar znajdujacy sie na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego wyznaczony przez

Zarzgd Wojewddztwa Zachodniopomorskiego zgodnie z uchwatg nr 653/14 z dnia 22 kwietnia 2014 r.

16. Jak mozna sprawdzi¢ zamieszkiwanie na terenie Strefy Specjalnego Wtaczenia (SSW)?

Aktualny obszar wskazany jako SSW znajduje sie na stronie: https://wzs.wzp.pl/programowanie-

rozwoju/specjalna-strefa-wlaczenia/biezace-informacje-o-ssw/delimitacja-specjalnej-strefy-wlaczenia-

na-obszarze-wojewodztwa-zachodniopomorskiego-oraz-planowane-0, (obowigzuje wersja aktualna na

dzien ogtoszenia naboru).
Pamietaj! Zamieszkanie na terenie SSW ustalane jest w momencie ztozenia Formularza

zgtoszeniowego do projektu.

PODPIS ELEKTRONICZNY i ePUAP

17. Co to jest podpis elektroniczny?
Podpis elektroniczny to forma zatwierdzania dokumentéw drogg elektroniczng, akceptowang przez
instytucje publiczne na terenie RP zgodnie z przepisami prawa polskiego.
Do podpisania dokumentéw w projekcie nalezy uzy¢: podpisu zaufanego (przy pomocy profilu
zaufanego) lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Pamietaj, ze znak graficzny (ikona) podpisu

musi by¢ widoczna na dokumencie.

18. Co to jest kwalifikowany podpis elektroniczny?
Jest to zaawansowany podpis elektroniczny, ktéry sktadany jest za pomocg kwalifikowanego
urzadzenia do sktadania podpisu elektronicznego i ktéry opiera sie na kwalifikowanym certyfikacie
podpisu elektronicznego.

19. Co to jest ePUAP (elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej)?
Jest to ogdinopolska platforma teleinformatyczna, ktéra umozliwia komunikacje obywateli
i przedsiebiorcéw z podmiotami publicznymi. Zeby skorzystaé z platformy ePUAP, trzeba zatozyé profil

zaufany. Profil Zaufany umozliwia potwierdzenie tozsamosci jego posiadacza w ustugach publicznych
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w Internecie. Pozwala tez podpisywac pisma w postaci elektronicznej kierowane do podmiotéw

publicznych.

20. Co to jest Profil zaufany? / Jak podpisa¢ dokument podpisem zaufanym?
Profil zaufany to bezptatne narzedzie, dzieki ktdremu mozna zatatwi¢ sprawe urzedowg przez Internet.
Stuzy on do potwierdzania tozsamos$ci w elektronicznych systemach réznych instytucji administracji
publicznej. Stanowi alternatywe dla ptatnego podpisu kwalifikowanego. Klikajgc w link ponize;j
znajdziesz instrukcje jak podpisa¢ dokument za pomocg tego profilu:

https://www.gov.pl/web/cyfryzacjal/jak-podpisac-dokument-profilem-zaufanym.

21. Jak moge zatozyé¢ Profil zaufany?
Profil zaufany mozesz zatozy¢ na 3 sposoby, wykorzystujgc do tego e-dowdd, bankowosé
elektroniczng lub formularz online. Instrukcje znajdziesz pod linkiem

https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/0074.

USLUGI DORADZTWA ZAWODOWEGO

22. Czy udziat w ustudze doradztwa zawodowego jest obowigzkowy?
Tak. Realizacja ustugi doradztwa zawodowego to obowigzkowy etap dla wszystkich Uczestnikow
projektu. W projekcie mozliwa jest realizacja ustugi doradztwa zawodowego podstawowego lub

pogtebionego.

23. Jaki jest cel ustugi doradztwa zawodowego?
Jest to obligatoryjny element projektu dla Uczestnika projektu, ktérego celem bedzie identyfikacja
potrzeb rozwojowych, a produktem maksymalnie 3 kategorie rozwojowe ujete w informacji zwrotnej
dla Uczestnika projektu oraz w umowie o dofinansowanie ustug rozwojowych zawartej miedzy
Uczestnikiem projektu, a Realizatorem projektu, stanowigce punkt wyjsciowy do ewentualnego

skorzystania z kolejnego dziatania w projekcie, tj. dofinansowania ustug rozwojowych.

24. lle czasu ma Uczestnik projektu na wypetnienie Formularza identyfikacji potrzeb
rozwojowych Uczestnika projektu?
Kazdy z Uczestnikow projektu na wypetnienie Formularza identyfikacji potrzeb rozwojowych ma czas
do 7 dni od dnia wystania przez Realizatora projektu informacji mailowej do Uczestnika projektu
o zakwalifikowaniu sie do udziatu w Projekcie. Pamietaj! Wypetniony Formularz nalezy podpisa¢

podpisem elektronicznym i przestaé za posrednictwem platformy ePUAP.
25. Co oznacza ustuga doradztwa zawodowego podstawowego online?

To obowigzkowa w projekcie ustuga doradztwa zawodowego, podczas ktérej Uczestnik projektu
dokonuje autoanalizy historii edukacyjno-zawodowej, samooceny umiejetnosci kluczowych, w tym
spotecznych, zawodowych, okreslenia mocnych stron i preferencji zawodowych oraz kierunkéw

rozwoju przy wykorzystaniu narzedzia doradczego dostepnego online.

26. Na czym polega ustuga doradztwa zawodowego w zakresie podstawowym?
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Ustuga doradztwa zawodowego podstawowego online jest adresowana do Uczestnikdw projektu,
ktérzy majg sprecyzowane cele edukacyjno-zawodowe i jest realizowany samodzielnie. Ustuga

doradztwa zawodowego podstawowego online obejmuje nastepujgce etapy:

l. Wypetnienie w kazdym punkcie i przestanie za posrednictwem platformy ePUAP przez
Uczestnika projektu podpisanego podpisem elektronicznym, tj. podpisem zaufanym lub
kwalifikowanym podpisem elektronicznym Formularza identyfikacji potrzeb rozwojowych
Uczestnika projektu, w terminie do 7 dni od dnia wystania przez Realizatora projektu

informacji mailowej do Uczestnika projektu o zakwalifikowaniu sie do udziatu w Projekcie.

Il.  Wypetnienie przez Uczestnika projektu narzedzia diagnostycznego w ciggu 72 godzin od
czasu wystania przez Realizatora projektu maila z linkiem dostepu do narzedzia
diagnostycznego, na wskazany w Formularzu zgtoszeniowym do projektu, adres mailowy.

M. Otrzymanie przez Realizatora projektu oraz Uczestnika projektu produktu koncowego

z narzedzia diagnostycznego, w postaci raportu, niezwtocznie po wypetnieniu narzedzia
diagnostycznego, na wskazanego maila.

V. Otrzymanie przez Uczestnika projektu informaciji zwrotnej, na wskazany w Formularzu
zgtoszeniowym do projektu adres mailowy, przygotowanej przez doradce zawodowego, z
przeprowadzonej ustugi doradztwa zawodowego podstawowego online wraz ze wskazaniem
rodzaju i max. 3 kategorii ustug rozwojowych w terminie do 10 dni roboczych od zakonczenia

realizacji tej ustugi, tj. otrzymania raportu, o ktérym mowa powyzej.

Po zrealizowaniu ustugi doradztwa zawodowego podstawowego online Uczestnik projektu powinien
przystgpi¢ do kolejnego etapu Projektu, tj. podpisania umowy o dofinansowanie ustug. W przypadku
niezrealizowania ustugi doradztwa zawodowego podstawowego online we wskazanych terminach, lub
przerwanie realizacji ustugi doradztwa zawodowego, Uczestnik projektu konczy udziat w projekcie.
Uczestnictwo w ustudze doradztwa zawodowego przez Uczestnika projektu stanowi warunek do

zawarcia umowy o dofinansowanie ustug rozwojowych.

27. Co oznacza ustuga doradztwa zawodowego pogtebionego?
To ustuga doradztwa zawodowego, ktorej celem jest identyfikacja potrzeb rozwojowych, pogtebienie
wiedzy o swoich kompetencjach i predyspozycjach zawodowych oraz przygotowanie planu dalszego

rozwoju poprzez indywidualng pogtebiong diagnoze w trakcie spotkan z doradcg zawodowym.

28. Na czym polega ustuga doradztwa zawodowego w zakresie pogltebionym?
Ustuga doradztwa zawodowego pogtebiona adresowana jest do Uczestnikow projektu, ktorzy nie majg
sprecyzowanych celéw edukacyjno-zawodowych oraz chcg okresli¢ swojg Sciezke rozwoju
zawodowego. Ustuga realizowana we wspétpracy z doradcg zawodowym. Jest to proces obejmujgcy
analize dotychczasowych doswiadczen edukacyjno-zawodowych, diagnoze zainteresowan
i predyspozycji zawodowych, identyfikacje umiejetnosci, okreslenie zasobéw i mocnych stron oraz
kompetenciji do rozwoju i sposobu ich dokumentowania. Ustuga doradztwa jest realizowana we

wspotpracy z doradcg zawodowym przy wykorzystaniu Metody Bilansu Kompetencji.
Etapy doradztwa zawodowego pogtebionego:

l. Wypetnienie w kazdym punkcie i przestanie za posrednictwem platformy ePUAP przez
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Uczestnika projektu podpisanego podpisem elektronicznym, tj. podpisem zaufanym lub
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, Formularza identyfikacji potrzeb rozwojowych
Uczestnika projektu, w terminie do 7 dni od dnia wystania przez Realizatora projektu

informacji mailowej do Uczestnika projektu o zakwalifikowaniu sie do udziatu w Projekcie.

Il.  Wypetnienie przez Uczestnika projektu narzedzia diagnostycznego w ciggu 72 godzin od
czasu wystania przez Realizatora projektu maila z linkiem dostepu do narzedzia

diagnostycznego, na wskazany w Formularzu zgtoszeniowym do projektu adres mailowy.

1. Otrzymanie przez Realizatora projektu oraz Uczestnika projektu produktu koncowego
z narzedzia diagnostycznego, w postaci raportu, niezwtocznie po wypetnieniu narzedzia

diagnostycznego, na wskazanego emaila.

V. Realizacja od 2 do 4 spotkan indywidualnych z doradcg zawodowym stacjonarnie lub online
oraz w terminach ustalonych przez z doradce zawodowego telefonicznie lub posrednictwem

maila.

V. Otrzymanie przez Uczestnika projektu informaciji zwrotnej, na wskazany w Formularzu
zgtoszeniowym do projektu adres mailowy, przygotowanej przez doradce zawodowego, z
przeprowadzonej ustugi doradztwa zawodowego pogtebionego wraz ze wskazaniem rodzaju i
max. 3 kategorii ustug rozwojowych w terminie do 10 dni roboczych od zakonczenia

realizacji tej ustugi, tj. otrzymania raportu, o ktérym mowa powyzej.

Ustuga doradztwa zawodowego pogtebionego musi by¢ zrealizowana w terminie do 3 miesiecy od
dnia jej rozpoczecia, tj. przestania za posrednictwem platformy ePUAP Formularza identyfikacji
potrzeb rozwojowych Uczestnika projektu i zakohczy sie przekazaniem do Uczestnika projektu
informacji zwrotnej. Po zrealizowaniu ustugi doradztwa zawodowego pogtebionego Uczestnik projektu
powinien przystgpi¢ do kolejnego etapu Projektu, tj. podpisania umowy o dofinansowanie ustug. W
przypadku niezrealizowania ustugi doradztwa zawodowego pogtebionego we wskazanych terminach,
lub przerwanie realizacji ustugi doradztwa zawodowego, Uczestnik projektu konczy udziat w projekcie.
Uczestnictwo w ustudze doradztwa zawodowego przez Uczestnika projektu stanowi warunek

do zawarcia umowy o dofinansowanie ustug.

29. Jaki jest kolejny krok po zrealizowaniu przez Uczestnika projektu ustugi doradztwa
zawodowego?
Po zrealizowaniu ustugi doradztwa zawodowego podstawowego/pogtebionego Uczestnik projektu

powinien przystgpi¢ do kolejnego etapu projektu, tj. podpisania umowy o dofinansowanie ustug.

UMOWA O DOFINANSOWANIE UStUG ROZWOJOWYCH

30. W jaki spos6b podpisa¢ umowe o dofinansowanie ustug rozwojowych w projekcie?
Umowa o dofinansowanie ustug w Projekcie, jest podpisywana elektronicznie przez Uczestnika
projektu, za pomoca podpisu zaufanego lub elektronicznego podpisu kwalifikowanego, po uprzednim

przekazaniu niezbednych danych do Realizatora projektu.
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Informacje do Umowy tj.: liczbe potrzebnych bondw szkoleniowych i okres obowigzywania Umowy,

Uczestnik projektu przekazuje na adres mailowy bonyszkoleniow@wup.pl, w terminie do 2 dni

roboczych od dnia wystania przez Realizatora projektu informaciji zwrotnej z przeprowadzonej ustugi
doradztwa zawodowego. Nastepnie po przygotowaniu umowy o dofinansowanie ustug, Realizator
projektu przekazuje zaszyfrowany dokument do podpisu przez Uczestnika projektu na adres mailowy
wskazany w Formularzu zgtoszeniowym, a Uczestnik projektu podpisuje go podpisem elektronicznym
i przesyta do Realizatora projektu za posrednictwem platformy ePUAP.
Realizator projektu przekaze informacje o dacie zawarcia umowy, a do konta w BUR zostanie
przypisany numer ID Uczestnika projektu.

31. Jakie informacje znajduja sie¢ w umowie o dofinansowanie ustug rozwojowych?
Umowa o dofinansowanie ustug okresla m.in. rodzaj, kategorie ustug rozwojowych (max. 3
kategorie), liczbe bonéw szkoleniowych, czas obowigzywania umowy, kwote dofinansowania, kwote

wkfadu witasnego, koniecznego do wptaty na wskazany numer konta.

32. W jakim terminie Uczestnik projektu musi podpisa¢ umowe o dofinansowanie ustug?
Kazdy z Uczestnikoéw projektu podpisuje umowe o dofinansowanie ustug w terminie do 5 dni
roboczych od dnia wystania przez Realizatora projektu maila z przygotowang Umowg o
dofinansowanie ustug, jednak nie pdzniej niz do dnia 15.06.2029 r. Umowa o dofinansowanie ustug
niepodpisana przez Uczestnika projektu we wskazanym terminie (decyduje data wptywu do Urzedu)

moze nie zosta¢ zawarta.

33. Kiedy umowa o dofinansowanie ustug rozwojowych uznana jest za zawartg?
Umowa o dofinansowanie ustug uznana zostaje za zawartg po jej obustronnym elektronicznym

podpisaniu przez Uczestnika projektu i osoby upowaznionej po stronie Realizatora projektu.

34. Jaka jest data zawarcia umowy o dofinansowanie ustug rozwojowych?
Datg zawarcia umowy o dofinansowanie ustug rozwojowych jest data ztozenia podpisu przez

Realizatora projektu.

35. Jaki jest okres obowigzywania umowy o dofinansowanie ustug rozwojowych?
Okres obowigzywania umowy o dofinansowanie ustug w przypadku realizacji ustug szkoleniowych,
ustug szkoleniowych o charakterze zawodowym oraz egzamindéw wynosi do 6 miesiecy od dnia
zawarcia umowy o dofinansowanie ustug, za wyjgtkiem ustug rozwojowych, ktérych okres realizacji
przekracza 6 miesiecy — w takim przypadku okres realizacji ustugi rozwojowej moze wynosi¢
maksymalnie do 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy o dofinansowanie ustug. Okres obowigzywania
umowy o dofinansowanie ustug w przypadku realizacji ustugi rozwojowej w postaci studiéw

podyplomowych wynosi maksymalnie 24 miesigce od dnia jej zawarcia.

ZAMAWIANIE BONOW SZKOLENIOWYCH

36. Co to jest bon szkoleniowy?
Nalezy przez to rozumiec¢ elektroniczny bon szkoleniowy (znak legitymacyjny) uprawniajgcy
Uczestnika projektu do skorzystania z ustug rozwojowych w ramach projektu. Kazdy bon szkoleniowy
ma wartosc¢ 20 zt.
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Jesli wartos¢ bonu szkoleniowego bedzie stanowita kwote:

a. do 20 zt rozliczenie nastepuje 1 bonem szkoleniowym,

b. od 20,01 zt do 40 zt — rozliczenie nastepuje 2 bonami szkoleniowymi,

c. 0d 40,01 zt do 60 zt — rozliczenie nastepuje 3 bonami szkoleniowymi,
d. od 60,01 zt do 80 zt — rozliczenie nastepuje 4 bonami szkoleniowymi,
e

od 80,01 zt do 100 zt — rozliczenie nastepuje 5 bonami szkoleniowymi, itd.

Bony szkoleniowe na wybrane lub planowane ustugi rozwojowe w ramach projektu Uczestnik projektu

zamawia w petnej liczbie (np. 5; 300, a nie 5,5; 300,5).

37. Jaka maksymalng ilos¢ bonéw szkoleniowych moze zaméwi¢ Uczestnik projektu?
Kazdy Uczestnik projektu, po zrealizowanej ustudze doradztwa zawodowego i podpisaniu umowy
o dofinansowanie ustug rozwojowych, uzyskuje prawo do otrzymania maksymalnie 315 bonéw
szkoleniowych na ustugi rozwojowe realizowane w ramach projektu, zgodnie z rodzajem i kategorig

wskazang w umowie o dofinansowanie ustug rozwojowych.

38. Jak diugo wazne sg zamoéwione bony szkoleniowe?

Przyznane bony szkoleniowe sg wazne tylko w okresie obowigzywania umowy o dofinansowanie
ustug rozwojowych, tj. w okresie do 6 lub 12 lub 24 miesiecy od dnia jej zawarcia. Zatem ustuga
rozwojowa musi rozpocza¢ sie i zakonczy¢ w terminie waznosci bonéw szkoleniowych, jednak nie
pozniej niz do 31.07.2029 r.

39. Jaka kwota dofinansowania przystuguje Uczestnikowi projektu oraz jaka bedzie
wysokosé wkladu wiasnego?
Warto$¢ dofinansowania dla Uczestnika projektu, w zaleznosci od przynaleznosci do grupy docelowej,
WYynosi:
e 70 % - podstawowa warto$¢ dofinansowania,
o 85 % - zwiekszona warto$¢ dofinansowania, gdy Uczestnik projektu znajduje sie w jednej
z grup:
v'  jest osobg w wieku 18-26 lat,
v'  jest osobg w wieku 55+,
v' jest osobg zamieszkujaca na terenie Specjalnej Strefy Wigczenia,
v' jest osobg z niepetnosprawnosciami.
Maksymalny poziom wsparcia w ramach projektu na jednego Uczestnika projektu, wraz z wktadem
witasnym Uczestnika projektu, wynosi 6 300,00 zt.
Kwote dofinansowania z projektu i kwote wktadu wtasnego dla poszczegdlnych procentowych

poziomow dofinansowania przedstawia tabela ponizej:
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Kwota % Kwota wkla d‘y\‘:vlusn Kwota
Lp. dofinansowania d ° kwalifikowalna b wkiadu
ofinansowania Uczestnika
(max) (max) Projektu wlasnego
1. 4410 zt 70 % 6 300 zt 30 % 1890 zt
4725 zt 75 % * 6 300 zt 25% 1575zt

* przy wybraniu ustugi rozwojowej prowadzacej do nabycia kwalifikacji zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze

Kwalifikacji.

40. Co w przypadku wybrania ustugi rozwojowej prowadzacej do nabycia kwalifikacji

zarejestrowanej w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK)?

Jesli ustuga rozwojowa prowadzi do nabycia kwalifikacji w ZRK mozna uzyska¢ premie w postaci
dodatkowych 5% dofinansowania do zrealizowanej ustugi rozwojowe;.
PAMIETAJ: Premia jest przyznawana w momencie rozliczenia ustugi rozwojowej i w przypadku
zrealizowania wytgcznie ustugi rozwojowej prowadzgcej do nabycia kwalifikacji
https://kwalifikacje.gov.pl/, tj. posiadajacej swdj unikalny kod ZRK.

41. Jaki jest czas na wptate wktadu wlasnego do Podmiotu finansowego?

W terminie do 7 dni roboczych od dnia zawarcia umowy o dofinansowanie ustug rozwojowych,
Uczestnik projektu wptaca wkiad wtasny w wysokosci wynikajgcej z umowy o dofinansowanie ustug do
Podmiotu finansowego, na wskazane w umowie konto. Za date dokonania wptaty wktadu wtasnego

przyjmuje sie date uznania rachunku Podmiotu finansowego.

42. Gdzie znajde numer konta bankowego do wkiladu wtasnego?
Numer konta bankowego, na ktéry nalezy wptaci¢ wktad wtasny, wskazany jest w umowie

o dofinansowanie ustug rozwojowych.

43. Jaki tytut nalezy wpisa¢ na przelewie?

W tytule wptaty obowigzkowo nalezy poda¢ numer umowy o dofinansowanie ustug rozwojowych.

44. Czy wklad wlasny mozna wplaci¢ z konta bankowego, ktérego wilascicielem nie jest
Uczestnik projektu?
Uczestnik projektu wptaca wkiad wtasny z konta bankowego, ktérego jest wiascicielem lub

wspotwiascicielem.

45. Czy wptata wkladu witasnego przez Uczestnika projektu moze byé dokonana

z rachunkéw bankowych spoza Polski?

Zaleca sie, aby wptata wktadu wtasnego byta dokonywana za posrednictwem polskich rachunkéw
bankowych w walucie PLN, poniewaz utatwia to sprawne rozliczenie i minimalizuje ryzyko

dodatkowych optat. Jednakze, wptaty mogqg by¢ takze realizowane z zagranicznych rachunkéw
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bankowych. Nalezy jednak pamietaé, ze w takim przypadku mogg wystgpi¢ dodatkowe koszty
zwigzane z przewalutowaniem lub/oraz optaty bankowe, ktére mogg by¢ obcigzeniem dla Uczestnika

projektu i skutkowaé koniecznoscig doptaty brakujacej kwoty.

46. Co w przypadku, gdy kwota wptaconego wkladu wtasnego bedzie niezgodna z umowa
o dofinansowanie ustug rozwojowych?

Jesli kwota wptaconego wkiadu wiasnego:

a. bedzie nizsza — Uczestnik projektu zostanie wezwany do dokonania doptaty brakujgcej
kwoty w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymania od Podmiotu finansowego

informacji o koniecznosci dopfaty,

b. bedzie wyzsza — nadptata zostanie zwrécona w terminie do 14 dni roboczych od dnia

zaksiegowania przez Podmiot finansowy, na rachunek bankowy Uczestnika projektu.

WYBOR i ZAPISANIE SIE NA USLUGE ROZWOJOWA

47. Czym jest Baza Ustug Rozwojowych (BUR)
Jest to najwieksza w kraju platforma szkoleniowa, prowadzona przez Polskg Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci, w ktérej instytucja szkoleniowa moze zaprezentowaé swojg oferte szerokiej grupie
odbiorcéw. O wpis do BUR, z mozliwo$cig swiadczenia ustug rozwojowych, moga ubiegac sie
podmioty, ktore utworzyty konto w BUR i posiadaja:

e potencjat techniczny,

e potencjat ekonomiczny,

e potencjat kadrowy,

e przestrzegajg w prowadzonej dziatalnosci zasad etyki zawodowe;j,

e zapewniajg nalezytg jakos¢ swiadczenia ustug.

48. Kiedy Uczestnik projektu powinien zarejestrowac¢ sie w Bazie Ustlug Rozwojowych?
Uczestnik projektu ma obowigzek zarejestrowac sie w Bazie Ustug Rozwojowych przed zawarciem

umowy o dofinasowanie ustug rozwojowych z WUP Szczecinie.

49. Jak Uczestnik projektu ma sie zarejestrowaé w BUR?

BUR to skrét od Bazy Ustug Rozwojowych, gdzie nalezy dla siebie szukac szkolen i zapisywac sie na

ustugi rozwojowe w ramach projektu.

Baza Ustug Rozwojowych to ogolnopolski serwis gromadzacy oferty rozwojowe (szkoleniowe),

zarzgdzany przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci (dalej PARP)

e Regulamin Bazy Ustug Rozwojowych (plik PDF, link prowadzi do serwisu zewnetrznego)
e Infolinia PARP — Centrum Rozwoju MSP

Nalezy wejs¢ na strone internetowg Rejestracja w Bazie Ustug Rozwojowych PARP, wypetni¢
formularz rejestracji uzytkownika, postepujgc zgodnie z instrukcjami. Na koncu nalezy aktywowac

konto klikajgc w link aktywacyjny w otrzymanym mailu, aby zakonczyé¢ proces rejestracji konta w BUR.
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Pamietaj! na ustuge z dofinansowaniem mozna sie zapisa¢ dopiero po otrzymaniu informaciji od
Podmiotu finansowego o przyznanych bonach szkoleniowych, podajgc wtasciwe ID wsparcia,
najpdzniej dzien przed jej rozpoczeciem chyba, ze data zakonczenia rekrutacji na ustuge rozwojowg

jest wczesniejsza.
50. Jakie ustugi rozwojowe beda dofinansowane w ramach projektu?

Realizator projektu zaktada dofinansowanie do nastepujgcych rodzajow ustug rozwojowych zawartych

w BUR, realizowanych na terenie Polski:

e ustuga szkoleniowa,

e ustuga szkoleniowa o charakterze zawodowym,
e egzamin,

o studia podyplomowe

UWAGA! Realizator projektu dopuszcza realizacje ustugi rozwojowej z BUR, jedynie
z dofinansowaniem w ramach funduszy europejskich.

51. Gdzie znajduje sie lista ustug rozwojowych z jakich mozna skorzysta¢ w ramach
projektu?

Wojewddzki Urzad Pracy w Szczecinie nie organizuje szkolen w projekcie, a jedynie zapewnia
dofinansowanie w postaci bonéw szkoleniowych do ustug rozwojowych, ktére Uczestnicy projektu
wykorzystujg zgodnie ze swoimi potrzebami, samodzielnie dokonujgc wyboru sposréd ofert instytucii
szkoleniowych z BUR (Ustugodawcoéw), ktére podpisaty umowe z WUP w Szczecinie na swiadczenie
ustug rozwojowych z wykorzystaniem elektronicznych bonéw szkoleniowych w ramach projektu
Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe. Lista Ustugodawcéw, ktérzy podpisali ww. umowe, jest
dostepna na stronie www.wup.pl .Oferty szkoleri/egzaminéw sg zamieszczane w ogdlnopolskiej Bazie
Ustug Rozwojowych (BUR) prowadzonej przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP),

stad koniecznos¢ posiadania w niej konta, za pomoca ktérego nalezy zapisac sie na ustuge
rozwojowg. Szkolenia/egzaminy do optacenia bonami szkoleniowymi mozna wybieraé tylko sposrod
oferty dostepnej w tej bazie. Zawiera ona m.in. opis ustugi rozwojowej, harmonogram zaje¢, stawke

godzinowg oraz catkowity jej koszt.

52. lle czasu ma Uczestnik projektu na zapisanie sie na ustuge rozwojowa w BUR?
Uczestnik projektu, ktory podpisat umowe o dofinansowanie ustug rozwojowych moze zapisac sie na
ustuge rozwojowg najpdzniej dzien przed rozpoczeciem ustugi rozwojowej, chyba ze data
zakonczenia rekrutacji jest wczesniejsza. Jezeli ustuga rozwojowa rozpoczyna sie w dzien wolny
od pracy (sobota, niedziela, Swieta), zapis na Ustuge jest mozliwy do godz.12.00 ostatniego

dnia roboczego poprzedzajacego dzien wolny od pracy.

53. Czy mozna zrealizowaé¢ ustuge rozwojowa poza BUR?
Nie. Warunkiem realizacji ustugi rozwojowej w ramach Projektu i rozliczenia jej bonami szkoleniowymi
jest dokonanie przez Uczestnika projektu jej wyboru wytgcznie sposréd kart ustug zamieszczonych
w BUR, dedykowanych dla Uczestnikdw projektu, zgodnie z rodzajem i kategorig zawartg w umowie

o dofinansowanie ustug i zapisanie sie na nig za posrednictwem BUR.

Ustuga dedykowana dla Uczestnikéw projektu jest opisana w BUR wg ponizszych zasad:
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e w zakladce Informacje podstawowe - pole Grupa docelowa, oprocz charakterystyki grupy
docelowej widnieje zapis: ,Usfuga rozwojowa adresowana rowniez dla Uczestnikéw projektu
,Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe”,

e w zakladce Informacje dodatkowe jest zamieszczona informacja, iz: ,Zawarto umowe z WUP
w Szczecinie na $wiadczenie ustug rozwojowych z wykorzystaniem elektronicznych bonéw

szkoleniowych w ramach Projektu Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe”.

54. W jakiej formie Ustugodawca moze swiadczy¢ ustugi rozwojowe w projekcie?
Wszystkie ustugi rozwojowe muszg by¢ realizowane zgodnie z zatozeniami zamieszczonymi w Karcie
Ustugi, opublikowanej w BUR. WUP w Szczecinie, w ramach projektu, dopuszcza mozliwosé
przeprowadzenia ustug rozwojowych w formie:

o stacjonarnej - ustuga prowadzona przez trenera w wybranej lokalizacji,

o zdalnej w czasie rzeczywistym — ustuga realizowana na odlegto$¢ za pomocg potaczenia

internetowego, z wykorzystaniem urzadzen takich jak komputer, tablet, inne urzgdzenia
z rébwnoczesnym (zsynchronizowanym) udziatem zaréwno Uczestnikow projektu, jak i
eksperta czy trenera (edukatora),

e mieszanej — ustuga realizowana zaréwno w formie stacjonarnej jak i na odlegto$¢ za pomocg

potgczenia internetowego, z wykorzystaniem urzadzen takich jak komputer, tablet i inne
urzgdzenia mobilne z rbwnoczesnym (zsynchronizowanym) udziatem zaréwno Uczestnikow

projektu, jak i eksperta czy trenera (edukatora).

55. Co to jest ID wsparcia?
Jest to indywidualny numer identyfikacyjny Uczestnika projektu nadawany przez Realizatora projektu
w momencie zawierania umowy o dofinansowanie ustug rozwojowych, ktéry umozliwia zapisanie sie

na wybrane ustugi rozwojowe w BUR dofinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus.

56. Kiedy Uczestnikowi projektu zostanie nadany numer ID wsparcia?
Realizator projektu nadaje i przekazuje Uczestnikowi projektu numer ID wsparcia przy podpisaniu

umowy o dofinansowanie ustug.

57. Co to jest kod dostepu i do czego stuzy?
Jest to indywidualny kod udostepniony Uczestnikowi projektu przez Podmiot finansowy, umozliwiajagcy
mu zalogowanie sie do Systemu Elektronicznych Bonéw Szkoleniowych (SEBS) oraz rezerwacje
przez Ustugodawce (instytucje szkoleniowg) bonéw szkoleniowych na konkretng ustuge rozwojowa;
kod przekazywany jest Ustugodawcy przez Uczestnika projektu po zapisaniu sie na ustuge rozwojowg
w Bazie Ustug Rozwojowych.

58. Czy Uczestnik projektu musi przekaza¢ Ustugodawcy kod dostepu?
Tak, po zapisaniu sie na ustuge rozwojowg w BUR, konieczne jest przekazanie kodu dostepu, aby
Ustugodawca mogt zarezerwowaé odpowiednig ilo$¢ bonéw szkoleniowych na ustuge rozwojowag, na
ktérg zapisat sie w BUR Uczestnik projektu.

UDZIAL W USLUDZE ROZWOJOWEJ | JEJ ROZLICZENIE

59. Co w przypadku, gdy cena godziny ustugi rozwojowej jest drozsza niz limit okreslony w
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projekcie?
Jezeli cena godziny ustugi rozwojowej przekracza wartos¢, ktérg mozna uregulowaé przy pomocy
bonéw szkoleniowych, Uczestnik projektu doptaca te cze$é naleznosci Ustugodawcy bezposrednio

przed rozpoczeciem ustugi rozwojowej w formie zaliczki.

60. Czy Uczestnik projektu musi by¢ obecny na wszystkich zajeciach w ramach ustugi
rozwojowej?
Rekomendujemy, aby uczestniczy¢ we wszystkich zajeciach. Jednak, zgodnie z Regulaminem,
Uczestnik projektu musi by¢ obecny na minimum 80% zaplanowanych godzin szkoleniowych ustugi
rozwojowej. Jesli twoja nieobecnosé¢ (bez wzgledu na powdd i przyczyne) przekroczy 20% godzin

zajec, uniemozliwi to rozliczenie bonami szkoleniowymi catej ustugi rozwojowe;j.

61. Co sie stanie po przerwaniu szkolenia przez Uczestnika projektu?

Jesli Uczestnik projektu przerwie szkolenie, ustuga rozwojowa nie zostanie sfinansowana z bonéw
szkoleniowych. Koszty za juz zrealizowane godziny szkolenia poniesie Uczestnik projektu, kwestie te

muszg wyjasnié strony szkolenia, tj. Uczestnik projektu i Instytucja szkoleniowa - Ustugodawca.
62. Czy Uczestnik projektu musi podejs¢ do egzaminu po ustudze rozwojowej?

Jesli Uczestnik projektu wybrat ustuge rozwojowa, ktéra przygotowuje do uzyskania uprawnien lub
kwalifikacji wymaganych przepisami prawa, jest zobowigzany wybraé réwniez egzamin odpowiedni dla

danej ustugi rozwojowe;j.
Egzamin moze byé¢ finansowany:

a. wramach projektu - wowczas zapisanie sie i rozliczenie tej ustugi odbywa sie na zasadach
analogicznych jak dla ustugi szkoleniowej — lub
b. poza projektem — wOwczas zapisanie si¢ i rozliczenie tej ustugi realizowane jest bez udziatu
bonéw szkoleniowych i optacane w 100% ze srodkow wiasnych Uczestnika projektu.
Jezeli egzamin konczacy ustuge rozwojowg jest przeprowadzany bez udziatu bonéw szkoleniowych
i/lub przez instytucje inng niz ta, ktéra realizowata ustuge rozwojowg, Uczestnik projektu ma
obowigzek dostarczy¢ do Ustugodawcy certyfikat potwierdzajgcy zdanie egzaminu lub zaswiadczenie
o przystgpieniu do egzaminu niezwtocznie po jego otrzymaniu - w terminie umozliwiajgcym
Ustugodawcy ztozenie dokumentéw rozliczeniowych do Podmiotu finansowego — do 60 dni po
zakonczeniu ustugi szkoleniowej, jednak nie pézniej niz do 16.08.2029 r.

63. Jak rozliczana jest ustuga rozwojowa z egzaminem zewnetrznym w przypadku, gdy
Uczestnik projektu nie zda egzaminu, a jego koszt walidacji/certyfikacji zostat

uwzgledniony w Karcie Ustugi ?

Nieuzyskanie kwalifikacji lub kompetencji przez Uczestnika projektu nie wptywa na kwalifikowalno$¢
kosztéw ustugi, pod warunkiem ze wszystkie elementy przewidziane w Karcie Ustugi zostaty
zrealizowane zgodnie z zatozeniami. Oznacza to, ze jesli w Karcie Ustugi uwzgledniono koszt
zewnetrznej walidacji lub certyfikacji, to koszt ten moze zostaé rozliczony niezaleznie od wyniku

egzaminu.
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Nalezy jednak pamietac, ze ustuga moze zosta¢ uznana za zakonczong dopiero po przeprowadzeniu

walidacji — niezaleznie od tego, czy Uczestnik projektu uzyskat pozytywny wynik.

Jednoczes$nie informujemy, ze projekt nie przewiduje mozliwosci rozliczania kosztéw egzaminéw

poprawkowych.

64. W jakich ustugach rozwojowych moge wzia¢ udziat?
Wybierajac i zapisujgc sie na konkretng ustuge rozwojowg nalezy wzig¢ pod uwage jedynie ustugi
rozwojowe mieszczgce sie w rodzaju i kategoriach, ktére zostaty uwzglednione w umowie
o dofinansowanie ustug rozwojowych.
Pamietaj! Na szkolenie nalezy zapisac sie z ID wsparcia, a przy wybranej ustudze rozwojowej w polu
Informacje dodatkowe zamieszczona jest informacja, iz Ustugodawca zawart umowe z WUP
w Szczecinie na $wiadczenie ustug rozwojowych z wykorzystaniem elektronicznych bonow

szkoleniowych w ramach Projektu Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe.

65. Czy mozna zmieni¢ rodzaj i kategorie ustug rozwojowych wymienionych w umowie

o dofinasowanie ustug rozwojowych?

Nie. Zmiana rodzaju i kategorii ustug rozwojowych na inne, niz wskazane w umowie o dofinansowanie

ustug rozwojowych, nie jest mozliwa.
66. Czy podpisa¢ odrebng umowe z firma szkoleniowg?

Przed rozpoczeciem ustugi rozwojowej rekomenduje sie Uczestnikom projektu zawarcie z
Ustugodawcg umowy okreslajgcej prawa i obowigzki obu stron w zwigzku z realizacjg ustugi
rozwojowej, ktdéra zawiera¢ powinna co najmniej informacje dotyczace pokrycia kosztéw ustugi

rozwojowej przez:

e Ustugodawce - w przypadku niewywigzania sie z obowigzkéw Ustugodawcy, okreslonych
w umowie na $wiadczenie ustug z wykorzystaniem elektronicznych bondw szkoleniowych

zawartej z WUP Szczecin,

e Uczestnika projektu - w przypadku niewywigzania sie z obowigzkéw Uczestnika projektu,

okreslonych w Regulaminie i umowie o dofinansowanie ustug rozwojowych.

67. lle czasu ma Uczestnik projektu na ocene ustugi rozwojowej ?
Po zakonczeniu ustugi rozwojowej Uczestnik projektu ma 7 dni na dokonanie oceny ustugi rozwojowe;j
w BUR, zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do Regulaminu BUR, jest to warunek konieczny do rozliczenia

ustugi rozwojowej bonami szkoleniowymi.

PODMIOT FINANSOWY

68. Co to jest Podmiot finansowy?

Przez Podmiot finansowy nalezy rozumie¢ podmiot Swiadczgcy ustugi emisji, dystrybucji oraz
rozliczania elektronicznych bonéw szkoleniowych na zlecenie Realizatora projektu, tj. Pluxee Polska
Sp. z 0.0. ul. Rzymowskiego 53, 02-697 Warszawa.
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69. Jakie zadania w projekcie realizuje Podmiot finansowy?

Podmiot finansowy realizuje nastepujgce zadania:

VI

VII.

VIII.

Przesyta Uczestnikom projektu drogg mailowg informacje o liczbie otrzymanych bonéw
szkoleniowych oraz kodzie dostepu, stuzgcym do logowania sie do serwisu
dedykowanego do obstugi elektronicznego systemu bonéw szkoleniowych.

Po zarezerwowaniu bonoéw szkoleniowych przez Ustugodawce — przesyta Uczestnikowi
projektu drogg mailowa informacje o tym fakcie wraz z podaniem Kodu PIN, niezbednego
do rozliczenia ustugi rozwojowej po jej ukohczeniu przez Uczestnika projektu.

Przyjmuje i rozlicza wktadu wiasny Uczestnika projektu.

Weryfikuje dokumenty przedstawione przez Ustugodawce w rozliczeniu za zrealizowang
ustuge rozwojowg, w szczegolnosci pod wzgledem:

a. kompletnosci dokumentdw tj. czy Ustugodawca przekazat dla kazdej ustugi
rozwojowej przedstawionej do rozliczenia: odpowiednie zestawienie liczby
zrealizowanych bonéw szkoleniowych, kopie rachunku/faktury, oswiadczenie
0 obecnosci na zajeciach, zaswiadczenie o zakonczeniu ustugi rozwojowej, itp.,

b. spdjnosci dokumentdw tj. czy dane Uczestnika projektu i Ustugodawcy oraz
przeprowadzonej ustugi rozwojowej widniejgce na dokumentach sg ze sobg
spéjne,

c. spetnienia warunkéw korzystania z systemu BUR tj.: czy Ustugodawca posiadat
na dzien realizacji ustugi rozwojowej wiarygodno$¢ BUR, czy ustuga rozwojowa
przedstawiona do rozliczenia znajdowata sie w bazie ofert BUR na dzien realizacji
ustugi rozwojowej, czy cena ustugi rozwojowej jest zgodna z ofertg przedstawiong
w Karcie ustugi w BUR.

Rozlicza zrealizowane ustugi rozwojowe, w terminie do 10 dni roboczych od dnia
prawidtowo sporzadzonych i kompletnych dokumentéw, w tym:

a. wylicza kwoty, ktére winny zosta¢ wptacone do Ustugodawcy, w tym kwoty
dofinansowania oraz wktadu Uczestnika projektu, z uwzglednieniem ceny ustugi
rozwojowej i wartosci procentowej okreslonej w Regulaminie

b. wylicza kwoty ktdre winny zosta¢ zwrécone do Uczestnika projektu w ramach
wptaconego wkfadu wtasnego.

Wyptacenia do wysokosci wartosci bonu szkoleniowego: srodkéw pienieznych dla
Ustugodawcy za przeprowadzong ustuge rozwojowg, ze srodkéw dofinansowania oraz
z wniesionego przez Uczestnika projektu wktadu wtasnego, zgodnie z zasadami
dokonywania rozliczen zawartymi Regulaminie.

Dokonuje ptatnosci na rzecz Ustugodawcy po zrealizowanej ustudze rozwojowe;j

i przedstawieniu wymaganych dokumentow.

Przekazuje Uczestnikowi projektu informacje o dokonaniu rozliczenia po zakonczone;j
ustudze rozwojowe;j.

Dokonuje zwrotu kwoty wktadu wtasnego wptaconego przez Uczestnika projektu

wynikajacego z rozliczenia bondw szkoleniowych w przypadku:
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a. gdy cena godziny jest nizsza od maksymalnej dopuszczalnej w Projekcie ceny
godziny przyjetej dla danej ustugi rozwojowe;j,
b. niewykorzystania przez Uczestnika projektu bonéw szkoleniowych.
X. Obstuguje telefonicznie BOK dla Uczestnikow projektu, w zakresie realizowanych zadan.
Szczegotowy opis zadan Podmiotu finansowego zawarty jest w Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa

w projekcie Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe.



