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"Coaching jest PROCESEM doskonalenia kompe-
tencji w obszarze, ktory chce rozwijac Klient.
Pomaga ludziom w stawaniu sie tym, kim chcq
i byciu najlepszym, jak to mozliwe. Wydobywa
i wzmacnia to, co w ludziach najlepsze." (Joseph
O'Connor)

Coach to stowo oznaczajgce trenera. Coach
ma wspiera¢ osobe w rozwoju. Jest, wiec osobg
taczacg w sobie cechy psychologa, doradcy za-
wodowego i personal-
nego. To osoba, ktéra
pomaga klientowi od-
kry¢ wfasciwg droge
do celu, uzywajac
do tego swoich umie-
jetnosci, doswiadczenia
zyciowego, technik
coachingowych oraz
narzedzi. Warto zaznaczy¢ jednak, ze coaching
nie jest psychoterapig i nie dotyczy trudnosci
natury emocjonalnej, nie zajmuje sie pomoca

psychologiczng i zaburzeniami psychicznymi.
Indywidualna praca z coachem jest skoncentro-
wana najczesciej na odkrywaniu, rozpoznawaniu
umiejetnosci, zdolnosci i talentéw klienta,
aby w petni mdégt on wykorzystywac swoj poten-
cjat i osiggnat zamierzony cel.

Zadania i czynnosci robocze

Proces coachingowy moze trwaé nawet kilka

miesiecy. Celem coacha jest zmotywowanie

klienta do osiggania sukcesdw na polu zawodo-
wym, samodoskonalenia zawodowego, stawiania

i osiggania konkretnych celéw zawodowych.

Obszary coachingu to:

e coaching kariery (career transition coaching),
skierowany do oséb, ktdre zmieniajg Sciezke
kariery;

e coaching personalny (personal/life coaching),
obejmuje takie dziedziny jak: plany zyciowe,
wizje w zyciu, zwigzki, kreatywnosé¢, organiza-
cje, czy nawet problemy wychowawcze
z dzieémi;

e coaching biznesowy (small bussines coaching),
adresowany do wifascicieli i menadzeréw ma-
tych lub nowo zatozonych firm;

e coaching ,firmowy” (executive-corporate coa-
ching), przeznaczony dla m.in. menadzeréw
i specjalistéw, ktérzy chcg popracowac
nad wtasnym rozwojem zawodowym, unikngc
lub wyjs¢ z , wypalenia zawodowego”, a takze
dla firm, ktére pragna przeszkoli¢ swoich me-
nedzeréow z zakresu coachingu lub wspoméc
pracownikéw poprzez wykorzystanie coachingu
w planowaniu strategicznym lub budowaniu
zespotu.

Srodowisko pracy

Praca coacha nie jest ograniczona do jednego
miejsca i okreslonego czasu, chociaz wykonywa-
na jest najczesciej w pomieszczeniu. Kazde nowe
zlecenie niesie za sobg nowe wyzwania i obo-
wigzki. Coach moze kontaktowac sie z klientem
za posrednictwem réznych nos$nikéw informacji,
np. telefonu, e-maila, Scype’a Ilub innych.
Podczas tzw. sesji coachingowych przydatne
mogyg by¢ wszelkie pomoce dydaktyczne
utatwiajgce przekaz informacji oraz komputer,
flipchart, kartki, pisaki itp.

Coach pracuje najczesciej indywidualnie z klien-
tem, w warunkach umozliwiajgcych komfortowg
rozmowe. Relacje te mozna
okreslié, jako partnerska. Coach
% ﬂ nie podchodzi do klienta z pozy-
- cji eksperta, autorytetu czy oso-
by uzdrawiajacej. Coach i klient
ustalajg cel i oczekiwane wyniki wspdlnej pracy.
Prace w tym zawodzie najczesciej wykonuje sie
na zasadach samozatrudnienia, dlatego coach
jest przewaznie zatrudniany na indywidualne
zlecenie, wykonuje, wiec prace w charakterze
wolnego strzelca, freelancera. Moze rdwniez
zosta¢ zatrudniony w ramach prowadzonych
projektow.
Zawody pokrewne:
mediator,
psycholog,

psychoterapeuta,
doradca personalny.


http://praca-enter.pl/zawody/1895/mediator
http://praca-enter.pl/zawody/1699/psycholog
http://praca-enter.pl/content/psychoterapeuta
http://praca-enter.pl/content/doradca-personalny

Wymagania psychologiczne

Ze wzgledu na bardzo duzg intensywnos¢ kon-
taktow spotecznych, niezbedne sg bardzo dobre
kompetencje interpersonalne — tatwos¢ budo-
wania relacji, komunikatywnos$¢ oraz umiejet-
nos$¢ wspotpracy. Trzeba byé dobrym stucha-
czem, umie¢ zadawal pytania, ktdre sktonig
Klienta do myslenia nad sobg i dalszego rozwoiju,
powstrzymujac sie przy tym od wydawania wia-
snych ocen i osgdéw. Coach powinien by¢ bacz-
nym obserwatorem. Gromadzi informacje z wie-
lu Zrédet, na podstawie ktérych powinien wycia-
gac trafne wnioski. Niezwykle wazne s3 takie
umiejetnosci dydaktyczne, umiejetnosc dzielenia
sie swojg wiedzg i doswiadczeniem. Niezbedna
jest réwniez dojrzatos¢ emocjonalna, cierpli-
wos$é, opanowanie, a nade wszystko szacunek
do drugiego cztowieka. Przydatna moze by¢ tak-
ze elastyczno$é w mysleniu i dziataniu pozwala-
jagca na dostosowanie sie do réznych klientéw
i okolicznosci.

Wymagania fizyczne i zdrowotne

Kandydatom do pracy w tym zawodzie nie sta-
wia sie szczegélnych wymagan zdrowotnych,
jednak z uwagi na codzienne kontakty z ludZmi
wskazana jest dobra sprawnos¢ narzadu stuchu
i wzroku. Wazna jest rowniez dbatos¢ o wizeru-
nek oraz stosowne zachowanie.

Wymagany poziom kwalifikacji
i Sciezka ksztalcenia w zawodzie

Zawdd coacha, podobnie jak wiele innych profe-
sji, nie jest jeszcze catkowicie w Polsce uregulo-

wany. To przede wszystkim klient decyduje,
czy chce pracowaé z dyplomowanym coachem,
czy tez nie. Zawodu mozna nauczy¢ sie na szko-
leniach i kursach, na ktérych zdobywa sie certyfi-
katy lub akredytacje, czy na studiach podyplo-
mowych. Oferta jest bardzo szeroka poczynajac
od szkét wyiszych, np. Uczelnia tazarskiego
w Warszawie, az do szkolen polskich filii miedzy-
narodowych organizacji, takich jak International
Coaching Community (ICC), czy International
Coaching Federation (ICF). Czas trwania kursow,
podobnie jak ich cena, mogg sie od siebie réznié.
Szkolenia sg, bowiem krétkie, kilkudniowe,
jak i dtugie, dwuletnie (nie ma ujednoliconej
polskiej certyfikacji). Rozwdj zawodowy w tej
profesji polega gtéwnie na doskonaleniu kompe-
tencji zawodowych. Tego typu formy ksztatcenia
proponowane sg m.in. przez ICC Poland. Do-
Swiadczony coach moze rowniez przyjgé role
superwizora.

Zapraszamy do odwiedzenia
Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej

W ramach bezptatnych ustug, w Centrum mozna
skorzystac z pomocy doradcy zawodowego w:

» okresleniu predyspozycji zawodowych,

» zaplanowaniu wtasnej Sciezki zawodowej,

» przygotowaniu listu motywacyjnego i CV,

» przygotowaniu do rozmowy z pracodawca.

Mozna réwniez uczestniczyc:
» w warsztatach, tj. zajeciach tematycznych,
np. Poznaj swoje talenty, Dokumenty apli-
kacyjne.

Ponadto w Centrum dostepne sg zbiory informacji
zawodowe;j:
» charakterystyki zawodoéw,

> informatory o mozliwosciach ksztatcenia,
> filmy o zawodach,
» filmy pomagajace w planowaniu kariery za-
wodowe;j.
Centrum udostepnia takze stanowiska internetowe.

Wiecej informaciji:

Wojewoddzki Urzad Pracy w Szczecinie
ul. A. Mickiewicza 41
70-383 Szczecin
tel.: 9142 56 126,91 42 56 123
e-mail: cipkz-szczecin@wup.pl

ul. Stowianska 15A (IV pietro)
75-846 Koszalin
tel.: 94 344 50 00, 94 344 50 56

e-mail: cipkz-koszalin@wup.pl
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i Planowania Kariery Zawodowej

to wyspecjalizowana placdwka Wojewddzkiego Urze-
du Pracy, ktéra gromadzi i udostepnia informacje
o zawodach, rynku pracy, mozliwosciach zdobywania
kwalifikacji zawodowych oraz pomaga klientom
w podejmowaniu decyzji zawodowych
i planowaniu kariery.



