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Gospodarz domu

Gtéwnym celem pracy gospodarza domu jest zapewnienie porzadku
i czystosci w budynkach mieszkalnych oraz na terenie danej
nieruchomosci. Do jego podstawowych obowigzkow nalezy sprzatanie
pomieszczen i urzadzen przeznaczonych do ogdlnego uzytku lokatorow.

Zadania i czynnosci robocze

Gtdwnym celem pracy gospodarza domu jest zapewnienie porzadku
i czystosci w budynkach mieszkalnych oraz na terenie danej
nieruchomosci. Do jego podstawowych obowigzkéow nalezy sprzatanie
pomieszczen i urzadzen przeznaczonych do ogdlnego uzytku lokatorow,
a wiec bram, drzwi wejsciowych domu, klatek schodowych, korytarzy
piwnicznych, wind itp. Sprzatanie to obejmuje: zamiatanie (podtogqi,
posadzki), mycie (schody, okna, lamperie, balustrady), czyszczenie,
wycieranie, Scieranie (napisy ze $cian). Wszystkie czynnosci nalezace do
zadan gospodarza domu wykonywane sg za pomocg prostych, recznych
narzedzi, typu szczotka, zmiotka, miotta, mop. Sprzatanie odbywa sie nie
tylko w wyznaczonych dniach, lecz takze po uwzglednieniu zaistniatych
potrzeb, np. rozlany ptyny na klatce schodowej.
Gospodarz domu dba rowniez o porzadek niezabudowanej czesci
nieruchomosci. Usuwa Smieci, odpady i inne zanieczyszczenia oraz Snieg
i 16d z przejs¢, bram, podwodrek, chodnika oraz potowy szerokosci jezdni,
przy ktérej znajduje sie budynek. Dbatos¢ o czystos¢ nieruchomosci nie
ogranicza sie tylko do czynnosci scisle porzgdkowych, bowiem gospodarz
domu musi mie¢ na uwadze takze jej stan sanitarny. W zwigzku z tym
podejmuje dziatania, zaleznie od potrzeb zwigzane 2z dezynfekcja,
dezynsekcjq i deratyzacjgq pomieszczen wspodlnego uzytku mieszkancow.
Polegajg one gtownie na powierzchniowym zastosowaniu odpowiednich
srodkéw chemicznych (owadobdjcze, trutki na szczury itp.) dostarczonych
przez zarzadce nieruchomosci oraz usunieciu skutkéw ich dziatania.
O tym, ze takie kroki zostaty podjete gospodarz domu powinien w formie
ustnej lub pisemnej zawiadomi¢ lokatorow, niektére z tych sSrodkéw
bowiem mogq by¢ szkodliwe dla ich zdrowia oraz hodowanych przez nich
zwierzat.

Z dbatoscig o stan sanitarny nieruchomosci wigze sie takze troska
gospodarza domu o nalezyty stan pojemnikéw na Smieci, zsypy itp.



Gospodarz domu musi réwniez zadba¢ o estetyke powierzonej mu
nieruchomosci. Usuwa wiec ze $cian budynkow wszelkie ogtoszenia,
afisze, reklamy umieszczone tam bez zgody zarzadcy. Jesli na terenie
nieruchomosci znajduja sie zielence gospodarz domu zajmuje sie ich
pielegnacja.

Gospodarz domu sprawuje takze bezposrednig kontrole nad stanem
technicznym nieruchomosci. Powinien zawiadamia¢ jej zarzadce
o wszelkich dostrzezonych uszkodzeniach i wadliwym dziataniu instalacji
oraz urzadzen technicznych w budynku. Do czasu przedsiewziecia przez
zarzadce odpowiednich krokéw majacych na celu przywrdcenie
pierwotnego stanu, gospodarz domu musi podejmowac¢ dorazne Srodki
niezbedne do ochrony mieszkancéw i ich mienia przed skutkami tych
wadliwosci. Sq to przede wszystkim wykonywane przez niego drobne,
prowizoryczne naprawy. Osoba wykonujaca ten zawdd petni rowniez role
posrednika miedzy zarzadcg nieruchomosci a jej lokatorami (i odwrotnie)
zawiadamiajgc m.in. o zmianach optat czynszowych, rdznych
zarzadzeniach zwigzanych z uzytkowaniem lokalu, remontach, awariach

itp.
Srodowisko pracy

materialne srodowisko pracy

Praca gospodarza domu odbywa sie zaréwno w rdznego rodzaju
budynkach mieszkalnych (kamienice, bloki, wiezowce itp.) jak i na
wolnym powietrzu, na terenach wokodt posesji, ktére obejmowac mogqg
podworka, zielence, chodniki i czes¢ jezdni. Zaréwno z jednym jak
i drugim Srodowiskiem pracy wigzgq sie pewne niedogodnosci. Praca
w  budynkach wymaga bowiem bardzo <czesto przebywania
w pomieszczeniach dusznych, niedostatecznie oswietlonych (np. korytarze
piwniczne) czy tez wspinania sie na wysokosci (mycie okien, wymiana
zarowek), co moze nies¢ ze sobg ryzyko upadku.

Zajecia wykonywane przez gospodarza domu na wolnym powietrzu

mogqg byc¢ ucigzliwe ze wzgledu na warunki atmosferyczne (wysoka lub
niska temperatura, opady Sniegu itp.), ktére nie powinny wptywaé na
zaniedbywanie obowigzkow.
Gospodarz domu pracuje czesto w nieprzyjemnych pod wzgledem
zapachowym warunkach. Styka sie podczas czynnosci porzadkowych
z substancjami chemicznymi o nieprzyjemnym zapachu. réznego rodzaju
nieczystosciami, zas wykonujac dezynfekcje, dezynsekcje czy deratyzacje
moze mie¢ kontakt z gryzoniami, insektami itp. oraz substancjami
chemicznymi o nieprzyjemnym zapachu.



spoteczne srodowisko pracy

Praca gospodarza domu ma charakter indywidualny. Osoba
wykonujaca ten zawdéd moze sobie pozwoli¢ na pewnego rodzaju
samodzielnos¢, jesli chodzi o wybor sposobdw wykonywania powierzonych
jej zadan, gdyz nadzorowi podlegajq efekty pracy.

W czasie swoich zaje¢ gospodarz domu ma kontakt z ludzmi. Czesc
jego obowigzkdéw wymaga bowiem porozumiewania sie z lokatorami
(zawiadamianie o wszelkich zarzadzeniach i sprawach zwigzanych
z posesjq i lokalami mieszkalnymi). Istnieje duze ryzyko konfliktéw
z ludzmi, ktére majg dwojakie zrédio. Po pierwsze wynika¢ mogg
z zaniedbywania przez gospodarza domu obowigzkow. Po drugie z racji
tego, ze gospodarz domu petnigc role posrednika miedzy zarzadcg
a lokatorami czesto powiadamia ich o rzeczach nieprzyjemnych (awarie,
podwyzki optat lokalowych).

organizacyjne srodowisko pracy

Gospodarz domu pracuje zazwyczaj od 6 do 9 godzin dziennie. Jest to
efektywny czas pracy; nominalny wynika zazwyczaj z umowy O prace
i stosowanych przez zarzadce nieruchomosci regulaminéw pracy.
W zaleznosci od potrzeb (warunki atmosferyczne - $nieg, deszcz) czas
pracy moze ulec skréceniu lub wydiuzeniu, obejmowac rowniez dni wolne
od pracy, Swieta. Godziny pracy przewaznie nie sg state i zalezg od
indywidualnej organizacji. Jednak ze wzgledu na charakter czynnosci
wykonywanych przez gospodarza domu, praca odbywa sie zazwyczaj
W godzinach rannych, przedpotudniowych, a czesto takze
pdznowieczornych.

Gospodarza domu obowigzuje stréj roboczy. Wiekszos$¢ czynnosci
przez niego wykonywanych ma charakter zrutynizowany. Praca
gospodarza domu jest w zasadzie Scisle nadzorowana. Bezposrednio -
przez zarzgdce nieruchomosci, ktéry egzekwuje od niego wywigzywanie
sie z obowigzkow, posrednio - przez lokatorow majacych mozliwos¢
biezacej obserwaciji efektow pracy i dostrzegania wszelkich zaniedban.

Gospodarz domu w hierarchii organizacyjnej petni role podwfadnego.
Jest odpowiedzialny przed swoim zwierzchnikiem za czystosc¢ i porzadek,
co wynika z jego obowigzkow, ale takze za narzedzia i proste maszyny,
ktérymi postuguje sie w pracy.



Wymagania psychologiczne

Zamitowanie do utrzymanie porzadku i czystosci jest pozadang cechq
w tym zawodzie. Duze znaczenie odgrywa takze doktadnosé, starannosc
i sumiennos¢. Posiadanie tych cech pomoze osobie wykonujacej ten
zawod nalezycie wywigzywac sie ze swoich obowigzkéw. Srodowisko
pracy gospodarza domu i zrutynizowany charakter wiekszosci zajec
wymagajgq od niego umiejetnosci pracy w monotonnych warunkach
i nieprzyjemnych warunkach srodowiskowych.

Gospodarz domu  powinien  réwniez posiada¢ umiejetnosc
nawigzywania kontaktéw z ludzmi, gdyz wiasnie z nimi czesto ma do
czynienia. W pracy gospodarza domu przydatna jest zatem umiejetnosé
postepowania z ludzmi i samokontrola ze wzgledu na ryzyko konfliktow,
bycia dyskretnym i godnym zaufania.

Pozgdang cechga w zawodzie s uzdolnienia  techniczne,
zainteresowania ogrodnicze.

Wymagania fizyczne i zdrowotne

Praca gospodarza domu nalezy do prac Srednio ciezkich. Ze wzgledu
na wysitek fizyczny w nig wktadany, osoby chcace wykonywac ten zawdd
powinny odznaczac sie ogdlnie dobrym stanem zdrowia. Duze znaczenie
ma sprawnosc¢ uktadu kostno-stawowego i miesSniowego. Osoba chcgca sie
zatrudni¢ w charakterze gospodarza domu nie moze miec¢ przeciwwskazan
do pracy na wysokosci (np. wady stuchu, powazne wady wzroku,
sprawnos$¢ narzgadu réwnowagi). Nie powinna réwniez cierpie¢ na powazne
choroby skory. Przeciwwskazaniem sg wady stuchu, wady wzroku
niepoddajgce sie korekcji, choroby ograniczajgce sprawnos¢ ruchowa,
choroby psychiczne i socjopatie.

Warunki podjecia pracy w zawodzie

Osoba chcgca pracowa¢ w zawodzie gospodarza domu powinna
posiada¢ minimum podstawowe wyksztatcenie (do rocznika 1985) Iub
gimnazjalne (od rocznika 1986). Jednak specyficzna sytuacja na rynku
pracy spowodowata, ze coraz czesciej pracodawcy poszukujg osoéb
z wyksztatceniem zawodowym, a nawet Srednim. Poza tym trzeba
ukonczy¢ kursy bhp i mie¢ pozytywne orzeczenie lekarza medycyny

pracy.



Mozliwosci zatrudnienia oraz ptace

Gospodarze doméw zatrudniani s gtdwnie przez spoétdzielnie
mieszkaniowe oraz zaktady gospodarki mieszkaniowej. Istnieje takze
mozliwos$¢ zatrudnienia bezposrednio przez prywatnego zarzadce, czy tez
wiasciciela nieruchomosci, ktérym moze by¢ zarowno osoba fizyczna, jak
i wspdlnota mieszkancéw. Gospodarz domu nalezy do zawodow starych, od
dawna istniejgcych na rynku pracy. Zapotrzebowanie na niego, jezeli nie
wzrasta, to przynajmniej utrzymuje sie na statym poziomie i takie sg
rokowania na przysziosc.

Weditug danych firmy Sedla&Sedlak wynagrodzenie w tej grupie
zawodowej ksztattuje sie na poziomie 85 % przeciethego wynagrodzenia.

Zawody pokrewne
inne nazwy zawodu: dozorca domu, stroz

sprzataczka
zamiatacz

dozorca

robotnik gospodarczy
administrator
tadowacz nieczystosci

Zrodta:
Przewodnik po zawodach, wydanie II; www.psz.praca.gov.pl;
www.stat.gov.pl; www.pracuj.pl; www.wynagrodzenia.pl
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