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Wstep

Dokonujgce sie przemiany w sferze gospodarczej i spotecznej oraz procesy
restrukturyzacji zatrudnienia spowodowaty, ze wiele oséb staje przed problemem utraty
dotychczasowego zatrudnienia i konieczno$cig poszukiwania nowego miejsca pracy. Czesto
jedng z gtdéwnych przeszkdd w znalezieniu nowej pracy jest brak odpowiednich kwalifikacji lub
umiejetnosci. Zgodnie z ustawg z dnia 24 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy Art. 34. powiatowe urzedy pracy prowadzg posrednictwo pracy dla
zarejestrowanych oséb, a w razie braku mozliwosci zapewnienia odpowiedniego zatrudnienia:

» $Swiadczg ustugi poradnictwa zawodowego;

» inicjujg, organizujg i finansujg szkolenia bezrobotnych i innych uprawnionych oséb oraz
przyznajg i wyptacajg dodatki szkoleniowe lub stypendia;

» inicjujg i dofinansowujg tworzenie dodatkowych miejsc pracy;

» inicjujg oraz finansujg w zakresie okreslonym w ustawie inne instrumenty rynku pracy;

» przyznajg i wyptacajg zasitki i inne swiadczenia z tytutu bezrobocia.

Ponizsza analiza powstata na podstawie danych statystycznych zbieranych
w sprawozdaniach MRPiPS-01. Czes¢ | dotyczy sytuacji na regionalnym rynku pracy oraz
poziomu bezrobocia. Cze$¢ Il powstata na podstawie zatgcznika 4 wypetnianego przez
powiatowe urzedy pracy w wojewodztwie zachodniopomorskim oraz Centrum Informac;ji
i Planowania Kariery Zawodowej w Szczecinie i Koszalinie. Stanowi ona zestawienie danych
za okres 2011 - 2020 dotyczagcych poradnictwa zawodowego, szkolen zaréwno bezrobotnych
jak i poszukujgcych pracy oraz stazy.



CZESC |

Charakterystyka bezrobocia w wojewoédztwie

zachodniopomorskim

Wedtug danych Eurostat zharmonizowana stopa bezrobocia?® dla Polski w grudniu 2020
roku? wynosita 3,3% tj. o 0,4 pkt proc. wiecej niz w tym samym okresie 2019 roku.
W grupie wybranych krajéw najwieckszym bezrobociem na koniec badanego roku
charakteryzowata sie Grecja — 16,7%. W analizowanym okresie dla dwéch krajow, Portugalii
i Witoch, odnotowano spadek stopy bezrobocia.

Wykres 1. Zmiana zharmonizowanej stopy bezrobocia w wybranych krajach
— poréwnanie grudnia 2019 i 2020 roku
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostat

! Wg metodologii Eurostat zharmonizowana stopa bezrobocia jest wynikiem przyjetej przez ujednoliconej metody wyznaczania
tego wskaznika dla kazdego z krajéw cztonkowskich. Dane obliczane sg przez Eurostat w oparciu o kwartalne wyniki badania sity roboczej
(Badanie  Aktywnosci  Ekonomicznej  Ludnos$ci —BAEL/ Labour Force Survey — LFS) oraz miesieczne dane
z bezrobocia rejestrowanego. Zharmonizowana stopa bezrobocia obliczana jest, jako procentowy udziat bezrobotnych w liczbie ludnosci
aktywnej zawodowo (tj. sumy pracujacych i bezrobotnych). Dane te s3 wyréwnywane sezonowo. (Zrédto: ,Zasady metodyczne statystyki
rynku pracy i wynagrodzen”.)

2 Dane Eurostat z dnia 18.02.2021r.
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Na koniec 2020° roku bezrobotni stanowili 6,2% ludnosci aktywnej zawodowo*. Ze
zbioru wojewddztw najwiekszym odsetkiem oséb bezrobotnych charakteryzowato sie
niezmiennie warminsko-mazurskie — 10,1%, na kolejnym miejscu uplasowato sie podkarpackie
- 9,1% oraz kujawsko-pomorskie — 8,9%. Najmniejsze bezrobocie notowano
w wielkopolskim — 3,7%. Poréwnujac wartos¢ stopy bezrobocia z poczatku i konhca
analizowanego okresu, obserwuje sie jej wzrost we wszystkich wojewddztwach, dla Polski
omawiany wskaznik zwiekszyt sie o 1 pkt proc. Odsetek bezrobotnych w zbiorowosci oséb
aktywnych zawodowo w najwiekszym stopniu wzrést w wojewodztwie zachodniopomorskim
i pomorskim odpowiednio 0 1,51 1,4 pkt proc. W grupie regiondw z najwiekszym wzrostem od
1,1 do 1,3 znalazly sie wojewoddztwa opolskie, podkarpackie, matopolskie, lubuskie i Slgskie.

Wykres 2. Zmiana stopy bezrobocia w wojewédztwach — grudzien 2019 i 2020 roku
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MRPiPS-01

W grudniu 2020 roku w poréwnaniu z analogicznym miesigcem ubiegtego roku
notowano znaczny wzrost liczby bezrobotnych w Polsce. Na koniec przedstawionego okresu
w rejestrach powiatowych urzeddéw pracy na obszarze kraju znajdowato sie tgcznie -1 046,4
tys. os6b bezrobotnych wobec 866,4 tys. na koniec grudnia 2019 roku, co oznacza wzrost
0 20,8 pkt proc.

W analizowanym potroczu najwyzszg dynamike wzrostu liczby bezrobotnych
odnotowano dla wojewddztwa Slgskiego, o 36,8 pkt proc., nieznacznie mniejszg dla
wojewddztwa pomorskiego, matopolskiego oraz wielkopolskiego odpowiednio o 34,4, 32,6,
31,6 pkt proc. Najmniejszym wzrostem liczby bezrobotnych charakteryzowato sie
wojewddztwo swietokrzyskie, zaledwie o 6,8 pkt proc.

3 Dane GUS z dnia 22.01.2020r.
4 Wg metodologii GUS stopa bezrobocia jest to procentowy udziat bezrobotnych (ogétem lub danej grupy) w liczbie ludnosci
aktywnej zawodowo (ogétem lub danej grupy). (Zrédto: ,, Zasady metodyczne statystyki rynku pracy i wynagrodzeri”.)
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Tabela 1. Wzrost/spadek liczby bezrobotnych w wojewoédztwach
— poréwnanie grudnia 2019 i 2020 roku

Wyszczegolnienie )(ll.zolingba bezrobotnyc;l.zozo Dynamika Xi1.2019 = 100 Stopa bezrobocia

ogotem kobiety ogotem kobiety ogotem kobiety X1.2019 | XI.2020
POLSKA 866 374 | 479 415 |1 046 432| 561 606 120,8 117,1 5,2 6,2
Dolno$lagskie 56 022 30 735 68 822 36 692 122,8 119,4 4,6 5,6
Kujawsko-Pomorskie 64 060 38 570 73 482 42 889 114,7 111,2 7,9 8,9
Lubelskie 69 379 36 040 76 505 38 710 110,3 107,4 7,5 8,2
Lubuskie 18 498 10 893 23 674 13 400 128,0 123,0 4,9 6,2
todzkie 58 722 31154 67 812 34 632 115,5 111,2 54 6,2
Matopolskie 62 610 35532 83 050 45 192 132,6 127,2 4,1 5,3
Mazowieckie 123 208 63 524 146 375 74 022 118,8 116,5 4,4 52
Opolskie 20 948 12 078 24 976 13 815 119,2 114,4 5,8 6,9
Podkarpackie 75 455 40 284 87 326 46 036 115,7 114,3 7,9 9,1
Podlaskie 33277 15 817 37830 17 555 113,7 111,0 6,9 7,8
Pomorskie 41 817 26 270 56 216 33263 134,4 126,6 4,5 5,9
Slagskie 66 521 37 626 91 032 49 851 136,8 132,5 3,6 4,9
Swietokrzyskie 42 042 22 143 44 881 23 050 106,8 104,1 8,0 8,5
Warminsko-Mazurskie | 45 731 26 509 51 475 28 435 112,6 107,3 9,1 10,1
Wielkopolskie 46 313 27 986 60 958 35 548 131,6 127,0 2,8 3,7
Zachodniopomorskie | 41 771 24 254 52 018 28 516 124,5 117,6 6,8 8,3

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MRPiPS-01

Na koniec 2020 roku bezrobotni w wojewodztwie zachodniopomorskim stanowili 8,3%
ludnosci aktywnej zawodowo. Ze zbioru powiatow najwiekszym odsetkiem oséb bezrobotnych
charakteryzowat sie powiat biatogardzki — 18,5%, na kolejnym miejscu uplasowat sie
choszczenski — 18,2%, nastepnie tobeski — 18,0%. Najmniejsze bezrobocie notowano
w Szczecinie — 3,9% oraz w powiecie kotobrzeskim, polickim i w Swinoujéciu — 5,0%.
Poréwnujgc wartosé stopy bezrobocia z poczatku i kohica analizowanego okresu, obserwuje
sie jej wzrost w niemal wszystkich powiatach, dla wojewddztwa omawiany wskaznik zwiekszyt
sie 0 1,5%. Odsetek bezrobotnych w zbiorowosci osob aktywnych zawodowo w najwigkszym
stopniu wzrést w powiecie kotobrzeskim o 3,7 pkt proc.

Wykres 3. Zmiana stopy bezrobocia w powiatach wojewddztwa zachodniopomorskiego
— grudzien 2019 i 2020 roku
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MRPiPS-01
Z analizy struktury oséb bezrobotnych z wojewddztwa zachodniopomorskiego wynika,

ze najliczniejszg grupe stanowity osoby od 25 do 34 roku zycia - 25,9%,
z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym — 32,8%, posiadajgcy staz pracy od roku do 5 lat —
25,9%, pozostajacy poza zatrudnieniem od 6 do 12 miesiecy — 21,8%. Analizujgc zmiane
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struktury bezrobotnych w badanym okresie (koniec grudnia 2019 roku oraz 2020 roku)
widoczny jest najwyzszy wzrost w kategorii — osoby pozostajgce bez pracy od 6 do 12
miesiecy, spadek dotyczyt oséb pozostajgcych bez pracy do 1 miesigca.

Wykres 4. Zmiany w strukturze bezrobotnych w wojewoédztwie zachodniopomorskim
poréwnanie grudnia 2019 i 2020 roku
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Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych MRPiPS-01

Na koniec grudnia 2020 roku w ewidencji urzedéw pracy na obszarze wojewoddztwa
zachodniopomorskiego pozostawato 52 018 osdb bezrobotnych wobec 41 771 oséb pod
koniec grudnia 2019 roku, co oznacza wzrost 0 24,5 pkt proc. W strukturze bezrobotnych,
w analizowanym okresie, wigkszos¢ stanowity kobiety 54,8%.
Wykres 5. Liczba bezrobotnych z podziatem na pte¢ w wojewodztwie zachodniopomorskim
w latach 2012 - 2020
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Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie danych MRPiPS-01
Na koniec grudnia 2020 roku w ewidencji urzedéw pracy na obszarze wojewddztwa

zachodniopomorskiego pozostawato 52 018 os6b bezrobotnych wobec 41 771 os6b pod
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koniec grudnia 2019 roku, co oznacza wzrost o 24,5 pkt proc. W strukturze bezrobotnych,
w analizowanym okresie, wiekszos¢ stanowity kobiety 54,8%.

Najwiecej bezrobotnych zarejestrowanych na koniec grudnia 2020 roku, posiadato
zawod mieszczacy sie w grupie wielkiej Pracownicy ustug i sprzedawcy, 22,6% oraz
Robotnicy przemystowi i rzemiesinicy, 19,6%. Najwiekszy wzrost liczby bezrobotnych,
w analizowanym roku odnotowano dla dwoch grup, Robotnicy przemystowi
i rzemieslnicy o0 2 141 osob oraz Pracownicy ustug i sprzedawcy o 2 078 oséb. Nieznacznie
mniej wzrosta liczba osob bezrobotnych nieposiadajgcych zawodu, o 2 075 osob.

Wykres 6. Zmiana w liczbie bezrobotnych w wojewodztwie zachodniopomorskim
wediug zawodow — porownanie grudnia 2019 i 2020 roku
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Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MRPiPS-01

Wedtug informacji ze sporzadzanych, co miesigc sprawozdan MRPiPS-01 wynika,
ze w 2020 roku w urzedach pracy na obszarze wojewddztwa zachodniopomorskiego
zarejestrowano 72 756 wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej. W poréwnaniu
do 2019 roku w badanym okresie liczba etatéw zmniejszyta sie o 5,5 pkt proc.

Wykres 7. Liczba wolnych miejsc pracy i miejsca aktywizacji zawodowej
w wojewoédztwie zachodniopomorskim w latach 2011 - 2020
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MRPiPS-01
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Spadek liczby zgtoszonych do powiatowych urzeddw pracy na obszarze wojewddztwa
zachodniopomorskiego wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej w 2020 roku
zaobserwowano w siedmiu grupach zawoddw, najwiekszy w grupie Pracownicy ustug
i sprzedawcy o 4 551 ofert oraz Pracownicy biurowi o 2 856 ofert.

Wykres 8. Zmiana w liczbie ofert pracy w wojewédztwie zachodniopomorskim wediug zawodow
— poréwnanie grudnia 2019 i 2020 roku
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MRPiPS-01

CZESC I
Poradnictwo zawodowe

Zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promociji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy Art. 38. poradnictwo zawodowe polega na udzielaniu bezrobotnym
i poszukujgcym pracy pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu lub miejsca pracy oraz
w planowaniu rozwoju kariery zawodowej, a takze na przygotowaniu do lepszego radzenia
sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu pracy, w szczegolnosci na:

» udzielaniu informacji o zawodach, rynku pracy, mozliwosciach szkolenia i ksztatcenia,
umiejetnosciach niezbednych przy aktywnym poszukiwaniu pracy i samo zatrudnieniu,

» udzielaniu porad z wykorzystaniem standaryzowanych metod utatwiajgcych wybor
zawodu, zmiane kwalifikacji, podjecie lub zmiane pracy, w tym badaniu kompetenciji,
zainteresowan i uzdolnien zawodowych,

» kierowaniu na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie umozliwiajgce
wydawanie opinii o przydatnosci zawodowej do pracy i zawodu albo kierunku
szkolenia,

» inicjowaniu, organizowaniu i prowadzeniu grupowych porad zawodowych dla
bezrobotnych i poszukujgcych pracy.

Ustugi informacji i poradnictwa zawodowego oraz pomocy w aktywnym poszukiwaniu
pracy w wojewodztwie zachodniopomorskim realizowane sg przez publiczne stuzby
zatrudnienia w 20 powiatowych urzedach pracy oraz w Wojewddzkim Urzedzie Pracy
w Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Szczecinie i Koszalinie.

Adresatami ustug informacji i poradnictwa zawodowego sg mieszkancy wojewddztwa,
a w szczegolnosci osoby bezrobotne i poszukujgce pracy, pracujgce, miodziez
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przygotowujgca sie do wejscia na rynek pracy, studenci, osoby niepetnosprawne. Ustugi te
realizowane sg zgodnie z zasadami:

» dostepnosci,

> dobrowolnosci,

» rownosci bez wzgledu na ptec, wiek, niepetnosprawnos¢, rase, pochodzenia etniczne,
narodowosé, orientacje seksualng, przekonania polityczne i wyznanie religijne lub
przynalezno$¢ zwigzkowa,

» swobody wyboru zawodu i miejsca zatrudnienia,

> bezptatnosci,

» poufnosci i ochrony danych.

Ponizsze dane za lata 2011-2020 dotyczgce poradnictwa zawodowego i informac;ji
zawodowej ujmujg liczbe korzystajgcych z wyzej wymienionych ustug z wyjatkiem mtodziezy
uczacej sie.

Poradnictwo indywidualne

Indywidualne poradnictwo jest ztozonym procesem, podczas ktérego doradca
zawodowy w sposob swiadomy i celowy wykorzystuje procedury i techniki rozmowy doradczej,
motywujgc klienta do swobodnego wypowiadania sie i aktywnego wspétdziatania
W rozwigzywaniu jego problemow.

Podstawowg metodg pracy doradcéw zawodowych z indywidualnymi klientami jest
rozmowa doradcza, przebiegajgca zgodnie ze Scisle okreslonymi fazami i etapami oraz
z wykorzystaniem specyficznych technik.

Ogodlnie mozna stwierdzi¢, ze w ramach prowadzonej rozmowy doradczej nastepuje
nawigzanie kontaktu, omoéwienie sytuacji klienta, sondowanie przebiegu kariery szkolnej,
zawodowej, zainteresowan i oczekiwan zwigzanych z zawodem, a takze zebranie informac;ji
o warunkach zdrowotnych. Doradca zawodowy i klient wspdlnie planujg dalsze kroki
postepowania i dokonujg ustalen, jakie dziatania klient powinien zrealizowa¢ po zakonczeniu
porady, czyli wspdlnie dla niego przygotowujg indywidualny plan dziatania.

W 2020 roku 4 558 oséb skorzystato z porady w indywidualnej, ponad 4 tysigce osob
mniej niz w ubiegtym roku. Procentowy udziat kobiet w ogdlnej liczbie oséb korzystajgcych
z porady indywidualnej w 2020 roku wyniést 51,1%.



Wykres 9. Liczba osob, ktére skorzystaty z porady indywidualnej w latach 2011-2020

® 14925
® 14067

® 12588
® 13200
® 11233
® 10360
® 11020

® 5039
® 3702

i |
1

7 210
7 980
6 945
7 765
7 202

5378
7 365

5835
5410

5823
5053
5307
5 568
5 452

4712
4227
4 490
4212
2329
2229

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Okobiety “'mezczyzni ® ogotem
Zrédto: Opracowanie witasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Liczba wizyt w ramach porady indywidualnej w 2020 roku wyniosta 5 446.
W poréwnaniu do poczatku analizowanego okresu zaobserwowano spadek zainteresowania
tg formg wsparcia. W roku 2012 zorganizowano najwigkszg liczbe wizyt w ramach porady

indywidualnej, 40 806.
Wykres 10. Liczba wizyt w ramach porady przeprowadzonej w formie indywidualnej
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Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Z porady indywidualnej w 2020 roku skorzystaty 4 142 osoby bezrobotne, stanowity
one 90,2% z ogdlnej liczby osdb korzystajacych z tej formy pomocy. W poréwnaniu do 2019
roku liczba bezrobotnych korzystajgcych z porady w PUP lub CliPKZ spadta o ponad trzy
tysigce oso6b. Kategoria ,inni” obejmuje wszystkie te osoby, ktérych nie mozna ujgé
w poprzednich kategoriach, w szczegolnosci zas osoby zgtoszone z przyczyn dotyczacych
zaktadu pracy, ale bez mtodziezy uczacej sie. Osoby te stanowity w 2020 roku zaledwie 7,9%
z ogolnej liczby oséb korzystajgcych z porady indywidualnej. Najmniej liczng grupe — 1,2%
udziatu, stanowity osoby poszukujgce pracy.
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Wykres 11. Liczba osob, ktére skorzystaly z porady indywidualnej — wybrane kategorie
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Zrédto: Opracowanie witasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Sposréd osob bezrobotnych korzystajgcych z porady indywidualnej mozemy wyrdznié
nastepujgce kategorie:
bezrobotni do 30 roku zycia,
bezrobotni powyzej 50 roku zycia,
bezrobotni do 6 miesiecy,
bezrobotni od 6 do 12 miesiecy,
bezrobotni powyzej 12 miesiecy,
dtugotrwale bezrobotni,
zamieszkali na wsi,
niepetnosprawni,
cudzoziemcy.
Struktura bezrobotnych wedtug wieku, korzystajgcych z poradnictwa indywidualnego
przedstawia sie nastepujgco: do 30 lat — 37,7%, od 30 do 50 — 45,5%, powyzej 50 roku zycia
— 16,8%. Grupa bezrobotnych zamieszkatych na wsi zdecydowanie najczesciej korzystata
z ustug poradnictwa indywidualnego, w 2020 roku stanowili 45,3% z ogdlnej liczby
bezrobotnych. Osoby bedace w rejestrze do 6 miesiecy stanowity 80,0% z ogdtu.

VVVVVYVYVYYVYYVYVY

Poradnictwo grupowe

Bardzo czesto stosowang przez doradcow zawodowych formg pomocy
w rozwigzywaniu specyficznych probleméw zawodowych jest grupowe poradnictwo
zawodowe. Jest to skuteczny sposob pracy z ludzmi, ktérzy pracujgc w grupie i bedac jej
cztonkiem, w atmosferze akceptacji i otwartosci, majg mozliwos¢ zbadania i zdefiniowania
wilasnego problemu zawodowego, dokonania adekwatnej oceny siebie oraz rozwijania
umiejetnosci podejmowania decyzji dotyczgcych planowania kariery zawodowe;.

W ramach poradnictwa grupowego doradcy zawodowi przeprowadzajg zajecia
warsztatowe z zakresu poznania samego siebie, podejmowania decyzji zawodowych
i planowania rozwoju zawodowego oraz z ksztattowania umiejetnosci pozazawodowych,
autoprezentacji, technik poszukiwania pracy.
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W analizowanym okresie najwiekszg liczbe grup zorganizowano w 2013 roku,
437. Na koniec przedstawionego na wykresie 12 okresu liczba grup wyniosta

112.
Wykres 12. Liczba grup w latach 2011-2020
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Zrédto: Opracowanie witasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4
W omawianym okresie (lata 2011-2020) zdecydowanie najwieksza liczba oséb
skorzystata z porady grupowej w 2013 roku, 4 019 oséb. Najmniej oséb korzystajgcych
z opisywanej formy wsparcia odnotowano w 2020 roku, 685 os6b. W 2020 roku na jedng grupe
Srednio przypada 6 oséb, podczas gdy na poczatku omawianego okresu wskaznik ten wynosit
9,5.
Wykres 13. Liczba osob korzystajacych z porady grupowej w latach 2011-2020
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Zrédto: Opracowanie witasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

W przypadku poradnictwa grupowego podobnie jak indywidualnego najwiekszg grupg
zainteresowang tg formg pomocy sg osoby bezrobotne, w 2011 roku stanowili ponad, 82%
podczas, gdy w 2020 roku ich udziat spadt o 34,2 pkt proc. osiggajgc wartos¢ 48,2%.
Poszukujgcy pracy w 2011 stanowili 7,0% procent oséb uczestniczacych w grupowym
poradnictwie zawodowym. Podczas, gdy w kolejnym roku zaledwie 18 poszukujgcych pracy
skorzystato z porady grupowej, stanowili zaledwie 0,5%. Na koniec badanego okresu udziat
przedstawionej kategorii wyniost 9,8%.
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Wykres 14. Liczba osob, ktére skorzystaly z porady grupowej — wybrane kategorie
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Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS—01, zatgcznik 4

Informacja zawodowa

Doradcy zawodowi urzedéw pracy swiadczg réwniez ustugi w zakresie udostepniania
szeroko rozumianej informacji zawodowej, ktéra wspomaga proces podejmowania decyzji
zawodowej, a takze umozliwia klientom doktadniejszg orientacje w Swiecie pracy. Zwlaszcza
centra posiadajg najkorzystniejsze warunki do realizacji zadan zwigzanych z efektywnym
oddzialywaniem informacyjnym na klientdow oraz swiadczeniem specjalistycznej pomocy
doradczej.

Liczba os6b korzystajgcych z informacji zawodowej w 2020 roku zmalata w poréwnaniu
do poprzedniego roku — o niemal 15 tysiecy osoéb.

Wykres 15. Liczba oséb korzystajacych z informacji zawodowej indywidualnej
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Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatacznik 4
Wykres numer 16 przedstawia liczbe zorganizowanych grup korzystajgcych
z informacji zawodowej. Najwiekszym powodzeniem ta forma pomocy cieszyta sie

w 2012 roku, kiedy zorganizowano 943 grupy, a na jedng grupe przypadato okoto 13 oséb.
W 2020 roku zorganizowano 149 grup, na jedng grupe przypadato 16 osob.
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Wykres 16. Liczba zorganizowanych grup w latach 2011 - 2020
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Zrédto: Opracowanie witasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4
Na spotkaniach grupowych w 2020 roku odnotowano 2 427 oséb ogotem w tym
1 356 kobiet, ktore stanowity 55,9% ogdlnej liczby uczestnikéw. W 2011 roku liczba osob
korzystajgcych z informacji zawodowej grupowej wynosita 10 545 ogétem, w tym grupa kobiet
liczagca 5 662 osoby stanowigca 53,7% zbiorowosc.
Wykres 17. Liczba oséb korzystajacych z informacji zawodowej grupowej w latach 2011 - 2020
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Zrédto: Opracowanie witasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Badania testowe

W procesie poradnictwa zawodowego, aby pomdc klientom w poznaniu swoich
mozliwo$ci i preferencji zawodowych, a tym samym utatwi¢ im podejmowanie wiasciwej
decyzji zawodowej, wykorzystywane sg testy do badania zainteresowan, ogoinych uzdolnien
zawodowych, a takze cech osobowosci. Kazdy klient, ktéry wyrazi zgode na przeprowadzenie
badan psychologicznych, ma mozliwosé nieodptatnego skorzystania z takich badan. Analiza
wiasnych preferencji, zainteresowan, a takze mozliwos¢ dokonania oceny predyspozycji za
pomocg metod psychologicznego pomiaru, stwarza klientom mozliwosci podejmowania
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wiasciwych decyzji

zawodowych,

dokonywania

racjonalnych wyboréw zawodowych

i przygotowania realistycznego projektu dotyczgcego perspektyw zawodowych.
Wykres 18. Liczba oséb objetych badaniami testowymi w latach 2011-2020
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Zrédto: Opracowanie witasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Zdecydowanie najmniej oséb zostato objetych badaniami testowymi w 2020 roku,
428 0s6b, podczas gdy jeszcze w 2011 roku liczba ta wynosita 1 502 osoby.

Struktura oséb bezrobotnych korzystajagcych z poradnictwa

zawodowego

W badanym okresie zdecydowanie najmniejszy spadek zainteresowania poradnictwem

zawodowym w badanej grupie zaobserwowano ze strony oséb z wyksztatceniem wyzszym,
w 2020 roku z tej formy pomocy skorzystalo o 110 oséb mniej niz w 2011 roku.
W pozostatych kategoriach zainteresowanie poradnictwem zawodowym zmalato, przy czym

najwiekszy spadek dotyczyt osob z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym — 3 721 os6b.
Wykres 19. Struktura oséb bezrobotnych korzystajacych z poradnictwa zawodowego wedtug
wyksztatcenia w latach 2011-2020
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Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatacznik 4
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Szkolenia

Zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy Art. 40. Starosta inicjuje, organizuje i finansuje z Funduszu Pracy szkolenia
bezrobotnych w celu podniesienia ich kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji
zwiekszajgcych szanse na podjecie lub utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub
dziatalnosci gospodarczej, w szczegoélnosci w przypadku:
braku kwalifikacji zawodowych,
koniecznosci zmiany lub uzupetnienia kwalifikacji,
utraty zdolnosci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie,
braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Szkolenie — oznacza pozaszkolne zajecia edukacyjne majgce na celu uzyskanie lub
uzupetnienie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych oraz ogdlnych, w tym umiejetnosci
poszukiwania zatrudnienia.

W 2011 roku 106,9% z osob, ktére rozpoczety szkolenie ukonczyto je, w 2020 roku
szkolenie ukonczyto 96,1% z nich. 51,3% os6b sposrdéd tych, ktérzy ukonczyli szkolenie
w 2011 roku podjeto prace w ftrakcie lub po ukohczeniu szkolenia, podczas gdy
w 2020 roku udziat ten wynosit 80,3%.

YV VYV

Wykres 20. Liczba oséb rozpoczynajacych szkolenie w latach 2011-2020 ogotem
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Zrédto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Obszary zawodowe szkolen

Osoby bezrobotne i poszukujgce pracy zdecydowanie najczesciej wybieraty szkolenie
z zakresu ustug transportowych (w tym Kkurs prawa jazdy) oraz z zarzadzania
i administrowania. Wymienione szkolenie zastgpito popularne w poprzednich latach szkolenie
mieszczgce sie w kategorii rozwdj osobowosciowy i kariery zawodowe.
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Tabela 2. Obszary zawodowe szkolen w latach 2011-2020

Wyszczegélnienie 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Ogoétem osoby szkolone 2745 | 4272 | 5069 | 4722 | 3387 | 2693 | 2534 | 2055 | 1870 | 1073
Zarzgdzanie i administrowanie 79 197 207 394 251 232 328 260 418 386
Ustugi transportowe, w tym kursy prawa jazdy 521 809 913 1132 954 755 691 624 559 255
Inne obszary szkolen 887 1056 | 1207 997 710 451 494 411 244 103
Technika i handel artykutami technicznymi (w
tym: mechanika, metalurgia, energetyka, 202 | 340 | 328 | 207 | 281 | 271 | 168 | 161 | 223 | 62
elektryka, elektronika, telekomunikacja,
miernictwo, naprawa i konserwacja pojazdow)
Rachunkowos¢, ksiggowos¢, bankowost, o5 | 108 | 178 | 191 | 79 75 99 93 19 52
ubezpieczenia, analiza inwestycyjna
Architektura i budownictwo 76 195 227 216 120 66 39 37 59 42
Rozwoj osobowosciowy i kariery zawodowej 75 219 267 69 156 175 134 138 53 38
Ustugi fryzjerskie, kosmetyczne 66 66 87 124 100 87 90 66 96 30
Opieka spoteczna ( w tym: opieka nad osobami
niepetnosprawnymi, starszymi, dzie¢mi, 94 173 129 74 64 7 28 16 19 30
wolontariat)
Pozostate ustugi 44 199 101 212 58 135 217 92 55 13
Ustugi krawieckie, obuwnicze 1 5 4 24 47 16 25 20 7 13
Sprzedaz, marketing, public relations, handel
nieruchomosciami 160 194 197 176 103 37 23 7 2 12
Opieka zdrowotna 39 65 34 21 66 37 24 27 12 9
Rolnictwo, le$nictwo, rybotéwstwo 43 61 89 109 72 32 22 13 3 7
Jezyki obce 69 21 46 52 18 59 7 1 1 5
Informatyka i wykorzystanie komputeréw 96 114 173 126 43 52 28 40 9 4
Ustugi gastronomiczne 35 114 174 83 34 45 55 20 18 2
Ochrona wtasnosci i 0s6b 27 46 57 80 34 21 14 3 5 2
Sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne 15 17 26 30 12 5 3 3 3 2
Szkolenie nauczycieli i nauka o ksztatceniu 4 3 2 17 13 9 3 3 3 2
Ustugi stolarskie, szklarskie 8 0 26 11 2 2 19 1 0 1
Gérnictwo i pr_zetworstwo przemy_slowe (w tym: 19 101 157 112 101 86 10 12 10 1
przemyst spozywczy, lekki, chemiczny)
Ochrona $rodowiska 9 2 1 1 2 0 1 0 0 1
Weterynaria 1 2 2 4 10 3 2 2 0 1
Nauka aktywnego poszukiwania pracy 45 49 9 15 22 14 1 0 40 0
Prace sekretarskie i biurowe 14 18 88 104 24 16 3 0 7 0
Ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja 9 7 73 a7 8 3 6 3 4 0
BHP 0 1 0 2 2 1 0 0 0 0
Podstawowe programy ogdine (w tym:
ksztatcenie umiejgtnosci pisania, czytania i 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
liczenia)
Dziennikarstwo i informacja naukowo-
techniczna 9 0 25 0 0 0 0 0 0 0
N_auklp zyciu i naukl przyrodmcze (w tym: 2 0 0 1 0 0 0 1 0 0
biologia, zoologia, chemia, fizyka)
Prawo 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nauki humanistyczne (bez jezykéw obcych) i
spoteczne (w tym: ekonomia, socjologia, 0 0 0 1 1 1 0 1 1 0
psychologia, politologia, etnologia, geografia)
Matematyka i statystyka 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS—01, zatgcznik 4

Struktura oséb, ktore ukonczyly szkolenie

W latach 2011-2020 najwiecej osOb konczgcych szkolenie byto w wieku 25 - 34 lata.
W 2011 roku stanowili 33,9% z ogdlnej liczby oséb kornczacych szkolenie, w 2014 natomiast
27,1%, w roku 2020 ich udziat wzrdst do 40,6%.
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Wykres 21. Struktura oséb, ktére ukonczyty szkolenie wedtug wieku
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Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatacznik 4

Na poczatku badanego okresu najmniejszg grupe o0s6b konczgcych szkolenie
stanowity osoby z wyksztatceniem wyzszym, w 2011 roku ich udziat w ogétem wynosit 13,1%
w roku 2013 wzrdst nieznacznie osiggajgc wartos¢ 10,5%, w 2020 roku 24,7%.

Wykres 22. Struktura oséb, ktére ukonczyly szkolenie wedtug wyksztalcenia
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Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS—01, zatgcznik 4

Udziat osob legitymujgcych sie wyksztatceniem policealnym i Srednim zawodowym
wynosit nieco ponad 1/4 z ogétu. W przypadku oséb z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym
w 2011 roku udziat w ogotem wynosit 22,5%, w 2020 roku spadt do 14,2%. Natomiast
w przypadku 0sob z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym udziat w 2011 roku wynosit
23,5%, w 2020 roku 20,9%.
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Staz i przygotowanie zawodowe dorostych

Staz

Staz — oznacza nabywanie przez bezrobotnego umiejetnosci praktycznych do
wykonywania pracy przez wykonywanie zadan w miejscu pracy bez nawigzania stosunku
pracy z pracodawcy.

W latach 2011-2020 zdecydowanie najwiecej osob rozpoczeto staz w 2014 roku —
10 852 osoby, jednoczesnie w tym roku 90,4% osob podjeto prace w trakcie trwania programu
lub do 3 miesiecy po jego ukonczeniu. Natomiast w 2020 roku staz rozpoczety 2 273 osoby,
prace znalazto 67,8% z nich.

Wykres 23. Liczba oso6b uczestniczacych w programie stazu w latach 2011-2020
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Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatacznik 4

W 2020 roku w stosunku do poprzedniego roku odnotowano spadek zainteresowania
programem stazu o ponad 1 500 os6b. W badanym roku staz ukohczyto ponad 1 700 osdb,
w poréwnaniu z rokiem 2011 ich liczba zmniejszyta sie 0 6 353 osoby. Niemal 67% konczacych
staz stanowity osoby w wieku 34 lata i mniej. Najmniejszym zainteresowaniem opisywana
forma wsparcia cieszyta sie w$rdod os6b w wieku 45 lat i wyzszym, ich udziat
w ogotem okreslono na poziomie 14,3%.
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Wykres 24. Struktura osob uczestniczacych w programie stazu ze wzgledu na wiek
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Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatacznik 4

W strukturze konczacych staz przewazajg osoby z wyksztatceniem policealnym

i Srednim zawodowym, udziat tej grupy wynosi 30,2%. Niewiele mniejszy udziat stanowig
osoby, ktére ukonczyty srednie ogoélnoksztatcgce — 22,3%.
Wykres 25. Struktura osob uczestniczacych w programie stazu ze wzgledu na wyksztatcenie

~ n
D
s} A 3
@ N
— -
2
— o
- S
—
o
<
[Te) [c)
8 # % N
™ ~ ~
wyzsze policealne Srednie zasadnicze gimnazjalne
i Srednie zawodowe ogdInoksztatcgce zawodowe i ponizej

02011 ©2020

Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Tabela 3. Obszary zawodowe, w ktoérych bezrobotni ukonczyli staz w latach 2015-2020

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Osoby, ktére w Osoby, ktére w Osoby, ktére w Osoby, ktére w Osoby, ktére w Osoby, ktdre w
okresie okresie okresie okresie okresie okresie
sprawozdawczym sprawozdawczym sprawozdawczym sprawozdawczym sprawozdawczym sprawozdawczym
Wyszczegolnienie
¥ 9 podjety podjely podjety podjety podjety podjety
prace prace prace prace prace prace
zakonczyly w zakonczyly w zakonczyly w zakonczyly w zakonczyty w zakonczyly w
staz trakcie staz trakcie staz trakcie staz trakcie staz trakcie staz trakcie
lub po lub po lub po lub po lub po lub po
stazu stazu stazu stazu stazu stazu
Ogolem osoby Uiczestniczace 8397 |7032| 7534 |6460| 5169 |4537 | 4659 |4147 | 3330 | 2838 | 1775 | 1540
w programie
Inne obszary zawodowe 3580 3011 2844 2499 1930 1730 1890 1692 1569 1379 802 696
Prace sekretarskie i biurowe 1454 | 1178 | 1525 |1231| 1173 973 1113 943 703 544 352 278
Pozostate ustugi 702 616 754 670 619 552 406 369 192 171 125 116
Sprzedaz, marketing, public relations, | 7o, | g7 | 647 | sa7 | 352 | 306 | 279 | 257 | 174 | 149 85 83
-handel nieruchomosciami
Ustugi gastronomiczne 245 202 227 197 160 154 126 113 115 98 72 61
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Opieka spoteczna (w tym: opieka nad

osobami niepetnosprawnymi, 300 246 274 238 196 175 140 134 102 85 60 55
starszymi, -dzie¢mi, wolontariat)
Ustugi fryzjerskie, kosmetyczne 174 144 185 161 92 80 109 96 98 82 46 39
Rachunkowos¢, ksiegowos¢,
-bankowo$¢, ubezpieczenia, analiza 173 149 163 144 124 120 99 95 72 66 44 43
inwestycyjna
Architektura i budownictwo 153 130 171 154 88 83 113 105 67 62 60 57
Technika i handel artykutami
technicznymi (w tym: mechanika,
imetalurgiajenergetyka, elekinyka, 113 93 133 115 46 40 55 54 45 40 14 14
-elektronika, telekomunikacja,
miernictwo, -naprawa i konserwacja
pojazdéw)
Opieka zdrowotna 90 81 60 51 45 40 58 55 30 26 22 16
Zarzadzanie i administrowanie 170 111 93 61 47 34 39 34 24 20 9 9
Rolnictwo, le$nictwo, rybotéwstwo 72 64 76 61 43 36 27 26 22 18 13 10
Ustugi hotelarskie, turystyka i 80 75 63 57 42 0 28 24 18 14 8 8
rekreacja
Szkoleme_ nauczycieli i nauka o 55 m 47 39 35 21 23 17 16 16 8 s
ksztatceniu
itz Jeyiiiorzs s el 64 53 39 35 17 13 27 24 14 12 6 6
komputeréw
Ustugi stolarskie, szklarskie 37 30 30 27 31 30 15 13 12 12 8 8
Sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne 35 26 41 28 39 26 40 27 10 6 14 10
Prawo 41 35 21 17 17 17 11 10 10 7 2 1
Gornictwo i przetworstwo
AR . ’ 44 42 40 34 21 18 18 17 9 7 9 9
(w tym: przemyst spozywczy, lekki,
-chemiczny)
Ustugi krawieckie, obuwnicze 21 19 13 13 10 10 3 3 7 5 3 0
Weterynaria 12 7 11 11 8 7 8 8 5 4 7 7
Ustugi transportowe (w tym kursy
prawa 25 21 35 32 15 14 11 11 4 4 3 3
jazdy)
Ochrona $rodowiska 10 7 11 11 7 4 7 7 4 3 1 1
Ochrona wtasnosci i oséb 16 14 12 10 3 3 2 2 4 4 0 0
Duen_mkarstwo i informacja naukowo 13 10 9 9 4 3 6 6 2 2 0 o
techniczna
Nauki humanistyczne (bez jezykow
slbizielny Umgciiezius (o ) 1 10 4 3 1 0 4 4 1 1 0 0
ekonomia, ‘socjologia, psychologia,
politologia, -etnologia, geografia)
Jezyki obce 2 2 3 2 2 2 0 0 1 1 1 1
Nauki o zyciu i nauki przyrodnicze (w
tym: biologia, zoologia, chemia, 5 5 3 3 1 1 2 1 0 0 1 1
fizyka)
Matematyka i statystyka 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0
Zrédto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS—01, zatacznik 4
Do obszarow zawodowych cieszgcych sie najmniejszym zainteresowaniem, dla

odbywajacych staz w latach 2015-2020 nalezaty:
» Matematyka i statystyka,

Nauki humanistyczne,

Dziennikarstwo i informacja naukowo techniczna,

Ochrona wtasnosci i osob,

Jezyki obce,

VVVVYVYVYVYYVYY

Ustugi transportowe,
Nauki o zyciu i nauki o przyrodzie (w tym: biologia, zoologia, chemia, fizyka),
Ochrona srodowiska.
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Podsumowanie

W zwigzku z wystgpieniem zagrozenia zwigzanego z COVID-19 w 2020 roku, po kilku
latach systematycznej poprawy wskaznikow rynku pracy, obserwujemy pogorszenie sytuacji
zaréwno w Polsce jak i na swiecie. W latach 2011-2019 wraz ze spadkiem liczby bezrobotnych,
liczba spotkah w ramach poradnictwa zawodowego, szkolen zaréwno bezrobotnych jak
i poszukujgcych pracy oraz stazy systematycznie malata. Jednak z danych zaprezentowanych
w powyzszej analizie wynika, ze w roku 2020 spadek ich liczby jest znaczgcy. Nalezy jednak
pamieta¢, ze to byt rok, w ktérym przez wiekszoS¢ czasu obowigzywaty ograniczenia
epidemiologiczne utrudniajgce lub uniemozliwiajgce organizacje spotkan i szkolen.

W 2020 roku 4 558 o0s6b skorzystato z porady w indywidualnej, ponad 4 tysigce oséb
mniej niz w ubieglym roku. W ramach poradnictwa grupowego doradcy zawodowi
w 2020 roku zorganizowali 112 grup. W omawianym okresie (lata 2011-2020) zdecydowanie
najwieksza liczba osob skorzystata z porady grupowej w 2013 roku, 4 019 os6b. Najmniej oséb
korzystajgcych z opisywanej formy wsparcia odnotowano w 2020 roku, 685 osob. W 2020 roku
na jedng grupe $rednio przypada 6 osob, podczas gdy na poczatku omawianego okresu
wskaznik ten wynosit 9,5. Poradnictwem zawodowym zainteresowani sg gtéwnie bezrobotni,
poszukujacy pracy oraz osoby mieszczgce sie w kategorii ,inni” stanowig niewielki procent
uczestniczgcych w tej formie aktywizaciji.

W 2020 roku szkolenie rozpoczeto 1 117 osob, stanowili zaledwie potowe liczby z 2011
roku. Szkolenie ukonczyto 96,1% z nich. Ponad 80% sposréd tych, ktérzy ukohczyli szkolenie
w badanym roku podjeto prace w trakcie lub po ukonczeniu szkolenia, podczas gdy w 2011
roku udziat ten wynosit 51,3%. Osoby bezrobotne i poszukujgce pracy zdecydowanie
najczesciej wybieraly szkolenie z zakresu zarzgdzanie i administrowanie oraz ustug
transportowych (w tym kurs prawa jazdy). W 2013 roku wsrdd pieciu najczesciej wybieranych
obszaréw szkolen znalazto sie zarzgdzanie i administrowanie. Wymienione szkolenie zastgpito
popularne w poprzednich latach szkolenie mieszczgce sie w kategorii rozwoj osobowosciowy
i kariery zawodowej.

W latach 2011-2020 zdecydowanie najwiecej oséb rozpoczeto staz w 2014 roku —
10 852 osoby, jednoczesnie w tym roku 90,4% osob podjeto prace w trakcie trwania programu
lub do 3 miesiecy po jego ukonczeniu. Natomiast w 2020 roku staz rozpoczety 2 273 osoby,
prace znalazto 67,8% z nich.

Obszary zawodowe cieszgce sie najwiekszym zainteresowaniem ws$rod stazystow
w 2020 roku to: prace sekretarskie i biurowe, inne obszary zawodowe, pozostate ustugi,
sprzedaz, marketing, public relations, handel nieruchomosciami, opieka spoteczna oraz ustugi
fryzjerskie, kosmetyczne.
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