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Wstep

Dokonujgce sie przemiany w sferze gospodarczej i spotecznej oraz procesy
restrukturyzacji zatrudnienia spowodowaty, ze wiele osob staje przed problemem utraty
dotychczasowego zatrudnienia i konieczno$cig poszukiwania nowego miejsca pracy. Czesto
jednag z gtownych przeszkdéd w znalezieniu nowej pracy jest brak odpowiednich kwalifikaciji
lub umiejetnosci. Zgodnie z ustawg z dnia 24 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy Art. 34. powiatowe urzedy pracy prowadzg posrednictwo pracy dla
zarejestrowanych os6éb, a w razie braku mozliwosci zapewnienia odpowiedniego
zatrudnienia:

1) sSwiadczg ustugi poradnictwa zawodowedo;

2) inicjujg, organizujg i finansujg szkolenia bezrobotnych i innych uprawnionych osoéb
oraz przyznajg i wyptacajg dodatki szkoleniowe lub stypendia;

3) inicjuja i dofinansowujg tworzenie dodatkowych miejsc pracy;

4) inicjujg oraz finansujg w zakresie okreslonym w ustawie inne instrumenty rynku pracy;

5) przyznajg i wyptacajg zasitki i inne swiadczenia z tytutu bezrobocia.

Ponizsza analiza powstata na podstawie danych statystycznych zbieranych
w sprawozdaniach MRPiPS-01. Czes¢ | dotyczy sytuacji na regionalnym rynku pracy oraz
poziomu bezrobocia. Czes¢ Il powstata na podstawie zatgcznika 4 wypetnianego przez
powiatowe urzedy pracy w wojewodztwie zachodniopomorskim oraz Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej w Szczecinie i Koszalinie. Stanowi ona zestawienie danych
za okres 2010 - 2017 dotyczacych poradnictwa zawodowego, szkoleh zaréwno
bezrobotnych jak i poszukujgcych pracy oraz stazy.



CZESC |

Charakterystyka bezrobocia w wojewédztwie

zachodniopomorskim

Wedtug danych Eurostat zharmonizowana stopa bezrobocia® dla Polski w grudniu
2017 roku? wynosita 4,4% tj. o 1,1 pkt. proc. mniej niz w tym samym okresie 2016 roku.
W grupie wybranych krajéw najwiekszym bezrobociem na koniec badanego roku
charakteryzowata sie Grecja — 20,7%, spadek wyniost 2,6 pkt. proc. Najwiekszy spadek -
zaraz po Grecji - liczony w punktach procentowych w analizowanym okresie odnotowano dla
Chorwacji — 2,5, Portugalii — 2,4 oraz Hiszpanii — 2,1.

Wykres 1. Zmiana zharmonizowanej stopy bezrobocia w wybranych krajach
— poréwnanie grudnia 2016 i 2017 roku
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostat

1 Wg metodologii Eurostat zharmonizowana stopa bezrobocia jest wynikiem przyjetej przez ujednoliconej metody wyznaczania
tego wskaznika dla kazdego z krajéw cztonkowskich. Dane obliczane sa przez Eurostat w oparciu o kwartalne wyniki badania sity roboczej
(Badanie Aktywnos$ci Ekonomicznej Ludnosci —BAEL/ Labour Force Survey — LFS) oraz miesieczne dane z bezrobocia rejestrowanego.
Zharmonizowana stopa bezrobocia obliczana jest, jako procentowy udziat bezrobotnych w liczbie ludnosci aktywnej zawodowo (tj. sumy
pracujacych i bezrobotnych). Dane te s3 wyréwnywane sezonowo. (Zrédto: ,Zasady metodyczne statystyki rynku pracy i wynagrodzen”.)

2 Dane Eurostat z dnia 31.01.2018r.
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Na koniec 20172 roku bezrobotni stanowili 6,6% ludnosci aktywnej zawodowo*. Ze
zbioru wojewddztw najwiekszym odsetkiem oséb bezrobotnych charakteryzowato sie
niezmiennie warminsko-mazurskie — 11,7%, na kolejnym miejscu uplasowato sie kujawsko-
pomorskie — 10,0% dalej podkarpackie — 9,7%. Najmniejsze bezrobocie notowano
w wielkopolskim — 3,7%. Poréwnujac wartos¢ stopy bezrobocia z poczatku i konhca
analizowanego okresu, obserwuje sie jej spadek we wszystkich wojewddztwach, dla Polski
omawiany wskaznik zmniejszyt sie o 1,6 pkt. proc. Odsetek bezrobotnych w zbiorowosci
os6b aktywnych zawodowo w najwiekszym stopniu obnizyt sie w wojewodztwie warminsko-
mazurskim, zachodniopomorskim, swietokrzyskim i lubuskim odpowiednio o 2,5; 2,2 oraz 2,0
pkt. proc. W grupie regionéw z najmniejszym spadkiem 1,2 znalazly sie wojewodztwa
matopolskie i wielkopolskie.

Wykres 2. Zmiana stopy bezrobocia w wojewédztwach — grudzieh 2016 i 2017 roku

-25 | Warminsko-mazurskie

-2,2 Zachodniopomorskie

-2,0 Swietokrzyskie

-2,0 Lubuskie

-2,0 Kujawsko-pomorskie

-1,8 Podlaskie
.18 | Podkarpackie

-1,8 Opolskie
-1,7 todzkie
-1,6 R, Polska

-1,6 Pomorskie

-1,5 Lubelskie

-1,5 Dolnoslaskie

-1,4 Mazowieckie

1,4 Slaskie

-1,2 Wielkopolskie

21,2 | Matopolskie

-3,0 2,5 -2,0 -15 -1,0 -0,5 0,0
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MRPiPS-01

W grudniu 2017 roku w poréwnaniu z analogicznym miesigcem ubiegtego roku
notowano znaczny spadek liczby bezrobotnych w Polsce. Na koniec przedstawionego
okresu w rejestrach powiatowych urzedoéw pracy na obszarze kraju znajdowato sie tgcznie
1 081,8 tys. 0sdb bezrobotnych wobec 1 335,2 tys. na koniec grudnia 2016 roku, co oznacza
spadek 0 19,0%.

W analizowanym roku najwyzszg dynamike spadku liczby bezrobotnych odnotowano
dla wojewodztwa wielkopolskiego, o 24,2%, nieznacznie mniejszg dla wojewddztwa
lubuskiego, pomorskiego S$lgskiego, tddzkiego oraz zachodniopomorskiego odpowiednio
0 24,0; 22,6; 21,1; 20,2 oraz 20,1%. Najmniejszym spadkiem liczby bezrobotnych
charakteryzowato sie wojewoddztwo lubelskie, zaledwie o 15,0%.

3Dane GUS z dnia 25.01.2018r.
4 Wg metodologii GUS stopa bezrobocia jest to procentowy udziat bezrobotnych (ogétem lub danej grupy) w liczbie ludnosci
aktywnej zawodowo (ogétem lub danej grupy). (Zrédto: ,, Zasady metodyczne statystyki rynku pracy i wynagrodzeri”.)
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Tabela 1. Wzrost/spadek liczby bezrobotnych w wojewdédztwach
— poréwnanie grudnia 2016 i 2017 roku

Liczba bezrobotnych . _ .
Wy AT XI1.2016 Xl 2017 Dynamika Xi1.2016 = 100 | Stopa bezrobocia
ogotem kobiety ogotem kobiety ogotem kobiety XI.2016 | XI.2017

POLSKA 1335 155| 712 227 |1 081 746| 595 530 81,0 83,6 8,2 6,6
Dolnoslaskie 85 984 45 464 68 813 37 305 80,0 82,1 7,2 5,7
Kujawsko-Pomorskie 98 522 56 684 81 543 48 825 82,8 86,1 12,0 10,0
Lubelskie 95 596 47 184 81 221 41 455 85,0 87,9 10,3 8,8
Lubuskie 32 367 18 300 24 605 14 494 76,0 79,2 8,6 6,6
toédzkie 91 041 46 116 72 662 37 634 79,8 81,6 8,5 6,8
Matopolskie 96 531 52 328 79 430 44 721 82,3 85,5 6,6 5,4
Mazowieckie 188 910 93 803 154 068 78 818 81,6 84,0 7,0 5,6
Opolskie 32 419 18 019 26 066 15 006 80,4 83,3 9,0 7,2
Podkarpackie 107 567 56 384 90 972 48 619 84,6 86,2 11,5 9,7
Podlaskie 48 361 22 057 39 997 18 861 82,7 85,5 10,3 8,5
Pomorskie 64 132 38 481 49 653 30 909 77,4 80,3 7,1 5,5
Slagskie 119 981 66 686 94 687 54 498 78,9 81,7 6,6 5,2
Swietokrzyskie 57 126 28 939 46 570 24 225 81,5 83,7 10,8 8,8
Warminsko-Mazurskie | 73 079 39 627 60 003 33817 82,1 85,3 14,2 11,7
Wielkopolskie 77 697 45 716 58 857 35 766 75,8 78,2 4,9 3,7
Zachodniopomorskie | 65 842 36 439 52 599 30 577 79,9 83,9 10,9 8,7

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MRPiPS-01

Na koniec grudnia 2017 roku bezrobotni w wojewddztwie zachodniopomorskim
stanowili 8,7% ludnosci aktywnej zawodowo. Ze zbioru powiatéw najwiekszym odsetkiem
oséb bezrobotnych charakteryzowat sie powiat tobeski — 21,3%, na kolejnym miejscu

uplasowat sie biatogardzki — 18,9%, nastepnie choszczehski — 17,9%. Najmniejsze
bezrobocie notowano w Szczecinie — 3,2%. Poréwnujgc warto$¢ stopy bezrobocia
z poczatku i kohAca analizowanego okresu, obserwuje sie jej spadek

we wszystkich powiatach, dla wojewddztwa omawiany wskaznik zmniejszyt sie o 2,2 pkt.
proc. Odsetek bezrobotnych w zbiorowosci oséb aktywnych zawodowo w najmniejszym
stopniu obnizyt sie w Miescie Swinoujéciu o 0,6 pkt. proc.

Wykres 3. Zmiana stopy bezrobocia w powiatach wojewédztwa zachodniopomorskiego
— grudzien 2016 i 2017 roku
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Zrédio: Opracowanie wiashe na podstawie danych MRPiPS-01

~5~



Z analizy struktury osob bezrobotnych z wojewddztwa zachodniopomorskiego
wynika, ze najliczniejszg grupe stanowity osoby od 25 do 34 roku zycia — 26,2%,
z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym — 33,5%, posiadajgcy staz pracy od roku do 5 lat —
23,4%, pozostajgcy poza zatrudnieniem powyzej 24 miesiecy — 22,4%. Analizujgc zmiane
struktury bezrobotnych w badanym okresie (koniec grudnia 2016 roku oraz 2017 roku)
wyraznie wida¢ najnizszy spadek w kategorii — osoby pozostajgce bez pracy powyzej 24
miesiecy.

Wykres 4. Zmiany w strukturze bezrobotnych w wojewédztwie zachodniopomorskim
poréwnanie grudnia 2016 i 2017 roku
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MRPiPS-01

Wykres 5. Liczba bezrobotnych z podziatem na pte¢ w wojewédztwie zachodniopomorskim
w latach 2011 - 2017
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Zrédio: Opracowanie wiashe na podstawie danych MRPiPS-01
Na koniec grudnia 2017 roku w ewidencji urzedow pracy na obszarze wojewodztwa

zachodniopomorskiego pozostawato 52 599 os6b bezrobotnych wobec 65 842 oséb pod
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koniec grudnia 2016 roku, co oznacza spadek o 20,1%. W strukturze bezrobotnych,
w analizowanym okresie, wiekszos¢ stanowity kobiety 58,1%.

Najwiecej bezrobotnych zarejestrowanych na koniec grudnia 2017 roku, posiadato
zawdd mieszczacy sie w grupie wielkiej Robotnicy przemystowi i rzemiesinicy, 22,5%
oraz Pracownicy ustug i sprzedawcy, 20,0%. Najwiekszy spadek liczby bezrobotnych,
w analizowanym pétroczu odnotowano dla grupy Robotnicy przemystowi i rzemiesinicy

0 3 452 osoby oraz Pracownicy ustug i sprzedawcy o 2 031 osob.
Wykres 6. Zmiana w liczbie bezrobotnych w wojewodztwie zachodniopomorskim
wedilug zawodow — porownanie grudnia 2016 i 2017 roku
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MRPiPS-01

Wedtug informacji ze sporzgdzanych, co miesigc sprawozdan MRPiPS-01 wynika,
ze w 2017 roku w urzedach pracy na obszarze wojewddztwa zachodniopomorskiego
zarejestrowano 81 850 wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej. W poroéwnaniu
do 2016 roku w badanym okresie liczba etatéw wzrosta o niemal 5 tysiecy (6,3%).

Wykres 7. Liczba wolnych miejsc pracy i miejsca aktywizacji zawodowej
w wojewoédztwie zachodniopomorskim w latach 2011 - 2017
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Zrédio: Opracowanie wiashe na podstawie danych MRPiPS-01

Wzrost liczby zgtoszonych do powiatowych urzeddéw pracy na obszarze wojewddztwa
zachodniopomorskiego wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej w 2017 roku
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zaobserwowano niemal we wszystkich grupach zawodow, najwiekszy w grupie Robotnicy
przemystowi i rzemieslnicy o 2 701 ofert oraz Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen
o 1 168 ofert. Spadek liczby wakatow odnotowano dla czterech grup, najwyzszy w grupie
Pracownicy ustug i sprzedawcy o 722 oferty. W analizowanym okresie dla grupy Sity
zbrojne nie zgtoszono do PUP zadnej oferty pracy.

Wykres 8. Zmiana w liczbie ofert pracy w wojewddztwie zachodniopomorskim wedtug zawodéw
— poréwnanie grudnia 2016 i 2017 roku
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MRPiPS-01

CZESC II
Poradnictwo zawodowe

Zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promociji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy Art. 38. poradnictwo zawodowe polega na udzielaniu bezrobotnym
i poszukujgcym pracy pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu lub miejsca pracy oraz
w planowaniu rozwoju kariery zawodowej, a takze na przygotowaniu do lepszego radzenia
sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu pracy, w szczegolnosci na:

» udzielaniu informacji o zawodach, rynku pracy, mozliwosciach szkolenia i ksztatcenia,
umiejetnosciach niezbednych przy aktywnym poszukiwaniu pracy i samo
zatrudnieniu,

» udzielaniu porad z wykorzystaniem standaryzowanych metod ufatwiajgcych wybér
zawodu, zmiane kwalifikacji, podjecie lub zmiane pracy, w tym badaniu kompetenciji,
zainteresowan i uzdolnien zawodowych,

» kierowaniu na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie umozliwiajgce
wydawanie opinii o przydatno$ci zawodowej do pracy i zawodu albo kierunku
szkolenia,

» inicjowaniu, organizowaniu i prowadzeniu grupowych porad zawodowych dla
bezrobotnych i poszukujgcych pracy,



Ustugi informacji i poradnictwa zawodowego oraz pomocy w aktywnym poszukiwaniu
pracy w wojewoddztwie zachodniopomorskim realizowane sg przez publiczne stuzby
zatrudnienia w 20 powiatowych urzedach pracy oraz w Wojewddzkim Urzedzie Pracy
w Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Szczecinie i Koszalinie.

Adresatami ustug informacji i poradnictwa zawodowego sg mieszkancy wojewddztwa,
a w szczegolnosci osoby bezrobotne i poszukujgce pracy, pracujgce, miodziez
przygotowujgca sie do wejscia na rynek pracy, studenci, osoby niepetnosprawne. Ustugi te
realizowane sg zgodnie z zasadami:

» dostepnosci,

» dobrowolnosci,

» rownosci bez wzgledu na ple¢, wiek, niepetnosprawnosé, rase, pochodzenia
etniczne, narodowosé, orientacje seksualng, przekonania polityczne i wyznanie
religijne lub przynaleznos¢ zwigzkowa,

» swobody wyboru zawodu i miejsca zatrudnienia,

> bezptatnosci,

» poufnosci i ochrony danych.

Ponizsze dane dotyczgce poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej ujmujg
liczbe korzystajgcych z wyzej wymienionych ustug z wyjatkiem miodziezy uczacej sie.

Poradnictwo indywidualne

Indywidualne poradnictwo jest zlozonym procesem, podczas ktorego doradca
zawodowy w sposéb swiadomy i celowy wykorzystuje procedury i techniki rozmowy
doradczej, motywujgc klienta do swobodnego wypowiadania sie i aktywnego wspétdziatania
W rozwigzywaniu jego problemow.

Podstawowg metodg pracy doradcow zawodowych z indywidualnymi klientami jest
rozmowa doradcza, przebiegajgca zgodnie ze $cisle okreslonymi fazami i etapami oraz
z wykorzystaniem specyficznych technik.

Ogodlnie mozna stwierdzi¢, ze w ramach prowadzonej rozmowy doradczej nastepuje
nawigzanie kontaktu, omowienie sytuacji klienta, sondowanie przebiegu kariery szkolne;j,
zawodowej, zainteresowan i oczekiwan zwigzanych z zawodem, a takze zebranie informacji
o warunkach zdrowotnych. Doradca zawodowy i klient wspdlnie planujg dalsze kroki
postepowania i dokonujg ustalen, jakie dziatania klient powinien zrealizowaé po zakonczeniu
porady, czyli wspdlnie dla niego przygotowujg indywidualny plan dziatania.

W 2017 roku 11 020 osoéb skorzystato z porady w indywidualnej, niemal o tysigc oséb
wiecej niz w ubiegtym roku. Procentowy udziat kobiet w ogolnej liczbie os6b korzystajgcych
z porady indywidualnej w 2017 roku wyniést 50,5%.



Wykres 9. Liczba osob, ktére skorzystaly z porady indywidualnej w latach 2010-2017
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Zrédto: Opracowanie witasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Liczba wizyt w ramach porady indywidualnej w 2017 roku wyniosta 13 056.
W poréwnaniu do poczatku analizowanego okresu zaobserwowano spadek zainteresowania
tg formg wsparcia, o 11 731. W roku 2012 zorganizowano najwiekszg liczbe wizyt w ramach
porady indywidualnej, 40 806.
Wykres 10. Liczba wizyt w ramach porady przeprowadzonej w formie indywidualnej
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Zrédto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Z porady indywidualnej w 2017 roku skorzystaty 9 684 osoby bezrobotne, stanowity
one 93,2% z ogdlnej liczby osbéb korzystajgcych z tej formy pomocy. W poréwnaniu do 2016
roku liczba bezrobotnych korzystajgcych z porady w PUP lub CliPKZ wzrosta o 547 osdb.
Kategoria ,inni” obejmuje wszystkie te osoby, ktérych nie mozna ujgé w poprzednich
kategoriach, w szczegdlnosci za$ osoby zgtoszone z przyczyn dotyczgcych zaktadu pracy,
ale bez miodziezy uczgcej sie. Osoby te stanowity w 2017 roku zaledwie 11,7% z ogdlnej
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liczby o0sdb korzystajgcych z porady indywidualnej, w 2015 natomiast ich udziat wynosit
8,9%. Najmniej liczng grupe — 1,2% udziatu, stanowity osoby poszukujgce pracy.
Wykres 11. Liczba oséb, ktére skorzystaly z porady indywidualnej — wybrane kategorie
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Zrédto: Opracowanie witasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Sposrod osob bezrobotnych korzystajgcych z porady indywidualnej mozemy wyréznic
nastepujgce kategorie:
bezrobotni do 30 roku zycia,
bezrobotni powyzej 50 roku zycia,
bezrobotni do 6 miesiecy,
bezrobotni od 6 do 12 miesiecy,
bezrobotni powyzej 12 miesiecy,
dtugotrwale bezrobotni,
zamieszkali na wsi,
niepetnosprawni,
cudzoziemcy.
Struktura bezrobotnych wedtug wieku, korzystajgcych z poradnictwa indywidualnego
przedstawia sie nastepujgco: do 30 lat — 38,4%, od 30 do 50 — 42,3%, powyzej 50 roku zycia
— 19,3%. Grupa bezrobotnych zamieszkatych na wsi zdecydowanie najczesciej korzystata
z ustug poradnictwa indywidualnego, w 2017 roku stanowili 43,7% z ogodlnej liczby
bezrobotnych. Osoby bedace w rejestrze do 6 miesiecy stanowity 78,5% z ogotu.

VVVVVYVYYYYVYVY

Poradnictwo grupowe

Bardzo czesto stosowang przez doradcéw zawodowych formg pomocy
w rozwigzywaniu specyficznych probleméw zawodowych jest grupowe poradnictwo
zawodowe. Jest to skuteczny sposéb pracy z ludzmi, ktorzy pracujgc w grupie i bedac jej
cztonkiem, w atmosferze akceptacji i otwartosci, majg mozliwos¢ zbadania i zdefiniowania
wlasnego problemu zawodowego, dokonania adekwatnej oceny siebie oraz rozwijania
umiejetnosci podejmowania decyzji dotyczgcych planowania kariery zawodowe;.

W ramach poradnictwa grupowego doradcy zawodowi przeprowadzajg zajecia
warsztatowe z zakresu poznania samego siebie, podejmowania decyzji zawodowych
i planowania rozwoju zawodowego oraz z ksztattowania umiejetnosci pozazawodowych,
autoprezentaciji, technik poszukiwania pracy.
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W analizowanym okresie najwiekszg liczbe grup zorganizowano w 2013 roku,
437. Na koniec przedstawionego na wykresie 12 okresu liczba grup wyniosta
329, o0 14 wiecej niz w roku 2016.
Wykres 12. Liczba grup w latach 2010-2017
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W omawianym okresie (lata 2010-2017) zdecydowanie najwieksza liczba oséb
skorzystata z porady grupowej w 2010 roku, 4 254 osoby. Najmniej osdb korzystajgcych
Z opisywanej formy wsparcia odnotowano w 2016 roku, 2 483 osoby. W 2017 roku na jedna
grupe srednio przypada nieco ponizej 8 oséb, podczas gdy na poczatku omawianego okresu
wskaznik ten wynosit 9,9.

Wykres 13. Liczba oséb korzystajacych z porady grupowej w latach 2010-2017
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Zrédio: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4
W przypadku poradnictwa grupowego podobnie jak indywidualnego najwiekszg grupg
zainteresowang tg formg pomocy sg osoby bezrobotne, w 2010 roku stanowili ponad 76%
podczas, gdy w 2017 roku ich udziat spadt o 16,5 pkt proc. osiggajgc wartos¢ 60,3%.
Poszukujgcy pracy w 2010 stanowili 11,3% procent osob uczestniczgcych w grupowym
poradnictwie zawodowym. Podczas, gdy w kolejnym roku ich udziat spadt do 7,0%, a w 2012
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roku zaledwie 18 poszukujgcych pracy skorzystato z porady grupowej, stanowili zaledwie
0,5%. Na koniec badanego okresu udziat przedstawionej kategorii wyniést 9,9%.
Wykres 14. Liczba osoéb, ktére skorzystaly z porady grupowej — wybrane kategorie
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Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS—01, zatgcznik 4

Informacja zawodowa

Doradcy zawodowi urzedéw pracy swiadczg réwniez ustugi w zakresie udostepniania
szeroko rozumianej informacji zawodowej, ktéra wspomaga proces podejmowania decyzji
zawodowej, a takze umozliwia klientom doktadniejszg orientacje w Swiecie pracy. Zwlaszcza
centra posiadajg najkorzystniejsze warunki do realizacji zadan zwigzanych z efektywnym
oddzialywaniem informacyjnym na klientow oraz Swiadczeniem specjalistycznej pomocy
doradczej.

Liczba osob korzystajacych z informacji zawodowej w 2017 roku zdecydowanie
zmalata w poréwnaniu do poprzedniego roku — o ponad 8 tysiecy osob.

Wykres 15. Liczba oséb korzystajgcych z informacji zawodowej indywidualnej
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Wykres numer 16 przedstawia liczbe zorganizowanych grup korzystajgcych
z informacji zawodowej. Najwiekszym powodzeniem ta forma pomocy cieszyla sie
w 2012 roku, kiedy zorganizowano 943 grupy, a na jedng grupe przypadato okoto 13 oséb.
W 2017 roku zorganizowano 761 grup, na jedng grupe przypadato 10 osob.
Wykres 16. Liczba zorganizowanych grup w latach 2010 - 2017
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Zrédio: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Ze spotkan grupowych w 2017 roku odnotowano 7 636 os6b ogodtem i 4 047 kobiet,
ktore stanowity 53,0% ogolnej liczby uczestnikow. W 2010 roku liczba os6b korzystajgcych
z informacji zawodowej grupowej wynosita 9 068 ogétem, w tym grupa kobiet liczaca 4 375
0s6b stanowigca 48,2% zbiorowosé.

Wykres 17. Liczba oséb korzystajacych z informacji zawodowej grupowej w latach 2010 - 2017
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Zrédto: Opracowanie witasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Badania testowe

W procesie poradnictwa zawodowego, aby poméc klientom w poznaniu swoich
mozliwosci i preferencji zawodowych, a tym samym utatwi¢ im podejmowanie wtasciwej
decyzji zawodowej, wykorzystywane sg testy do badania zainteresowan, ogolnych uzdolnien
zawodowych, a takze cech osobowosci. Kazdy klient, ktéry wyrazi zgode na
przeprowadzenie badan psychologicznych, ma mozliwos¢ nieodptatnego skorzystania
z takich badan. Analiza wiasnych preferencji, zainteresowan, a takze mozliwos¢ dokonania
oceny predyspozycji za pomocg metod psychologicznego pomiaru, stwarza klientom
mozliwosci podejmowania wiasciwych decyzji zawodowych, dokonywania racjonalnych

~14 ~



wyboréw zawodowych i przygotowania realistycznego projektu dotyczacego perspektyw

zawodowych.
Wykres 18. Liczba oséb objetych badaniami testowymi w latach 2010-2017
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Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, zatgcznik 4

Zdecydowanie najmniej oséb zostato objetych badaniami testowymi w 2017 roku,
657 osbb, podczas gdy jeszcze w 2015 roku liczba ta wynosita 1 221 oséb.

Struktura oso6b bezrobotnych korzystajagcych z poradnictwa
zawodowego

W badanym okresie zdecydowanie najwiekszy wzrost zainteresowania poradnictwem
zawodowym w badanej grupie zaobserwowano ze strony oséb z wyksztatceniem wyzszym,
w 2017 roku z tej formy pomocy skorzystato o ponad 400 oséb wiecej niz w 2010 roku.
W pozostatych kategoriach zainteresowanie poradnictwem zawodowym zmalato, przy czym
najwiekszy spadek dotyczyt oséb z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym — 5 289 osdb.

Wykres 19. Struktura oséb bezrobotnych korzystajgcych z poradnictwa zawodowego wedtug
wyksztatcenia w latach 2010-2017
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Szkolenia

Zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy Art. 40. Starosta inicjuje, organizuje i finansuje z Funduszu Pracy szkolenia
bezrobotnych w celu podniesienia ich kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji
zwiekszajgcych szanse na podjecie lub utrzymanie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub
dziatalnosci gospodarczej, w szczegoélnosci w przypadku:
braku kwalifikacji zawodowych,
koniecznosci zmiany lub uzupetnienia kwalifikaciji,
utraty zdolnosci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie,
braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Szkolenie — oznacza pozaszkolne zajecia edukacyjne majgce na celu uzyskanie lub
uzupetnienie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych oraz ogdélnych, w tym umiejetnosci
poszukiwania zatrudnienia.

W 2010 roku 98,3% z osob, ktére rozpoczety szkolenie ukohczyto je, w 2017 roku
szkolenie ukonczyto 99,9% z nich. 39,8% o0sob sposrod tych, ktorzy ukonczyli szkolenie
w 2010 roku podjeto prace w ftrakcie lub po ukohczeniu szkolenia, podczas gdy
w 2017 roku udziat ten wynosit 75,8%.

Wykres 20. Liczba oséb rozpoczynajacych szkolenie w latach 2010-2017 ogotem
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Obszary zawodowe szkolen

Osoby bezrobotne i poszukujgce pracy zdecydowanie najczesciej wybieraty szkolenie
Z zakresu ustug transportowych (w tym kurs prawa jazdy) oraz z innych obszaréw szkolen
nieujetych w pozostatych kategoriach. W 2017 roku wsrod pieciu najczesciej wybieranych
obszaréw szkolenn znalazto sie zarzadzanie i administrowanie. Wymienione szkolenie
zastgpito popularne w poprzednich latach szkolenie mieszczgce sie w kategorii rozwoj
osobowosciowy i kariery zawodowe;.
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Tabela 2. Obszary zawodowe szkolen w latach 2010-2017

Wyszczegbinienie 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Ogoétem osoby szkolone 10171 2745 4272 5069 4722 3387 2693 2534
Ustugi transportowe, w tym kursy prawa jazdy 1355 521 809 913 1132 954 755 691
Inne obszary szkolen 2753 887 1056 1207 997 710 451 494
Zarzgdzanie i administrowanie 1153 79 197 207 394 251 232 328
Pozostate ustugi 226 44 199 101 212 58 135 217
Technika i handel artykutami technicznymi (w tym:
mechan!ka, metalurgla_, engrget_yka: elektryka, . 287 202 340 328 297 281 271 168
elektronika, telekomunikacja, miernictwo, naprawa i
konserwacja pojazdow)
Rozwoj osobowosciowy i kariery zawodowej 385 75 219 267 69 156 175 134
Rachun!(owosc, k_suggowosc, bankowos$¢, ubezpieczenia, 687 95 108 178 101 79 75 99
analiza inwestycyjna
Ustugi fryzjerskie, kosmetyczne 247 66 66 87 124 100 87 90
Ustugi gastronomiczne 342 35 114 174 83 34 45 55
Architektura i budownictwo 333 76 195 227 216 120 66 39
O_pieka spoteczna ( w tym: op@ekaAngd Aosobami . 217 04 173 129 74 64 7 28
niepetnosprawnymi, starszymi, dzie¢mi, wolontariat)
Informatyka i wykorzystanie komputeréw 311 96 114 173 126 43 52 28
Ustugi krawieckie, obuwnicze 6 1 5 4 24 47 16 25
Opieka zdrowotna 52 39 65 34 21 66 37 24
S_przedaz, m’afket!ng, public relations, handel 567 160 104 197 176 103 37 23
nieruchomosciami
Rolnictwo, le$nictwo, rybotéwstwo 123 43 61 89 109 72 32 22
Ustugi stolarskie, szklarskie 45 8 0 26 11 2 2 19
Ochrona wtasnosci i 0s6b 211 27 46 57 80 34 21 14
Gén_'\ictwo i prze‘twérstwlo przemystowe (w tym: przemyst 36 19 101 157 112 101 86 10
spozywczy, lekki, chemiczny)
Jezyki obce 35 69 21 46 52 18 59 7
Ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja 92 9 7 73 47 8 3 6
Prace sekretarskie i biurowe 122 14 18 88 104 24 16 3
Sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne 144 15 17 26 30 12 5 3
Szkolenie nauczycieli i nauka o ksztatceniu 19 4 3 2 17 13 9 3
Weterynaria 3 1 2 2 4 10 3 2
Nauka aktywnego poszukiwania pracy 394 45 49 9 15 22 14 1
Ochrona $rodowiska 3 9 2 1 1 2 0 1
BHP 22 0 1 0 2 2 1 0
Dziennikarstwo i informacja naukowo-techniczna 0 9 0 25 0 0 0 0
Nauki humanistyczne (bez jezykéw obcych) i spoteczne
(w tym: ekonomia, socjologia, psychologia, politologia, 0 0 0 0 1 1 1 0
etnologia, geografia)
Nauki o zyciu i nauki przyrodnicze (w tym: biologia, 0 2 0 0 1 0 0 0
zoologia, chemia, fizyka)
Prawo 0 1 0 0 0 0 0 0
Poc_ls_tawoyvg programy ogolr_me_(yv tym_: ksztatcenie 1 0 0 0 0 0 0 0
umiejetnosci pisania, czytania i liczenia)
Matematyka i statystyka 0 0 0 0 0 0 0 0

Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS—01, zatgcznik 4
Struktura osob, ktore ukonczyly szkolenie

W latach 2010-2017 najwiecej osOb konczgcych szkolenie byto w wieku 25 - 34 lata.
W 2010 roku stanowili 34,5% z ogdlnej liczby oséb konczacych szkolenie, w 2012 natomiast
30,8%, w roku 2017 ich udziat wzrést do 37,6%.
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Wykres 21. Struktura oséb, ktére ukonczyty szkolenie wedtug wieku
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Na poczatku badanego okresu najmniejszg grupe o0soOb konczgcych szkolenie
stanowity osoby z wyksztatceniem wyzszym, w 2010 roku ich udziat w ogétem wynosit 12,5%
w roku 2016 wzrdst nieznacznie osiggajgc wartos¢ 14,7%, w 2017 roku 21,4%.

Wykres 22. Struktura oséb, ktére ukonczyly szkolenie wedtug wyksztalcenia
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Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS—01, zatgcznik 4
Udziat osob legitymujgcych sie wyksztatceniem policealnym i Srednim zawodowym
wynosit niemal 1/4 z ogétu. W przypadku oséb z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym
w 2010 roku udziat w ogotem wynosit 22,8%, w 2017 roku spadt do 18,7%. Natomiast
w przypadku os6b z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym udziat w 2010 roku wynosit
24,3%, w 2017 roku 19,3%.
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Staz i przygotowanie zawodowe dorostych

Staz

Staz — oznacza nabywanie przez bezrobotnego umiejetnosci praktycznych do
wykonywania pracy przez wykonywanie zadan w miejscu pracy bez nawigzania stosunku
pracy z pracodawca.

W latach 2010-2017 zdecydowanie najwiecej osob rozpoczeto staz w 2010 roku —
15 596 oso6b, jednoczesnie w tym roku 36,1% osob podjeto prace w trakcie trwania programu
lub do 3 miesiecy po jego ukonczeniu. Natomiast w 2017 roku staz rozpoczeto 6 456 osob,
prace znalazto 70,4% z nich.

Wykres 23. Liczba oso6b uczestniczacych w programie stazu w latach 2010-2017
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W 2017 roku w stosunku do poprzedniego roku odnotowano spadek zainteresowania
programem stazu o niemal 8 tysiecy oséb. W badanym roku staz ukonczyto ponad 5,2
tysigca oséb, w poréwnaniu z rokiem poprzednim ich liczba zmniejszyta sie 0 2 389 osdb.
Niemal 70% konhczacych staz stanowity osoby w wieku 34 lata i mniej. Najmniejszym
zainteresowaniem opisywana forma wsparcia cieszyta sie wsrdéd osob w wieku 35 - 44 lata,
ich udziat w ogétem okreslono na poziomie 19,6%.
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Wykres 24. Struktura osob uczestniczacych w programie stazu ze wzgledu na wiek
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W strukturze konczacych staz przewazajg osoby z wyksztatceniem policealnym
i Srednim zawodowym, udziat tej grupy wynosi 26,3%. Niewiele mniejszy udziat stanowig
osoby, ktére ukonczyty studia wyzsze — 24,2% oraz szkoty srednie ogolnoksztatcgce —
19,2%.

Wykres 25. Struktura oséb uczestniczacych w programie stazu ze wzgledu na wyksztatcenie
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Tabela 3. Obszary zawodowe, w ktérych bezrobotni ukonczyli staz w latach 2013-2017

2013 2014 2015 2016 2017
Osoby ktdére w Osoby ktdére w Osoby ktére w Osoby ktére w Osoby ktére w
okresie okresie okresie okresie okresie
L sprawozdawczym sprawozdawczym sprawozdawczym sprawozdawczym sprawozdawczym
yRzeceesllice podiely podjely podjely podiely podiely
a prace w ., prace w . prace w . prace w . prace w
zakonc.zy’(y trakcie zakonc‘zy’(y trakcie zakonc.zyly trakcie zakonc.zyly trakcie zakonc-zy’ry trakcie
staz staz staz staz staz
lub po lub po lub po lub po lub po
stazu stazu stazu stazu stazu
Ogélem osoby uczestniczace w 9324 | 6694 | 9309 | 6864 | 8397 | 7032 | 7534 | 6460 | 5169 | 4537
programie
Inne obszary zawodowe 4372 3137 3989 2995 3580 3011 2844 2499 1930 1730
Prace sekretarskie i biurowe 1440 996 1863 1331 1454 1178 1525 1231 1173 973
Pozostate ustugi 582 443 902 578 702 616 754 670 619 552
Sprzedaz, marketing, public relations, 676 549 645 520 700 607 647 547 352 306
handel nieruchomosciami
Opieka spoteczna (w tym: opieka nad
osobami niepetnosprawnymi, 354 233 309 219 300 246 274 238 196 175
starszymi, dzieémi, wolontariat)
Ustugi gastronomiczne 316 220 239 177 245 202 227 197 160 154
Ustugi fryzjerskie, kosmetyczne 116 92 120 81 174 144 185 161 92 80
Rachunkowos¢, ksiegowosé,
bankowos¢, ubezpieczenia, analiza 173 136 170 138 173 149 163 144 124 120
inwestycyjna
Zarzadzanie i administrowanie 277 162 134 109 170 111 93 61 47 34
Architektura i budownictwo 141 113 178 129 153 130 171 154 88 83
Technika i handel artykutami
technicznymi (w tym: mechanika,
L G &) CIEE, 69 48 87 70 113 93 133 115 46 40
elektronika, telekomunikacja,
miernictwo, naprawa i konserwacja
pojazddéw)
Opieka zdrowotna 101 75 105 73 90 81 60 51 45 40
Ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja 107 75 122 92 80 75 63 57 42 41
Rolnictwo, le$nictwo, rybotéwstwo 98 82 91 73 72 64 76 61 43 36
Informatyka i wykorzystanie 52 41 56 49 64 53 39 35 17 13
komputerow
Szkolenle. nauczycieli i nauka o 77 53 52 a8 55 a4 a7 39 35 24
ksztatceniu
Gornictwo i przetwdrstwo przemystowe
(w tym: przemyst spozywczy, lekki, 56 32 42 53 44 42 40 34 21 18
chemiczny)
Prawo 67 44 14 14 41 35 21 17 17 17
Ustugi stolarskie, szklarskie 35 26 51 36 37 30 30 27 31 30
Sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne 43 23 44 25 35 26 41 28 39 26
Ustugi .transportowe (w tym kursy 23 24 21 16 25 21 35 22 15 14
prawa jazdy)
Ustugi krawieckie, obuwnicze 20 12 7 8 21 19 13 13 10 10
Ochrona wtasnosci i 0s6b 19 20 17 10 16 14 12 10 3 3
Dzuan_mkarstwo i informacja naukowo 6 6 6 3 13 10 9 9 4 3
techniczna
Weterynaria 9 9 9 6 12 7 11 11 8 7
Nauki humanistyczne (bez jezykow
obcych) ‘| spoteczne (\.N tym:. ekon.om|a, 5 4 9 6 11 10 4 3 1 0
socjologia, psychologia, politologia,
etnologia, geografia)
Ochrona $rodowiska 64 31 11 7 10 7 11 11 7 4
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Nauki .O zy<‘:|u i naukllprzyrodrlucz‘e (w 4 1 5 3 5 5 3 3 1 1
tym: biologia, zoologia, chemia, fizyka)

Jezyki obce 10 7 5 3 2 2 3 2 2 2
Matematyka i statystyka 2 0 6 2 0 0 0 0 1 1

Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie sprawozdania MRPiPS—01, zatgcznik 4

Do obszaréw zawodowych cieszgcych sie najmniejszym zainteresowaniem, dla

odbywajgcych staz w latach 2013-2017 nalezaty:

» Weterynaria,

» Jezyki obce,

» Matematyka i statystyka,

» Nauki o zyciu i nauki o przyrodzie (w tym: biologia, zoologia, chemia, fizyka),

» Ochrona $rodowiska,

» Nauki humanistyczne.
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Podsumowanie

Koniunktura na rynku pracy wojewodztwa zachodniopomorskiego jest obecnie
najkorzystniejsza od momentu jego powstania w 1999 roku. Mimo to, zachodniopomorskie
nadal utrzymuje sie w czotdéwce regiondw z wysokim poziomem bezrobocia i tym bardziej
powinno sie ktas¢ nacisk na aktywng pomoc w powrocie bezrobotnym na rynek pracy.

W 2017 roku 11 020 oso6b skorzystato z porady w indywidualnej, niemal o tysigc oséb
wiecej niz w ubiegtym roku. W ramach poradnictwa grupowego doradcy zawodowi w 2017
roku zorganizowali o 14 grup wiecej niz w roku ubiegtym. W omawianym okresie (lata 2010-
2017) zdecydowanie najwieksza liczba osob skorzystata z porady grupowej w 2010 roku,
4 254 osoby. Najmniej oséb korzystajgcych z opisywanej formy wsparcia odnotowano
w 2016 roku, 2 483 osoby. W 2017 roku na jedng grupe srednio przypada nieco ponizej
8 o0sob, podczas gdy na poczatku omawianego okresu wskaznik ten wynosit 9,9.
Poradnictwem zawodowym zainteresowani sg gtdwnie bezrobotni, poszukujgcy pracy oraz
osoby mieszczace sie w kategorii ,inni” stanowig niewielki procent uczestniczgcych w tej
formie aktywizaciji.

W 2017 roku szkolenie rozpoczeto niemal 3 tysigce osdéb, stanowili zaledwie
1/4 liczby z 2010 roku. Szkolenie ukonczyto 99,9% z nich. Ponad % oséb (75,8%) sposrod
tych, ktorzy ukonczyli szkolenie w badanym roku podjeto prace w trakcie lub po ukonczeniu
szkolenia, podczas gdy w 2012 oraz 2013 roku udziat ten wynosit odpowiednio 42,1%
i 48,8%. Osoby bezrobotne i poszukujgce pracy zdecydowanie najczesciej wybieraty
szkolenie z zakresu ustug transportowych (w tym kurs prawa jazdy) oraz z innych obszarow
szkolen nieujetych w pozostatych kategoriach. W 2013 roku wsrdd pieciu najczesciej
wybieranych obszaréw szkolen znalazio sie zarzgdzanie i administrowanie. Wymienione
szkolenie zastgpito popularne w poprzednich latach szkolenie mieszczace sie w kategorii
rozwoj osobowosciowy i kariery zawodowe;j.

W latach 2010-2017 zdecydowanie najwiecej oséb rozpoczeto staz w 2010 roku —
15 596 0sdb, jednoczesnie w tym roku 36,1% oséb podjeto prace w trakcie trwania programu
lub do 3 miesiecy po jego ukonczeniu. Natomiast w 2017 roku staz rozpoczeto 6 456 osob,
prace znalazto 70,4% z nich.

Obszary zawodowe cieszgce sie najwiekszym zainteresowaniem ws$rod stazystow
w 2017 roku to: prace sekretarskie i biurowe, inne obszary zawodowe, pozostate ustugi,
sprzedaz, marketing, public relations, handel nieruchomos$ciami oraz opieka spoteczna.
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