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Stowo wstepne

Zapraszam do  zapoznania sie  z  raportem  ,Stan i perspektywy
zachodniopomorskiego ratownictwa medycznego w kontekicie rynku pracy”.
Stanowi on podsumowanie badania przeprowadzonego przez Wojewddzki Urzgd
Pracy w Szczecinie przy wspotpracy z Wydziatem Zdrowia Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego. Badanie jest kolejnym, ktdére dotyczy
zachodniopomorskiej stuzby ochrony zdrowia. Zainteresowanie akurat tym
obszarem w kontekécie rynku pracy, stanowi odpowiedZ na docierajgce do
publicznych stuzb zatrudnienia sygnaty zwigzane z ktopotami w zaspokajaniu
potrzeb zatrudnieniowych pracodawcow, a takze niezadowoleniem ratownikdw
medycznych z warunkdw pracy oraz proponowanego za nig wynagrodzenia.

Opracowanie skierowane jest do Czytelnikdw zainteresowanych problematykg
obejmujgcqg sytuacje zachodniopomorskich placdéwek ochrony zdrowia, a takze
zatrudnianych  przez nie  pracownikdw  wykonujgcych bardzo  trudng
i odpowiedzialng prace ratownika medycznego. Jest to szczegdlnie interesujgcy
i wazny obszar badawczy. Zwigzane to jest z jednej strony ze znaczeniem jakie majg
zawody medyczne dla jakosci zycia spotecznego, a z drugiej ze wzgledu na
realizacje celdw polityki samorzgdu wojewddztwa w zakresie rynku pracy i ochrony
zdrowia.

Redlizacja badania nie bytaby moZliwa bez zyczliwej wspdtpracy ze strony
zachodniopomorskich ratownikéw medycznych i Zarzgdzajgcych
zachodniopomorskimi placdwkami ochrony zdrowia, ktérzy zdecydowali sie wzigé
udziat w badaniu. Drziekuje za poswiecony czas. Mam nadzieje, ze
w przygotowanym przez WUP w Szczecinie opracowaniu znajdziecie Panstwo
interesujgce dla siebie informacje.

Andrzej Przewoda
Dyrektor

Wojewddzki Urzgd Pracy w Szczecinie



.  Ratownictwo medyczne w wojewodztwie
zachodniopomorskim

Poczatki instytucjonalnego ratownictwa medycznego w Polsce siegajg konca XIX
wieku.! Od tamtego czasu zaréwno idea funkcjonowania systemu ratownictwa
medycznego, jak i regulacje roli zawodowej ratownika medycznego podlegaty
wielu zmianom. Najnowsze rozwigzania w tym zakresie zostaty zawarte w ustawie
z dnia 1 grudnia 2022 roku o zawodzie ratownika medycznego oraz samorzgdzie
ratownikéw medycznych.

Wojewddztwo zachodniopomorskie na koniec 2021 roku zajmowato 5 miejsce
w kraju pod wzgledem liczby ratownikdw medycznych przypadajgcych na 10 000
mieszkancow. Wysokg pozycje zapewnit wojewddztwu wskaznik na poziomie 5,1.
Jest to wynik wyraznie powyzej wartosci wyliczonej dla catego kraju. Od roku 2015
do 2021 liczba ratownikdw medycznych w wojewddztwie zachodniopomorskim
wzrosta o 128,3%. Najwiekszy wzrost w rozwazanym okresie miat miejsce
w latach 2016-2017.2

Wykres 1. Liczba ratownikdw medycznych na 10 000 mieszkancdw na koniec 2021 r.

PODKARPACKIE 6,3
PODLASKIE 5,6
KUJAWSKO-POMORSKIE 53
W ARMINSKO-MAZURSKIE 53
ZACHODNIOPOMORSKIE 5,1
LUBUSKIE

LUBELSKIE
DOLNOSLASKIE
OPOLSKIE
SWIETOKRZYSKIE
POLSKA
MALOPOLSKIE
tODZKIE
SLASKIE
POMORSKIE
WIELKOPOLSKIE
MAZOWIECKIE

Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie danych GUS.

1 Slezak D., Zuratyrski P., Krzyzanowski K., Kalis A. ,,Pafstwowe ratownictwo medyczne w Polsce”, w:
Logistyka — nauka, nr4/2015, s. 8419.

2 Informacje o stanie ratownictwa medycznego pochodzq z ukazujgeych sie cyklicznie raportéw
Gtoéwnego Urzedu Statystycznego: ,, Zdrowie i ochrona zdrowia”.
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Wykres 2. Zmiany liczby ratownikéw medycznych w Polsce w latach 2015-2021

15138 15237

13201 13318

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zrédto: Opracowanie wtasne WUP w Szczecinie na podstawie danych GUS.

Wykres 3. Imiany liczby ratownikdw medycznych w  wojewddztwie
zachodniopomorskim w latach 2015-2021

817 822 811 807 838
690 O—C— 0O~
367
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zrodto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie danych GUS.

Tabela 1. ZImiany liczby ratownikdbw medycznych w Polsce i wo.
zachodniopomorskim w ujeciu procentowym (zmiany w pordwnaniu z rokiem
poprzednim)

2016 2017 2018 2019 2020 2021

880% 184%  06% -13% -05%  38%
09%  52% 25% 18% 35% 07%

Irodto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie danych GUS.



Na koniec 2021 roku, w wojewddztwie zachodniopomorskim pomocy udzielaty 83
zespoty ratownictwa medycznego. Ich liczba - 0,5 zespotu - przypadajgca na
10 000 mieszkancow lokowata wojewddztwo na 4 miejscu w kraju (PL = 0,42).
Sposrdd zespotdw ratownictwa medycznego 15 stanowity zespoty specjalistyczne,
67 zespoty podstawowe, a 1 zespdt dziatat w ramach lotniczego pogotowania
ratunkowego. Warto dodacd, ze wojewddztwo zachodniopomorskie byto zarébwno
w 2020, jak i 2021 roku krajowym liderem pod wzgledem liczby interwenciji
medycznych w miejscu zdarzenia zespotdw ratownictwa medycznego na 1 000
mieszkancow.

Na koniec 2021 roku na 10 000 mieszkahcow wojewddztwa
zachodniopomorskiego przypadato 0,5 zespotu ratownictwa
medycznego.

Bardzo istotnym dla osiggniecia lub zachowania rownowagi podazowo-popytowej
na rynku pracy jest jego otoczenie edukacyjne. W  wojewddziwie
zachodniopomorskim na kierunku ,Ratownictwo medyczne” mozna studiowac
w Szczecinie i Koszalinie. W 2020 roku Pomorski Uniwersytet Medyczny przeprowadzit
dotychczas ostatni nabdr na kierunku ,,Ratownictwo medyczne”. Rzecznik uczelni
wskazata jako powdd takiej decyzji m.in. ,wzgledy ekonomiczne”.? Decyzja ta
wywotata negatywne reakcje czesci srodowiska zachodniopomorskich ratownikow
medycznych reprezentowanych przez Stowarzyszenie Ratownikdw Medycznych
Pomorza Zachodniego.* W 2023 roku PUM zaplanowat przywrdcenie kierunku

ratowniczego na uczelni - nazwa kierunku: ,,Ratownictwo medyczne i morskie” .

Wykres 4. Lliczba studentow i absolwentdw kierunku Ratownictwo medyczne

w wojewodztwie zachodniopomorskim (stan na koniec 2016, 2018, 2020 oraz 2021
roku)

109

2016/2017 2018/2019 2020/2021 2021/2022

mmm PWSZ w Koszalinie - studenci s PUM w Szczecinie - studenci

«=0==PWSZ w Koszalinie - absolwenci==e==pPUM w Szczecinie - absolwenci

Zr6dto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie danych GUS.

Shttps://wszczecinie.pl/aktualnosci,pum_likwiduje_kierunek_ratownictwo_medyczne_ratownicy_oburzen
i_to_nieetyczne_i_krotkowzroczne,id-34906.html

47 o$wiadczeniem Stowarzyszenia mozna zapoznac sie pod adresem:
https://www.facebook.com/people/Stowarzyszenie-Ratownik %C3%B3w-Medycznych-Pomorza-
Zachodniego/100067408484021/

5 https://radioszczecin.pl/1,448863 ratownictwo-medyczne-i-morskie-nowy-kierunek-na-
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II.  Staniperspektywy
zachodniopomorskiego ratownictwa
medycznego w kontekscie rynku pracy —
PRACODAWCY

Jednym z najczesciej wymienianych w debacie publicznej problemdw stuzby
zdrowia jest deficyt pracownikdw w zawodach medycznych. W przypadku
pielegniarek i potoznych potwierdzity to przeprowadzone przez WUP w Szczecinie
badania z 2020 roku. Niepokojgcych informacji dostarczajg takze wyniki badania
dotyczgcego ratownikdw medycznych na zachodniopomorskim rynku pracy. Tylko
w 43% objetych badaniem placéwek, potrzeby zatrudnieniowe w zawodzie
ratownika medycznego byty w petni zaspokojone. Pozostali respondenci
deklarowali zaspokojenie potrzeb zatrudnieniowych na poziomie od 70% do 95%.
Dla poréownania w 2020 roku w przypadku zatrudniania pielegniarek, petne
zaspokojenie potrzeb zatrudnieniowych w szpitalach charakteryzowato jedynie 15%
z nich. Z lepszg sytuacjg mielismy do czynienia w przypadku potoznych — petne
zaspokojenie potrzeb dotyczyto 45% placdéwek. Zarbwno wyniki badania
dotyczgcego ratownikdw medycznych, jak i pielegniarek i potoznych $wiadczg
o powaznym deficycie pracownikdw w wymienionych zawodach medycznych
w wojewddztwie zachodniopomorskim.

Tylko w 43% objetych badaniem placéwek, potrzeby
zatrudnieniowe byty w petni zaspokojone.




W ciggu 12 miesiecy poprzedzajgcych przeprowadzenie badania, w 57% biorgcych
w nim udziat szpitalach poszukiwano pracownikdéw na stanowisko ratownika
medycznego. Najczesciej byto to spowodowane rezygnacjg pracownika z pracy
w danej placdéwce ochrony zdrowia. W objetych badaniem placdwkach
najczesciej stosowang formg zatrudnienia ratownikdéw medycznych byta umowa
cywilno-prawna (86%).

Rycina 1. Potrzeby zatrudnieniowe na stanowiskach ratownikdw medycznych
w badanych placdwkach ochrony zdrowia
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POSZUKIWANIE PRACOWNIKOW

* 43% *57% *86%

* W 43%
badanych
placdwek

ochrony

zdrowia
potrzeby
zatrudnieniowe
byty
zaspokojone
w 100%

e w 57% badanych
placéwek
ochrony zdrowia
poszukiwano
pracownikéw na
stanowiska
ratownikow
medycznych
w ciggu 12
miesiecy
poprzedzajgcych
badanie

W 86%
badanych
placowek

ochrony

zdrowia
najczesciej
stosowang
formg
zatrudnienia
ratownikéw
medycznych
byta umowa
cywilno-
prawna

POTRZEBY ZATRUDNIENIOWE
FORMA ZATRUDNIENIA

Zrodto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie badan wtasnych.

Jednym ze sposobdw rozwigzywania problemow z pozyskiwaniem pracownikdw
w zawodach medycznych jest zatrudnianie oséb, ktére nabyty juz prawa
emerytalne, a takze proponowanie pracy cudzoziemcom. W objetych badaniem
placéwkach ochrony zdrowia, w ciggu ostatnich 12 miesiecy nie korzystano
z zadnego z wymienionych rozwigzan. Biorgcy udziat w badaniu pracodawcy nie
zatrudniajg cudzoziemcdw na stanowisku ratownika medycznego przede wszystkim
ze wzgledu na ,wystepowanie zbyt wielu barier formalnych (m.in. nostryfikacja
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dyplomu, uzyskanie pozwolenia)” oraz obawy zwigzane z wystepowaniem ,,barier
o charakterze kompetencyjno-organizacyjnym (odmienne od obowigzujgcych
w Polsce standardy i oczekiwania organizacyjne”). Wymienione powody
wskazywato 43% respondentdw. Przy czym w 29% placédwek objetych badaniem
planowano w ciggu najblizszych 12 miesiecy zatrudni¢ cudzoziemca na stanowisku
ratownika medycznego.

Rycina 2. Opinie przedstawicieli badanych placéwek ochrony zdrowia na temat
ksztattowania sie popytu na ratownikdéw medycznych

*29% * /1% *57%

7

LATRUDNIANIE CUDZOZIEMCOW

e 71%
przedstawicieli
objetych
badaniem
placdwek
przewiduje wyzszy
popyt na
ratownikéw
medycznych na
koniec 2030 roku

* 57%
przedstawicieli
objetych
badaniem
placowek zbyt
wysokie
oczekiwania
ptacowe uznato
Za najwazniejszy
czynnik
zagrazajgcey
zaspokajaniu
popytu na
ratownikéw
medycznych

e W 29%
badanych
placéwek

planowano w
okresie 12
miesiecy od
badania
zafrudnienie
cudzoziemca
na stanowisku
ratownika
medycznego

POPYT - 2030 ROK
ZAGROZENIA

Irodto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie badan wtasnych.

Jak bedzie ksztaltowal sie popyt na ratownikdbw medycznych na
zachodniopomorskim rynku pracy w przysztosci?” — to jedno z najwazniejszych
pytan w kontekscie aktualnego deficytu pracownikéw na stanowiskach ratownikow
medycznych. Zdecydowana wiekszos¢ biorgcych udziat w badaniu przedstawicieli
placéwek ochrony zdrowia jest przekonana, ze na koniec 2030 roku popyt bedzie
raczej wyzszy od aktualnego (71%). Pozostali badani spodziewajg sie popytu na
poziomie zblizonym do aktualnego.

Sposréd czynnikdw, ktdre w ciggu najblizszych 5 lat w najwiekszym stopniu bedg
zagrazac zaspokajaniu  popytu na pracownikdw na stanowisku ratownika

medycznego w  wojewddztwie  zachodniopomorskim, najczedciej przez
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respondentdw wskazywane byty ,,zbyt wysokie oczekiwania ptacowe” kandydatéw
do pracy (57% wskazan). Badani zwrdcili takze uwage na problem: oddziatywania
stereotypu zawodu ratownika medycznego, jako nisko optacanego, a zarazem
bardzo frudnego i odpowiedzialnego oraz na brak znacznego wzrostu
wynagrodzenia w zawodzie i brak chetnych do ksztatcenia sie w nim.

57% badanych pracodawcow postuluje za przywrdceniem
ksztatcenia w zawodzie ratownika medycznego na
poziomie szkoty policealne.

Badani pracodawcy podzielili sie opiniami dotyczgcymi propozycji rozwigzania
problemu niedoboru chetnych do pracy na stanowisku ratownika medycznego.
W  pierwszej kolejnosci  (57% wskazan) postulujg:  przywrdcenie  ksztatcenia
w zawodzie ratownika medycznego na poziomie szkoty policealnej®, poprawe
bezpieczenstwa pracy w zawodzie, a takze przeznaczenie wiekszych Srodkdw
z budzetu panstwa i budzetdw samorzgdowych na ptace (wykres 5). Badani zwrdcili
takze uwage na potrzebe zmian w zakresie obcigzeh zwigzanych z wykonywaniem
zawodu, a takze na potrzebe podjecia wysitkdw w zakresie jego promowania.
Warto doda¢, ze jednoczes$nie zdecydowana wiekszo§¢ badanych uznata, ze
obowigzujgcy podstawowy tygodniowy wymiar pracy (37 godzin 55 minut) jest
optymalny (86% badanych).

Wykres 5. Proponowane przez respondentéw reprezentujgcych
zachodniopomorskie placdwki ochrony zdrowia rozwigzanie zwiekszajgce liczbe
0s6b chetnych do pracy w zawodzie ratownika medycznego

POPRAWA BEZPIECZENSTWA PRACY W ZAWODZIE
RATOWNIKA MEDYCZNEGO

PRZEZNACZENIE WIEKSZYCH SRODKOW Z BUDZETU
PAKISTWA | BUDZETOW SAMORZADOWYCH NA
PODNIESIENIE PLAC RATOWNIKOW MEDYCZNYCH

PRZYWROCENIE KSZTALCENIA W ZAWODZIE
RATOWNIKA MEDYCZNEGO NA POZIOMIE SZKOLY
POLICEALNEJ

PROMOWANIEKSZTALCENIAW ZAWODZIE
RATOWNIKA MEDYCZNEGO

ZMNIEJSZENIE OBCIAZEN ZWIAZANYCH Z
WYKONYWANIEM ZAWODU (MNIEJSZA LICZBA GODIZIN
PRACY TYG., ZMIANA NORM ZATRUDNIENIOWYCH)

ULGIPODATKOWE I UBEZPIECZENIOWE DLA
ZATRUDNIANYCH W ZAWODIZIE

Zr6dto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie badan wtasnych.

6 Pomyst przywrdécenia ksztatcenia w zawodzie ratownika medycznego na poziomie szkoty policealnej
jako dobry ocenito 25% uczestniczgcych w badaniu ratownikéw medycznych. W tym 11% ocenito ten
pomyst zdecydowanie pozytywnie.
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Radzenie sobie ze stresem jest jedng z najwazniejszych
kompetenciji oczekiwanych od ratownikdw medycznych
przez badanych pracodawcow.

Z wykonywaniem zawodu ratownika medycznego zwigzanych jest szereg zagrozen
dla zycia i zdrowia, a takze regularne znajdowanie sie sytuacjach fraumatycznych.
W  konsekwencji od kandydatéw do pracy w tym zawodzie oczekuje sie
najwyzszego poziomu odpornosci na stres. Potwierdzajg to wyniki badania.
Uczestniczgcy w nim pracodawcy reprezentujgcy placéwki ochrony zdrowia wérdd
»Najwazniejszych” kompetencji dla wykonywania zawodu ratownika najczesciej
wymieniali umiejetnos¢ ,radzenia sobie ze stresem” (71% wskazan). Poza tg
umiejetnosciq, tak samo czesto, wskazywali: umiejetno$¢ ,przetozenia wiedzy
teoretycznej na praktyke” oraz ,,umiejetnos¢ pracy w zespole™.

Wykres 6. Najwazniejsze  w  opinii  respondentéw  reprezentujgcych
zachodniopomorskie placéwki  ochrony zdrowia kompetencje dla oséb
wykonujgcych zawdd ratownika medycznego

UMIEJETNOSC WSPOYPRACY W ZESPOLE

UMIEJETNOSCI PRZELOZENIA WIEDZY TEORETYCZNEJ
NA PRAKTYKE

RADZENIE SOBIE ZE STRESEM

DOSKONALENIE WIEDZY | UMIEJETNOSCI
IAWODOWYCH

UMIEJETNOSCIPRAKTYCZNE ZWIAZANE ZE
ZDOBYTYM WYKSZTALCENIEM ZAWODOWYM

Zr6dto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie badan wtasnych.
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Stan i perspektywy

zachodniopomorskiego ratownictwa
medycznego w kontekscie rynku pracy —
RATOWNICY MEDYCZNI
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Z problematykqg deficytu ratownikdw medycznych na rynku pracy zwigzany jest
charakteryzujgcy przedstawicieli tego zawodu potencjat migracyjny.
Konkurencja ze strony innych, w tym zagranicznych pracodawcdw w kontekscie
oferowanego wynagrodzenia, stanowi powazne wyzwanie dla zarzgdzajgcych
placéwkami ochrony zdrowia. W przypadku uczestniczgcych w badaniu
pracodawcodw, jedynie 14% z nich wskazato konkurencje zagranicznych
pracodawcow jako bezpodrednie zagrozenie w zaspokajaniu potrzeb
zatrudnieniowych. Jednak az 57% wskazywato jako zagrozenie ,zbyt wysokie
oczekiwania ptacowe oséb zgtaszajgcych ched podjecia pracy”. W ciggu
najblizszych 3 lat zdecydowanie nie planuje pracy w zawodzie za granicq 39%
badanych zachodniopomorskich ratownikdw medycznych. Jednak wiekszos¢
z nich takiej alternatywy nie wyklucza. Co wiecej, potowa badanych zmienita
w ciggu 3 lat poprzedzajgcych badanie swojego pracodawce. Zdecydowana
wiekszos¢ z nich uczynita to ze wzgledu na oferowane w innym miejscu wyzsze
wynagrodzenie. Z kolei respondenci, ktérzy zadeklarowali, ze za 3 lata nie bedqg
pracowac w zawodzie ratownika medycznego (7% badanych) reprezentowali
kategorie wiekowq 30-39 lat.



Rycina 3. Plany zawodowe badanych ratownikbw medycznych do 2025 roku

39%

Po uptywie 3 lat bede pracowacé na stanowisku ratownika medycznego
w kraju. Zdecydowanie nie planuje wyjazdu do pracy za granice.

367

Po uptywie 3 lat raczej bede pracowac na stanowisku ratownika
medycznego w kraju, chociaz nie wykluczam, ze w przypadku
pojawienia sie wyjatkowo atrakcyjnej oferty pracy z zagranicy zdecyduje
sie na skorzystanie z niej.

18%

Po uptywie 3 lat raczej bede pracowac na stanowisku ratownika
medycznego za granicg, chociaz nie wykluczam pracy w kraju w
przypadku pojawienia sie wyjgtkowo atrakcyjnej oferty pracy z Polski.

(17

Po uptywie 3 lat bede pracowac na stanowisku ratownika medycznego
za granicq. Zdecydowanie nie planuje pracy w Polsce.

7%

Po uptywie 3 lat nie bede pracowac na stanowisku ratownika
medycznego.

Irodto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie badan wtasnych.

Jak wezesdniej podkreslono, badanych ratownikéw medycznych cechuje relatywnie
wysoki  potencjat  migracyjny.  Sposrdd  uczestniczgcych  w badaniu
przeprowadzonym w 2020 roku przez WUP w Szczecinie pielegniarek, ponad potowa
(52%) wykluczata alternatywe w postaci wyjazdu do pracy za granice. W przypadku
potoznych, odsetek ten wynidst 47%. Takie postawy wsérdd uczestniczgcych
w badaniu w 2022 r. ratownikdbw medycznych sg wyraznie rzadsze. Istotnym
czynnikiem zachecajgcym ratownikdw do wedréwek na rynku pracy jest poziom
oferowanego w miejscu pracy wynagrodzenia. Nalezy jednak pamietac, ze
badanie w 2020 roku zostato przeprowadzone w pierwszym roku pandemii, czyli dla
pracownikdw ochrony zdrowia czasie pojawienia sie nowych wyzwan
zawodowych, a takze nowych zagrozenh, co mogto miec istotny wptyw na postawy
zwigzane z planowaniem Sciezki zawodowe;j.
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Rycina 4. Wybrane opinie badanych ratownikdw medycznych na temat pracy
w zawodzie

PODNOSZENIE KWALIFIKACII

* 43%

* 43%
uczestniczgcych
w badaniu
ratownikow
medycznych
planuje w ciggu
najblizszych 3 lat

podjgc starania o
zdobycie
specjalizacii
zawodowej

ZMIANA MIEJSCA PRACY

* /9%

* 50% uczestnikow
badania zmienito
w ciggu 3 lat od
przeprowadzenia

badania

pracodawce - 79%

Z nich uczynito fo z

powodu
proponowanego
W innym miejscu

WYZ52egO
wynhagrodzenia

WYMIAR PRACY

* 89%

* 89%
uczestniczgcych
w badaniu
ratownikow

medycznych

uznaje
obowiqgzujgcy

tygodniowy
podstawowy
godzinowy
wymiar pracy za
optymalny (37
godzini 55
minut)

Zr6dto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie badan wtasnych.

Uczestniczgcy w badaniu ratownicy medyczni zostali poproszeni o poddanie ocenie
odgrywanej przez siebie roli zawodowej. Ocena dotyczyta korzysci i kosztéw, ktdre
sg z nig zwigzane. Zabieg ten zostat zastosowany przez WUP w Szczecinie po raz
pierwszy w 2020 roku, w ramach badania zachodniopomorskich pielegniarek
i potoznych. Respondenci ocenili woéwczas swoje role, jako obarczone wysokim
ryzykiem zdrowotnym, z ktérych wykonywaniem wiqgze sie duzy wysitek, ktére sq
spotecznie wazne, a jednoczesnie niesatysfakcjonujgco nagradzane.” Z podobng
sytuacjg mamy do czynienia w przypadku ratownikéw medycznych, ktorzy wzieli

udziat w badaniu w 2022 roku.

7 A. Frgckiewicz: Stan i perspektywy zachodniopomorskiego pielegniarstwa i potoznictwa w kontekscie
rynku pracy w opinii aktywnych zawodowo pielegniarek i potoznych, WUP w Szczecinie, Szczecin 2021,

s. 31
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Tabela 2 . Profil roli zawodowej ratownika medycznego

WYNAGRODZENIE

PRESTIZ

bardzo niskie

bardzo niski

bardzo niska

SATYSFAKCJA OSOBISTA NIEZWIAZANA Z OTRZYMYWANYM WYNAGRODZENIEM
(ZADOWOLENIE Z WYKONYWANYCH ZADAN, RELACJE 7 LUDZMI)

bardzo niska

ROZWOJ OSOBIST
bardzo niskie

WPLYW WYKONYWANEGO ZAWODU NA ZYCIE PRYWATNE

bardzo
niekorzysiny

MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA ZDOBYTEJ WIEDZY | UMIEJETNOSCI ZAWODOWYCH POZA
MIEJSCEM PRACY

bardzo niski

poziom
vzytecznosci

RYZYKO ZDROWOTNE ZWIAZANE Z WYKONYWANYM ZAWODEM
4,68 bardzo wysokie

STRES ZWIAZANY Z WYKONYWANYM ZAWODEM
4,89 bardzo wysoki

WYSILEK WKEADANY W WYKONYWANIE ZAWODU (DOKSZTALCANIE, WYMAGANIA
PRACODAWCOW, ZMIANOWY TRYB PRACY ITP.)

4,89 bardzo wysoki

Irodto: opracowanie wiasne na podstawie badan WUP w Szczecinie.

Zachodniopomorscy ratownicy medyczni jako bardzo wysoki ocenili poziom
zagrozeh zwiqzanych z wykonywanym przez nich zawodem (tabela 2). Nalezy tutaj
wymieni¢ w pierwszej kolejnosci ryzyko zdrowotne oraz powigzany z nim stres
zwigzany z pracq. Warto takze zwrdci¢ uwage na wskazywane przez badanych
czynniki zniechecajgce do wykonywania zawodu ratownika medycznego
(tabela 3). W tym kontekicie najczesciej wymieniano negatywne postawy
pacjentow do pracownikdw ochrony zdrowia (71% badanych). Na drugim miejscu
w zestawieniu znalazt sie niewystarczajgcy - w ocenie 46% badanych - poziom
obowigzujgcych standarddw bezpieczehstwa pracy. Wytania sie tutaj obraz roli
zawodowej, ktérej odgrywanie jest bardzo niebezpieczne, ale i kosztowne, o czym
Swiadczg réwniez oceny dotyczgce wysitku jaki jest wktadany w wykonywanie
zawodu. W uzupetnieniu powyzszych ustalen nalezy dodad, ze jako ,najtrudniejsze”
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zostato ocenione przez 36% badanych, codzienne obcowanie z ludzkim
cierpieniem. Jednocze$nie nisko oceniany jest poziom  wynagrodzeh
otrzymywanych za prace w zawodzie. Zdecydowana wiekszos¢ badanych jest
przekonana, ze rafownicy medyczni nalezg do jednych z najbardziej
pokrzywdzonych pracownikdw w kraju pod wzgledem otrzymywanego
wynagrodzenia. Co wiecej, tylko 11% badanych liczy na ,satysfakcjonujgce”
podwyzki w ciggu najblizszych 5 lat. Narzuca sie pytanie, gdzie badani ratownicy
lokujg zrédta satysfakcji zawodowej2 Majg one charakter niematerialny - sg to:
niesienie pomocy innym ludziom, a takze poczucie bezpieczenstwa dotyczgce
ufrzymania zatrudnienia. Podobnie jak w przypadku badanych w 2020 roku
pielegniarek, ratownicy w zdecydowanej wiekszosci (75%) uznajg, ze najwiekszqg
nagrodqg zwigzang z ich pracqg jest satysfakcja z pomocy udzielonej drugiemu
cztowiekowi. Ratownicy medyczni dostrzegajg takze zwigzane z ich zawodem
korzysci spoteczne. Oceniajg odgrywane przez siebie role zawodowe jako wazne
i korzystne dla innych ludzi. Do$¢ wysoko oceniajg takze mozliwosci wykorzystania
posiadanych kompetencji zawodowych poza miejscem pracy.

Badani ratownicy medyczni w zdecydowanej wiekszosci
(75%) uznajq, ze najwiekszg nagrodqg zwigzang z ich pracq
jest satysfakcja z pomocy udzielone] drugiemu cztowiekowi.

Wyniki badania sg niepokojgce w kontekscie zarzgdzania instytucjami ochrony
zdrowia w zakresie ratownictwa medycznego. Pracujgcy w zawodzie z jednej strony
sg przekonani o doniostosci odgrywanych przez nich rél spotecznych dla
spoteczenstwa w jednym z najwazniejszych obszaréw jego funkcjonowania,
a z drugiej nie ofrzymujg informacji zwrotnej w postaci satysfakcjonujgcego
wynagrodzenia, a tfakze uznania spotecznego (prestizu). Konsekwencjq
utrzymywania sie takiej sytuaciji moze by¢ pogtebianie sie deficytu pracownikow
w zawodzie ratownika medycznego.
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Rycina 5. Opinie badanych ratownikdw medycznych dotyczgce minimalnych
wymagan przejscia na emeryture uwzgledniajgce realia wykonywanego przez
siebie zawodu

* 100%

e Wszyscy
badani
uznajqg, ze
ratownikom
medycznym
powinno
przystugiwac
prawo do

e 25 |at

*Mediana
optymalnego,
minimalnego wg
badanych stazu
pracy
uprawniajgcego
do przejscia na
emeryture
zaréwno dla
kobiet jak i
mezczyzn
wykonujgcych
prace ratownika
medycznego
wynosi 25 lat

e 55 |at

*Mediana
optymalnego,
minimalnego wg
badanych wieku
emerytalnego
zarowno dla
kobiet jak i
mezczyzn

wczesniejszej
emerytury

wykonujgcych
zawod
ratownika
medycznego
wynosi 55 lat

7

WCZESNIEJSZA EMERYTURA
MINIMALNY STAZ PRACY

MINIMALNY WIEK EMERYTALNY

Zr6dto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie badan wtasnych.

Wszyscy uczestniczgcy w badaniu ratownicy medyczni uznajg, ze ratownikom
medycznym powinno przystugiwa¢ prawo do  wczedniejszej emerytury.
Problematyka swiadczehn emerytalnych wigze sie z okreslaniem minimalnego wieku
emerytalnego oraz minimalnego stazu pracy, ktére umozliwiajg nabycie praw do
Swiadczenia. Badani ratownicy nie réznicujg postulowanego minimalnego wieku,
ktory powinien uprawniac do przejscia na wczesniejszg emeryture w zaleznosci od
ptci osoby wykonujgcejich zawdd. Mediana proponowanego wieku emerytalnego
wynosi 55 lat. Z podobng sytuacjg mamy do czynienia w przypadku minimalnego
stazu pracy. Tutaj rowniez mediana nie wskazuje na réznice w kontekscie ptci osoby
odgrywajgcej role zawodowqg ratownika, a minimalny staz pracy powinien wg
badanych wynosi¢ 25 lat. Warto dodac¢, Zze wyniki wskazujg na nieznaczng
przewage wsrdéd badanych opinii o ,,wyzszym poziomie $wiadczeh medycznych
w zakresie ratownictwa medycznego udzielanym przez mezczyzn”. Z opinig takg
zgodzito sie 42% badanych. Przeciwnego zdania byto 36% badanych. Nalezy
pamietac¢, ze w prébie badawczej zdecydowanie dominowali mezczyzni (75%).
Zdecydowana wiekszo$¢ biorgcych udziat w badaniu kobiet nie zgadzata sie z tg
opinig (71%), a pozostate wybraty odpowiedz? ,tfrudno powiedziec".
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Tabela 3. Czynniki zachecajgce i zniechecajgce do pracy w zawodzie ratownika
medycznego

68% - niesienie pomocy 71% - negatywne
ludziom w trudnych postawy pacjentéw do
sytuacjach zyciowych pracownikow ochrony
36% - niezagroiony zdrowia
popyt na prace 46% - brak
w diuzszej perspektywie odpowiednich
CZAasoOwWej standardow
bezpieczenstwa pracy

29% - stabilnos¢ miejsca
pracy 46% - niskie ptace

Zr6dto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie badan wtasnych.

Badani zostali poproszeni o wskazanie zwigzanych z pracg w zawodzie ratownika
medycznego okolicznosci  zachecajgcych lub  zniechecajgcych  do  jej
kontynuowania lub podejmowania (tabela 3). Sposréd czynnikéw zachecajgcych
nha pierwszym miejscu w zestawieniu znalazta sie specyfika zawodu polegajgca na
niesieniu pomocy innym ludziom. Badani ratownicy dostrzegajg znaczenie
odgrywanych przez siebie rél dla spoteczenstwa (tabela 3), a takze czerpiq z tego
powodu satysfakcje z wykonywanej pracy. Kolejnym czynnikiem podnoszgcym
atrakcyjnos¢ roli zawodowej, jest - zdaniem badanych - bezpieczehstwo miejsca
pracy zwigzane m.in. z ,niezagrozonym popytem” na nig w dtuzszej perspektywie
czasowej. Warto zwréci¢ uwage, ze 97% badanych zgadza sie z opinig, ze osoba
wykonujgca zawdd ratownika medycznego bez problemu znajdzie prace na
ferenie woj. zachodniopomorskiego.8 Na podobnym poziomie oceniane sg
perspektywy zatrudnieniowe absolwentéw (do 12 miesiecy od ukonczenia szkoty)
kierunku studiow ratownictwo medyczne — 93% badanych uznaje, ze na terenie
wojewddztwa prace znajdg bez problemu. Z kolei zniechecajgce aspekty roli
zawodowej ratownika  medycznego zwigzane < sq  przede  wszystkim
z bezpieczehstwem jej odgrywania. Jego deficyt deklaruje 46% badanych. 7 kolei -

8 Postawy badanych dotyczgce opinii,,Osoba wykonujgca mdj zawdd, posiadajgca podobne
kwalifikacje i staz pracy bez problemu znajdzie w nim prace na terenie wojewddztwa
zachodniopomorskiego.”
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jok wczesniej wspomniano - 71% zwraca uwage na - réwniez zwigzane
z bezpieczehstwem - negatywne postawy pacjentdéw do pracownikdw ochrony
zdrowia. Wysokg pozycje zajmuje w zestawieniu czynnik finansowy — niskie ptace.
Mamy tutaj do czynienia z kolejnym potwierdzeniem definiowania roli zawodowej
jako niebezpiecznej i kosztownej dla odgrywajgcych jg oséb.

Rycina 6. Perspektywy zatrudnieniowe w opinii badanych ratownikéw medycznych

97%

badanych ratownikdw medycznych zgadza sie z opinig:
,Osoba wykonujgca mdj zawdd, posiadajgca podobne
kwalifikacje i staz pracy bez problemu znajdzie w nim prace na
terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego”

93%

badanych ratownikdw medycznych zgadza sie z opiniqg:
,Osoba, ktéra w ciggu ostatnich 12 miesiecy ukonczyta studia
(bez doswiadczenia zawodowego) na kierunku
przygotowujgcym do pracy w moim zawodzie, bez problemu
Znajdzie w nim zatrudnienie na terenie wojewddztwa
zachodniopomorskiego.”
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Zrédto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie badan wtasnych.

W czerwcu 2023 roku wejdzie w zycie nowa ustawa o zawodzie ratownika
medycznego oraz samorzgdzie ratownikdw medycznych. Zaréwno jej projekt, jak
i zawarte w przyjetej ustawie rozwigzania byty przedmiotem ozywionej debaty
z udziatem przedstawicieli Srodowiska ratownikdw medycznych. Wiekszosc
badanych pozytywnie ocenita wybrane nowe rozwigzania ustawowe. Z najwiekszg
akceptacjg spotkato sie wprowadzenie 6 dniowego ptatnego urlopu
szkoleniowego (93% ocen zdecydowanie pozytywnych). Z kolei najmniej ocen
pozytywnych dotyczyto wprowadzonego w ustawie obowigzku przynaleznosci do
samorzgdu ratownikdw medycznych (57%).
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Wykres 7. Postawy badanych dotyczgce wybranych zmian w ustawie o zawodzie
ratownika medycznego oraz samorzgdzie ratownikdw medycznych

1 0[0)74

wprowadzenie prawa do skorzystania z 6 dni ptatnego urlopu
szkoleniowego

93%
szkolenia specjalizacyjne i mozliwos$¢ uzyskania tytutu specjalisty

86%
wprowadzenie jawnego rejestru ratownikdw medycznych

83%

powotanie funkcji konsultanta krajowego w dziedzinie
ratownictwa medycznego

82%
utworzenie samorzgdu zawodowego ratownikdw medycznych

78%

warunkiem wykonywania zawodu jest ukonczenie studiow
wyzszych na kierunku ratownictwo medyczne przy zachowaniu
uprawnien dla oséb ktére ukonczyty kierunkowq szkote policealng

61%

mozliwos¢ wykonywania zawodu ratownika medycznego
w formie jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej

57%

obowigzkowa dla wszystkich ratownikéw przynaleznos¢ do
NelgglelpdelelV]

Zr6dto: Opracowanie wiasne WUP w Szczecinie na podstawie badan wtasnych.
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V. PODSUMOWANIE
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Zarébwno wyniki badania dotyczgcego ratownikdw medycznych, jak
i pielegniarek i potoznych (2020 rok) swiadczg o powainym deficycie
pracownikéw w wymienionych zawodach medycznych w wojewddztwie
zachodniopomorskim. Tylko w 43% objetych badaniem placéwek, potrzeby
zatrudnieniowe w zawodzie ratownika medycznego byty w petni
zaspokojone.

Zdecydowana wiekszo$¢ biorgcych udziat w badaniu przedstawiciel
placéwek ochrony zdrowia jest przekonana, ze na koniec 2030 roku popyt
na ratownikdbw medycznych na rynku pracy bedzie raczej wyiszy od
aktualnego (71%). Pozostali badani spodziewajq sie popytu na poziomie
zblizonym do aktualnego.

Respondenci reprezentujgcy pracodawcdw zatrudniajgcych ratownikow
medycznych poprawe podazy pracownikéw w tym zawodzie upatrujg (57%
wskazan) w realizacji nastepujgcych postulatéw: przywrécenie ksztalcenia
w zawodzie ratownika medycznego na poziomie szkoly policealnej,
poprawa bezpieczenstwa pracy w zawodzie, a takie przeznaczenie
wiekszych srodkéw z budzietu panstwa i budzetéw samorzgdowych na
ptace.

W ciggu najblizszych 3 lat zdecydowanie nie planuje pracy w zawodzie za
granicq 39% badanych zachodniopomorskich ratownikéw medycznych.
Jednak wiekszo$¢ uczestniczgcych w  badaniu skorzystania z  takiej
alternatywy nie wyklucza.

Uczestniczgcy w badaniu ratownicy medyczni z jednej strony uznajg
odgrywane przez siebie role spoteczne jako donioste dla spoleczenstwa
w jednym z najwazniejszych obszaréw jego funkcjonowania (ochrona
zdrowia), a z drugiej nie ofrzymujg informacji zwrotnej w postaci
satysfakcjonujgcego wynagrodzenia, a takze uznania spolecznego
(prestizu).

Wszyscy uczestniczgcy w badaniu ratownicy medyczni uznajq, ze
ratownikom medycznym powinno przystugiwaé prawo do wczesniejszej
emerytury. Bez wzgledu na pte¢ mediana proponowanego wieku
emerytalnego wynosi 55 lat, a postulowanego minimalnego stazu pracy wg
badanych wynosi 25 lat.

Sposrdd czynnikdw zachecajagcych do wykonywania zawodu ratownika
medycznego badani ratownicy medyczni najczesciej wskazywali specyfike
zawodu polegajgcg na niesieniv pomocy innym ludziom. Z kolei 71%
badanych ratownikéw zwraca uwage na zniechecajgce do wykonywania
tej pracy negatywne postawy pacjentéow do pracownikéw ochrony zdrowia.
Najlepiej ocenianym nowym rozwigzaniem ustawowym dotyczgcym
zawodu ratownika medycznego byto wprowadzenie prawa do skorzystania
z 6 dni ptatnego urlopu szkoleniowego (100% ocen pozytywnych). Na drugim
miejscu w zestawieniu znalazty sie  szkolenia specjalizacyjne i mozliwosé
uzyskania tytutu specjalisty (93%).






