
Kompetencje, kwalifikacje i perspektywy rynkowe - przedstawienie 
wyników badań przeprowadzonych w ramach projektu KPO -

Krajowego Planu Odbudowy

Badania realizowane w ramach 
Zintegrowanej Strategii Umiejętności 2030



Przesłanki wyznaczające cele poznawcze

Przesłanki programowe - Zoperacjonalizowany 
Program Wdrażania Zintegrowanej Strategii 
Umiejętności 2030 (obszary oddziaływania)

Przesłanki strategiczne (polityka rynku pracy)

Przesłanki oparte na badaniach własnych

Przesłanki perswazyjne



Przesłanki programowe - Zoperacjonalizowany Program Wdrażania Zintegrowanej 
Strategii Umiejętności 2030 - obszary oddziaływania

Wsparcie kadr uczących w edukacji formalnej 
poprzez rozwój systemu kształcenia i doskonalenia 

zawodowego oraz przez tworzenie optymalnych 
warunków do rozwijania umiejętności osób 

uczących.

Rozwijanie efektywnego doradztwa 
zawodowego dla dzieci, młodzieży 
i osób dorosłych ze wszystkich grup 

społecznych i zawodowych.

Upowszechnianie kultury uczenia się przez 
całe życie, nastawionej na zdobywanie 

i doskonalenie umiejętności ważnych dla 
funkcjonowania człowieka w sferze prywatnej,

 w życiu społecznym 
i zawodowym.

Rozwijanie umiejętności kadr zarządzających 
w edukacji formalnej zgodnie z podstawowymi 

założeniami polityki na rzecz rozwoju umiejętności.

Przygotowanie i doskonalenie 
osób, które wspierają rozwój dzieci, 

młodzieży i osób dorosłych 
w warunkach innych niż edukacja 

formalna, w tym w środowisku 
zamieszkania i w miejscu pracy. 

Wsparcie pracowników i kadr 
zarządzających w wykorzystaniu umiejętności 

w miejscu pracy w celu podnoszenia 
efektywności i satysfakcji zawodowej oraz 
lepszego wykorzystania potencjału kadr 

w gospodarce. 

Projektowanie, wdrażanie i rozwijanie 
rozwiązań pozwalających na wzmacnianie 
współpracy pomiędzy edukacją formalną 

i pozaformalną a pracodawcami.

Doskonalenie systemowych rozwiązań 
ułatwiających dostęp do różnych form uczenia się oraz 

umożliwiających rozpoznawanie, walidowanie 
i certyfikowanie efektów uczenia się niezależnie od 

sposobu, w jaki efekty te zostały uzyskane

Wsparcie uczących się

Wsparcie uczących 
i doradzających

Promowanie postaw 
uczenia się przez całe 

życie

Integracja dla edukacji 
i doradztwa



Przesłanki oparte na badaniach własnych 
(postawy uczniów zachodniopomorskich techników)

52%
nie poszukuje informacji o rynku 
pracy [pozyskuje je okazjonalnie]

52%
nie planujących nauki 
na poziomie wyższym 

twierdzi, że dalsza 
nauka byłaby 

niepotrzebną zwłoką 
w rozpoczęciu kariery 

zawodowej 

8%
poszukujących informacji o rynku 

pracy korzysta z pomocy doradców 
zawodowych i/lub materiałów 

dostępnych w szkole

21%
nie ma zamiaru kontynuować nauki w trybie formalnym na 

poziomie wyższym

38%
nie podjęła decyzji (ostatnia klasa technikum) dotyczącej 

dalszej nauki na poziomie wyższym

5%
wybór kierunku kształcenia 
(zawodu) był dokonany pod 

wpływem sugestii nauczycieli lub 
doradców zawodowych

32%
wybór kierunku kształcenia 

(zawodu) „był dziełem przypadku”

Źródło: Postawy edukacyjne i zawodowe uczniów zachodniopomorskich techników i szkół branżowych I-go stopnia – badania WUP w Szczecinie (2022 rok)

45%
nie planuje pracować w 
zawodzie w którym się 

kształci

64%
ma zamiar zdobyć i 

wykonywać inny zawód

21%
wybrał(a)bym inny 
zawód/kierunek 

kształcenia

13%
wybrał(a)bym naukę w LO



71%

człowiek przez całe życie powinien 
podnosić swoje kwalifikacje 

zawodowe

Źródło: Postawy edukacyjne i zawodowe uczniów zachodniopomorskich techników i szkół branżowych I-go stopnia – badania WUP w Szczecinie (2022 rok)

Przesłanki oparte na badaniach własnych 
(postawy uczniów zachodniopomorskich techników)



Zintegrowana Strategia Umiejętności 2030 - BADANIA
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Budowa Systemu monitorowania zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje zawodowe 
w województwie zachodniopomorskim

Zapotrzebowanie na kwalifikacje zawodowe/kompetencje zawodowe w perspektywie do 
2030 roku

Mapowanie sieci instytucji edukacyjnych i rynku pracy

Edukacja formalna i nieformalna w województwie zachodniopomorskim (analiza stanu 
obecnego w kontekście materialnym i systemowym w tym motywacje i bariery 

w dokonywaniu wyborów edukacyjnych).

Nauczyciele zawodu na zachodniopomorskim rynku pracy - stan, perspektywy, problemy

Stan oraz perspektywy i bariery rozwojowe doradztwa zawodowego, realizowanego 
w placówkach edukacyjnych/PSZ/szkołach wyższych woj. zachodniopomorskiego



Opracowanie Systemu monitorowania zapotrzebowania na kwalifikacje 

i kompetencje zawodowe w województwie zachodniopomorskim

oraz przeprowadzenie badania dotyczącego 

Zapotrzebowania na kwalifikacje zawodowe i kompetencje zawodowe 

w perspektywie do 2030 r. na podstawie opracowanego Systemu monitorowania.



Celem głównym projektu jest dostarczenie 
informacji ułatwiających podejmowanie 

decyzji zarówno w wymiarze 
indywidualnym, jak i instytucjonalnym 

w zakresie planowania rozwoju 
zawodowego w kontekście kwalifikacji 

i kompetencji zawodowych oraz aktualnej 
i prognozowanej sytuacji 

podażowo-popytowej na rynku pracy. 
Narzędziem pozyskiwania informacji jest 

System monitorowania zapotrzebowania na 
kwalifikacje i kompetencje zawodowe w 

województwie zachodniopomorskim.



Metodyka badania

CZYM JEST SYSTEM MONITOROWANIA?

System monitorowania zapotrzebowania na 
kwalifikacje i kompetencje zawodowe 

stanowi zestaw narzędzi umożliwiających 
cykliczne zbieranie, analizowanie danych

i raportowanie aktualnych 
i przewidywanych potrzeb rynku pracy.

[Konstrukcja systemu umożliwia także 
niezależne wykorzystywanie jego 

poszczególnych części.]

Desk research

Metoda delficka

Modele szeregów 
czasowych

Modele 
ekonometryczne

FGI

Panele eksperckie

CAWI

Analizy ofert pracy

Analiza SWOTIDI



Respondenci badania

Przedstawiciele przedsiębiorstw ISWZP*

(osoby pełniące role związane z zatrudnianiem i rozwojem kompetencji 
w przedsiębiorstwach)

Eksperci w zakresie trendów na rynku pracy, 
zapotrzebowania na kompetencje (ze szczególnym 

uwzględnieniem ISWZP)

(eksperci branżowi, przedstawiciele agencji zatrudnienia, analitycy rynku pracy, 
przedstawiciele instytucji edukacyjnych)

Przedstawiciele instytucji edukacyjnych

(przedstawiciele uczelni prowadzących kształcenie w obszarach ISWZP, 
przedstawiciele szkół kształcących w zawodach na poziomie technikum i szkoły 

branżowej )

*ISWZP → Inteligentne Specjalizacje 
Województwa Zachodniopomorskiego



System monitorowania zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje 
zawodowe w województwie zachodniopomorskim – wybrane cele

Podaż na rynku pracy – diagnoza i prognoza

Popyt na rynku pracy – diagnoza i prognoza

Dynamika oczekiwań kompetencyjnych

Kształtowanie sposobu myślenia o rynku pracy

Kształtowanie potrzeb kompetencyjnych 
i poznawczych

Zagrożenia

Specyfiki branżowe i terytorialne

Kształtowanie świadomości zmienności świata 
rynku pracy ze wskazaniem jej obszarów

INFORMACJE

POSTAWY



System monitorowania zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje zawodowe w 
województwie zachodniopomorskim – wybrane możliwości wykorzystania wyników

Aktualizacja treści programowych 
i kierunków kształcenia; włączenie 

wyników do zajęć z doradztwa 
zawodowego.

Instytucje 
edukacyjne

Kierowanie bezrobotnych na szkolenia 
odpowiadające rzeczywistym 

potrzebom pracodawców; 
wzmacnianie wiedzy doradców 

o zmianach rynku pracy.

Służby 
zatrudnienia

Pogłębianie wiedzy dotyczącej branży 
w której prowadzona jest 
działalność gospodarcza.

Pracodawcy

Pozyskanie informacji dotyczących 
oczekiwań pracodawców, ich 

dynamiki, a także przewidywań 
i zagrożeń związanych 

z utrzymaniem pozycji na rynku 
pracy.

Poszukujący pracy lub 
modyfikujący ścieżkę 
zawodową

Pozyskanie informacji dotyczących oczekiwań 
pracodawców, ich dynamiki, a także 
przewidywań i zagrożeń związanych 

z utrzymaniem pozycji na rynku pracy. 
Wzmocnienie racjonalności wyborów 

edukacyjnych i zawodowych.

Osoby przygotowujące się 
do wejścia na rynek pracy



Zapotrzebowanie na kwalifikacje zawodowe/kompetencje zawodowe w perspektywie do 2030 roku / 2031 roku



Zapotrzebowanie na kwalifikacje zawodowe/kompetencje zawodowe w perspektywie do 2030 roku / 2031 roku



Kluczowe zawody IS – TURYSTYKA i JAKOŚĆ ŻYCIA
W ramach badania i analizy zapotrzebowania na kwalifikacje oraz kompetencje dla inteligentnej specjalizacji Turystyka i jakość życia 

zidentyfikowano i szczegółowo opisano 20 kluczowych zawodów. [Klasyfikacja Zawodów i Specjalności]

Wykaz 20 kluczowych zawodów dla inteligentnej specjalizacji Turystyka i jakość życia

Zawód kluczowy – dla potrzeb niniejszego badania przez zawód kluczowy rozumie się zawód, który pod względem związanych z nim i oczekiwanych 
kwalifikacji i kompetencji jest specyficzny dla danej Inteligentnej Specjalizacji Województwa Zachodniopomorskiego (ISWZP) oraz jest oceniany jako 
istotny dla jej funkcjonowania i rozwoju. [definicja przygotowana przez WUP w Szczecinie].



Przykładowa infografika - dla zawodu technik hotelarstwa (infografika w wersji z 2025r.)

Charakterystyka 
każdego 

z zidentyfikowanych 
dla poszczególnych 

ISWZP  zawodów 
(120 zawodów) 

została 
przedstawiona 

w formie infografiki 
oraz podrozdziału 

w raporcie.



Przykładowa infografika - dla zawodu technik hotelarstwa (infografika w wersji z 2026r.)

Charakterystyka 
każdego 

z zidentyfikowanych 
dla poszczególnych 

ISWZP  zawodów 
(120 zawodów) 

została 
przedstawiona 

w formie infografiki 
oraz podrozdziału 

w raporcie.



charakterystyka zawodu

zawody pokrewne

warunki, formy pracy 
i wynagrodzenie

ścieżki zdobywania 
zawodu

przykładowe ścieżki 
kariery

poziom zagrożenia 
automatyzacją

dynamika zmiany 
wymagań

oczekiwane aktualnie 
i w przyszłości 

kompetencje twarde

oczekiwane aktualnie 
i w przyszłości 

kompetencje miękkie

szacowany czas 
zdobywania kompetencji 

i kwalifikacji

minimalne warunki 
dotyczące wykształcenia

kwalifikacje zawodowe

aktualny i przyszły popyt 
w zawodzie

aktualna i przyszła podaż 
w zawodzie

specjalistyczne 
stanowiska pracy 

związane z zawodem

branże związane 
z zawodem

stowarzyszenia 
i organizacje zawodowe

odnośniki do 
dodatkowych źródeł 

informacji

charakterystyka zawodu



Sposób graficznej prezentacji w raporcie aktualnego i prognozowanego popytu i podaży – na przykładzie zawodu kierownik hotelu

Na mapie przy pomocy strzałek zaznaczono 
tylko wzrosty lub spadki. Brak strzałek przy 

powiecie / podregionie oznacza 
stabilizację.



Kompetencje miękkie

• Komunikatywność (kluczowa w niemal każdym 
zawodzie)

• Sumienność i otwartość na stały rozwój

• Umiejętność podejmowania decyzji

• Praca zespołowa i odporność na stres (wzrost do 
2031)

Niski lub bardzo niski poziom zagrożenia 
automatyzacją. Czynnik ludzki, indywidualne 
predyspozycje i zdolność budowania relacji 
interpersonalnych są fundamentem tych profesji

Kompetencje twarde

• Bezpośrednia obsługa klienta, 
doradztwo

• Planowanie i koordynacja procesów / 
wydarzeń

• Języki obce (wymóg powszechny)

• Systemy rezerwacyjne, platformy 
online, narzędzia biurowe

Kompetencje miękkie

• Analityczne myślenie (rosnące znaczenie do 
2031)

• Organizacja pracy własnej i sumienność

• Otwartość na rozwój zawodowy

• Efektywna praca zespołowa (prognozowany 
wzrost)

Niski lub bardzo niski poziom zagrożenia 
automatyzacją. Silne oparcie na elastyczności, 
kontakcie z żywą materią i rozwiązywaniu 
nierutynowych problemów

Kompetencje twarde

• Obsługa zaawansowanych maszyn 
i systemów cyfrowych

• Znajomość norm i przepisów 
(HACCP, normy leśne)

• Analiza danych środowiskowych 
i produkcyjnych

• Projektowanie procesów 
technologicznych i zarządzanie 
produkcją

Kompetencje miękkie

• Analityczne myślenie i podejmowanie decyzji
w dynamicznym otoczeniu

• Otwartość na rozwój zawodowy i organizacja 
pracy własnej

• Komunikatywność (praca z klientami 
międzynarodowymi)

• Interpersonalne zarządzanie zespołami
i partnerami zewnętrznymi

Specyficzny paradoks: IS tworzy narzędzia 
automatyzacji, a jej zawody są odporne na jej skutki. 
Niski/umiarkowany poziom – wyjątek to 
standaryzowane role techniczne

Kompetencje twarde

• Planowanie i organizacja operacji 
transportowych i logistycznych

• Optymalizacja procesów 
logistycznych i koordynacja flot

• Obsługa dokumentacji technicznej 
i nadzorowanie przebiegu transportu

• Wiedza z zakresu konstrukcji 
i wyposażenia jednostek pływających 
(nowe zawody stoczniowe)



Kompetencje miękkie

• Analityczne myślenie (absolutnie 
fundamentalne)

• Organizacja pracy własnej i samodzielność

• Otwartość na stały rozwój i adaptację

• Kompetencje komunikacyjne (praca 
interdyscyplinarna)

Specyficzny paradoks: IS tworzy narzędzia 
automatyzacji, a jej zawody są odporne na jej skutki. 
Niski/umiarkowany poziom – wyjątek to 
standaryzowane role techniczne

Kompetencje twarde

• Obsługa narzędzi programistycznych 
i systemów cyfrowych

• Platformy chmurowe (AWS, Azure, 
Google Cloud)

• Architektury systemów, modele 
ML/AI, projektowanie UX

• Angielski techniczny (kluczowy 
w pracy międzynarodowej)

Kompetencje miękkie

• Otwartość na rozwój zawodowy (kluczowa 
wobec dynamiki rynku)

• Sumienność i analityczne myślenie

• Organizacja pracy własnej

• Efektywna praca zespołowa (wzrost do 2031)

Specyficzny paradoks: IS tworzy narzędzia 
automatyzacji, a jej zawody są odporne na jej skutki. 
Niski/umiarkowany poziom – wyjątek to 
standaryzowane role techniczne

Kompetencje twarde

• Badanie i analizowanie substancji 
chemicznych

• Obsługa specjalistycznej aparatury 
laboratoryjnej i przemysłowej

• Zarządzanie projektem i danymi 
badawczymi (zawody inżynieryjne)

• Nowoczesne technologie 
i rozwiązania cyfrowe w chemii

Kompetencje miękkie

• Analityczne myślenie - rozwiązywanie złożonych 
problemów produkcyjnych

• Organizacja pracy własnej i sumienność

• Otwartość na rozwój zawodowy

• Efektywna praca zespołowa (wzrost 
w środowiskach transformacji cyfrowej)

Specyficzny paradoks: IS tworzy narzędzia 
automatyzacji, a jej zawody są odporne na jej skutki. 
Niski/umiarkowany poziom – wyjątek to 
standaryzowane role techniczne

Kompetencje twarde

• Obsługa maszyn i urządzeń (CNC, 
roboty przemysłowe, systemy 
produkcyjne)

• Znajomość nowoczesnych 
technologii wytwarzania i materiałów

• Projektowanie, optymalizacja 
i nadzorowanie procesów 
produkcyjnych

• Znajomość i przestrzeganie norm 
jakościowych



Badanie: Edukacja formalna i nieformalna w województwie 
zachodniopomorskim (analiza stanu obecnego w kontekście 

materialnym i systemowym w tym motywacje i bariery 
w dokonywaniu wyborów edukacyjnych)



Problematyka badawcza

Jakie są uwarunkowania 
wyborów edukacyjnych?

Jakie są postawy wobec poszczególnych form edukacji zawodowej 
w kontekście zdobywania kompetencji zawodowych?

W jakie relacje w ramach ścieżek pozyskiwania kompetencji 
zawodowych wchodzą poszczególne formy kształcenia?

Jakie są uwarunkowania nabywania kompetencji 
zawodowych w ramach poszczególnych form

edukacji zawodowej?

Jak oceniane są poszczególne formy kształcenia 
w kontekście oczekiwań związanych 

z odgrywaniem ról zawodowych?

Czy istnieją potrzeby zmian 
systemowych w zakresie 

edukacji zawodowej?

Czy istnieją obszary edukacji zawodowej dla 
których wskazana jest ich formalizacja 

(instytucjonalizacja)?

Czy istnieją bariery 
w zakresie 
kształcenia 

zawodowego 
z uwzględnieniem 
zróżnicowania jego 

form?

Jaki jest poziom wiedzy 
dotyczący źródeł wsparcia 
kształcenia zawodowego?



Respondenci badania

Zatrudnieni 
w przedsiębiorstwach 

(z uwzględnieniem ISWZP) 
- bez kadry zarządzającej

Reprezentanci przedsiębiorstw, 
z uwzględnieniem branż 

reprezentujących ISWZP (z wyłączeniem 
samozatrudnionych)

Uczniowie ostatnich klas szkół 
branżowych I i II stopnia, techników oraz 
uczniowie szkół oferujących edukację dla 
dorosłych (licea ogólnokształcące i szkoły 

policealne)

Reprezentanci zachodniopomorskich 
firm szkoleniowych oferujących 
szkolenia z zakresu kompetencji 

zawodowych 

Studenci ostatniego roku 
studiów stacjonarnych 

i niestacjonarnych, I-stopnia,
II-stopnia lub jednolitych 
studiów magisterskich, 

z uwzględnieniem kierunków 
związanych z ISWZP



Wybrane wyniki badania - postawy badanych dotyczące nauki przez całe życie

40,6%

54,7%

65,6%

68,0%

68,8%

uczniowie - szkoła policealna

uczniowie - szkoła branżowa I st.

zatrudnieni

studenci

uczniowie - technikum

Kompetencje zdobyte w trakcie nauki szkolnej powinny być stale uzupełniane 

poprzez uczestnictwo w kursach/szkoleniach/ warsztatach

zdecydowanie/raczej się zgadzam



4,0%

6,0%

5,3%

12,7%

28,7%

20,7%

21,3%

38,0%

52,0%

3,3%

5,0%

14,8%

19,0%

19,8%

24,3%

24,3%

38,8%

43,8%

Sugestie nauczycieli lub doradców zawodowych (np. w szkole

podstawowej)

Prestiżem (uznaniem społecznym) jakim cieszy się ten zawód

Mam predyspozycje do wykonywania tego zawodu

Informacjami z rynku pracy, że jest to zawód poszukiwany i/lub

dobrze opłacany

Wybór kierunku kształcenia był „dziełem przypadku”

Sugestie rodziców, innych członków rodziny lub przyjaciół

Nauka tego zawodu jest rozwinięciem moich wcześniejszych

zainteresowań

Zdobycie tego zawodu umożliwi mi otrzymywanie

satysfakcjonujących zarobków

Zdobycie tego zawodu powinno umożliwić mi łatwe znalezienie

pracy

Co zadecydowało w największym stopniu o wyborze kierunku kształcenia (zawodu) w 

którym Pan/i się kształci?

uczniowie - technikum uczniowie - szkoła branżowa I st.

Wybrane wyniki badania – kryteria wyborów edukacyjnych

Kryterium perspektywy 
ułatwionego uczestnictwa 

w rynku pracy

Kryterium opinii (w tym 
zwłaszcza opinii 

„znaczących innych”)

Kryterium ekonomiczne

Kryterium samorealizacji



Wybrane wyniki badania – kryteria wyborów edukacyjnych

0,9%

1,8%

2,5%

6,7%

12,1%

12,8%

15,0%

16,1%

22,9%

30,5%

31,4%

36,5%

55,2%

Chęć wzmocnienia swojej pozycji społecznej (oceny w oczach

innych)

Sugestie nauczycieli lub doradców zawodowych

Nie dostałam/em się do technikum lub szkoły branżowej

Trudno powiedzieć

Liceum znajdowało się bliżej mojego miejsca zamieszkania niż

inne szkoły średnie

Uczęszczali/uczęszczają do niego znajomi/przyjaciele

Liceum daje możliwość zdobycia szerokiej wiedzy i rozwoju

Sugestie rodziców, innych członków rodziny lub przyjaciół

Dobre opinie o szkole

W liceum nie musiałem/am podejmować decyzji dotyczącej

konkretnego zawodu

Liceum ogólnokształcące lepiej przygotowuje do matury

Chęć zdobycia wykształcenia średniego

Ukończenie liceum pozwala mi na podjęcie nauki na poziomie

wyższym (studia)

Motywacje związane z wyborem liceum jako kolejnego etapu edukacji

Kryterium opinii (w tym 
zwłaszcza opinii 

„znaczących innych”)



Wybrane wyniki badania - kontynuowanie  nauki na poziomie wyższym

Uczniowie liceów 
ogólnokształcących

TAK = 71,7% / NIE = 10,5%

Uczniowie techników

TAK = 50,8% / NIE = 18,8%

Uczniowie szkół branżowych I st.

TAK = 42,7% / NIE = 28%

Uczniowie szkół branżowych II st.

TAK = 5,6% / NIE = 83,3%

14,9%

36,2%

38,3%

17,0%

38,3%

21,4%

40,5%

33,3%

42,9%

47,6%

6,7%

46,7%

66,7%

86,7%

53,3%

18,7%

40,0%

21,3%

30,7%

21,3%

Zmusza mnie do tego trudna sytuacja finansowa

Mam zamiar nie tracić czasu i jak najszybciej

rozpocząć karierę zawodową

Kontynuacja nauki nie zwiększyłaby moich szans na

zdobycie atrakcyjnej pracy

Praca, którą będę mógł podjąć po ukończeniu szkoły,

do której aktualnie uczęszczam na razie zapewni mi

wystarczająco dobry start na rynku pracy

Być może będę kontynuował/a naukę, ale nie

wcześniej niż za 2-3 lata po ukończeniu szkoły, do

której aktualnie uczęszczam

Wskazywane powody braku planów kontynuacji nauki na poziomie 

wyższym

uczniowie - technikum uczniowie - szkoła branżowa II st

uczniowie - szkoła branżowa II st uczniowie - liceum



Badanie: Stan oraz perspektywy i bariery rozwojowe 
doradztwa zawodowego, realizowanego w placówkach 

edukacyjnych/PSZ/szkołach wyższych województwa 
zachodniopomorskiego



Metodyka i uczestnicy badania

Desk research

IDI

CAWI

Panele eksperckie

Osoby realizujące zadania doradztwa 
zawodowego

(szkoły ponadpodstawowe, PSZ: PUP, CPZ; uczelnie 
wyższe, hufce pracy)

Eksperci
(doradcy zawodowi, eksperci ds. rynku pracy oraz 

ds. szkolnictwa zawodowego)

Zarządzający instytucjami realizującymi 
doradztwo zawodowe

Odbiorcy usług doradczych
(uczniowie szkół ponadpodstawowych, studenci, 

osoby bezrobotne)



Wybrane aspekty podmiotowe i przedmiotowe badania

- Sposoby realizacji celów

- Percepcja roli zawodowej

- Bariery w realizacji celów

- Potrzeby i plany 
w zakresie zwiększania 
kapitału kompetencyjnego

- Przewidywania dotyczące 
przyszłości doradztwa 
zawodowego

- Źródła i formy uzyskanego 
i oczekiwanego wsparcia

- Rola doradztwa 
w podejmowaniu decyzji 
edukacyjnych

- Ocena uzyskanego 
wsparcia

- Oczekiwania w zakresie 
doradztwa

- Bariery związane 
w zakresie realizacji celów 
doradztwa

- Potrzeby w zakresie 
wsparcia

- Wyzwania kadrowe

- Przewidywania dotyczące 
przyszłości doradztwa 
zawodowego

- Postulowane zmiany

- Specyfika roli doradcy oraz 
stosowane metody 
i narzędzia

- Bariery i potrzeby związane 
z realizacją celów 
doradczych

- Współpraca z otoczeniem 
instytucjonalnym 
i gospodarczym

- Potrzeby w zakresie 
wsparcia i wprowadzenia 
rozwiązań systemowych

Osoby realizujące zadania 
doradztwa zawodowego Odbiorcy usług doradczych

Osoby zarządzające 
instytucjami realizującymi 

doradztwo zawodowe

Eksperci



Oczekiwania beneficjentów doradztwa zawodowego

„Przydałaby się 
lepsza

orientacja 
w rynku pracy”

„Praca za
granicą budzi 
dużo pytań”

„Więcej
konkretów 

o tym, co się
faktycznie robi 

w pracy”

„Samopoznanie 
to podstawa”

„List 
motywacyjny 

nadal
sprawia 

trudność”
Najczęściej korzystaliśmy z indywidualnych 

spotkań z doradcą, warsztatów 

grupowych/szkoleń, testów predyspozycji 

zawodowych oraz zapoznawaliśmy się 

z materiałami informacyjnymi (np. wzory 

dokumentów, oferty pracy)

58,5%

63,6%

65,6%

67,2%

68,7%

Wsparcia w podejmowaniu

decyzji pod presją (np. trudna

sytuacja rodzinna, długi okres

pozostawania bez pracy)

Propozycji ścieżek

edukacyjnych/zawodowych

odpowiednich dla siebie

Przygotowania do rozmowy

kwalifikacyjnej i CV

Dostosowania porad do

indywidualnych potrzeb

Informacji o rynku pracy

Studenci oczekują…



Oczekiwania beneficjentów doradztwa zawodowego

„Analiza realnych
oczekiwań 

u pracodawców”„Jak i gdzie
szukać pracy?” 

„Głębsze 
poznanie 

siebie”

„Rzetelne 
informacje 

o pracodawcach”

„Jak napisać 
list

motywacyjny
i CV?”

65,1%

65,1%

73,8%

73,8%

76,4%

Organizacji spotkań z

pracodawcami

Większej dostępności

terminów konsultacji

Przygotowania do rozmowy

kwalifikacyjnej i CV

Informacji o rynku pracy

Propozycji ścieżek

edukacyjnych/zawodowych

odpowiednich dla siebie

Uczniowie oczekują…

Najczęściej korzystaliśmy z indywidualnych 

spotkań z doradcą, warsztatów 

grupowych/szkoleń oraz zapoznawaliśmy się 

z materiałami informacyjnymi (np. wzory 

dokumentów, oferty pracy)

„Jak przebrnąć
pierwsza rozmowę 

o prace?”



Oczekiwania beneficjentów doradztwa zawodowego

„Doradztwo dla 
osób

powracających 
z emigracji”

„Rozeznanie na 
obecnym

rynku pracy 
w danym mieście”

„Jak napisać list
Motywacyjny?”

„Doradztwo dla 
osób po 

wypaleniu
zawodowym”

„Jak 
przygotować
profesjonalny 

profil na 
LinkedIn?”

59,0%

59,0%

60,0%

63,3%

67,1%

Propozycji ścieżek

edukacyjnych/zawodowych

odpowiednich dla siebie

Indywidualnych spotkań

doradczych z testami zawodowymi

Dostosowanie porad do

indywidualnych potrzeb

Wsparcia w podejmowaniu decyzji

pod presją (np. trudna sytuacja

rodzinna, długi okres pozostawania

bez pracy)

Informacji o rynku pracy

Osoby bezrobotne oczekują…

„Jak rozwijać
kompetencje 

cyfrowe?”Najczęściej korzystaliśmy z indywidualnych 

spotkań z doradcą, warsztatów 

grupowych/szkoleń, zapoznawaliśmy się 

z materiałami informacyjnymi (np. wzory 

dokumentów, oferty pracy) oraz 

konsultowaliśmy oferty pracy lub staży



Badanie: Nauczyciele zawodu na 
zachodniopomorskim rynku pracy - stan, 

perspektywy, problemy



Metodyka i uczestnicy badania

Desk research

IDI

CAWI

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu

Przedstawiciele instytucji zarządzających, 
sprawujących nadzór i wspierających 

placówki szkolne
(Kuratorium Oświaty w Szczecinie, jednostki 

samorządowe, Cechy Rzemiosł, placówki 
doskonalenia nauczycieli)

Nauczyciele teoretycznych przedmiotów 
zawodowych

Dyrektorzy szkół
(szkoły branżowe, technika, szkoły policealne)

CATI



Wybrane aspekty podmiotowe i przedmiotowe badania

- Plany zawodowe

- Aktywność zawodowa

- Ocena swojej pozycji na rynku pracy

- Bariery i wyzwania zawodowe

- Percepcja odgrywanej roli zawodowej w kontekście kosztów i korzyści

- Czynniki zniechęcające i zachęcające do pracy nauczyciela zawodu

- Plany w zakresie pozyskiwania kompetencji zawodowych

- Oczekiwania dotyczące wsparcia instytucjonalnego

- Ocena sytuacji, 
przewidywania, potrzeby 
i postawy zatrudnieniowe 
dotyczące nauczycieli 
zawodu

- Diagnoza deficytów 
w zakresie edukacji 
zawodowej

- Sposoby udzielania 
wsparcia w rozwoju 
zawodowym nauczycieli 
zawodu

- Diagnoza deficytów 
w zakresie edukacji 
zawodowej

- Współpraca 
międzyinstytucjonalna

- Problemy i sposoby ich 
rozwiązywania 
w kontekście realizacji 
celów szkolnictwa 
zawodowego

Nauczyciele praktycznej 
nauki zawodu

Nauczyciele teoretycznych 
przedmiotów zawodowych

Dyrektorzy szkół Przedstawiciele instytucji



Wybrane wyniki badania – plany zawodowe nauczycieli zawodu

20,2%

5,4%

10,0%

41,4%

22,9%

13,3%

9,2%

9,9%

43,1%

24,6%

trudno powiedzieć

zdecydowanie nie

raczej nie

raczej tak

zdecydowanie tak

Za 3 lata będę pracował/a jako nauczyciel nauki 

zawodu...

nauczyciele praktycznej nauki zawodu

nauczyciele teoretycznych przedmiotów zawodowych

6,1%

42,3%

48,5%

62,0%

62,6%

63,8%

76,1%

Nie podejmujemy/nie podejmowaliśmy żadnych z

wymienionych działań

Zachęcamy nauczycieli praktycznej nauki zawodu do

pozyskiwania kompetencji i uprawnień do nauczania

teoretycznych przedmiotów zawodowych

Zachęcamy posiadających odpowiednie kompetencje

nauczycieli teoretycznych przedmiotów zawodowych

do prowadzenie zajęć praktycznych

Zachęcamy do podjęcia pracy (np. na część etatu)

nauczycieli zawodu już zatrudnionych w innych

szkołach

Zachęcamy nauczycieli nauki zawodu do poszerzania

posiadanych kompetencji zawodowych i uprawnień w

celu możliwości realizacji zadań edukacyjnych w

nowych dla nich obszarach

Zachęcamy zatrudnionych już nauczycieli przedmiotów

niezawodowych do pozyskiwania kompetencji i

uprawnień niezbędnych do podjęcia pracy nauczyciela

zawodu

Zachęcamy do podjęcia pracy nauczycieli

emerytowanych

Które z niżej wymienionych działań podejmowaliście Państwo 

w okresie ostatnich 24 miesięcy w celu zaspokojenia potrzeb 

związanych z zatrudnianiem nauczycieli zawodu?



Wybrane wyniki badania – oczekiwania nauczycieli zawodu w kontekście 
rozwoju kompetencyjnego

0,6%

5,6%

14,8%

24,5%

25,0%

26,4%

41,4%

44,7%

52,6%

60,9%

0,0%

8,4%

18,1%

34,1%

27,5%

30,2%

54,0%

47,8%

47,2%

50,1%

Wsparcie finansowe na doposażenie pracowni

Nie oczekuję wsparcia w żadnym z wymienionych obszarów

Umiejętności komunikacyjne

Umiejętności kształtowania aspiracji zawodowych i edukacyjnych uczniów

Umiejętności dydaktyczne i wychowawcze

Umiejętności związane z diagnozowaniem potrzeb edukacyjnych uczniów

Wiedza zawodowa związana z dziedziną, której dotyczy moja aktywność

nauczyciela

Umiejętności zawodowe związane z dziedziną, której dotyczy moja aktywność

nauczyciela

Znajomość nowoczesnych rozwiązań technologicznych wspierających proces

kształcenia zawodowego

Znajomość nowych rozwiązań i trendów w dziedzinie, której dotyczy moja

aktywność nauczyciela

W jakich obszarach wiedzy lub umiejętności zawodowych oczekuje Pan/i wsparcia?

nauczyciele teoretycznych przedmiotów zawodowych

nauczyciele praktycznej nauki zawodu



Wybrane wyniki badania – bariery na jakie napotykają nauczyciele zawodu w kontekście 
rozwoju kompetencyjnego

5,0%

16,1%

37,2%

38,5%

44,0%

8,9%

7,9%

54,2%

38,8%

43,0%

Nie znałem wystarczająco języka w którym

odbywało się szkolenie

Uczestnictwa nie mogłem pogodzić z opieką

nad dzieckiem lub osobą zależną

Szkolenia/kursy odbywały się w godzinach

mojej pracy

Miejsce szkolenia/kursu było zbyt oddalone

od miejsca zamieszkania lub nie miała(e)m

możliwości dojazdu

Brak możliwości sfinansowania

Z jakiego powodu nie udało się Panu/i wziąć udziału w kursie/szkoleniu/warsztatach?

nauczyciele praktycznej nauki zawodu

nauczyciele teoretycznych przedmiotów

zawodowych

42,0%

58,3%

nauczyciele teoretycznych

przedmiotów zawodowych

nauczyciele praktycznej nauki

zawodu

W okresie ostatnich 3 lat zamierzałem 

uczestniczyć w szkoleniu, ale ostatecznie nie 

udało się zrealizować planów.



Wybrane wyniki badania – nauczyciele zawodu – niezrealizowane plany szkoleniowe

9,2%

10,6%

11,0%

20,6%

22,5%

27,1%

36,7%

15,9%

26,2%

9,3%

15,4%

12,1%

28,0%

31,3%

Kompetencje w zakresie obsługi

maszyn i urządzeń

Pozyskiwanie uprawnień zawodowych

(np. kurs prawo jazdy kat. C,

kurs spawacza, kurs pedagogiczny)

Kompetencje prawne

Kompetencje w zakresie wiedzy specjalistycznej (np.

szkolenie w zakresie księgowości)

Kompetencje językowe (m.in. w tym nauka języka obcego)

Kompetencje wychowawcze i społeczne

(np. szkolenia z umiejętności rozwiązywania konfliktów)

Kompetencje informatyczne/medialne

(m.in. programowanie, obsługa urządzeń audio-video)

Obszary szkoleniowe w których nie udało się uczestniczyć w okresie ostatnich 3 lat.



Wybrane wnioski z badań

W obszarze kompetencji twardych coraz większe 
znaczenie mają:
- obsługa nowoczesnych maszyn i systemów cyfrowych,
- analiza danych,
- znajomość norm i procedur jakościowych,
- projektowanie i optymalizacja procesów,
- świadomość cyberzagrożeń,
- znajomość technologii chmurowych,
- znajomość AI, a także umiejętności w zakresie wdrażania 

automatyzacji, robotyzacji.

W obszarze kompetencji miękkich największe znaczenie mają:
- komunikatywność,
- analityczne myślenie,
- organizacja pracy własnej,
- sumienność,
- otwartość na rozwój zawodowy,
- praca zespołowa,
- odporność na stres
- zdolność podejmowania decyzji.
[Ich znaczenie rośnie szczególnie tam, gdzie praca wymaga kontaktu z klientem, 
współpracy interdyscyplinarnej, zarządzania procesami lub
rozwiązywania niestandardowych problemów.]

Zmienia się postrzeganie doradców zawodowych, którzy zaczynają być coraz częściej postrzegani jako 
specjaliści udzielający wartościowego wsparcia urealniającego aspiracje i plany zawodowe.

„Dziś doradztwo zawodowe nie jest już techniczną usługą, lecz integralną częścią procesu 
wychowawczego. Uwzględnia wartości, kompetencje miękkie, aspiracje oraz ideę uczenia się przez całe 

życie. To nie tylko pomoc w wyborze szkoły czy zawodu, ale wsparcie w budowaniu tożsamości i 
sprawczości w świecie pełnym zmian”.

W zakresie kwalifikacji:
 - traci na znaczeniu formalne wykształcenie kierunkowe (poza zawodami 
inżynieryjnymi),
- rośnie znaczenie doświadczenia praktycznego także zdobytego poza branżą oraz 
certyfikatów, kursów specjalistycznych i uprawnień. 

Realna aktywność i motywacja 
pracowników uczestniczących 

w szkoleniach jest często oceniana 
jako niska, a uczestnictwo nie jest 

związane z chęcią rozwoju, 
ale  wymuszone jest przez wymogi 

prawne oraz odgórne polecenia 
pracodawcy.

Edukacja formalna stanowi jedynie teoretyczny fundament, który bez 
stałego uzupełniania praktyką i specjalistycznymi szkoleniami szybko 
staje się niewystarczający.



Dziękuję za uwagę
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