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1 Streszczenie

Raport, Badanie przedsiebiorczo$ci kobiet w wojewodztwie zachodniopo-
morskim, jest wynikiem badania przeprowadzonego przez firme Biostat na zle-
cenie Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie. Badanie zostato wykonane
w ramach projektu ,Zachodniopomorskie Obserwatorium Rynku Pracy”, reali-
zowanego przez Wojewodzki Urzad Pracy w Szczecinie w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki — Priorytet VI: Rynek pracy otwarty dla wszystkich,
Dziatanie 6.1, Poddziatanie 6.1.2. Okres realizacji badania to pazdziernik i listo-
pad 2011 roku.

Celem ogolnym przeprowadzonego badania byto dostarczenie niezbednych
informaciji instytucjom, ktére zajmujg sie wspieraniem przedsiebiorczosci w re-
gionie. Informacje i zebrane dane majg postuzy¢ planowaniu form i kierunkéw
dziatan aktywizujgcych regionalny rynek pracy oraz aktywizacji zawodowej
mieszkancoéw wojewodztwa zachodniopomorskiego. Szczegdélny nacisk w tym
przypadku potozony jest na zbadanie sytuacji spoteczno-zawodowej kobiet,
prowadzgcych wtasng dziatalno$¢ gospodarczg na terenie wojewddztwa za-
chodniopomorskiego.

Grupe badawczg stanowity kobiet, prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg min.
2 lata i uzyskaty dotacje z PUP (badanie jakosciowe - 24 osoby), kobiety pro-
wadzgce dziatalnos¢ gospodarczg na terenie wojewddztwa (badanie ilosciowe -
1537 osob) oraz Dyrektorzy PUP (badanie jakosciowe - 20 osdb).

Z przeprowadzonego badania wynika, ze wszyscy respondenci, w przypadku
przyznawania dotacji na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej, szczegolny
nacisk ktadg na procedury formalne. Proces ten, w kazdym z przebadanych
PUP, angazuje do pracy od 2 do 5 pracownikdéw urzedu, ktérzy dokonujg mery-
torycznej oceny wnioskéw. Pod uwage komisji brane sa:

e warto$¢ przedsiewziecia,

e przygotowanie inicjatywy od strony biznesowej,

o kwalifikacje beneficjenta do prowadzenia zaproponowanej dziatalnosci
gospodarczej.

Respondenci w wiekszosci stwierdzali, ze wnioski sg dobrze przygotowane
i zyskujg akceptacje komisji do realizaciji.

Pomimo wysokiego poziomu merytorycznego sktadanych wnioskéw proble-
mem sg, zdaniem badanych, $rodki finansowe przyznawane na ten cel. Sg one
niewystarczajgce, by zaspokoi¢ potrzeby bezrobotnych, gdyz zainteresowanie
takimi formami wsparcia stale wzrasta. Remedium na te sytuacje jest poszuki-
wanie srodkow finansowych w programach Unii Europejskiej (EFS) czy korzy-
stanie z funduszy ministerstwa.
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Jesli juz dochodzi do odrzucenia wniosku, dzieje sie tak z powodu uchybien
formalnych lub merytorycznych. Sa to najczescie;j:

niekompletno$¢ wniosku,

brak przygotowania wnioskodawcy,

brak odpowiednich kwalifikacji i wyksztatcenia,
duze ryzyko niepowodzenia inicjatywy.

Z wypowiedzi respondentéw wynika, ze najczesciej o dotacje starajg sie
mezczyzni, cho¢ nie jest to duza przewaga wzgledem kobiet, osoby posiadaja-
ce wyksztatcenie srednie lub zasadnicze zawodowe, ktérych wiek miesci sie
w przedziale 30 — 50 lat. Ich staz pracy wynosi zwykle od 5 do 10 lat. Respon-
dentéw zapytano takze, jaki odsetek sktadanych wnioskéw, rozpatrzonych po-
zytywnie, pochodzi od kobiet. Stwierdzili oni, ze tylko niewielki odsetek takich
wnioskéw jest odrzucany.

Najczesciej wybieranymi przez kobiety branzami, na prowadzenie dziatalno-
Sci gospodarczej, sa:

o fryzjersko-kosmetyczna,

e dziatalno$¢ handlowa,

e dziatalnos¢ gastronomiczna,

e posrednictwo ubezpieczeniowe i finansowe,

e krawiectwo,

e ogrodnictwo,

e rekreacja i zdrowie,

e ustugi projektowe i w zakresie reklamy,

e ustugi ksiegowe,

e kancelarie adwokackie,

e opieka nad dzieémi.

Poza wsparciem finansowym oferowane jest takze wsparcie w innych for-
mach. Osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg w ramach dotacji, kierowa-
ne byly rowniez na odpowiednie szkolenia z tego zakresu. Urzedy, starajgc sie
dostosowac oferte szkoleh do beneficjentow, kierujg ich czesto na kursy ze-
wnetrzne. Nie mniej wazne jest takze doradztwo zawodowe.

Dla niemal potowy przepytanych urzednikow proces przyznawania dotacji
nie jest problematyczny. Druga grupa respondentéw dostrzegta rozne problemy
w realizacji wsparcia. Byty to gtownie:

e ograniczone srodki finansowe,
e trudnosci w rozliczaniu srodkéw przez beneficjentow,
e zty kontakt z beneficjentami,
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e brak wiedzy i doswiadczenia beneficjentéw.

Respondenci uznali, ze gtdwnym zagrozeniem dla realizacji wspieranych
przez PUP projektow jest niska samoocena przedsiebiorczych kobiet. Uwazajg
one, Ze nie poradzg sobie z nowymi wyzwaniami, mimo ze panuje opinia, ze to
wiasnie kobietom fatwiej przychodzi prowadzenie czasem skomplikowanych
spraw urzedowych. Celem przeciwdziatania takiej sytuacji, zdaniem badanych,
powinna nastgpi¢ wieksza aktywizacja animatorow aktywnosci gospodarczej w
regionie. Powinno sie takze stworzy¢ centrum spotkan i wymiany doswiadczen
0sOb prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg — uwaga ta skierowana zostata do
jednostek pozarzadowych oraz WUP.

Badani, poproszeni o wskazanie mocnych i stabych stron aktywnosci gospo-
darczej kobiet, uznali, ze pozytywnym aspektem jest samozatrudnienie, umoz-
liwiajgce indywidualne gospodarowanie czasem pracy. Negatywnie natomiast
oceniono kompetencje kobiet w aspekcie finanséw i tagczenia zycia zawodowe-
go oraz rodzinnego. Mimo tego, ogdlna ocena przedsiebiorczych kobiet jest

pozytywna.

W badanej grupie kobiet najliczniej reprezentowane sg te dobrze wyksztat-
cone o srednim wieku 30 — 40 lat. Wszystkie respondentki posiadajg staz pracy,
ktdry miesci sie w przedziale od 10 do 20 lat. Firmy, prowadzone przez kobiety
funkcjonujg przewaznie lokalnie i istniejg na rynku od 3 do 5 lat. Impulsem do
podjecia wilasnej dziatalnosci gospodarczej byt brak mozliwosci znalezienia za-
trudnienia. Kobiety uznaty jednogtosnie, ze nie miaty zadnych probleméw z za-
tozeniem firmy, czasem pojawiaty sie przeszkody w postaci oczekiwania na
Srodki finansowe lub potrzeba zdobycia dodatkowych uprawnien. Nie wskazy-
waty réwniez na wystepowanie jaki$ niedogodnosci po ustaniu okresu preferen-
cyjnego.

Respondentki zapytano takze, jaki byt ich stan wiedzy na temat dotacji zanim
zatozyty firme. Z ich wypowiedzi wynika, ze niemal potowa posiadata takg wie-
dze, ktérg zaczerpnety z Internetu lub innych mediow. Wskazywaty one takze
na fakt, ze o dotacje staraty sie tylko raz i juz pierwsza proba okazata sie suk-
cesem. Stad zapewne wysoka ocena przyznana przez wiekszos¢ kobiet sposo-
bowi przyznawania dotacji, bez ktérych ich inicjatywa gospodarcza nie miataby
szans na realizacje. Pozytywne oceny procesu dotowania miaty zapewne wptyw
na ogolng pozytywng ocene integracji europejskiej oraz mozliwosci finansowa-
nia, jakie dzieki temu mozna obecnie uzyskac.

Wazng informacja, ptynaca z badania, jest fakt, ze zadna kobieta nie wska-
zata barier czy problemdw, wystepujacych w trakcie korzystania z form wspar-
cia, jednak niewiele kobiet korzystato z innych form, niz dotacja. Nie potrafity
one rowniez wskazac¢ innych form pomocy przedsiebiorcom, oferowanych przez

Strona | 7



N—— UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI “ Wojewddzki U';z‘z’cfe'c"ifi{ EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

PUP. Zmieni¢ to moze lepsza polityka informacyjna na temat mozliwosci uzy-
skania wsparcia z réznych programow unijnych.

Respondentki poproszono nastepnie, by ocenity pod wzgledem ekonomicz-
nym region, w ktérym prowadza swojg dziatalno$¢ gospodarczg. Ocena ta nie
byta pozytywna. Badane wspominaty czesto o kryzysie, biedzie i bezrobociu,
choC dostrzegaty tez pozytywy — na przyktad lokalizacje regionu. Mimo takich
opinii respondentki oceniajg pozycje swojej firmy na poziomie dobrym i niezgor-
szym niz firmy konkurencyjne. Stad mniej niz potowa kobiet ma zamiar wpro-
wadzac jakies zmiany w firmie lub przeprowadzac¢ nowe inwestycje.

Kobiety preferujg samodzielny styl zarzadzania i prowadzenia firmy, rzadko
tez zatrudniajg pracownikow, gtownie ze wzgledu niskich kompetencji kandyda-
téw. Problemem jest takze duza rotacyjno$¢ pracownikéw. Wynika z tego, ze
respondentki posiadajg wystarczajgco duze umiejetnosci i kwalifikacje, by pro-
wadzi¢ firmy samodzielnie, dlatego tez nie planujg sie doszkalaé. Poza tym
prowadzona dziatalnos¢ byta przewaznie zgodna ze zdobytym wczesniej wy-
ksztatceniem.

Kobiety dostrzegajg takze réznice pomiedzy zarzgdzaniem firmg przez mez-
czyzn i kobiety. Mezczyzni majq ich zdaniem wieksze predyspozycje do chtod-
nej kalkulacji i stanowczosci, natomiast kobiety czesto swojg prace traktujg zbyt
emocjonalnie, co nie przeszkadza im byc takze dobrymi szefami. Mocnymi ce-
chami kobiet sg ich zdaniem:

e doktadnosé,

o wytrwatosc,

e sumiennosc,

e uczciwosg,

e pracowitosc,

e zorganizowanie.

Za gtbwne wady uznaty natomiast:

¢ nadmierna wrazliwosc,
e zbyt niska samoocena,
e mata asertywnosc,

e niecierpliwosc¢.

Na zakonczenie badania respondentki uznaty, ze przedsiebiorcze kobiety sg
coraz bardziej doceniane i lepiej postrzegane w spoteczenstwie. Starajq sie tez
godzi¢ prace zawodowg z zyciem rodzinnym, by to drugie nie ucierpiato na ich
aktywnosci zawodowe;j. Kluczem jest tu odpowiednie zaplanowanie czasu pra-
cy.
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Z badania ilosciowego przeprowadzonego wsrdd kobiet, prowadzacych dzia-
talno$¢ gospodarcza w wojewddztwie zachodniopomorskim, wynika, ze firmy
zaktadane sg najczesciej w duzych miastach, powyzej 200 tys. mieszkancow.
Sa to gtdwnie firmy istniejgce na rynku od 6 lat, przewaznie jednoosobowe. Je-
$li juz firma zatrudnia pracownikoéw, to ich liczba nie przekracza 5 osob, zwykle
kobiet.

Szczegdlnie wazne w kontekscie badania jest to, ze wiekszo$¢ firm, prawie
80%, powstawata od podstaw, ze srodkow wtasnych lub przy pomocy dotacji
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Czynniki, jakie miaty wptyw na inicjatywe gospodarcza, podzieli¢ mozna na
zewnetrzne i wewnetrzne. Byty to:

1) Zewnetrze:
e sprzyjajgce okolicznosci na rynku,
e konicznosc¢ potgczenia obowigzkoéw rodzinnych z pracqg
zawodowa,
e wysokie bezrobocie na lokalnym rynku.

2) Wewnetrzne:
e potrzeba dgzenia do samodzielnosci,
e potrzeba godziwych zarobkow,
e wewnetrzna potrzeba dziatania.

Z wypowiedzi respondentek wynika, ze 10% badanych firm korzystato do-
tychczas ze srodkow UE, natomiast pozostate nie pozyskaty takiej pomocy,
mimo ze, zdaniem badanych, dostep do nich jest tatwy. Powodem takiej sytuacii
jest brak zapotrzebowania na dodatkowe srodki dla badanych firm.

Funkcjonowaniu firmy, zdaniem badanych, przeszkadza duza konkurencja
na rynku oraz ubdstwo spoteczenstwa. Problemem jest takze niezbyt dobra sy-
tuacja finansowa firm, brak wykwalifikowanych pracownikow oraz duze podatki
i biurokracja. Pomimo tych przeszkdd firmy starajg sie jakos sobie radzié,
zwtaszcza dzieki dobremu wyksztatceniu przedsiebiorczych kobiet, ktore zwykle
jest na poziomie wyzszym. Prowadzona dziatalno$¢ jest tez przewaznie zgodna
z tym wyksztatceniem.

Podsumowujac wywiady, kobiety stwierdzaty, ze nie majg problemoéw z tgcze-
niem obowigzkéw pracowniczych z rodzinnymi, a najwiekszg korzyscig z pro-
wadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej jest wtasnie dowolne gospodaro-
wanie czasem pracy. Zagrozeniem natomiast jest niepewnos¢ o losy firmy
W przysziosci.
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2 Wstep

Badanie zostato zrealizowane w ramach projektu ,Zachodniopomorskie
Obserwatorium Rynku Pracy” realizowanego przez Wojewddzki Urzad Pracy
w Szczecinie w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki — Priorytet VI:
Rynek pracy otwarty dla wszystkich, Dziatanie 6.1, Poddziatanie 6.1.2. Badanie
zostato zrealizowane w terminie od pazdziernika do listopada 2011 r.

2.1 Obraz badanego obszaru

Z badan Centrum Rozwoju Zasobdéw Ludzkich (CRZL), przeprowadzonych
w ramach projektu ,Godzenie rdl rodzinnych i zawodowych”, jednoznacznie wy-
nika, iz przedsiebiorczosc kobiet jest skutkiem sytuacji na rynku pracy — uciecz-
ki przed bezrobociem, dyskryminacjg w pracy. Do innych przyczyn podjecia de-
cyzji o zatozeniu wtasnej firmy zaliczy¢ mozna brak poczucia bezpieczenstwa
w zatrudnieniu oraz obawa przed trudnosciami w godzeniu rol rodzinnych i za-
wodowych podczas pracy na etacie’.

Wedtug danych GUS za pierwszy kwartat 2011 roku, wspétczynnik aktyw-
nosci zawodowej wsréd mezczyzn byt wyzszy niz wsrdd kobiet (odpowiednio
51% dla mezczyzn i 43,1%* dla kobiet), podobnie jak wskaznik zatrudnienia
(odpowiednio 44,5% dla mezczyzn oraz 38,1% dla kobiet). Dane te réowniez
wskazujg, iz udziat kobiet w grupie pracodawcow (osob prowadzacych dziatal-
no$¢ gospodarczg) zatrudniajgcych co najmniej jednego pracownika wynosi
33,3%. Moze oznacza¢ to, ze prowadzone przez kobiety dziatalno$ci nie wy-
magajq znaczgcych inwestycji ze wzgledu na ich profil lub rzadziej sg przez nie
rozwijane. Pytanie zatem jest, jak wiele kobiet prowadzi dziatalnos¢ gospodar-
czg W woj. zachodniopomorskim i w jakich branzach?

2.2 Celi zakres projektu

Celem badania byto dostarczenie instytucjom wspierajgcym rozwéj zatrud-
nienia, niezbednych danych i informacji dotyczacych planowanych form i kie-
runkow dziatan aktywizujgcych, zgodnych z potrzebami regionalnego rynku
pracy, w celu podniesienia poziomu aktywnosci zawodowej mieszkancow wo-
jewodztwa zachodniopomorskiego. Informacje obrazowac¢ beda sytuacje spo-
teczno-zawodowg kobiet prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg oraz bariery,
na jakie napotykaja.

1http://praca.gazetaprawna.pI/artykuIy/505810,gus_ponad_milion_polek_pracuje_na_wlasny_rachunek.ht
ml, dostep: 29.11.2011.
2http://www.stat.gov.pI/cps/rde/xbcr/szczec/ASSETS_Aktywnosc_IV(3).pdf, dostep: 29.11.2011.
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Cele szczegoétowe badania obejmuija:

Cele

Charakterystyke przedsiebiorczych kobiet w wojewoddztwie zachodnio-
pomorskim (liczbowa, branzowg, determinanty rozwoju, plany rozwojo-
we, ocene wsparcia instytucji publicznych, profil demograficzny).

Ocene wsparcia w zakresie przedsiebiorczosci udzielanego przez insty-
tucje publiczne w wojewddztwie zachodniopomorskim (dotacje z PUP-
ow, wsparcie pozafinansowe, jak np.: szkolenia, doradztwo).

Opracowanie rekomendacji wskazujgcych mocne i stabe strony procesu
udzielania dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej przez kobie-
ty oraz pozostatych form wsparcia, a takze rekomendacji dotyczacych
determinant tworzenia i rozwoju tych dziatalnosci.

szczegotowe badania osiggnieto poprzez odpowiedzi na sformutowane

obszary i pytania badawcze:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Jaka jest struktura dziatalnosci gospodarczej w wojewddztwie zachod-
niopomorskim (ze wzgledu na pte¢, branze wg PKD, od kiedy zareje-
strowane, itp.)?

Jaka jest kondycja prowadzonych przez kobiety dziatalnosci gospodar-
czych (finansowa, potencjat rozwojowy, kadrowy)?

Jakie wystepujg determinanty prowadzenia przez kobiety dziatalnosci
gospodarczej w wojewodztwie zachodniopomorskim?

Jaka jest specyfika spoteczna (demograficzna, doswiadczenia na rynku
pracy, itp.) kobiet prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza w wojewddz-
twie zachodniopomorskim?

Jak kobiety prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg oceniajg sposob dzia-
tania mechanizmow wsparcia przedsiebiorczosci wdrazanego przez in-
stytucje publiczne?

Jakie sg silne i stabe strony, a jakie szanse i zagrozenia kobiet w roli
przedsiebiorcy w opinii kobiet prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg
w wojewddztwie zachodniopomorskim?

Jaki jest profil spoteczny (demograficzny, doswiadczenia na rynku pracy,
itp.) osob ubiegajacych sie o dotacje na prowadzenie dziatalnosci go-
spodarczej w powiatach?

Jaki jest profil spoteczny (demograficzny, doswiadczenia na rynku pracy,
itp.) kobiet, ktore otrzymaty dotacje na prowadzenie dziatalnosci gospo-
darczej?
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9) Jak kobiety prowadzgce dziatalno$¢ gospodarcza w wojewddztwie za-
chodniopomorskim oceniajg zasoby wojewddzkiego/regionalnego rynku
pracy (sytuacja ekonomiczna na rynku pracy, mocne i stabe strony pra-
cownikéw najemnych, itp.)?

10) Jaka jest efektywnos$¢ wykorzystania dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej udzielanych przez PUP w latach 2007-2010 (ilosci udzielo-
nych dotacji ogotem i z podziatem na ptec, branze, powiat, skutecznos¢
wsparcia)?

11) Jak przebiega proces przyznawania dotacji na uruchomienie dziatalno-
Sci gospodarczej z podziatem na pteC (podobienstwa i réznice w po-
szczegolnych powiatach, harmonogram, kryteria, dane ilosciowe doty-
czace ogolnej liczby wnioskéw, liczba wnioskéw odrzuconych, powody
odmowy udzielenia dotacji, w tym ilos¢ wnioskdw pozytywnie rozpatrzo-
nych, ktére nie otrzymaty dotacji z powodu braku srodkéw)?

12) Jakie sg opinie dotyczgce programow pomocowych zwigzanych z roz-
wojem przedsiebiorczosci (oczekiwania, propozycje rozwigzan i modyfi-
kacji, zastrzezenia, itp.)?
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3 Metodologia badania

3.1 Zastosowane techniki i metody badawcze

W ramach badania wykorzystano nastepujgce metody i techniki badawcze:

Analiza danych zastanych (desk research). Analizy zgromadzonych
dokumentéow pozwolity na dokonanie syntezy dostepnych informacji na
temat zagadnien zwigzanych z przedmiotowym zagadnieniem badania,
ktére postuzyty za punkt wyjscia dla dalszych analiz. Wyniki badania zo-
staly zaprezentowane w czesci raportu dotyczgacego analizy danych za-
stanych. Analizie poddano:

a) informacje zawarte w sprawozdaniach MPiPS-01 i MPiPS-02 za lata
2007-2010 dotyczace kwot wsparcia udzielonego przez PUP w po-
staci dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej oraz liczby
0s6b wyrejestrowanych z rejestru bezrobotnych ze wzgledu na pod-
jecie dziatalnosci gospodarcze;j.

b) informacje z systeméw informatycznych PUP — Syriusz zawierajace
dane dotyczace struktury bezrobotnych (wiek pte¢, wyksztatcenie,
miejsce zamieszkania) dotyczacych bezrobotnych, ktorzy otrzymali
dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w latach 2007-
2010.

Dane do analizy pozyskiwano z Powiatowych Urzedow Pracy w oparciu
0 przygotowane pismo zawierajgce informacje o realizacji badania, instytucji
Zlecajacej, celach i zakresie badania oraz zawierajgce zakres danych niezbed-
nych do realizacji tej czesci badania.

Indywidualne wywiady pogtebione z Dyrektorami Powiatowych Urze-
déw Pracy wojewddztwa zachodniopomorskiego lub innymi osobami od-
delegowanymi przez Dyrektora. Zrealizowano 20 wywiadéw w kazdym
z Powiatowych Urzedéw Pracy w wojewddztwie zachodniopomorskim
W oparciu o0 scenariusz badania.

Indywidualne wywiady pogtebione z kobietami prowadzacymi dziatal-
nos$¢ gospodarczg przez okres minimum 2 lat, ktére otrzymaty dotacje na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej z PUP. Zrealizowano 24 wywiady,
po 6 w kazdym z 4 regionbw wojewoddztwa zachodniopomorskiego,
zgodnie z podziatem statystycznym, w oparciu o scenariusz badania.

Badanie ilosciowe zrealizowane metoda wywiadoéw telefonicznych
CATI. Zrealizowano 1537 wywiadow telefonicznych z kobietami prowa-
dzacymi dziatalnos¢ gospodarcza, w oparciu o kwestionariusz badawczy.
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W przypadku Indywidualnych wywiadéw pogtebionych z Dyrektorami Powia-
towych Urzedoéw Pracy oraz kobiet prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza,
dobdr proby miat charakter celowy, przy czym kobiety prowadzace dziatalnosc
gospodarczg musiaty spetni¢ nastepujgce warunki:

Wiek (powyzej 18 lat).

Prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg min. 2 lata,

Rozpocza¢ dziatalnos¢ gospodarczg w oparciu o dotacje z PUP,

Siedziba firmy (4 regiony wojewoddztwa zachodniopomorskiego),

W przypadku badania ilosciowego reprezentatywng probe stanowito 1537
kobiet (jednostek statystycznych) w wieku powyzej 18 lat, prowadzacych dzia-
talno$¢ gospodarczg na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego. Dobor
préby zrealizowano proporcjonalnie do liczby zarejestrowanych podmiotow
w poszczegodlnych powiatach, zgodnie z zatozonymi warstwami. Procentowy
udziat proby w poszczegodlnych powiatach przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1. Procentowy udziat respondentéw w poszczegolnych powiatach.

secnostkateryorana | 09dem | batatw protle (02 pocstawe

Powiat biatogardzki 0021 2,3%
Powiat drawski 5994 2,7%
Powiat kofobrzeski 13551 6,1%
Powiat koszalinski 6 962 3,2%
Powiat stawienski 6 298 2,9%
Powiat szczecinecki 8471 3,8%
Powiat $widwinski 4581 2,1%
Powiat watecki 6 035 2,7%
Powiat m. Koszalin 18 815 8,5%
Powiat choszczenski 4135 1,9%
Powiat gryficki 7 948 3,6%
Powiat my$liborski 6 708 3,0%
Powiat pyrzycki 3759 1,7%
Powiat stargardzki 12 251 5,6%
Powiat fobeski 3 353 1,5%
Powiat m. Szczecin 65 761 29,8%
Powiat goleniowski 8 758 4,0%
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. Ogétem Udziat w prébie (na podstawie

Jednostka terytorialna w 2010r. jednostki gospodarcze ogétem)
Powiat gryfinski 8 491 3,9%
Powiat kamienski 7212 3,3%
Powiat policki 9 310 4,2%
Powiat m. Swinoujscie 6 990 3,2%

Zrédto danych: GUS, Opracowanie wlasne.

3.3 Sposob dotarcia do respondenta

W przypadku Indywidualnych wywiadow pogtebionych z Dyrektorami PUP
w pierwszej kolejnosci kontaktowano sie telefonicznie z dyrektorami PUP-6w,
w celu poinformowania o realizacji badania, jego zakresie, celach i probie umo-
wienia sie na konkretny termin realizacji wywiadu. W przypadku braku mozliwo-
Sci realizacji wywiadu z Dyrektorem danej jednostki, proszono o oddelegowanie
osoby, z ktorg taki wywiad mogt by¢ zrealizowany. Wynikiem tej czesci badania
byta transkrypcja zrealizowanego wywiadu.

W przypadku indywidualnych wywiadoéw pogtebionych z kobietami prowa-
dzacymi dziatalno$¢é gospodarczg, w pierwszej kolejnosci kontaktowano sie te-
lefonicznie z respondentami, informujgc o realizacji badania oraz jego celach.
Ustalano rowniez, czy dany respondent/przedsiebiorstwo spetnia kryteria dobo-
ru proby. Jesli tak, ustalano date realizacji wywiadu. Respondenci zostali poin-
formowani o petnej anonimowosci realizowanego wywiadu oraz koniecznosci
jego zapisu audio. Wynikiem tej czesci badania byta transkrypcja zrealizowane-

go wywiadu.

Badanie ilosciowe realizowano w oparciu o stworzong na potrzeby projektu
baze danych indywidualnych dziatalnosci gospodarczych, ktérych wtascicielem
jest kobieta. Baza zostata przygotowana w oparciu o dane z bazy REGON dla
wojewddztwa zachodniopomorskiego. W pierwszej kolejnosci ankieter informo-
wat respondenta o realizacji badania, jego zakresie i celach oraz zapewniat
o peinej poufnosci gromadzonych danych, a nastepnie po wyrazeniu przez nie-
go zgody na udziat w badaniu, realizowat wywiad. W wyniku zrealizowanych
wywiadow powstata baza danych, ktéra byta podstawg do analizy iloSciowe.
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4 Analiza danych zastanych

4.1 Analiza wsparcia w postaci sSrodkow na podjecie dziatalnosci gospo-
darczej w wojewoédztwie zachodniopomorskim w latach 2007-2010

Program dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej jest przedsiewzie-
ciem wspierajgcym samozatrudnienie oraz rozwoj przedsiebiorczosci przede
wszystkim wsrod oséb bezrobotnych.

Rysunek 1. Rozkfad bezrobotnych wyrejestrowanych z rejestru bez- \W |atach 2007-
robotnych ze wzgledu na podjecie dziatalnosci gospodarczej 2010 $rodki

w latach 2007-2010, ze szczegdlnym uwzglednieniem kobiet. o . na
4SEno podjecie dzialal-
e nosci gospodar-
 Kolobrzeski  39F o i czej w calym wo-
Swinousciegilili 34_0%,39.4%3&;%:::3&;1& jewodztwie podje-
j 36,8% = s e ,
51,5% i 3 ;
P camicrsi CY% z5a%  srczecineck to 12 907 oséb
484% 392%  374% Swiowinsk  354% bezrobotnych,
ki _tobeski ' 0
Policki . Goleniowski a7 90 y z czego 38:2A)
o _ > Stargardzki a Udziaf kobiet w ogole wyrejestrowanych StanOWIiy kObIety
o Z€cin Drawski- _ ZPUP ze wzgledu na podjecie ; :
PyrzycSS%CInﬂczeum 40 4% ., dziafalnosci - N% (4844 OSOb)_ Naj-
412%..35_735 . 418%  Walecki wiecej bezrobot-
) nyc?h otrzyma’rq dg-
,'Myéiibt;rski Udziaf bezrobotnych wyrejestrowanych z rejestru PUP taCJe na pOdJQCIG
L ze wzgledu na podjecie dziafalnosci gospodarczej w : Ll
ogole wyrejestrowanych wojewodztwie: dZIa*a l nosclr w 20 1 0
B 10 roku — 4081 bgz-
[ 5% - 10% robotnych. Analizu-
B <5% jac zakres udzielo-
Zrodto danych: Powiatowe Urzedy Pracy z terenu wojewddztwa. nego wsparcia

Opracowanie wtasne. ,
P w poszczegdlnych

powiatach wojewoddztwa, w analizowanym okresie, najwiecej oséb otrzymato
wsparcie w postaci srodkow na podijecie dziatalno$ci gospodarczej w Szczeci-
nie (11,5% ogodtu, tj. 1453 osoby). Nastepnie bezrobotni wyrejestrowani z Po-
wiatowych Urzeddéw Pracy w Szczecinku, Gryficach, Stargardzie Szczecinskim
oraz Goleniowie, ze wzgledu na podjecie dziatalnosci gospodarczej, stanowig
po okoto 7% ogdétu w wojewodztwie. W latach 2007-2010 najmniej oséb otrzy-
mato wsparcie w postaci $rodkéw na podjecie dziatalno$ci gospodarczej w Swi-
noujsciu — fgcznie 235 bezrobotnych, tj. 1,7% ogdlu w wojewddztwie zachod-
niopomorskim. Przy czym w tym powiecie najwiekszy byt udziat kobiet, ktére
otrzymaty tego typu wsparcie w latach 2007-2010 (51,5%). Wskaznik ten byt
nieco nizszy w przypadku powiatu wateckiego oraz polickiego, gdzie udziat ko-
biet w grupie bezrobotnych, ktérzy otrzymali srodki na podjecie dziatalnosci go-
spodarczej, wyniést odpowiednio 49,9% oraz 48,4%. Nastepnie w powiecie gry-
finskim, choszczenskim oraz Szczecinie udziat kobiet w ogéle oséb wyrejestro-
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wanych z urzedu pracy ze wzgledu na podjecie dziatalnosci gospodarczej,
ksztattowat sie od 41,2% do 45,6%. Wskaznik ten byt najnizszy w powiecie sta-
wienskim, natomiast w pozostatych powiatach ksztattowat sie miedzy 30 a 39%.
Szczegdtowe dane przedstawia rysunek nr 1 oraz tabela nr 1.

Rysunek 2. Liczba osob, ktére otrzymaty dotacje w latach W poszczegdinych latach
2007-2010 w woj. zachodniopomorskim. wzrastata ogolna liczba

bezrobotnych, ktorzy
otrzymali wsparcie w po-
staci dotacji na rozpocze-
cie dziatalnosci gospodar-
czej. Rosta réwniez liczba
kobiet, ktére takie wsparcie
otrzymywaty.  Najwiekszy
wzrost liczby osob, ktore
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" ogdtem ® kobiety z rejestru bezrobotnych ze
Zrédto danych: Powiatowe Urzedy Pracy w woj. Zachodnio  wzgledu na podjecie dzia-
morskim. Opracowanie wiasne. lalnosci gospodarczej

w poréwnaniu do poprzedniego okresu, miat miejsce w 2010 roku (przyrost o
28,3%, tj. 917 osob). Natomiast najnizszy w latach 2008-2009, kiedy wyniost
6,8% (206 oso6b). Dane prezentuje rysunek nr 2.

O efektywnosci wykorzystania dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodar-
czej, udzielanych przez Powiatowe Urzedy Pracy, swiadczg powroty osob, ktore
otrzymaly takie wsparcie, do ewidencji bezrobotnych. W wojewédztwie za-
chodniopomorskim, sposréd osoéb, ktore otrzymaty srodki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej w latach 2007-2010, do ewidencji bezrobotnych
powrécity 1 573 osoby (12,4% ogétu bezrobotnych, ktérzy skorzystali
z tego typu wsparcia), w tym 717 kobiet (45,6% ogétu powracajacych do
rejestru bezrobotnych). Liczba oséb powracajacych do ewidencji bezrobot-
nych w wojewodztwie stopniowo malata w latach 2007-2010. Najwiecej osob,
ktére otrzymaty srodki finansowe na podjecie dziatalnosci gospodarczej, powroé-
cito do ewidencji bezrobotnych w 2007 oraz 2008 roku (odpowiednio 21,8%
oraz 18,5%). Natomiast w 2010 roku udziat oséb, ktdére powrdcity do ewidencji
bezrobotnych, wynidst 3% ogotu bezrobotnych objetych wsparciem w postaci
dotacji na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej. Odnoszac sie do poszczegol-
nych powiatow wojewoddztwa zachodniopomorskiego w latach 2007-2010, spo-
Srod bezrobotnych, ktérzy otrzymali srodki na podjecie dziatalnosci gospodar-
czej w danym powiecie, najwiecej osob powrdcito do ewidencji w powiecie py-
rzyckim (24,9%), choszczenskim (23,2%) oraz swidwinskim (22,3%). Najmniej
osOb powrécito do ewidencji PUP w powiecie kotobrzeskim (6,5%), nato-
miast 100% efektywnoscia wsparcia charakteryzowaly sie powiat policki
I Szczecin — zadna osoba, ktéra otrzymata dotacje, nie powrécita do ewi-
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dencji urzedu pracy. Sposrod bezrobotnych, ktorzy otrzymali dotacje na pod-
jecie dziatalnosci gospodarczej w poszczegodlnych powiatach, w latach 2007-
2010, najwiecej kobiet powrdcito do ewidencji bezrobotnych w powiecie watec-
kim — blisko 67% oséb, ktore ponownie zarejestrowaty sie w urzedzie pracy.
Nastepnie udziat kobiet w ogdle oséb, ktore powrdcity do rejestru PUP po
otrzymaniu dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, wyniést ponad
potowe w powiatach gryfinskim (blisko 51%), drawskim (51,9%), choszczenskim
(53,0%), Swinoujsciu (55,0%) oraz powiecie tobeskim (59,6%). Wskaznik ten
jest najnizszy w powiecie stawienskim, gdzie wynosi 36,4%, natomiast w pozo-
statych powiatach wojewddztwa ksztattuje sie od okoto 36% do 49%. Dane pre-
zentuje tabela nr 2.
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Tabela 2. Bezrobotni, ktérzy otrzymali srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej w latach 2007-2010, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb, ktdére powroé-
city do ewidenciji bezrobotnych oraz kobiet.

Podjecie dziatalnosci gospodarczej

2007-2010
2007 2008 2009 2010
Jednostka Wszyscy Powroty
terytorialna ogétem p\(,vaxt/)r/(r;y ogétem pvgmt%(r:]ty ogétem p\gvv5¥$y ogétem pvgv\t/)r/g]ty ogétem W tymuI/(obie- ogoétem W tymt)lfobie-
N % N % N % N % N % N % N % N % N % N % N % N %
Wojewédztwo 2488 100 542 218 | 3030 100 561 185 | 3236 100 346 10,7 | 4153 100 124 30 | 12907 100 4965 385 | 1573 124 717 456
biatogardzki 150 61 23 153 | 38 12 35 921 | 202 64 26 129 | 188 46 13 69 578 46 174 301 97 16,8 37 38,1
choszczenski 147 60 59 40,1 | 180 60 52 289 | 148 47 34 230 | 176 4,3 6 3.4 651 52 271 416 | 151 232 80 53,0
drawski 9 37 25 278 | 113 38 23 204 | 138 44 22 159 | 173 42 7 4,0 514 42 195 37,9 77 150 40 51,9
goleniowski 160 6,6 47 294 | 239 80 61 255 | 220 69 18 82 | 259 63 12 46 878 69 345 393 | 138 157 65 47,1
gryficki 141 58 20 142 | 212 71 29 137 | 18 58 19 103 | 362 89 10 28 900 71 306 34,0 78 8,7 38 48,7
gryfiriski 144 59 39 271 | 181 61 37 204 | 202 64 26 129 | 264 65 6 23 791 62 326 412 | 108 137 55 50,9
kamienski 72 30 15 208 | 94 32 29 309 | 8 26 16 190 | 111 27 4 36 361 28 133 36,8 64 17,7 28 43,8
kotobrzeski 40 16 5 125 | 75 25 9 120 | 8 27 7 81 | 121 30 0 0,0 322 25 127 394 | 21 6,5 10 47,6
mysliborski 9 41 20 202 | 183 45 28 211 | 154 48 10 65 | 175 4,3 3 17 561 44 188 335 61 10,9 23 37,7
policki 57 23 0 00 | 73 24 0 00 | 102 32 o0 00 | 152 37 0 0,0 384 30 186 484 0 0,0 0 X
pyrzycki 105 43 35 333 | 121 41 42 347 | 99 31 20 202 | 109 27 11 101 | 434 34 155 357 | 108 249 = 42 38,9
stawienski 150 62 29 193 | 158 53 34 215 | 155 49 29 187 | 181 44 7 3,9 644 51 187 290 | 99 15,4 36 36,4
stargardzki 174 72 41 236 | 211 71 29 137 | 236 74 9 38 | 285 70 0 0,0 906 71 325 359 79 8,7 30 38,0
szczecinecki 162 67 60 37,0 | 222 74 26 11,7 | 220 69 42 191 | 341 84 21 62 945 75 335 354 | 149 158 59 39,6
Swidwinski 88 36 30 341 | 124 42 39 315 | 135 42 30 222 | 177 43 18 102 | 524 41 190 363 | 117 223 49 41,9
watecki 67 28 17 254 | 109 37 21 193 | 92 29 12 130 | 113 28 1 0,9 381 30 190 49,9 51 134 34 66,7
fobeski 100 41 30 300 | 146 49 20 137 | 140 44 7 50 | 211 52 0 0,0 597 47 223 374 | 57 95 34 59,6
';fsiz';’;zl'ﬁ'n' 162 67 34 21,0 | 220 74 44 200 | 241 76 15 62 | 225 55 5 2.2 848 67 333 39,3 08 11,6 46 46,9
m. Szczecin 323 133 0 00 | 331 111 0 00 | 3m 1?' 0 00 | 458 112 0 00 | 1453 115 655 451 0 0,0 0 X
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Podjecie dziatalnosci gospodarczej

2007-2010
2007 2008 2009 2010
Jednostka Wszyscy Powroty
terytorialna . w tym . w tym . w tym . w tym . w tym kobie- . w tym kobie-
ogoétem powroty ogétem powroty ogétem powroty ogétem powroty ogétem ty ogétem ty
N % N % N % N % N % N % N % N % N % N % N % N %
m. Swinoujscie 57 2,3 13 22,8 50 1,7 3 6,0 56 1,7 4 7,1 72 1,7 0 X 235 1,7 121 51,5 20 8,5 11 55,0

Zrédto danych: Powiatowe Urzedy Pracy w woj. zachodniopomorskim. Opracowanie wtasne.
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Wsrod osob, ktére zostaty wyrejestrowane z rejestru bezrobotnych w woje-
wodztwie zachodniopomorskim w latach 2007-2010 przewazaty osoby miode.
Nieco ponad 61% omawianej grupy nie ukonczyto 35 roku zycia. Odsetek osob
starszych — powyzej 55 roku zycia, ktérzy otrzymali dotacje na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej, wyniost w analizowanym okresie jedynie 3,1%. Roz-
ktad wieku bezrobotnych, ktdrzy otrzymali dotacje na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej podobnie ksztattowat sie w poszczegdlnych powiatach wojewddz-
twa. Jedynie w Powiatowym Urzedzie Pracy w Drawsku Pomorskim oraz Gryfi-
cach udziat oséb ponizej 35 roku zycia w ogole bezrobotnych, ktorzy zostali
wyrejestrowani z urzedu ze wzgledu na podjecie dziatalnosci gospodarczej, wy-
niost okoto 50%. Osoby miedzy 35 a 54 rokiem zycia stanowity w obu powia-
tach okoto 45%, zas osoby starsze (powyzej 55 lat) okoto 5%.

Analizujgc rozktad wieku kobiet, ktore otrzymaty srodki na podjecie dziatalno-
Sci gospodarczej w latach 2007-2010 na terenie wojewodztwa, réwniez zauwa-
zamy przewage o0soOb ponizej 35 roku zycia (63,0%). Udziat kobiet miedzy 35
a 54 rokiem zycia wyniost okoto 36%. Natomiast kobiety powyzej 55 lat stanowi-
ty jedynie 1,3% bezrobotnych kobiet wyrejestrowanych z rejestru bezrobotnych
w analizowanym okresie. Na podobnym poziomie ksztattowat sie rozktad wieku
kobiet, ktére otrzymaty dotacje na rozpoczecie dziatalnosci, we wszystkich po-
wiatach w wojewddztwie. Dane prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 3. Bezrobotni, ktérzy otrzymali $rodki na podjecie dziatalno$ci gospodarczej w latach
2007-2010, pod wzgledem wieku.

Wiek
Ogoétem Kobiety

Jednostka = = = = k) s s s = = =
terytorialna < < < < o < < < < < o

N o™ <t Lol o (1? N (32] <t Lo To]

[ce] Te] Lo 1p) L o [oe] Lo Lo Lo Lo

— N o < Lo © - N ™ < To]

% %

Wojewodz-
tW?)je od 14,7% 46,7% 22,5% 13,0% 2,7% 0,4% 15,6% 47,4% 23,4% 12,3% 1,3%
biaiogardzki 15,6% 45,9% 21,7% 13,3% 2,9% 0,6% 15,3% 44,3% 23,0% 15,3% 2,1%

choszczenski 21,2% 38,5% 21,0% 15,7% 3,4% 0,2% 20,7%  40,6% 20,3% 16,6% 1,8%

drawski 6,8%  436% 26,8% 17,1%  3,9% 1,8% 82%  47,7%  282%  14,4%  1,5%
goleniowski 18,0%  456%  23,1% 10,8%  2,3% 02% | 19,4%  48,1% 20,9% 10,4%  1,2%
gryficki 70%  42,6% 28,1%  17,4%  4,2% 0,7% 82%  450% 29,1% 157%  2,0%
gryfinski 18,3% 51,1% 16,8% 11,8%  2,0% 0,0% | 16,9%  50,0% 19,.9% 11,7%  15%
kamienski 13,0%  47,9% 238% 13,4%  1,9% 0,0% 15,0%  44,4% 256%  150%  0,0%
kotobrzeski 13,0% 50,6%  27,0%  4,0% 5,4% 0,0% | 150% 535%  24,4%  3,2% 3,9%
mysliborski 18,0% 515% 18,7% 10,0%  16%  02% | 213% 47,9% 223% 69%  16%
policki 12,0% 51,0% 253%  9,1% 2,3% 03% | 11,2%  495%  285%  9,7% 1,1%
pyrzycki 18,3%  433% 225% 135%  19%  05% | 247% 40,3% 22,7% 11,7%  0,6%

60-64 lat

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%
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Wiek
Ogoétem Kobiety

Jednostka I 5 [ g 5 g g g [ [ [ I
terytorialna < < < < o < < < < < o <
o % ¥ B o © N o ¥ D o ©
(o0] o L '9) [Lo] o [ee] Lo Lo o Lo o
- N ™ < Te] © — N ™ < Tel ©

stawienski

stargardzki

szczecinecki

Swidwinski

watecki

tobeski

koszalinski i
m. Koszalin

m. Szczecin

m.

Swinouj-

14,6%

17,2%

13,0%

13,7%

16,5%

20,9%

10,7%

13,5%

16,4%

43,6%

44,4%

43,6%

49,4%

47,0%

40,7%

49,2%

54,1%

48,0%

25,0%

22,0%

24,9%

21,4%

19,7%

21,3%

25,2%

19,1%

19,1%

%

13,5%

13,1%

15,1%

12,6%

14,2%

14,3%

11,8%

11,3%

13,8%

2,5%

3,0%

2,9%

2,5%

2,4%

2,8%

2,9%

1,9%

2,3%

0,8%
0,3%
0,5%
0,4%
0,2%
0,0%
0,2%
0,1%

0,4%

13,4%

19,7%

13,4%

14,7%

17,9%

21,5%

11,4%

13,4%

17,7%

52,4%

41,8%

45,4%

53,3%

46,3%

41,3%

48,0%

54,2%

44,2%

21,9%

24,0%

27,2%

18,9%

20,5%

23,3%

29,1%

20,0%

20,4%

%

10,7%

12,9%

12,5%

12,6%

14,2%

12,6%

11,2%

11,8%

15,0%

1,6%

1,6%

1,5%

0,0%

1,1%

1,3%

0,3%

0,6%

2,7%

Scie

0,0%

0,0%

0,0%

0,5%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%

Zrédto danych: Powiatowe Urzedy Pracy w woj. zachodniopomorskim. Opracowanie wiasne.

W ogdlnej liczbie wyrejestrowanych z rejestru bezrobotnych ze wzgledu
na podjecie dzialalnosci gospodarczej w wojewoédztwie stosunkowo naj-
wyzszy udzial majg osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym
(24,4%). Nieco nizszy udziat majg osoby z wyksztatceniem wyzszym (22,6%)
oraz wyksztatceniem policealnym (21,2%). Najnizszy udziat w ogdle bezrobot-
nych, ktérzy otrzymali dotacje w latach 2007-2010 w wojewddztwie zachodnio-
pomorskim, majg osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym. W odnie-
sieniu do poszczegolnych powiatéw w wojewddztwie, osoby z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym majg rowniez najwyzszy udziat w ogdéle osdb, ktére
otrzymaty Srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej w powiatach: biato-
gardzkim (31,8%), gryfickim (31,7%), gryfinskim (26,3%), pyrzyckim (31,8%),
stawienskim (31,8%), szczecineckim (29,1%), tobeskim (26,5%), $widwinskim
(29,2%). Przy czym w powiecie $widwinskim poza osobami z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym taki sam udziat majg osoby z wyksztatceniem police-
alnym i srednim zawodowym (29,2%). Osoby z wyksztatceniem policealnym
i Srednim zawodowym majg najwyzszy udziat w ogoéle osdb bezrobotnych, ktére
otrzymaty dotacje z PUP w powiatach: drawskim (30,4%), goleniowskim
(26,1%), mysliborskim (32,3%), stawienskim (30,1%), stargardzkim (27,3%),
oraz wateckim (30,2%). W Powiatowych Urzedach Pracy w Choszcznie, Ka-
mieniu Pomorskim, Kofobrzegu oraz Swinoujéciu wsréd oséb, ktére otrzymaty
dotacje do dziatalnosci gospodarczej najwyzszy udziat majg osoby posiadajace
wyksztatcenie srednie ogolnoksztatcgce (ich udziat wyniést odpowiednio:
44,9%, 41,6%, 36,0% oraz 29,8%). Natomiast osoby z wyksztatceniem wyz-
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szym majg najwyzszy udziat w powiatach: polickim (37,8%), miasta Koszalin
i koszalinskim (29,4%) oraz miasta Szczecin (47,6%).

Analizujgc wyksztatcenie kobiet, ktére otrzymaty srodki na rozpoczecie dzia-
talnosci gospodarczej w woj. zachodniopomorskim, zauwazamy, ze najwiekszy
udziat majg kobiety posiadajace wyksztatcenie wyzsze (29,3%). Okoto jedna
czwarta kobiet, ktore otrzymaty dotacje posiada wyksztatcenie srednie ogdino-
ksztatcace oraz policealne i srednie zawodowe (odpowiednio 21,6% oraz
22,6%). Co dziesigta kobieta, ktora zostata wyrejestrowana z rejestru bezrobot-
nych w latach 2007-2010, posiada wyksztatcenie gimnazjalne i nizsze. W po-
wiatach biatogardzkim, drawskim, goleniowskim, gryfinskim, mysliborskim, py-
rzyckim, stawienskim, swidwinskim oraz wateckim najwyzszy udziat wsrod ko-
biet, ktore otrzymaty dotacje w latach 2007-2010, majg kobiety z wyksztatce-
niem policealnym i srednim zawodowym (ich udziat ksztattuje sie od ok. 26% do
0k.36%). Kobiety z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcacym miaty najwiek-
szy udziat w grupie kobiet, ktore otrzymaty z PUP dotacje na rozpoczecie dzia-
talnosci, w powiatach: choszczenskim (49,8%), gryfickim (28,1%), kamienskim
(45,1%) oraz tobeskim (27,8%). Natomiast kobiety z wyksztatceniem wyzszym
miaty najwiekszy udziat w ogole kobiet, ktére otrzymaty dotacje, w powiatach:
kotobrzeskim (39,4%), polickim (41,9%), stargardzkim (29,5%), koszalinskim
i m. Koszalin (38,7%) oraz miasta Szczecin (54,0%). W Swinoujsciu kobiety
z wyksztatceniem srednim ogolnoksztatcgcym i wyzszym miaty najwyzszy
udziat w ogole kobiet, ktore otrzymaty srodki na rozpoczecie dziatalnosci go-
spodarczej (stanowity po 32,2%). Szczegdtowe dane prezentuje ponizsza tabe-
la.

Tabela 4. Bezrobotni, ktérzy otrzymali srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej w latach
2007-2010, pod wzgledem wyksztatcenia.

Wyksztalcenie

Ogotem Kobiety

oL ‘ 2 oy . 2

c 1 c 1

S g = o) o 2 5 o

= E Bl = g o L
Powiat ) o © 23 o N v 0 O 23 = N

£ N 2 © O (S] (] = N = 3T 09 ®

T N S o c O o8 N T N Lo c O 08 N

N c T T > c N s N = T 3 c N 3

< S| s a S 0 o ° P S 0

= (] o N o =< c @© o N o =<

= ] = = £ 0 = =

= S o R 72 = S o \n

O o O o

<

%

X

Wojewédztwo 13,1% 24,4% 21,2% 18,7% 22,6% | 10,7% 158% 22,6% 21,6% 29,3%
biatogardzki 135% 31,8% 29,1% 118% 13,8% | 11,4% 20,1% 32,1% 16,8% 19,6%
choszczenski 15,2% 26,9% 0% 449% 13,1% | 14,0% 21,0% 0% 49,8% 15,1%

drawski 49% 28,4% 30,4% 179% 185% | 2,1% 18,5% 31,3% 25,1% 23,1%
goleniowski 16,3% 249% 26,1% 16,9% 158% | 9,6% 18,0% 31,0% 18,0% 23,5%
gryficki 14,9% 31,7% 13,1% 24,8% 153% | 12,7% 16,7% 18,6% 28,1% 23,2%
gryfinski 10,7% 26,3% 24,9% 17,4% 20,6% | 9,2% 18,4% 26,4% 20,9% 23,9%
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Wyksztalcenie

Ogoétem Kobiety

o . o . = . 2 .

| S T P g 5 B £y
Powiat  £o gg 8 85 § | 2p gy 5 85 §
¥ 2F gE s f | 5% fF oz e f

I % §F 3@ 57 g gl

5 N = @ 5 N g

% %

kamienski 11,9% 29.6% 0%  41,6% 169% | 6,0% 241% 0%  451% 24,8%
kotobrzeski 54% 261% 40% 360% 283% | 2,4% 18.9% 47% 34.6% 39,4%
mySliborski  11,1% 23,2% 32,3% 10,9% 22,6% | 11,2% 13,3% 33,0% 11,7% 30,9%
policki 18,0% 164% 17,2% 10,7% 37,8% | 19,9% 151% 134% 9,7%  41,9%
pyrzycki 124% 31,8% 22,8% 17,5% 152% | 9,2% 21,3% 26,5% 22,6% 19,4%
stawienski 148% 31,8% 30,1% 121% 112% | 6,4% 17.6% 355% 193% 21,4%
stargardzki  135% 22,2% 27,3% 151% 22,0% | 10,8% 13,8% 27.4% 18,5% 29,5%
szczecinecki  8,0% 29,1% 21.8% 21,7% 19.4% | 45% 22,1% 251% 26,9% 215%
Swidwiriski 12,8% 292% 292% 11,5% 17,4% | 8,9% 184% 34,7% 16,8% 21,1%
walecki 11,3% 194% 30,2% 12,9% 26,2% | 10,5% 13,7% 34,2% 13,2% 28,4%
jobeski 16,2% 26,5% 194% 24,5% 134% | 157% 184% 24,2% 27,8% 13,9%
koszalisl 1 9106 206% 27.2% 137% 294% | 54% 114% 30,3% 14,1% 38,7%
m. Szczecin  17,7% 83% 161% 10,4% 47,6% | 17,3% 52% 12,5% 11,0% 54,0%
o SWINoUl- 51 705 13705 7.7% 29,8% 26.8% | 157% 10.7% 8.2% 32.2% 32.2%

Zrodto danych: Powiatowe Urzedy Pracy w woj. zachodniopomorskim. Opracowanie wiasne.

Sposrdéd osob, ktére otrzymaty srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodar-
czej na terenie catego wojewoddztwa, w latach 2007-2010, 30,5% stanowity
osoby zamieszkujgce tereny wiejskie (3 935 osob). Udziat kobiet w tej grupie
wynibst okoto 35% (1 372 osoby). W powiecie drawskim prawie wszystkie 0so-
by, ktére zostaty wyrejestrowane z rejestru bezrobotnych ze wzgledu na podje-
cie dziatalnosci gospodarczej, pochodzg z terenéw wiejskich (504 osoby, tj.
98,1%), w tym blisko 35% stanowig kobiety. W powiatach gryfinskim oraz sta-
wienskim udziat oséb zamieszkujgcych tereny wiejskie wynidst okoto 43%.
W pozostatych powiatach z terenu wojewddztwa wskaznik ten ksztattowat sie
miedzy 21 a 39%. Udziat kobiet wyrejestrowanych z PUP ze wzgledu na podje-
cie dziatalnosci gospodarczej i zamieszkujgcych tereny wiejskie, jest najwyzszy
w powiecie wateckim (50,5%), nastepnie polickim (49,3%) i tobeskim (40,7%),
a najnizszy w powiecie stawienskim (19,6%). W pozostatych powiatach wynosi
od 25% do okoto 45%.
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Tabela 5. Bezrobotni, ktorzy otrzymali srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej w latach
2007-2010, pod wzgledem miejsca zamieszkania.

Osoby zamieszkujace tereny wiejskie

Powiat Ogoétem W tym kobiety
N % N %
Wojewoddztwo 3935 30,5% 1372 34,9%
biatogardzki 124 21,5% 31 25,0%
choszczenski 217 33,3% 75 34,6%
drawski 504 98,1% 191 37,9%
goleniowski 290 33,0% 115 39,7%
gryficki 235 26,1% 82 34,9%
gryfinski 343 43,4% 132 38,5%
kamienski 143 39,6% 50 35,0%
kotobrzeski 125 38,8% 41 32,8%
mysliborski 157 28,0% 48 30,6%
policki 134 34,9% 66 49,3%
pyrzycki 147 33,9% 56 38,1%
stawienski 271 42,1% 53 19,6%
stargardzki 340 37,5% 88 25,9%
szczecinecki 228 24,1% 79 34,6%
swidwinski 194 37,0% 67 34,5%
watecki 97 25,5% 49 50,5%
tobeski 167 28,0% 68 40,7%
koszalinski i m. Koszalin 215 25,4% 78 36,3%
m. Szczecin 0 0,0% 0 0,0%
m. Swinoujscie 4 1,7% 3 75,0%

Zrédio danych: Powiatowe Urzedy Pracy w woj. zachodniopomorskim. Opracowanie wiasne.

Osoby, ktoére otrzymaty srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej
w latach 2007-2010, w wojewodztwie zachodniopomorskim, najczesciej
otwieraly przedsigbiorstwo z obszaru budownictwa (sekcja F; 19,0% og6-
lu) oraz handlu (sekcja G; 19,0% ogétu). Okoto 8% oséb, ktore otrzymato do-
tacje rozpoczeto dziatalnos¢ w obszarze pozostatej dziatalnosci ustugowej. Na-
stepnie nieco ponad 5% grupy podjeto dziatalno$¢ w obszarze przetworstwa
przemystowego. Nieco mniej oséb, ktére otrzymaty dotacje w latach 2007-2010,
otworzyty swoje firmy w branzy transportu i gospodarki magazynowej (4,7%)
oraz dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i technicznej (4,6%). W pozostatych
branzach swojg dziatalnos¢ otwarto mniej niz 3% osob, ktore otrzymaty srodki
na podjecie dziatalnosci gospodarczej w wojewodztwie. Kobiety, ktore otrzyma-
ty dotacje w latach 2007-2010, czesciej niz mezczyzni zaktadaty firmy w bran-
zach: pozostata dziatalno$¢ ustugowa (sekcja S), dziatalnos¢ zwigzana z kultu-
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ra, rozrywka i rekreacjg (sekcja R), opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (sek-
cja Q), edukacja (sekcja P), dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustu-
gami gastronomicznymi (sekcja |) oraz dziatalno$¢ w zakresie ustug admini-
strowania i dziatalno$¢ wspierajgca (sekcja K). Natomiast najmniejszy udziat
kobiet w ogdle oséb, ktore otworzyly firme w danej branzy, dotyczyt obszaru
budownictwa — wyniést 3,9% grupy. Szczegdtowe dane prezentuje ponizsza

tabela.

Tabela 6. Struktura dziatalnosci gospodarczej firm zatozonych dzieki wsparciu oséb bezrobot-
nych w postaci srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, w wojewddztwie zachodniopo-
morskim w latach 2007-2010.°

(] I ® T m

<

I O v O

Branze

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo
Goérnictwo i wydobywanie

Przetworstwo przemystowe

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elek-
tryczna, gaz, pare wodna, goraca wode i powie-
trze do uktadéw klimatyzacyjnych

Dostawa wody; gospodarowanie sciekami i od-
padami oraz dziatalnos$¢ zwigzana z rekultywacja

Budownictwo

Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow
samochodowych, witaczajac motocykle

Transport i gospodarka magazynowa

Dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustu-
gami gastronomicznymi

Informacja i komunikacja

Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa

Dzialalno$¢ zwigzana z obstuga rynku nieru-
chomosci

Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

Dzialalno$¢ w zakresie ustug administrowania i
dziatalno$¢ wspierajgca

Administracja publiczna i obrona narodowa;
obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne

Edukacja

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

Dzialalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekre-
acja

Liczba zatlozonych firm przez oso-

by bezrobotne, ktére otrzymaty
dotacje na podjecie dziatalnosci

gospodarczej

Ogotem W tym kobiety

N % N %
124 1,0% 22 17, 7%
6 0,0% 0 0,0%
665 5,4% 186 28,0%
24 0,2% 7 29,2%
24 0,1% 3 12,5%
2341 19,0% 91 3,9%
2327 18,8% 1066  45,8%
582 4,7% 293 50,3%
293 2,3% 175 59,7%
203 1,6% 49 24,1%
176 1,3% 96 54,5%
32 0,3% 14 43,8%
579 4,6% 258 44.6%
292 2,4% 164 56,2%
41 0,3% 19 46,3%
163 1,2% 103  63,2%
125 1,0% 86 68,8%
252 2,0% 152 60,3%

% Analiza dokonana bez uwzglednienia danych o branzach z powiatéw: m. Szczecin, biatogardzkiego oraz
koszalinskiego i m. Koszalin, ze wzgledu na brak przekazania informacji o branzach z Powiatowych Urze-
déw Pracy w Szczecinie, Biatogardzie i Koszalinie. Ponadto otrzymane dane odno$nie branz, w jakich
zostaty otwarte firmy finansowane ze Srodkdéw urzedu pracy, zawieraty braki.
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Liczba zatozonych firm przez oso-
by bezrobotne, ktére otrzymaty
dotacje na podjecie dziatalnosci

Branze gospodarczej
Ogotem W tym kobiety
N % N %
S Pozostata dzialalnos¢ ustugowa 940 7,5% 681 72,4%
Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracowni-
T koéw; gospodarstwa domowe produkujace wyro- 2 0,0% 0 0,0%
by i Swiadczace ustugi na wiasne potrzeby
Brak wskazania branzy 3705 26,3% 1501 40,5%
Ogotem 12318 100,090 4782

Zrédto danych: Powiatowe Urzedy Pracy w woj. zachodniopomorskim. Opracowanie wiasne.

4.2 Wysokos¢ udzielonego wsparcia

W roku 2007 kwota catkowitych srodkow przeznaczonych na podjecie dzia-
talno$ci gospodarczej w wojewodztwie zachodniopomorskim wynosita
30 944 300 zt. Najwieksza kwota zostata przyznana przedsiebiorcom w miescie
Szczecin i stanowita 12% S$rodkéw przeznaczonych na tego rodzaju wsparcie
w catym analizowanym wojewoddztwie (tj. 3 805 400 zt). W nastepnej kolejnosci
najwiekszg ilo$¢ srodkéw przyznano w powiecie stargardzkim (ponad 7% catej
kwoty, tj. 2 229 300 zt). Z kolei najmniejsze wsparcie w tym obszarze uzyskali
przedsiebiorcy w powiatach kotobrzeskim, polickim i wateckim. Kwota wsparcia
w tych powiatach wynosita odpowiednio 486 500 zt, 726 800 zt oraz 753 200 zt,
co we wszystkich wymienionych przypadkach stanowito okoto 2% kwoty wspar-
cia w catym wojewodztwie zachodniopomorskim.

W roku 2008 kwota catkowitych dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarczej
w wojewddztwie zachodniopomorskim wynosita 43 941 300 zt. Najwiekszg kwo-
te dofinansowania dostali przedsiebiorcy zamieszkujgcy miasto Szczecin. Kwo-
ta ta stanowita nieco ponad 10% $rodkéw przeznaczonych na tego rodzaju
wsparcie w catym badanym wojewodztwie (tj. 4 512 000 zt). Nastepnym w ko-
lejnosci powiatem, ktéry przeznaczyt na ten cel najwiekszg ilos¢ srodkdéw, byt
powiat goleniowski (ponad 7% catej kwoty, tj. 3 258 900 zt). Natomiast naj-
mniejsze dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej uzyskali przedsiebiorcy
w miescie Swinoujscie oraz w powiatach kofobrzeskim i polickim. Kwota wspar-
cia w tych powiatach wynosita odpowiednio 653 700 zi, 991 700 zt oraz
1 008 200 zt i we wszystkich wymienionych przypadkach stanowita nie wiecej
niz 2,3% kwoty wsparcia w catym wojewddztwie zachodniopomorskim.

Kwota srodkow przeznaczonych na podjecie dziatalnosci gospodarczej w wo-
jewodztwie zachodniopomorskim w roku 2009 wynosita 56 305 400 zt. Najwiek-
sza kwota srodkéw zostata przyznana przedsiebiorcom w miastach Szczecin
(10,5% catkowitych Srodkow, tj. 5 908 300 zt) i Koszalin (7,6% catkowitych
srodkow, tj. 4 264 700 zt). Najmniejsze wsparcie finansowe w roku 2009 uzy-
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skali przedsiebiorcy w miescie Swinoujscie (1,9% catkowitych $rodkéw, .
1 048900 zt) oraz powiecie kamienskim (2,2% catkowitych $rodkéw, tj.
1247 200 zt).

Catkowite srodki przeznaczone na podjecie dziatalnosci gospodarczej w wo-
jewddztwie zachodniopomorskim w roku 2010 rownaty sie kwocie 77 746 500
zt. Najwieksza kwota zostata przyznana przedsiebiorcom w miescie Szczecin
oraz w powiatach szczecineckim i gryfickim, gdzie stanowita odpowiednio
11,3% (tj. 8 818 700 zt), 8,8% (tj. 6 861 100 zt), 8,0% (tj. 6 225 700 zt) Srodkéw
przeznaczonych na tego rodzaju wsparcie w catym analizowanym wojewddz-
twie. Z kolei najmniejsze wsparcie uzyskali przedsiebiorcy w miescie Swinouj-
Scie oraz w powiecie kamienskim, gdzie kwota wsparcia wynosita odpowiednio
1372 900 zti 1 920 100 zt, co stanowito odpowiednio 1,8% i 2,5% catkowitej
kwoty wsparcia w catym wojewddztwie zachodniopomorskim. Informacje na
temat srodkéw przyznanych na podjecie dziatalnosci gospodarczej w poszcze-
golnych powiatach wojewodztwa zachodniopomorskiego przedstawia tabela 7.

Tabela 7. Rozktad srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej w poszczegdlnych powia-
tach wojewodztwa w okresie 2007 - 2010 r.

L.p Srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej (kwota w tys. zt)

Powiat 2007 r. 2008 r. 2009 r. 2010r.

ogolem nalos. ogotem nalos. ogotem nalos. ogolem nalos.

1. biatogardzki 1987,1 13,2 3061,8 80,6 3729,2 18,5 3662,7 19,5
2. choszczenski 1772 12,1 2377 13,2 2664 18,0 3344 19,0
3 drawski 1190,8 13,2 1610,2 14,2 2494,2 18,1 3312 19,1
4. goleniowski 1896,6 11,9 3258,9 13,6 3912,7 17,8 4709,5 18,2
5. gryficki 1751,3 12,4 2953,3 13,9 3265,6 17,7 6861,1 19,0
6. gryfinski 1854,9 12,9 2587,3 14,3 3669,8 18,2 5036,7 19,1
7. kamienski 841,8 11,7 11175 11,9 1247,2 14,8 1920,1 17,3
8. kotobrzeski 486,5 12,2 991,7 13,2 1428,5 16,6 2222,7 18,4
9. mysliborski 1181,2 11,9 1724,4 13,0 2355,6 15,3 3228,3 18,4
10. policki 726,8 12,8 1008,2 13,8 1788,8 17,5 2807,2 18,5
11.  pyrzycki 1281,6 12,2 1624,6 13,4 1778,8 18,0 2126,5 19,5
12. stawienski 1881,7 12,5 2221,7 14,1 2750,9 17,7 3373,2 18,6
13.  stargardzki 2229,3 12,8 2938,6 13,9 4050,1 17,2 5361,9 18,8
14.  szczecinecKki 1939 12,0 3085,2 13,9 3836,3 17,4 6225,7 18,3
15.  Swidwinski 1040 11,8 1583 12,8 2093,2 55 3136,5 17,7
16. watecki 753,2 11,2 1449 13,3 1510 16,4 1953,4 17,3
17. tobeski 1270 12,7 2102 14,4 2508,6 17,9 4030,5 19,1
18. m. Koszalin 2218,2 13,7 3081,3 14,0 4264,7 17,7 42429 18,9
19. m. Szczecin 3805,4 11,8 4512 13,6 5908,3 17,3 8818,7 19,3
20 oo Swinouj-  go4 4 147 653,7 131 1048,9 18,7 1372,9 19,1

Wojewodztwo 30944,3 12,4 43941,4 14,5 56305,4 17,4 77746,5 18,7
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Zrédio danych: Wojewodzki Urzad Pracy w Szczecinie, Sprawozdanie MPiPS-02 dla poszcze-
goInych powiatéw. Opracowanie wtasne.

Na przestrzeni lat 2007-2010 w wojewodztwie zachodniopomorskim mozna
byto zaobserwowac wzrost kwoty sSrodkéw przeznaczonych na podjecie dziatal-
nosci gospodarczej w poréwnaniu do roku poprzedniego. W roku 2008 wzrost
ten ksztattowat sie na najwyzszym poziomie (42,0%), w 2009 r. osiggnat poziom
28,1%, a w 2010 r. jego wartos¢ wyniosta 38,1%. W zdecydowanej wiekszosci
powiatow wojewoddztwa zachodniopomorskiego w badanym okresie zaobser-
wowano wzrost kwoty srodkéw przeznaczonych na podjecie dziatalnosci go-
spodarczej w porownaniu do roku poprzedniego. Wyjatki stanowig trzy powiaty:
powiat biatogardzki, w ktérym nastgpit prawie dwuprocentowy spadek kwoty
Ssrodkéw przeznaczonych na analizowany cel w 2010 r., miasto Koszalin (w ro-
ku 2010 nastgpit spadek o 0,5% w poréwnaniu do roku poprzedniego) oraz
miasto Swinoujscie (spadek o 21,9% w 2008 r. w poréwnaniu do 2007 r.).
W 2008 r. najwiekszy, prawie 104% wzrost w poréwnaniu do roku 2007, osig-
gnat powiat kotobrzeski. Znaczne wzrosty zaobserwowano rowniez w powiatach
wateckim (92,4%) i goleniowskim (71,8%). Najmniejszy wzrost, nieco ponad
18%, wystgpit w powiecie stawienskim i miescie Szczecin. W 2009 r. najwiekszy
wzrost kwoty przeznaczonej na podjecie dziatalnosci gospodarczej zaobserwo-
wano w powiecie polickim i miescie Swinoujécie. Wzrost ten ksztattowat sie od-
powiednio na poziomie 77,4% i 60,5%. Natomiast najmniejszy wzrost zanoto-
wano w powiatach wateckim (4,2%) i pyrzyckim (9,5%). W 2010 r. zanotowano
najwiekszy wzrost srodkéw w calym analizowanym okresie. Wzrost ten
osiaggnal wartos¢ nieco ponad 110% i zanotowany zostal w powiecie gry-
fickim. W pozostatych powiatach w 2010 r. wzrost nie przekroczyt 63%. W po-
wiatach pyrzyckim i stawienskim zaobserwowano najnizszy wzrost, ktory ksztat-
towat sie na poziomie odpowiednio 19,5% i 22,6%. Informacje na temat przyro-
stu srodkoéw przyznanych na podjecie dziatalnosci gospodarczej w poszczegol-
nych powiatach wojewodztwa zachodniopomorskiego przedstawia tabela 8.

Tabela 8. Przyrost srodkéw na podijecie dziatalnosci gospodarczej w poszczegdlnych po-
wiatach wojewddztwa w latach 2008, 2009 i 2010 w poréwnaniu do stanu z roku poprzed-
niego.

Przyrost w poréwnaniu do stanu z roku poprzedniego

Lp. Powiat

2008 r. 2009r. 2010 .
1. biatogardzki 54% 22% -2%
2. choszczenski 34% 12% 26%
3. drawski 35% 55% 33%
4, goleniowski 72% 20% 20%
5. gryficki 69% 11% 110%
6. gryfinski 39% 42% 37%
7. kamienski 33% 12% 54%
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Przyrost w poréwnaniu do stanu z roku poprzedniego

Lp. Powiat
2008 r. 2009r. 2010 .

8. kotobrzeski 104% 44% 56%
9. mysliborski 46% 37% 37%
10. policki 39% 7% 57%
11. pyrzycki 27% 9% 20%
12. stawienski 18% 24% 23%
13. stargardzki 32% 38% 32%
14. szczecinecki 59% 24% 62%
15. swidwinski 52% 32% 50%
16. watecki 92% 4% 29%
17. tobeski 66% 19% 61%
18. m. Koszalin 39% 38% -1%
19. m. Szczecin 19% 31% 49%
20. m. Swinoujscie -22% 60% 31%

Wojewédztwo 42% 28% 38%

Zrodto danych: Wojewoddzki Urzad Pracy w Szczecinie, Sprawozdanie MPiPS-02 dla
poszczegodlnych powiatéw. Opracowanie wiasne.

4.3 Podsumowanie

W latach 2007-2010 srodki na podjecie dzialalnosci gospodarczej w ca-
lym wojewoddztwie podjeto 12 907 oséb bezrobotnych, z czego 38,2%
stanowily kobiety (4844 osob). Najwiecej bezrobotnych otrzymato dotacje na
podjecie dziatalnosci w 2010 roku — 4 081 bezrobotnych. W analizowanym
okresie najwiecej oséb otrzymato wsparcie w postaci srodkdw na podjecie
dziatalnosci gospodarczej w Szczecinie (11,5% og6tu) a najmniej w Swinouj-
Sciu ( 1,7% ogotu). W powiecie tym byt jednak najwiekszy udziat kobiet, ktore
otrzymaty tego typu wsparcie w latach 2007-2010 (51,5%).

W poszczegodlnych latach wzrastala ogdélna liczba bezrobotnych, kté-
rzy otrzymali wsparcie w postaci dotacji na rozpoczecie dziatalnosci go-
spodarczej. Rosta rowniez liczba kobiet, ktére takie wsparcie otrzymywaty.
Najwiekszy wzrost liczby oséb, ktére zostaty wyrejestrowane z rejestru bezro-
botnych ze wzgledu na podjecie dziatalnosci gospodarczej, w poréwnaniu do
poprzedniego okresu miat miejsce w 2010 roku (przyrost o 28,3%, tj. 917
0so6b), najnizszy w latach 2008-2009, kiedy wyniést 6,8% (206 oséb).

O efektywnosci wykorzystania dotacji na rozpoczecie dziatalno- Powroty do
8ci gospodarczej, udzielanych przez Powiatowe Urzedy Pracy, ewidencj
Swiadczg powroty oséb, ktére otrzymaty takie wsparcie, do ewi-
dencji bezrobotnych. W wojewédztwie zachodniopomorskim,
sposrod osoéb, ktore otrzymaty srodki na podjecie dziatalnosci
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gospodarczej w latach 2007-2010, do ewidencji bezrobotnych
powrodcito 12,4% z czego 45,6% stanowily kobiety. Liczba osob
powracajgcych do ewidencji bezrobotnych w wojewddztwie, stop-
niowo malata w latach 2007-2010. Najwiecej osob, ktore otrzymaty
Srodki finansowe na podjecie dziatalnosci gospodarczej, powrdcito
do ewidencji bezrobotnych w 2007 oraz 2008 roku (odpowiednio
21,8% oraz 18,5%). Natomiast w 2010 roku - 3% ogotu bezrobot-
nych objetych wsparciem w postaci dotacji na rozpoczecie dziatal-
nosci gospodarczej. Najmniej os6b powrdcito do ewidencji PUP
w powiecie kotobrzeskim (6,5%), natomiast 100% efektywno-
$cig wsparcia charakteryzowaly sie powiat policki i Szczecin —
zadna osoba, ktora otrzymata dotacje nie powrdcita do ewi-
dencji urzedu pracy.

Ws$rdd oséb, ktére zostaty wyrejestrowane z rejestru bezrobot-
nych w wojewodztwie zachodniopomorskim w latach 2007-2010
przewazaty osoby mtode. Nieco ponad 61% omawianej grupy nie
ukonczyto 35 roku zycia. Odsetek osob starszych — powyzej 55
roku zycia, ktérzy otrzymali dotacje na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej wyniost w analizowanym okresie jedynie 3,1%.

Analizujgc rozktad wieku kobiet, ktore otrzymaty srodki na pod-
jecie dziatalno$ci gospodarczej w latach 2007-2010 na terenie wo-
jewodztwa zauwazamy przewage osOb ponizej 35 roku Zzycia
(63,0%). Udziat kobiet miedzy 35 a 54 rokiem zycia wynidst okoto
36%. Natomiast kobiety powyzej 55 lat stanowity jedynie 1,3% bez-
robotnych kobiet wyrejestrowanych z rejestru bezrobotnych w ana-
lizowanym okresie. Na podobnym poziomie ksztattowat sie rozktad
wieku kobiet, ktore otrzymaty dotacje na rozpoczecie dziatalnosci,
we wszystkich powiatach w wojewddztwie.

W ogdlnej liczbie wyrejestrowanych z rejestru bezrobotnych
ze wzgledu na podjecie dziatalnosci gospodarczej w woje-
wodztwie stosunkowo najwyzszy udzial maja osoby z wy-
ksztatceniem zasadniczym zawodowym (24,4%). Nieco nizszy
udziat majg osoby z wyksztatceniem wyzszym (22,6%) oraz wy-
ksztatceniem policealnym (21,2%). Najnizszy udziat w ogdle bez-
robotnych, ktérzy otrzymali dotacje w latach 2007-2010 w woje-
wodztwie zachodniopomorskim, majg osoby z wyksztatceniem
gimnazjalnym i nizszym.

Wiek bene-
ficjentow

Wyksztatce-
nie
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Analizujac wyksztatcenie kobiet, ktére otrzymaty srodki na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w woj. zachodniopo-
morskim, zauwazamy ze najwiekszy udzial maja kobiety po-
siadajace wyksztatcenie wyzsze (29,3%). Okoto jedna czwarta
kobiet, ktore otrzymatly dotacje posiada wyksztatcenie srednie
ogolnoksztatcgce oraz policealne i $Srednie zawodowe (odpowied-
nio 21,6% oraz 22,6%). Co dziesigta kobieta, ktora zostata wyreje-
strowana z rejestru bezrobotnych w latach 2007-2010, posiada
wyksztatcenie gimnazjalne i nizsze.

Sposréd osob, ktére otrzymaty srodki na rozpoczecie dziatalno-
8ci gospodarczej na terenie catego wojewodztwa, w latach 2007-
2010 30,5% stanowity osoby zamieszkujgce tereny wiejskie (3 935
oséb). Udziat kobiet w tej grupie wynidst okoto 35% (1 372 osoby).
Udziat kobiet wyrejestrowanych z PUP ze wzgledu na podjecie
dziatalnosci gospodarczej i zamieszkujgcych tereny wiejskie, jest
najwyzszy w powiecie wateckim (50,5%), a najnizszy w powiecie
stawienskim.

Osoby, ktore otrzymaly srodki na podjecie dziatalnosci go-
spodarczej w latach 2007-2010, w wojewoédztwie zachodnio-
pomorskim, najczesciej otwieraty przedsigbiorstwo z obszaru
budownictwa (sekcja F; 19,0% ogétu) oraz handlu (sekcja G;
19,0% ogétu). Okoto 8% osdb, ktdre otrzymato dotacje rozpoczeto
dziatalno$¢ w obszarze pozostatej dziatalnosci ustugowej. Nastep-
nie nieco ponad 5% grupy podjeto dziatalno$¢ w obszarze prze-
tworstwa przemystowego. Nieco mniej osob, ktére otrzymaty dota-
cje w latach 2007-2010, otworzyly swoje firmy w branzy transportu
i gospodarki magazynowej (4,7%) oraz dziatalnosci profesjonalnej,
naukowej i technicznej (4,6%). W pozostatych branzach swojg
dziatalnos¢ otwarto mniej niz 3% osob, ktore otrzymaty Srodki na
podjecie dziatalnosci gospodarczej w wojewodztwie.

Kobiety, ktore otrzymaly dotacje w latach 2007-2010, cze-
sciej niz mezczyzni zakladaly firmy w branzach: pozostata
dziatalnos¢ ustugowa (sekcja S), dziatalnos¢ zwigzana z kultura,
rozrywka i rekreacjg (sekcja R), opieka zdrowotna i pomoc spo-
teczna (sekcja Q), edukacja (sekcja P), dziatalno$¢ zwigzana z za-
kwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (sekcja |) oraz dzia-
talnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca
(sekcja K). Natomiast najmniejszy udziat kobiet w ogdle oséb, ktore
otworzyty firme w danej branzy, dotyczyt obszaru budownictwa —
wyniost 3,9% grupy.

Zamieszka-
nie

Branza
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W roku 2007 kwota catkowitych srodkéw przeznaczonych na
podjecie dziatalnosci gospodarczej w wojewddztwie zachodniopo-
morskim wynosita 30 944 300 zt. Najwieksza kwota zostata przy-
znana przedsiebiorcom w miescie Szczecin (12% $rodkéw prze-
znaczonych na tego rodzaju wsparcie w catym analizowanym wo-
jewodztwie). Z kolei najmniejsze wsparcie w tym obszarze uzyskali
przedsiebiorcy w powiatach kotobrzeskim, polickim i wateckim (we
wszystkich wymienionych przypadkach stanowito okoto 2% kwoty
wsparcia w catym wojewodztwie zachodniopomorskim).

W roku 2008 kwota catkowitych dotacji na podjecie dziatalnosci
gospodarczej w wojewodztwie zachodniopomorskim wynosita
43 941 300 zt. Najwiekszg kwote dofinansowania dostali przedsie-
biorcy zamieszkujacy miasto Szczecin (10% Srodkéw przeznaczo-
nych na tego rodzaju wsparcie w catym badanym wojewodztwie),
najmniejsze dotacje na uzyskali przedsiebiorcy w miescie Swinouj-
$cie oraz w powiatach kotobrzeskim i polickim (nie wiecej niz 2,3%
kwoty wsparcia w catym wojewddztwie zachodniopomorskim).

Kwota $rodkéw przeznaczonych na podjecie dziatalnosci go-
spodarczej w wojewddztwie zachodniopomorskim w roku 2009 wy-
nosita 56 305 400 zt. Najwieksza kwota srodkdéw zostata przyznana
przedsiebiorcom w miastach Szczecin (10,5% catkowitych srod-
kéw). Najmniejsze wsparcie finansowe w roku 2009 uzyskali
przedsiebiorcy w miescie Swinoujscie (1,9% catkowitych $rodkéw).

Catkowite srodki przeznaczone na podjecie dziatalnosci gospo-
darczej w wojewddztwie zachodniopomorskim w roku 2010 réwna-
ty sie kwocie 77 746 500 zt. Najwieksza kwota zostata przyznana
przedsiebiorcom w miescie Szczecin gdzie stanowita 011,3%, z
kolei najmniejsze wsparcie uzyskali przedsiebiorcy w miescie Swi-
noujscie (1,8% catkowitej kwoty wsparcia w catym wojewddztwie
zachodniopomorskim).

Na przestrzeni lat 2007-2010 w wojewddztwie zachodniopomor-
skim mozna byto zaobserwowaC wzrost kwoty Srodkéw przezna-
czonych na podjecie dziatalnosci gospodarczej w poréwnaniu do
roku poprzedniego. W roku 2008 wzrost ten ksztattowat sie na naj-
wyzszym poziomie (42,0%), w 2009 r. osiggnat poziom 28,1%, a w
2010 r. jego wartos¢ wyniosta 38,1%. W zdecydowanej wiekszo$ci
powiatow wojewddztwa zachodniopomorskiego w badanym okre-
sie zaobserwowano wzrost kwoty srodkéw przeznaczonych na

Wysokosc¢
udzielonego
wsparcia
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podjecie dziatalnosci gospodarczej w poréwnaniu do roku po-
przedniego. W 2010 r. zanotowano najwiekszy wzrost srodkéw
w calym analizowanym okresie. Wzrost ten osiggnat wartos¢
nieco ponad 110% i zanotowany zostat w powiecie gryfickim.
W pozostatych powiatach w 2010 r. wzrost nie przekroczyt 63%.
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5 Analiza wynikéw badan jakosciowych (IDI) z przedstawicielami Powia-
towych Urzedoéw Pracy z terenu woj. zachodniopomorskiego

5.1 Proces przyznawania dotacji na uruchomienie dzialalnosci gospo-

darczej

W jednym z pierwszych zagadnien poproszono respondentéw o opisanie,
w jaki sposob aplikujg o dotacje osoby, ktére chca prowadzi¢ witasng dziatal-
nos¢ gospodarczg. Niemal wszyscy respondenci stwierdzili, ze najwazniej-
sza w tym zakresie jest procedura formalna. Niektérzy odpowiadali dos¢
ogolnie, mdéwigc po prostu o zachowaniu przepisow dotyczacych danej dotaciji,
inni podawali bardziej szczegdtowe informacje dotyczace wymaganych kryte-
riow (daty, niezbedne dokumenty etc.):

Sktadaja wnioski zgodnie z rozporzadzeniem o otrzymaniu takiej dotacji.*
Sktadanie wnioskow po uprzednim sprawdzeniu przez stanowisko mery-
toryczne do sekretariatu, wniosek wplywa i zostaje rozpatrywany.’

Osoby bezrobotne sktadajq wniosek jednorazowy na dotacje na otwarcie
dziatalno$ci gospodarczej. Whioski sktadajg od 1 do 20 dnia kazdego
miesigca, po tym okresie wnioski sq rozpatrywane do 30 dni. Wypetniaja
wniosek na naszym formularzu.®

Bezrobotny zamierzajgcy podjgC dziatalnoS¢ gospodarczg sktada
W urzedzie wniosek o przyznanie Srodkéw na podjecie dziatalno$ci go-
spodarczej na druku Powiatowego Urzedu Pracy w Szczecinku z odpo-
wiednimi zatgcznikami.”

Tylko nieliczni charakteryzowali proces bardziej szczegétowo, wskazujgc na
zaangazowanie pracownikow urzedu w kwestie zwigzane nie tylko z samym
przyjeciem wniosku, lecz robwniez pomocg w przeprowadzeniu przez przepi-
sy formalne, czasem zwigzane takze z samym podjeciem takiej decyz;ji:

Zgodnie z zasadami aktywizacji zawodowej, kazda osoba bezrobotna ko-
rzysta z ustug posrednictwa, jesSli ma problemy z ukierunkowaniem sie-
bie, korzysta z ustug doradcy zawodowego. To jest jedna z mozliwoSci.
My namawiamy, pomagamy i ewentualnie kierunkujemy dalej, co majg
robic¢, aby wtasng dziatalno$¢ otworzyc¢. Jesli osoby podejmg decyzje, ze
chcg taka dziatalnos¢ uruchomic w okreslonych terminach naboru wnio-

* Gryfino.

® Goleniow.

® Kotobrzeg.
" Szczecinek.
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Sskow, sktfadajgq odpowiednie dokumenty i tym samym przystepujg do
konkursu.®

o Najczesciej trafiajg do nas osoby, ktore juz konkretnie wiedza, ze takg
dotacje chcg otrzymac. NajczesSciej sq kierowane przez doradcow lub
przez poSrednikow pracy w trakcie wizyt. Taka osoba przychodzi i juz
konkretnie wie, co chce robic¢, jakg dziatalno$¢ chce rozpoczgc, tylko
formalnie musi sprawdzié, co zrobié, aby o takg dotacje sie staraé.’

Wszyscy respondenci sg doskonale zorientowani w kwestii beneficjentow
dotacji udzielanych przez urzad. Wszyscy wskazali, ze wsparcie udzielane
jest osobom bezrobotnym zarejestrowanym w urzedzie, podajgc przy tym
niekiedy bardzo precyzyjne kryteria réwnoznaczne z przywotywaniem konkret-
nych zapiséw prawnych regulujacych ta kwestie.’® Zdecydowana wigkszo$é
respondentéw udzielata informacji ogélnych, pozostajacych na poziomie stwier-
dzenia, ze po prostu sg to osoby bezrobotne. Czasem réwniez do wypowiedzi
dodawano informacje o instytucjach, od ktérych urzad otrzymuje takie srodki:

8 Stargard Szczecinski

o Biatogard

2 Osobami uprawnionymi do ubiegania sig i otrzymania srodkéw na podijecie dziatalnosci gospodarczej sg
osoby bezrobotne, ktére spetniajg ponizsze kryteria:

1) pozostajg w ewidencji Urzedu;

2) W okresie 12 miesiecy bezposrednio poprzedzajacych dzien ztozenia wniosku:

o nie odmowit bez uzasadnionej przyczyny, przyjecia propozycji odpowiedniej pracy lub
innej formy pomocy okreslonej w ustawie,

o nie przerwat z wtasnej winy szkolenia, stazu, wykonywania prac spotecznie uzytecznych
lub innej formy pomocy okreslonej w ustawie,

o po skierowaniu podjagt szkolenie, przygotowanie zawodowe dorostych, staz lub inng for-
me pomocy okreslong w ustawie.

2) nie otrzymat dotychczas z Funduszu Pracy lub z innych srodkéw publicznych bezzwrotnych $rod-
kéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej lub rolniczej, zatozenie lub przystgpienie do spotdzielni
socjalnej;

3) nie posiadat wpisu do ewidencji dziatalnosci gospodarczej w okresie 12 miesiecy bezposrednio
poprzedzajacych dzieh ztozenia wniosku;

4) nie podejmie zatrudnienia w okresie 12 miesiecy od dnia rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej;

5) zrezygnuje z mozliwosci zawieszenia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
w okresie 12 miesiecy od dnia rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;

6) nie byt w okresie 2 lat przed dniem ztozenia wniosku karany za przestepstwa przeciwko obrotowi
gospodarczemu, w rozumieniu ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny lub ustawy z dnia
28 pazdziernika 2002r. o odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod
grozba kary;

7) nie ztozyt wniosku do innego starosty o przyznanie dofinansowania lub przyznania jednorazowo
srodkow na zatozenie lub przystgpienie do spétdzielni socjalnej;

8) zlozyt kompletny i prawidtowo sporzgdzony wniosek.
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e Zalezy od Srodkow, jakie posiadamy. Jesli sq to Srodki z rezerwy Mini-
stra, to jest okreslone w dziataniu, ze jest to skierowane np. do benefi-
cjenta 50+, czy tam 45+, czy do beneficjenta do 25 roku zycia. W zalez-
nosci od $rodkéw, jakie my posiadamy i z jakiego zrédfa.**

Proces przyznawania srodkéw angazuje niemal we wszystkich urzedach
od 2 do 5 pracownikéw. Do rzadkosci nalezg podmioty, w ktérych wymagana
jest wieksza liczba. Przyktadem moze tu by¢é Golenidéw, gdzie dla tych zadan
zatrudnia sie 9 osob oraz Stargard Szczecinski, w ktérym takie obowigzki nale-
29 do 8 pracownikow:

e Tak. Jest to komisja wyznaczona w skfadzie 4-osobowym. W komisji za-
siada pracownik merytoryczny, doradca zawodowy, poSrednik i jeden
z kierownikéw dziatu.*?

We wszystkich urzedach wyznaczona jest komisja do oceny powyz-
szych wnioskow. Jej rola to zwykle ocenianie wnioskow pod wzgledem for-
malnym i merytorycznym, opiniowanie i wydawanie ostatecznej decyzji:

e Najpierw zbieramy formularze rekrutacyjne, w ktorych sq opisane juz
pomysty. Pézniej te zgtoszenia sq weryfikowane przez komisje.*®

e Uczestniczg osoby rowniez spoza urzedu. Staramy sie, zeby na komisji
byto okoto 5 0s6b oceniajgcych wniosek. Komisja merytorycznie ocenia
wniosek, to jest jakby ciato doradcze, ktére dyrektor powotat 4 lata temu.
Kazdy wniosek, kazdy biznesplan jest weryfikowany przez komisje pod
wzgledem merytorycznym. Liczymy na to, Ze osoby piszgce biznesplan
podadzgq nam informacje na temat pomystu na dziatalno$¢ gospodarczg,
stabe i mocne strony planowanego przedsiewzigcia, opiszg potencjat,
swoje doswiadczenie, ewentualnie wskazg na zZrodfa finansowania
- $rodki wiasne. Oraz katalog zakupéw. | to wszystko jest punktowane.**

W trakcie niektorych rozméw na temat roli komisji pojawito sie dosc¢ silne za-
akcentowanie roli dyrekcji urzedu w pracach komisji nad opiniowaniem wnio-
skow:

™ Goleniow
2 5zczecin
13 Goleniow
4 police
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Komisja ocenia wniosek i ocenia go pozytywnie bgdz negatywnie. Tak
czy inaczej zawsze ostatnie stowo ma dyrektor urzedu, ktdory ma prawo
z tg opinig sie zgodzié badz nie.*®

Sktada sie z pracownikow urzedu, 8-osobowa, jest to ciato opiniotworcze
ufatwiajgce dyrektorowi podjecie decyzji. Te osoby sq powotane i po na-
borze wnioskéw wnioski sq przez nich rozpatrywane, opiniodawcze swo-
Jje uwagi dookreSlajg, przedstawiajg dyrektorowi, czy przyznac dotacje,
czy nie. Dyrektor podejmuje decyzje.*®

Urzednicy, podobnie jak w pytaniach poprzednich, sq bardzo dobrze zo-
rientowani w obowigzujacej procedurze rozpatrywania wnioskow. Najwaz-
niejszym elementem tego procesu jest poprawnos¢ merytoryczna. Jesli
wszystkie wymagania zostang spetnione, wéwczas nastepuje spotkanie
z osobg ubiegajaca sie o dotacje. W jednym z urzedéw zwrdcono rowniez
uwage na fakt, ze taka osoba do prowadzenia dziatalno$ci w wybranym obsza-
rze powinna posiada¢ odpowiednie wyksztatcenie, doswiadczenie zawodowe.
Konieczna przy tym jest znajomosc¢ przedmiotu planowanej dziatalnosci, konku-
rencji, potencjalnych klientéw oraz znajomos¢ kosztow zwigzanych z catym
przedsiewzieciem:

Jest rozpatrywany pod wzgledem merytorycznym, pozniej taki wniosek
jest poddany pod ocene komisji. Jesli na komisji taki wniosek zostanie
pozytywnie rozpatrzony, to osoba kompletuje dodatkowe dokumenty.
Whiosek wraca i nastepuje ostateczna akceptacja komisji. Wptywajg na
to takie czynniki, jak: ocena rynku, jego znajomosc¢ przez osobe bezro-
botng, ocena przedsiebiorczosci, ocena bezpiecznego wzrostu i wiele in-
nych czynnikdw na to wptywa, aby zapadfa ostateczna decyzja, a na-
stepnie jest zawarcie umowy.’

Takze brane jest pod uwage: rodzaj mozliwego zabezpieczenia zwrotu
otrzymanych Srodkéw i kazdy z cztonkéw komisji moze przyznac po 15
punktow, dowolnie od siebie, po prezentacji, czy tez po przeczytaniu ca-
fego wniosku, bo nie wszystkie osoby decydujg sie na takq bezposrednig
prezentacje.®

5 obez.

'8 Stargard Szczecinski.
' Choszczno.

18 Szczecin.
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Niektorzy respondenci, poza opisem samej procedury, zwracali uwage row-
niez na statystyke pokazujacg wielkos¢ udzielanych dotacji. Okazuje sie, ze
zdecydowana wiekszos¢ ztozonych wnioskéw jest rozpatrywanych pozy-
tywnie. Jak podano w urzedzie z Polic, tylko co dziesiaty ubiegajacych sie o
dotacje dostaje negatywng decyzje.

Mowiac o kryteriach merytorycznych, przy ocenie wnioskow, komisja
zwraca uwage przede wszystkim na dwa elementy. Pierwszy zwigzany jest
z samym przedsiewzieciem, czyli stopniem przygotowanie przez beneficjenta
od strony biznesowej. Chodzi tu o takie czynniki, jak rynkowe szanse powodze-
nia, racjonalno$¢ wydatkowanych srodkéw, uwzglednienie warunkéw lokalnej
konkurencji i mozliwosci rozwoju dla firmy. Drugim kryterium sg czynniki
zwigzane z samym beneficjentem, a wiec stopien jego przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci. Chodzi tu o takie aspekty, jak wiedza, predyspozy-
cje, doswiadczenie, kwalifikacje itd.:

e Kierujemy sie: stopien przygotowanego przedsiewziecia, kalkulacja fi-
nansowa, przygotowanie merytoryczne: wyksztatcenie, kwalifikacje, do-
Swiadczenie zawodowe, pomyst, realne mozliwosci powodzenia i utrzy-
mania przez okres 12 miesiecy na rynku.*®

e (...) Komisja kieruje sie tym, czy osoba bezrobotna ma kwalifikacje i pre-
dyspozycje w danej dziatalnosci gospodarczej, lokalizacjq — czyli gdzie
chce rozpoczgc¢ te dziatalno$c, czy w danym miejscu jest ona rzeczywi-
Scie potrzebna, czy ma szanse utrzymac sie w takiej lokalizacji, brana
jest pod uwage konkurencja na rynku.*

Niektorzy respondenci wskazywali na elastycznosc¢ kryteriow, ktore przede
wszystkim zalezg od rynku pracy. Niezbedne jest doktadne Sledzenie zmian
dokonujacych sie w tym obszarze oraz dopasowanie planowanego przedsie-
wziecia do aktualnych potrzeb.

e U nas kryteria sg elastyczne uzaleznione od potrzeby rynku pracy, one
sq wszystkie wazne. W zaleznosci od potrzeb rynku. Aktualna sytuacja
na rynku lokalnym, efektywno$¢ ekonomiczna planowanego przedsie-
wzigcia, wyniki wizyty wstepnej, je$li miata miejsce, zapotrzebowanie na
obszarze jego dziatania. U nas najwazniejsze sg ustugowo-handlowe na
terenach wiejskich. Kryteria sg elastyczne.?*

9 Swinoujscie.
% Kotobrzeg.
! Choszczno.
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5.2 Ocena puli dostepnych srodkéw na dotacje

W celu zwiekszenia puli dostepnych srodkéw urzedy podejmujg rozne dzia-
tania. Aktywnos¢ ta dotyczy jednak okoto 2/3 badanych urzeddéw. Najwiekszg

aktywn
nych d

08¢ w tym zakresie — dokumentowang doktadnym opisem podejmowa-
ziatan, wykazaty urzedy z Polic, Stargardu Szczecinskiego, Szczecina,

Biatogardu, Szczecinka, tobza, Stawna, Mysliborza, Choszczna i Goleniowa.
Pozostali nie podejmujg takich prac.

Sposréd najczesciej wskazywanych dziatan na zwiekszenie puli sSrodkow

wymie

niano starania o dotacje ze sSrodkéw UE (np. aplikowanie konkurach

EFS) oraz korzystanie z rezerw ministra:

Dla indywidualnych oséb nie, ale dla urzedu oczywiscie. Aplikujemy
o $rodki do ministerstwa o $rodki z rezerw ministra. O te Srodki zawsze
aplikowali$my, jesli byta taka mozliwo$é.?

Staramy sie brac¢ udziat we wszystkich mozliwych konkursach, EFS,
wczesniej realizowalismy projekty systemowe i konkursowe z poddziata-
nia 8.1.2, gdzie rowniez byta mozliwo$c¢ przyznawania osobom bezro-
botnym dotacji. W latach poprzednich korzystaliSmy z rezerw ministra.
Zainteresowanie 0sob bezrobotnych przewyzsza znacznie mozliwoSci fi-
nansowe.?®

Niekiedy wymieniano réwniez wtadze lokalne, np. starania o dodatkowe srodki
u marszatka wojewodztwa oraz réznego typu fundusze (spoteczne, pracy):

W miare mozliwo$ci wystepujemy o pozyskanie dodatkowych srodkow
czy to z funduszu pracy, czy to z funduszu spofecznego. **

Tutejszy Urzad Pracy w ramach posiadanych mozliwosci czyni starania,
aby pozyskac jak najwiecej dodatkowych Srodkéw finansowych na akty-
wizacje 0sob bezrobotnych. Starania te dotyczg m.in. tworzenia nowych
programoéw oraz wnioskowania o pozyskanie dodatkowych Srodkow
z Funduszu Pracy w ramach rezerwy Ministerstwa Pracy i Polityki Spo-
tecznej.”®

2 Goleniow.

2 police.
24 ¥ obez.

% gzczecinek.
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Zdecydowana wiekszos¢ urzedéw narzeka na niewystarczajace srodki
na dotacje dla oséb bezrobotnych, ktérymi aktualnie dysponujg. Prawie
w kazdym z urzedow zainteresowanie tymi datacjami systematycznie wzrasta,
przekraczajgc tym samym mozliwosci finansowe urzedéw:

Dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej cieszg sie coraz wiek-
szym zainteresowaniem. Srodkéw mamy mato. Pula, ktérg dysponujemy,
jest zdecydowanie mniejsza niz w roku poprzednim. W tej chwili napisali-
Smy wniosek w ramach dziatania 6 i czekamy na rozpatrzenie. Pozysku-
Jjemy rowniez Srodki z rezerw ministra. MieliSmy w tym roku bardzo mato
pieniedzy.?®

Zainteresowanie z roku na rok jest coraz wieksze. Poczatkowo wptywato
rocznie okoto 100-120 wnioskow. Na chwile obecng wptyneto do urzedu
263 wnioskéw. Na przestrzeni lat 2007- 2010 do urzedu wptyneto okofo
800 wnioskéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.?’

Na pewno zwiekszyto sie. Przecietnie, w zesztym roku udzieliliSmy 474
dotacji, ponad 1000 wnioskow mieliSmy ztozonych, wiec przecietnie na
kazda komisje, a byto ich bodajze w zesztym roku, 6 byto okofo 400
wnioskow ztozonych na jedngq komisje, gdzie wyraznie okreSlamy w ko-
munikacie, ze mamy do dyspozycji 50 dotacji, takich wnioskow jest ok.
400 sktadanych.?®

Jedynym urzedem w catej badanej probie, w ktérym zainteresowanie dota-
cjami sie ustabilizowato, pozostajagc na tym samym poziomie, jest Stargard
Szczecinski. We wszystkich urzedach wskazuje sie niewystarczajace srod-
ki finansowe przeznaczane na dotacje. Jedynym urzedem, w ktérym nie za-
uwaza sie takich brakéw, jest Stawno. Tam réwniez odnotowano malejgce zain-
teresowania dotacjami:

Juz nie ma takiego duzego zapotrzebowani. My od 6 lat to prowadzimy,
takze w tym okresie czasu mozna byto zatozyC zakfady pracy przy
wspotpracy z nami. Natomiast ostatnio nie ma juz takiego zapotrzebo-
wania i mysle, ze ten kryzys gospodarczy, ktory byt raz, teraz jest drugi
raz byt odczuwalny przy checi zaktadani firmy - to jest ryzyko.

% Gryfice.

2 Kotobrzeg.
% 5zczecin.
%9 Stawno.
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5.3 Powody odrzucania wnioskéw o dotacje na uruchomienie dziatalno-
$ci gospodarczej.

Gléwnym powodem odrzucania wnioskéw s3g przed wszystkim uchy-
bienia czysto formalne lub merytoryczne. Chodzi tu m.in. o niekompletnosc
wnioskow, brak przygotowania wnioskodawcy, brak kwalifikacji i wyksztatcenia
oraz ryzyko zwigzane z uruchomieniem takiej dziatalnosci. Wskazywano jednak
rowniez, ze wspomniane juz wczesniej zbyt mate srodki na takie dotacje, a nie-
koniecznie niskg jako$¢ ztozonych wnioskow:

e Gfownym powodem to jest niewystarczajgca ilos¢ srodkow na to. Jak
rowniez braki dokumentacyjne. Niekompletnos¢ formalna wniosku, brak
kwalifikacji, zakupy.*

e Brak wiedzy, do$wiadczenia, dostatecznych umiejetnosci, brak znajomo-
$ci branzy, w ktorej chce sie dziataé, brak znajomosci rynku.>*

e Brak kwalifikacji oraz doSwiadczenia zawodowego do podjecia planowa-
nej dziatalnosci gospodarczej. Zbyt ryzykowne przedsiewziecie, niewy-
starczajaca znajomo$é lokalnego rynku.*

Jesli chodzi o procedure odwotawcza w stosunku do odrzuconych
wnioskow, to w zadnym z urzedow nie przewiduje sie takiego postepowa-
nia. Wiekszos¢ respondentéow odpowiadato dos¢ lakonicznie — ,nie ma takiej
procedury”. W nielicznych przypadkach wskazywano, ze zdarzajg sie prosby od
0s6b wnioskujacych o ponowne rozpatrzenie podania, ale procedura jako taka
nie istnieje:

o Nie przewidujemy procesu odwofania od decyzji komisji czy dyrektora.
Sg osoby, ktore piszg prosby o ponowne rozpatrzenie wniosku, gwaran-
tujgc, ze zmienig to, co byto negatywnie wczesniej przez komisje ocenio-
ne i podejmujemy wtedy jeszcze raz decyzje.*

e Whnioskodawca otrzymuje pismo informujgce go o odrzuceniu wniosku,
a jezeli osoba nie zgadza sie z decyzjg urzedu, to mozna ponownie wy-

% Choszczno.
%1 Koszalin.
32 5zczecinek.
% Goleniow.
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stgpi¢ do urzedu z wnioskiem z dodatkowymi dokumentami, wyjaSnie-
o 34
niami.

5.4 Profil spoteczno-demograficzny oséb ubiegajacych sie o dotacje

Kolejnym z badanych aspektow byto dokonanie opisu osoby korzystajacej ze
wsparcia na uruchomienie wiasnej dziatalnosci. Chodzito tu o cechy spoteczno-
demograficzne, ktorymi mozna by scharakteryzowacé profil przecietnego benefi-
cjenta. Z uwagi na fakt, ze wiele urzedéw nie byto w stanie podac¢ konkretnych
liczb pokazujgcych rozktad pici beneficjentow (padato nierzadko stwierdzenie,
ze nie prowadza takiej ewidencji), mozna jedynie powiedzie¢, ze
z ich obserwacji wynika, ze osobg ubiegajaca sie o dotacje na rozpoczecie
dziatalnosci jest glownie mezczyzna. Trzeba jednak zaznaczyé, iz nie jest to
przewaga znaczaca. Wielu respondentdw wskazata na nieznaczng réznice,
a niektérzy nawet sugerowali, ze zbliza sie ona do 50%.

Z obserwacji pracownikow urzedéw pracy wynika, ze najczesciej sa to
osoby z wyksztatlceniem srednim badz zasadniczym zawodowym, w sred-
nim wieku (30-50 lat), posiadajace juz okreslony staz pracy — zwykle 5-10
lat. W zaleznosci od tego, ktérg gmine reprezentowano, podaty rézne opinie
o pochodzeniu beneficjentéw. Ogodlnie mozna stwierdzi¢, ze ponad potowa be-
neficjentéw zamieszkuje tereny miejskie:

e Mozna okreslic, ze w wiekszosci jest to: mezczyzna, wiek 30-50 lat, wy-
ksztatcenie zawodowe, staz pracy 7-10 lat, osoba zamieszkata na terenie
miejskim. %

o Gfownie w wieku 25-40 lat, mezczyzni, wyksztatcenie zawodowe Ilub $red-
nie, staz pracy na poziomie do 5 -10 lat, miejsce zamieszania po potowie
miasto/wie$. Kobiety stanowig okoto 40% w ogéle wnioskéw.3®

Miejscowosciami, w ktérych zadeklarowano wiekszy udziat kobiet w liczbie
ogolnych udzielonych dotaciji, sq Police i Watcz:

e Sg osoby z wyksztatceniem wyzszym, z podstawowym. Wiecej kobiet
Jjest niz mezczyzn. Wiekszo$é z miasta.®’

3 Koszalin.
% Goleniéw.
% Gryfice.
% Police.
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W zesztym roku byto wiecej kobiet, w tym wiecej mezczyzn, ktorzy ubie-
gajg sie o dotacje. Tu, jesli chodzi o wtasne obserwacje, profil demogra-
ficzny, to bym wskazata kobiete, przedziat wiekowy miedzy 35-40, wy-
ksztatcenie Srednie zawodowe, staz pracy jest w przedziale od minimum
pieciu do dziesieciu lat i miejsce zamieszkania to miasto.*®

W jednej gminie, Szczecinek, natomiast zaobserwowano dos$¢ wysoki udziat
0soOb dobrze wyksztatconych, chodzi tu o wyksztatcenie srednie | wyzsze:

WSsréd osob ubiegajgcych sie o dotacje dominujgcg grupe w podziale na
ptec¢ stanowig mezczyzni. (....) Ze wzgledu na miejsce zamieszkania (mia-
sto/wies) wnioskodawcow, znacznie czesciej mamy do czynienia z osoba-
mi zamieszkatymi na terenie miasta. Natomiast w podziale na wyksztatce-
nie, dominujgcg grupe stanowig osoby z wyksztatceniem Srednim, w na-
stepnej kolejnosci wyzszym oraz najmniej liczna grupa z wyksztatceniem
podstawowym.>*

5.5 Kobiety, jako beneficjentki

Jesli chodzi natomiast o dotacje udzielane tylko kobietom, to gtebsza analiza

okazata sie dos¢ problematyczna. Wiekszos¢ urzednikow nie potrafito od-
powiedzie¢ na pytanie, ile sposréd ztozonych przez kobiety wnioskow zo-
stato pozytywnie rozpatrzonych. Zwykle padato stwierdzenie, ze takiej ewi-
dencji sie nie prowadzi. Mimo tego, zdarzaty sie jednak bardzo konkretne od-
wiedzi, wskazujgce na przyktad, ze wszystkie wnioski (233) ostatnich 4 lat zo-
staty pozytywnie rozpatrzone (Biatogard) lub ich zdecydowana wiekszos$¢.

W roku 2007; 42 kobiety ztozyty wnioski, z czego 37 zostato rozpatrzonych
pozytywnie. W 2008 r., 50 wnioskow, 45 rozpatrzono pozytywnie. W 2009
r. 58 wnioskow, z czego 52 otrzymaty dofinansowanie. W 2010, 73 wnioski,
Z czego 62 rozpatrzono pozytywnie.40

2007, ztozonych wnioskow 161, w tym 71 kobiet; 70 kobiet otrzymato
2008: 243 wnioski w tym 98 kobiet; 92 kobiety otrzymato 2009, 226 wnio-
Sskow, w tym 82 kobiety; 76 kobiet otrzymato 2010: 260 wnioskow, w tym
91 kobiet.; 85 kobiet otrzymato.**

3 Watcz.

%9 Szczecinek.

“® Drawsko Pomorskie.
1 Goleniow.
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Respondenci, ktorzy dysponowali takimi zestawieniami, wykazali, ze
w ubieganiu sie o dotacje kobiety okazuja sie bardzo skuteczne. Niewielki
procent wnioskow jest odrzucany. Jesli natomiast decyzja urzedu jest odmow-
na, to przyczynami jest po prostu rodzaj dziatalnosci, ktéra na docelowym rynku
pracy nie ma racji bytu lub tez brak doswiadczenia zawodowego, brak popytu
na te ustugi, irracjonalne srodki.

Jesli chodzi o rodzaj/branze prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, na ktorg
o dotacje ubiegajaca sie kobieta i otrzymaty wsparcie w latach 2007-2010, to
Smiato mozna stworzy¢ katalog najczesciej wybieranych. Nalezy do nich przede
wszystkim branza fryzjersko-kosmetyczna, dziatalnosé handlowa, gastro-
nomiczna, posrednictwo ubezpieczeniowe i finansowe, krawiectwo,
ogrodnictwo, rekreacja i zdrowie, ustugi projektowe i w zakresie reklamy,
ustugi ksiegowe, kancelarie adwokackie réwniez opieka nad dzieémi. War-
to jednak zauwazyc¢, ze obszar dziatalnosci moze by¢ zupetnie inny. Zdarza sie
czasem, ze kobiety zaktadajg dziatalnos¢ w zawodzie typowo meskim, jak np.
warsztat samochodowy:

e Charakter dziatalnosci jest roznorodny. Nie ma jakiej$ branzy zdominowa-
nej. Dziatajg w sferze przemystowej, jak i handlowej, ustugowej. Miatysmy
panie, ktore uruchamiaty dziatalnoS¢ budowlang, czy nadzorujgco-
budowlang. Firmy sprzatajgce. Na pewno os$wiata, zdrowie, wychowanie,
handel nieruchomo$ciami, grafika komputerowa, aranzacja wnetrz, wyroby
dekoracyjne, rekodzieto.**

5.6 Efektywnos¢ udzielonego wsparcia na rozpoczecie dziatalnosci go-
spodarczej

W kolejnym pytaniu poproszono o ocene efektywnosci udzielonego wsparcia
po 12, 24 i 36 miesigcach od momentu uzyskania wsparcia na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej w okresie | 2007 — XII 2010 oraz informacje o monito-
ring tego dziatania.

Jesli chodzi o monitorowanie dziatalnosci gospodarczej osob, ktore otrzymaty
dotacje, to we wszystkich gminach prowadzona jest taka dziatalnos¢ sys-
tematycznie przez okres 12 miesiecy. Taki bowiem czas obliguje urzedy za-
pisami zawieranej umowy. Jesli chodzi natomiast o monitorowanie beneficjen-
tbw po okresie umowy, praktyka pokazuje, ze jest on niesystematyczny.
W niektérych urzedach nastepuje kontrola co pét roku, w innych ,przy okazji”

42 Stargard Szczecinski.
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tzw. odwiedziny lub sprawdzanie, czy dane osoby powrdcity do ewidencji oséb
zarejestrowanych jako bezrobotne:

e Z umowy wynika koniecznoSc¢ prowadzenia dziatalnosci przez 12 miesiecy,
wiec te 12 miesiecy jest szczegotowo monitorowane przez nas. Mowi tez
o tym umowa, ktorg zawieramy z osobg bezrobotng, ktéra otrzymuje od nas
dotacje. Po roku dostarczajq zaswiadczenie z ZUS oraz urzedu skarbowego
o tym, ze prowadzili dziatalnoS¢. Zwracamy uwage, czy ona nie byta zawie-
szana. Pozniej tez monitorujemy, co jakies 6 miesiecy sprawdzamy, czy
widnieja w naszej ewidencji.*®

e Monitoring jest. Nie jest to systematyczne, ale posrednicy dochodzg do tych
zakfadow, ktére dostaty od nas dotacje. Z drugiej strony patrzymy inaczej,
zobowigzalismy gdzie$ tam w okresie trwania tego pierwszego roku dostar-
czenia nam dokumentacji wtasnej, potrzebnej do rozliczenia. A nastepne la-
ta to dochodzimy, patrzymy, jak to wyglada przy okazji. Sprawdzamy to
Z naszq statystykag.**

Przygladajac sie na natomiast rezultatom takiego monitoringu, okazuje sie,
ze efektywnos¢ udzielanych dotacji jest stosunkowo wysoka. Najwyzszy
wskaznik efektywnosci uzyskiwany jest w pierwszym roku prowadzenia dziatal-
nosci (na poziomie 99%). W drugim oscyluje na poziomie 90%, a w kolejnych
latach stopniowo spada wraz ze zniesieniem obowigzku nadzoru nad benefi-
cjentem:

e Po 12 miesigcach jest to efektywnos¢ 100%. 97% utrzymuje te dziatal-
noSci po 24 miesigcach. POki jest ten preferencyjny ZUS, to te dziafalno-
Sci sg tutaj utrzymywane. Jezeli chodzi o ten okres pdzniejszy, po tych
24 miesigcach, to efektywno$é jest na poziomie 93%. *°

e Monitorujemy, czy dziatalnoSc jest prowadzona po uptywie 12 miesiecy.
Natomiast pdzniejszego monitoringu nie prowadzimy, ale mamy informa-
cje, czy osoby powrdcity do rejestru ewidencji oséb bezrobotnych. Na 55
kobiet, ktére otrzymaty dotacje w 2007 r., 15 z nich wrécito do rejestru.*®

3 Gryfice.
* Stawno.
> Kotobrzeg.
% Gryfino.
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5.7 Programy pomocowe zwigzane z rozwojem przedsiebiorczosci

W ramach tego zagadnienia zapytano respondentéw o udzielanie bezrobot-
nym wsparcia pozafinansowego w urzedach pracy zwigzanego z przedsiebior-
czoscig, np. szkolenia z zakresu przedsiebiorczosci.

Wsparciem pozafinansowym, praktykowanym we wszystkich urzedach jest,
lub jeszcze do niedawna byto skierowanie osoby pobierajgcej dotacje na szko-
lenie z zakresu przedsiebiorczosci ABC. Jak podajg respondenci, w latach
2007-2009 takie szkolenia byty obligatoryjne dla wszystkich pobierajgcych do-
tacje. Od 2010 r. organizowane sg dla oséb chetnych. Niemniej jednak w nie-
ktoérych urzedach nadal obowigzkowo kieruje sie osobe na takie szkolenie.
Przyktadem jest gmina Stawno oraz Szczecin:

e My mamy starg zasade, ze wszystkie osoby, ktore otrzymujg od nas dotacje,
muszg przejs¢ szkolenie ABC przedsiebiorczosci. To nie jest takie krociutkie
ABC - to jest okoto 100 godzin szkolenia. Z tego, co mamy opinie, jest to
niezwykle potrzebne do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Ponadto
szkolimy osoby, ktore zwracajg sie do nas po dotacje w jakis brakujgcych
zawodach. Najpierw szkolenie z mysle taka, ze te osoby bedg chciaty starac
sie otworzy¢ wtasng dziatalnoS¢ gospodarczg, o dotacje. | tez takie kierunki
robimy. '

e Tak, PUP udziela takiego wsparcia pozafinansowego w postaci szkolen,
u nas nazywa sie to ,Krok do biznesu”. Kierowane sg osoby, ktore na ten
,Krok do biznesu” otrzymaty juz pozytywng opinie na temat swojego wnio-
sku.*®

Niektoére urzedy starajg sie dostosowac oferte szkolen indywidualnie do potrzeb
beneficjentéw. W tym celu albo organizujg szkolenia wewnatrz urzedu, albo tez
wspotpracujg z innymi podmiotami, np. z urzedem skarbowym:

e Na naszg prosbe urzad skarbowy prowadzi raz w miesigcu szkolenia dla
0SOb bezrobotnych zamierzajgcych otwierac wtasng dziatalnoS¢ gospodar-
czg. Dowiadujg sie tam, jakie sq formy prowadzenia, opodatkowania, rozne
takie podstawowe rzeczy, ktore sq przydatne przy prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej. My ze swojej strony oferujemy wszechstronng pomoc przy
wypetnianiu wnioskéw.*?

47 Stawno.
8 57¢czecin
9 Gryfice
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e Robilismy kiedys w 2007 r. szkolenia na zewnatrz, ABC przedsigebiorczosci,
okazafto sie, ze to szkolenie dla beneficjentow nie miato jakiejs informacji
konkretnej, dlatego organizujemy je teraz tutaj wewnatrz urzedu - szkolenia
dwukrotne. Pierwsze to jest z zasad dotacji i wypetnianie wniosku. Drugie
szkolenie to juz dla beneficjentow, ktorzy otrzymali dotacje, szkolenie pt.

,Zasady rozliczania dotacji”.>°

W ramach pozafinansowego wsparcia Swiadczone sg rowniez ustugi dorad-
coéw zawodowych, ktdrzy pomocni sg na etapach poprzedzajacych ztozenie do-
celowego wniosku o wsparcie finansowe. Rolg doradcéw zawodowych jest
przede wszystkim pomoc w okreslenie mozliwosci i obszaru, w ktérym osoba
bezrobotna mogtaby podjg¢ starania o dotacje na rozpoczecie dziatalnosci:

e Pomoc i wsparcie pozafinansowe $wiadczone przez doradcow zawodowych
polega na pomocy osobom bezrobotnym poprzez przyblizenie zagadnien
zwigzanych z rynkiem pracy, pomocy w sporzgdzeniu wniosku o dotacje
z PUP, ocenie predyspozycji, w tym gtéwnie predyspozycji przedsiebior-
czych, ocenie posiadanego wyksztatcenia i do$wiadczenia zawodowego
w Korelacji z zakresem planowanej dziatalnosci, w razie potrzeby ukierun-
kowaniu osoby bezrobotnej na potrzebe uzyskania kwalifikacji.>*

e Sg jeszcze inne pozafinansowe szkolenia, sq to testy i rozmowy kwalifika-
cyjne z doradcg zawodowym. Wszystkie osoby przechodzg te testy. Poza
tym my stosujemy jeszcze Kluby Pracy. Raczej mezczyzni brali udziat
w Klubie Pracy. Oprécz Klubu Pracy stosujemy jeszcze inne zajecia aktywi-
zacyjne. To dla tych oséb, ktére wymagajg takiego niewielkiego wsparcia.>?

5.8 Udzial kobiet w programach pomocowych

W kolejnym pytaniu poproszono respondentow o okreslenie, jaki odsetek ko-
biet, ktére otrzymaty wsparcie finansowe na rozpoczecie dziatalnosci, skorzy-
stato ze szkolen, doradztwa i innych form wsparcia pozafinansowego wsréd
wszystkich pobierajgcych dotacje. Z informacji uzyskanych w trakcie wywiadow
wynika, ze w rownym stopniu korzystajg z takiego wsparcia kobiety i mezczyzni.
Odpowiedzi sg zatem podobne do sformutowanych w poprzednim pytaniu,
w ktorym wskazywano na obowigzkowe i pozaobowigzkowe szkolenia. Liczba

% Goleniow
®1 Szczecinek
%2 Swidwin.
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uczestniczacych kobiet w danym szkoleniu zalezy po prostu od ich liczby wsréd
0golnej liczbie beneficjentéw:

o |Wszystkie osoby bezrobotne, ktore ubiegajg sie u nas o dotacje, muszag
przejs¢ szkolenie w US. Organizowalismy tez z naszych Srodkow szkolenie
ABC przedsiebiorczosci — to byty kursy 3 lub 4 dniowe, korzystali wszyscy
bezrobotni.>®

o Nie ma takich osob, ktore nie otrzymatyby takich wspar¢ od nas. Pierwsze
sprawa to jest doradca zawodowy, pozniej kazda osoba przechodzi szkole-
nie ABC przedsiebiorczosci, niektore osoby jakie$ dodatkowe szkolenia
przechodzg - korzystajq z tego.>*

W dalszej czesci zapytano respondentéw, czy istnieje zaleznos¢é pomiedzy
korzystaniem z réznych form wsparcia (finansowe i pozafinansowe),
a czasem prowadzenia przez beneficjentéow dziatalnosci gospodarczej.
Respondenci nie byli zgodni w tej kwestii. Nie ulega watpliwosci, ze takie
szkolenia sg bardzo potrzebne. Z doswiadczenh czesci urzednikow wynika, ze
w wielu przypadkach istnieje taka korelacja (np. Drawsko Pomorskie), inni na-
tomiast moéwig o jej braku (np. urzednicy z Biatogardu):

e [tak i nie. Bo te osoby, ktore chcq prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg, to
te informacje, ktére dostajg od nas dodatkowe, to wykorzystujg. A te
osoby, ktore nie do konca sgq przekonane o tym, co robig, to po prostu te
osoby po roku czasu likwidujg tg dziatalno$é.>

e Tak istnieje Scista zaleznoS¢. Po szkoleniach osoby sg obeznane, jesli
chodzi o poruszanie sie po rynku pracy, w ZUS-ie czy w Urzedzie Skar-
bowym.>®

Respondenci mieli problem z jednoznaczng oceng tej zaleznosci. Ktopo-
ty z odpowiedzig na powyzsze pytanie wynikajg m.in. z faktu, ze, jak argumen-
tuja, nie chodzi tu tylko i wytgcznie o statystyczne zestawienia, ale o zaangazo-
wanie konkretnej jednostki (beneficjenta) w cate przedsiewziecie:

o Nie ma takiej mozliwosci, zeby wysnuc jakgkolwiek opinie. Te sprawy bar-
dzo mocno zmieniajq Sie w czasie. Sprowadza sie to do czfowieka, a nie do

>3 Gryfice.

** Stawno.

%5 Goleniow.
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wsparcia, jakie od nas otrzymat. Sq osoby, ktdre miaty super pomyst i ten
biznes im nie wyszedt, a sq osoby, nad ktorymi postawiliSmy krzyzyk i roz-
krecity wspaniate interesy. Kluczowe sg predyspozycje danej osoby do pro-
wadzenia dziatalnosci gospodarczej.>’

5.9 Problemy w zakresie realizacji wsparcia finansowego i pozafinanso-

wego

W dalszej czesci wywiadu zapytano o problemy zwigzane z realizacjg wspar-
cia finansowego i pozafinansowego. Okoto potowa respondentéw nie do-
strzega takich probleméw. To, co moze sie wydawac ktopotliwe dla benefi-
cjentow, to zrozumienie zapiséw umowy, ale zwykle rozwigzuje sie takie trud-
nosci indywidualnie i natychmiast:

Problemow raczej tutaj nie napotykam. Ewentualnie problematyczne jest
zrozumienie zapisow umowy, jezeli chodzi o rozliczanie sie z otrzyma-
nych Srodkow. Czesto osoby, ktore otrzymujg Srodki, mylg wszelkie ter-
miny, ktére sq zawarte w umowie.>®

Wydaje mi sie, ze osoby bezrobotne bardzo powaznie podchodzg do
podpisanej umowy, do rozliczania sie z urzedem. Ktopotdw mamy bardzo
mato. Rzadko sie zdarza, aby byty rozwigzywane umowy, bo pomyst nie
zostat zrealizowany i nie miat szansy na rozw¢j. Staramy sie, by ta proce-
dura przyznawania Srodkow finansowych byta na tyle precyzyjna, by
otrzymaty to wsparcie osoby, ktore zrobig z niego pozytek.>®

Respondenci, ktorzy jednak wskazywali na pojawiajace sie problemy,
mowili przede wszystkim o ograniczonych srodkach finansowych, o trud-
nosciach z rozliczaniem srodkéw przez beneficjentéw i ogélng porozumie-
niem sie z wnioskodawcami w zakresie zrozumiatosci tresci zawieranych umow:

Problemy sg. Pierwszy to jest ograniczona kwota, jakg dysponujemy.
Drugi to podejscie niektorych osob do tych pieniedzy. Trudno$ci w poro-
zumiewaniu sie beneficientami — cze$c to rozumie, a czes$¢ niestety nie,
a nie wszystkim mozna te pienigdze daé.®®

" ¥ obez.
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e Sg to problemy zwigzane z rozliczaniem Srodkow, z dotrzymywaniem
termindw rozliczania, dostarczania do urzedu wszystkich niezbednych
dokumentow. Wiele os6b ma problemy z tym, zeby czytac umowe i pa-
mietaé o tym, o czym im méwimy.®*

Mowiac o przyczynach powyzszych problemoéw wskazywano najczesciej na
niskie kompetencje beneficjentéow, ich brak wiedzy i doswiadczenia. Nie-
ktdrzy respondenci wskazywali réwniez na brak nalezytego i racjonalnego za-
planowania poszczegdlnych etapow przedsiewziecia:

e Brak podstawowej wiedzy z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej. Nieumiejetno$¢ odnalezienia sie w nowej roli, jako wtaSciciela fir-
62
my.

e Generalnie ludzie porywajg sie na dziatalnoSci handlowe i pdzniej jest
problem z lokalem, bo nie majg lokalu. Sq osoby, ktore pdzniej rezygnujg
Z tego jeszcze przed wyptatg Srodkow. Sg osoby, ktore rezygnujg przed
podpisaniem umowy, bo nie majq poreczycieli.®®

5.10 Przedsiebiorczos¢ kobiet — problemy, zagrozenia i szanse zwigzane
z dotacjami

Najwiekszym zagrozeniem dla realizacji wsparcia finansowego (dotac;ji)
dla kobiet jest ich brak wiary we witasne mozliwosci. Z drugiej strony czesc
badanych przyznaje, ze to wiasnie kobiety sg grupa, ktéra o wiele lepiej radzi
sobie z poruszaniem sie w ggszczu urzedowych przepiséw.

e Obawa przed odpowiedzialnoscig, obawa przed kierowaniem. Jest grupa
kobiet, ktora bez wzgledu na wiek kroczy do przodu mocno, ale jest
cze$c, ktora sie obawia tworzenia miejsc pracy. Przebojowos¢ kobiet
jeszcze jest za mata w poréwnaniu do mezczyzn.®

e Najmniejszy problem mamy z kobietami. Potrafig odnalez¢ sie w urzedo-
wych sprawach, wiec tutaj wiedzg, czego chcg i potrafig bez problemu
pojS¢ i zarejestrowac dziatalno$c. Potrafig czytac te wszystkie warunki
i umowy. Problemu z kobietami nie ma.®®

®t obez.
®2 Kotobrzeg.
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W kolejnym pytaniu poproszono respondentéw o propozycje, ktore mogq
mie¢ kluczowe znaczenie dla wzrostu przedsiebiorczosci kobiet w regionie.
Wielu respondentéw nie potrafito podac¢ przyktadow konkretnych rozwigzan,
wskazujgc na lokalng specyfike probleméw lub po prostu brak polityki urzedu
w tym zakresie:

e My jestesmy specyficznym powiatem, dziatamy na terenie miejsko-
wiejskim. Powoduje to problem u 0sob, z chociazby samym dojazdem do
wiekszych miejscowosci. Sukcesem jest wyciggniecie kobiet z tego bez-
robocia. Ale takich ztotych srodkoéw nie mam, nie wiem, nie potrafie od-
powiedzieé.®®

e Ja takiego jeszcze nie mam. Mamy taki pomyst zrobiony, ale bedziemy go
dopiero rozwazacC. Bo kazda komorka, szkolenia, pracy interwencyjne,
dotacje, kazdy ma zebrac jak najwiecej informacji, co mozna by jeszcze
zrobié, aby poprawia¢ nasza sytuacje. | dopiero bedziemy co$ uktadac.®’

Sposréd zarejestrowanych wypowiedzi mozna jednak wnioskowac, ze gtow-
nym narzedziem poprawy przedsiebiorczosci wsréd kobiet powinna byé
wieksza aktywnos¢ animatoréw zycia spoteczno-gospodarczego regionu.
Chodzi tu np. o WUP oraz jednostki pozarzagdowe, stowarzyszenia, ktére mo-
gtyby stac sie miejscem spotkan i konsultacji dla zainteresowanych kobiet:

e Na pewno UP nie wymysli tutaj nic nowego, bo jestesmy zamknieci usta-
wg. Natomiast wszystkie jednostki pozarzgdowe, stowarzyszenia, to jest
klucz dla kobiet na otwarcie sie na rynek pracy, na otworzenie dziatalno-
Sci gospodarczej, zdobywania $miatosSci i wiedzy w tym zakresie. Kobiety
muszg wyj$¢ do ludzi, mie¢ spotkania, kursy. Ale to bardzo powoli idzie
w tym kierunku, aby zmieni¢ dziatania kobiet.®®

e W Kotobrzegu moim zdaniem powinna byc¢ otwarta instytucja, ktora zaj-
mowataby sie wspieraniem przedsiebiorczosci, gdzie ten przedsiebiorca
mogtby uzyskac informacje, z jakich srodkow moze korzystac, bezptatne
porady prawne, bezptatne ksiegowe. To przede wszystkim dla tych mikro
przedsiebiorcow, ktorych w pierwszym roku prowadzenia dziatalnoSci go-
spodarczej nie sta¢ na profesjonalnego ksiegowego, to powinni miec tutaj
umoZzliwione takie bezptatne ustugi. Co prawda u nas jest punk konsulta-

66 Stargard Szczecinski.
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cyjny, ktory jest otwarty raz w tygodniu od 9 do 13. Ale przydatby sie ty-
powo stacjonarny punkt.®®

Zwracano rowniez uwage na koniecznos¢ dzielenia przez kobiety obowigz-
kow zawodowych z rolami domowymi (matki, zony) i zwigzane z tym utrudnie-
nia w podejmowaniu decyzji zwigzanych z przedsiebiorczoscig. Gdyby pojawity
sie jednak instytucje pomagajace kobietom, np. w opiece nad dzieCmi, z pew-
noscig wiecej bytoby zainteresowanych takimi obszarami aktywnosci zawodo-
wej:

e Konkretny projekt skierowany tylko dla kobiet, gdzie one mogtyby skorzy-
stac z takiej dotacji. Gdzie bytaby dodatkowa pomoc dla tych kobiet, np.
opieka nad dziecmi. To w jaki$ sposob podniostoby te przedsiebiorczo$c,
bo tez duzo kobiet po prostu rezygnuje z tego powodu, ze majg mate
dzieci.”

Ostatnig kwestig poruszong w rozmowie z przedstawicielami poszczegolnych
urzedow byta prosba o okreslenie mocnych i stabych stron udzielanego wspar-
cia finansowego dla przedsiebiorczych kobiet.

Do mocnych stron zaliczono przede wszystkim to, ze same moga stwo-
rzy¢ sobie miejsca pracy. Czesto po okresach absencji na tym rynku, zwigza-
nych np. z opiekg nad dzieckiem, powracajg dzieki temu do zycia zawodowego.
Prowadzac wlasng dziatalno$¢, mogg sobie regulowaé czas pracy - mogg po-
godzi¢ prace z domem. Ponadto, jak zauwazajg niektorzy, kobiety sg lepiej zor-
ganizowane i zdeterminowane. Do stabych stron zaliczono tutaj czasem
zbyt niskie kompetencje kobiet w zakresie finanséw oraz problemy z i3-
czeniem réznych sfer zycia (np. opieki na dzieémi) ze z sferg zawodowa, wy-
magajaca w tym przypadku sporego zaangazowania. Generalnie jednak re-
spondenci sg zdania, ze wiecej jest silnych stron takiego wsparcia niz stabych:

e Mocne: to sg takie, ze kobiety, jeSli juz maja dziatalnosc, to rzadziej niz
mezczyzni jg likwidujg. PrzemyS$lenia do zatozenia firmy sq dtuzsze, ale
bardziej trafne. Stabsze strony: czesto sprawa ekonomi nie siedzi w gfo-
wie tak mocno, jak powinna. Kobiety roznie podchodzg do tego. Powinna
bardziej ekonomia przemawia¢ do prowadzenia firmy. Kobiety majg za
dobre serca i czesto firmy duzo na tym tracg.”

69 Kotobrzeg.
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e Mocng strong jest to, ze ta kobieta stwarza dla siebie stanowisko pracy
i ma zatozong rodzine, to moze dostosowac godziny pracy do swoich po-
trzeb. Jest wieksza mozliwo$c, ze utrzyma sie na tym rynku, jako przed-
siebiorca, anizeli jako osoba pracujgca. Stabe strony to brak mozliwosci
pozostawienia dziecka pod profesjonalng opieka. To z pewnoScig tez od-
strasza kobiety. "

5.11 Podsumowanie

Dla wszystkich respondentéw w przyznawaniu dotacji najwaz- Proces przy-
niejsza jest procedura formalna. Proces przyznawania srodkow 32?;3”;2
angazuje niemal we wszystkich urzedach od 2 do 5 pracownikow, ﬁfS%hz‘.’;?;?
stanowigcych komisje do oceny powyzszych wnioskéw. Przy oce- noscigo-
nie, komisja zwraca uwage przede wszystkim na warto$¢ samego SPodarcze]
przedsiewziecia, czyli stopnien przygotowania go przez beneficjen-
ta od strony biznesowej oraz na cechy beneficjenta - stopien jego
przygotowania do prowadzenia dziatalnosci, kwalifikacje, doswiad-

czenie. W wiekszosci urzeddw ztozone wnioski rozpatrywane sg
pozytywnie.

Zdecydowana wiekszos¢ urzedow narzeka na niewystarczajgce dogstgzlf;;%
srodki na dotacje dla osob bezrobotnych, ktérymi aktualnie dyspo-  odkéw na
nuja. Prawie w kazdym z urzedéw zainteresowanie tymi datacjami dotacie
systematycznie wzrasta, przekraczajgc tym samym mozliwosci
finansowe urzedow. Sposrdd najczesciej wskazywanych dziatan na
zwiekszenie puli srodkéw na dotacje wymieniano starania o do-
stepne srodki unijne (np. aplikowanie konkurach EFS) oraz korzy-

stanie z rezerw ministra.

Gtownym powodem odrzucania wnioskéw sg przed wszystkim PgWOdy ,
. . . . odarzucania
uchybienia czysto formalne lub merytoryczne. Chodzi tu m.in. ,nioskéw o

o niekompletno$¢ wnioskow, brak przygotowania wnioskodawcy, S?Siﬁf&g

brak kwalifikacji i wyksztatcenia oraz ryzyko zwigzane z urucho- e dziatal-
mieniem takiej dziatalnosci. Jesli chodzi o procedure odwotawczg ggsg’a ?gz'ej
w stosunku do odrzuconych wnioskow, to w zadnym z urzedow nie

przewiduje sie takiego postepowania.

Najczesciej o dotacje ubiegajg sie mezczyzni, osoby z wy- fPfOfil Spo-
. eczno -
ksztatceniem srednim badz zasadniczym zawodowym, w srednim  gemogra-

wieku (30-50 lat), posiadajace juz okreslony staz pracy — zwykle 5- ficzny 0séb

& Kotobrzeg.
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10 lat. Trzeba jednak zaznaczy¢, iz przewaga mezczyzn nie jest
znaczgca. Wielu respondentéw wskazato na nieznaczng rdznice,
a niektérzy nawet sugerowali, ze zbliza sie ona do 50%.

Wiekszosc¢ urzednikow nie potrafita odpowiedzie¢ na pytanie, ile
sposrod ztozonych przez kobiety wnioskéw zostato pozytywnie
rozpatrzonych. Respondenci, ktorzy dysponowali takimi zestawie-
niami, wykazali, ze w ubieganiu sie o dotacje kobiety okazujg sie
bardzo skuteczne. Niewielki procent wnioskow jest odrzucany.

Kobiety najczesciej aplikujg o uruchomienie dziatalnosci w na-
stepujacych branzach: fryzjersko-kosmetyczna, dziatalno$¢ han-
dlowa, gastronomiczna, posrednictwo ubezpieczeniowe i finanso-
we, krawiectwo, ogrodnictwo, rekreacja i zdrowie, ustugi projekto-
we i w zakresie reklamy, ustugi ksiegowe, kancelarie adwokackie
réwniez opieka nad dziecmi.

We wszystkich gminach prowadzony jest systematyczny moni-
toring dziatalnos¢ firm przez okres 12 miesiecy. Efektywnosc
udzielanych dotacji jest stosunkowo wysoka. Najwyzszy wskaznik
efektywnosci uzyskiwany jest w pierwszym roku prowadzenia dzia-
talnosci, w kolejnych latach stopniowo spada wraz ze zniesieniem
obowigzku nadzoru nad beneficjentem.

Wsparciem pozafinansowym, praktykowanym we wszystkich
urzedach, jest lub jeszcze do niedawna byto skierowanie osoby
pobierajacej dotacje na szkolenie z zakresu przedsiebiorczosci
ABC. Niektore urzedy starajg sie dostosowac oferte szkolen indy-
widualnie do potrzeb beneficjentow. W tym celu albo organizujg
szkolenia wewnatrz urzedu, albo tez wspétpracujg z innymi pod-
miotami, np. z urzedem skarbowym. W ramach pozafinansowego
wsparcia swiadczone sg rowniez ustugi doradcow zawodowych,
ktérzy pomocni sg na etapach poprzedzajgcych ztozenie docelo-
wego wniosku o wsparcie finansowe.

Z informacji uzyskanych w trakcie wywiadoéw wynika, ze w row-
nym stopniu korzystajg z takiego wsparcia kobiety i mezczyzni.
Z doswiadczen czesci urzednikdw wynika, ze w wielu przypadkach
istnieje zaleznos¢ pomiedzy korzystaniem z r6znych form wsparcia
(finansowe i pozafinansowe), a czasem prowadzenia przez benefi-
cjentow dziatalnosci gospodarczej, ale nie stanowi to ogdlnej zasa-

dy.
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Okoto potowa respondentéw nie dostrzega probleméw w reali-
zacji wsparcia. Do gtdwnych problemow urzednicy zaliczyli ograni-
czone srodki finansowe, trudnosci z rozliczaniem srodkéw przez
beneficjentéw i ogdlne porozumienie sie z wnioskodawcami w za-
kresie zrozumiatosci tresci zawieranych umow ze wzgledu na ni-
skie kompetencje beneficjentow, ich brak wiedzy i doswiadczenia.

Najwiekszym zagrozeniem dla realizacji wsparcia finansowego
(dotacji) dla kobiet jest ich brak wiary we wilasne mozliwosci.
Z drugiej strony czes¢ badanych przyznaje, ze to wtasnie kobiety
sq grupa, ktéra o wiele lepiej radzi sobie z poruszaniem sie
W gaszczu urzedowych przepisow.

Gtéwnym narzedziem poprawy przedsiebiorczosci wsréd kobiet
powinna byC¢ wieksza aktywnosS¢ animatoréw zycia spoteczno-
gospodarczego regionu. Chodzi tu np. o WUP oraz jednostki poza-
rzgdowe, stowarzyszenia, ktore mogtyby sta¢ sie miejscem spo-
tkan i konsultacji dla zainteresowanych kobiet.

Do mocnych stron zaliczono przede wszystkim to, ze same mo-
ga stworzy¢ sobie miejsca pracy i godzi¢ zycie rodzinne z zawo-
dowym. Do stabych stron zaliczono zbyt niskie kompetencje kobiet
w zakresie finanséw i czasem problemy z tgczeniem réznych sfer
zycia. Generalnie jednak respondenci sg zdania, ze wiecej jest sil-
nych stron takiego wsparcia niz stabych.

Problemy w
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wsparcia
finansowego
i pozafinan-
sowego
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6 Analiza wynikéw badan jakosciowych (IDl) przedsiebiorczych kobiet,
ktore otrzymaty dotacje na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej

6.1 Profil spoteczny kobiet oraz determinanty prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej w oparciu o otrzymane dotacje

Pierwszg z kwestii poruszonych w trakcie wywiadow byta prosba o ogdlng
charakterystyke spoteczno-demograficzng respondentki. Chodzito tu o okresle-
nie profilu przedsiebiorczych kobiet uwzgledniajacego ich wyksztatcenie, za-
wod, wiek, staz pracy, miejsce zamieszkania.

Wsréd przedsiebiorczych kobiet zdecydowanie przewazaly osoby do-
brze wyksztatcone. Niemal w rownych czesciach badang grupe reprezentujg
kobiety z wyksztatceniem wyzszym oraz srednim. W przypadku osob, ktore za-
deklarowaty posiadanie wyksztatcenia sredniego w wiekszosci przypadkéw
wymieniano zawody techniczne: technik handlowiec, gastronom, ekonomista.
W grupie tej znalazty sie rowniez dwie fizjoterapeutki oraz jedna potozna.
WS$rdd respondentek z wyksztatceniem wyzszym zdecydowanie najwiecej jest
absolwentek uczelni ekonomicznych (kierunki: ekonomia, rachunkowos¢, za-
rzadzanie). Pojedyncze odpowiedzi to prawo oraz socjologie. W catej badanej
populacji, tylko jedna z badanych zadeklarowata wyksztatcenie zawodowe oraz
jedna
niepetne srednie.

Zdecydowanie najliczniejsza grupe kobiet stanowia respondentki w
wieku srednim miedzy 30 — 45 lat. Potwierdza to charakterystyczne prawidto-
wosci dla rynku pracy, zgodnie z ktérymi, jak podaje GUS, najwiekszg mobilno-
Scig zawodowg i inicjatywg charakteryzujg sie osoby w wieku do 44. roku zycia.
Ani jedna z badanych nie zadeklarowata nizszego wieku, powyzej tej granicy
znalazto sie kilka kobiet (N=4), przy czym najstarsza osoba liczyta w chwili
przeprowadzania wywiadu 62 lata.

Wszystkie badane posiadaja juz okreslony staz pracy, najczesciej
mieszczacy sie w przedziale 10-20 lat. Najnizszy, zadeklarowany okres do-
Swiadczenia zawodowego to 3 lata. Okoto 20% badanych stanowig mieszkanki
Szczecina, pozostate reprezentujg inne miasta badanych obszaréw, najliczniej
Gryfice i Goleniow.

Kolejne z zagadnien dotyczyto wskazania czynnikow, ktérymi kierowaty re-
spondentki decydujgc sie na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej. Ich moty-
wacja moze mie¢ charakter czysto indywidualny, zwigzany z potrzebami kon-
kretnej jednostki (potrzeba osiggniec¢, niezaleznosci, wtadzy), ale moze rowniez
wynikaé z uwarunkowan zewnetrznych, takich jak aktualne zapotrzebowanie
rynku na okreslone zawody, brak innych mozliwosci znalezienia zatrudnienia
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(tzw. motywacje negatywne) oraz wptywow spotecznych, czy nawet kulturo-
wych.

Niemal wszystkie respondentki prowadza dziatalnos¢ samodzielnie.
Sporadycznie wspierane sg przez rodzine, najczesciej meza:

e Mgz mi pomaga, bo nie zawsze moge do klienta dojechac, bo mam
dziecko i czasem trzeba sie nim zajgC i mgz czesto w dokumentach mi
pomaga’>.

Zdecydowanie najliczniejsze grono badanych prowadzi swojg firme
w okresie od 3 do 5 lat. Sporadycznie ten okres przekracza 10 lat. Byta row-
niez wypowiedz wskazujgca na kilkakrotne zaktadanie firmy lub tez okresowe
zawieszanie dziatalnosci, np. w sezonie zimowym.

Blisko 80% respondentek okreslito zasieg dziatalnosci firmy jako lokal-
ny. Pozostate wskazywaty na obszar wojewoddztwa, tylko jedna respondentka
mowita o zasiegu krajowym.

Respondentki pytane o sektor dziatalnosci zdecydowanie najliczniej
wskazywaty ustugi. Trudno jednoznacznie wskazaé, jakie branze sg najchet-
niej wybierane, gdyz odpowiedzi byty zwykle pojedyncze. Jedynie branza ga-
stronomiczng, turystyczna, handel oraz kwiaciarstwo wskazane zostaty wiecej
niz jeden raz. Pozostate to: okulistyka, fizykoterapeuta, ustugi prawnicze, biuro
rachunkowe, budowlano-ogrodnicza, opakowania, nieruchomosci, marketing,
elektryczna, finanse, strzyzenie psow.

Profil przedsiebiorczej kobiety, ktéra uruchomita witasng dziatalno$¢ dzieki
dotacjom z urzedu pracy, najlepiej opisujg nastepujgce cechy: kobieta wy-
ksztatcona, stosunkowo mtoda, ale ze sporym doswiadczaniem zawodowym
oraz mieszkanka duzego miasta. Firme prowadzi samodzielnie, przynajmniej od
3 latdo 5 lat.

Przedsiebiorcze kobiety to niekoniecznie kosmetyczki i fryzjerki, jak mogtoby
sie wydawac na podstawie informacji wskazywanych w trakcie rozméw z przed-
stawicielami urzeddéw pracy. Zapewne najwiecej wnioskow o dotacje jest skita-
danych w tych branzach, ale beneficjentki, ktére pozostajg na rynku dtuzej niz
przewidujg to zapisy umowy o wsparcie finansowe, okazujg sie reprezentowaé

3 Region koszalinski, wywiad nr 9.
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jednak inne sektory, niz kosmetyczno-fryzjerskie. Jak wida¢ wiec, przedsiebior-
czo$¢ kobiet jest wyraznie skorelowana z ich wyksztatceniem.

Do najczestszych powodow, ktére skionity respondentke do urucho-
mienia wiasnej dziatalnosci nalezy brak mozliwosci znalezienia pracy.
Bezrobocie to spowodowane byto réznymi okoliczno$ciami, wsrod ktorych wy-
mieniano czynniki zewnetrzne, jak np. likwidacja zaktadu oraz wewnetrzne
— ktopoty w porozumieniu sie z przetozonymi:

e Moja poprzednia firma z przyczyn ekonomicznych znikneta z rynku. Fir-
ma zlikwidowana zostata.”

e Ze wzgledu na napiete stosunki z dyrekcjg szkoty™ .

Pojedyncze kobiety wskazywaty rowniez na potrzebe usamodzielnienia sie,
che¢ rozwoju zawodowego oraz nienormowany czas pracy. Byty rowniez dwie
respondentki akcentujagce mozliwo$¢ przejecia interesu rodzinnego lub jego
rozwiniecie:

o Ze wzgledow finansowych, a poza tym jest to przedtuzenie dziatalnoSci
rodzicéw."®

e Moja teSciowa miata kwiaciarnie. Troche sobie u niej dorabiatam.
Spodobato mi sie i to przejetam.””

Mozna wiec powiedzieC, ze zdecydowana wiekszos¢ kobiet w swoich decy-
Zjach o zatozeniu firmy motywowana byta przez negatywne wnioski dotyczace
postrzegania swoich rynkowych szans na znalezienie zatrudnienia. Sporadycz-
nie motywacje byty pozytywne, a wiec wynikajgce z potrzeby samorealizaciji,
wiekszego poczucia sprawstwa, wtadzy niz wéwczas, gdy pracowaty zatrudnio-
ne w innej instytucji.

6.2 Ocena systemu wsparcia przedsiebiorczosci wdrazanego przez in-
stytucje publiczne

Jednym z najistotniejszych zagadnien podjetych w ramach badan byta pro$-
ba o ocene systemu wsparcia przedsiebiorczosci wdrazanego przez instytucje

™ Region m. Szczecin, wywiad nr 23.
® Region m. Szczecin, wywiad nr 20.
’® Region stargardzki, wywiad nr 8.
" Region koszalinski, wywiad nr 4.
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publiczne. W pierwszym z pytan tego bloku problemowego poproszono respon-
dentki o wskazanie, na jakie trudnosci napotkaty w trakcie podjecia decyzji o
zatozeniu firmy badz w trakcie jej uruchamiania, ktére blokowaty powstanie fir-
my.

Niemal wszystkie kobiety zgodnie przyznaly, ze takowych probleméw
nie byto. W pojedynczych wypowiedziach pojawity sie takie wskazania, zwykle
zwigzane z czasem oczekiwania na uruchomienie srodkéw oraz koniecznoscig
osiggniecia dodatkowych uprawnien, aby prowadzi¢ firme:

e Czekatam do$¢ dfugo na pienigdze.”
e Osiagniecie uprawnieri.”

W drugim z pytan poproszono natomiast o wskazanie, czy po ustaniu wa-
runkéw preferencyjnych, napotyka respondentka na problemy, ktére
utrudniajg funkcjonowanie firmy. Okazuje sie, ze podobnie, jak w pytaniu
poprzednim, takich probleméw raczej nie ma. Trzeba jednak zauwazyc¢, ze
stopien zgodnosci opinii jest zdecydowanie mniejszy. W badanej grupie pojawi-
to sie bowiem kilka negatywnych opinii. Najczesciej dotyczg spraw finansowych
- wysokich optat (ZUS, podatki) oraz nadmiernej biurokraciji:

e Najgorszy jest ZUS dla takiej jednoosobowej firmy. Moim zdaniem to
powinno byé jako$ inaczej naliczane, ale to nie moja dziatka.®

o Kiedys te warunki byty bardziej korzystniejsze a teraz tylko pozyczki
mozna dostac, kiedys dofinansowania bezzwrotne.®!

W zwigzku z odnotowywanymi trudnosciami zapytano o rozwigzania, ktore
mogtyby utatwi¢ prowadzenie firmy przez respondentke. W tym pytaniu pojawita
sie dos¢ duza rozbieznos¢ wypowiedzi. Tylko nieliczne respondentki stwierdzity,
ze takich trudnosci nie ma. Sposréd wymienianych, najczesciej wskazywano na
zmniejszenie kosztéw pracy, chodzi szczegdlnie o optaty na poczet ZUS-u. Po-
jawiaty sie réwniez uwagi dotyczace lepszych warunkow lokalowych, poprawie-
nie dziatan promocyjnych i marketingowych:

8 Region stargardzki, wywiad nr 7.
& Region szczecinski, wywiad nr 11.
8 Region koszalinski, wywiad nr 4.
81 Region m. Szczecin, wywiad nr 20.
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e No na pewno wtasny lokal i z drugiej strony powinnam tez pomysle¢
o dotacji w sensie dofinansowania do kilku urzadzen. Sprzet.®

e (...) ptatnosci ZUS-owskie, inflacja, wszystko drozeje.®®

Kolejny z tematow dotyczyt informacji na temat tego, czy przed uruchomie-
niem dziatalnosci gospodarczej respondentka posiadata wiedze na temat
wsparcia finansowego i pozafinansowego przeznaczonego dla przedsiebior-
czych kobiet. Deklaracje badanych pozwalajg stwierdzi¢, ze okoto potowa ba-
danych dysponowata pewng wiedzg w tym zakresie. Zwykle byly to informacje
zaczerpniete z Internetu, mediéw lub tez zdobyte w trakcie prowadzonych szko-
len:

e Tak, dlatego ze przed zatozeniem firmy miaty$my szkolenie.?

e Tak, informacje z Internetu w prasie ogdlnie mediach. Uczestniczytam
w szkoleniu na temat funduszy unijnych.®®

Potowa badanych takg wiedzg wczesniej nie dysponowata, ale niejednokrotnie
dzieki pomocy urzednikéw zdobyty potrzebne informacje:

e Nie posiadatam zadnej informacji, sama je znalaztam w urzedzie pracy,
dostatam ksigzke, zeby poczytaé o tym.®®

6.3 Ocena procesu przyznawania dotacji na uruchomienie dziatalnosci
gospodarczej

Respondentki zapytane o starania dotyczace uzyskania dotacji na roz-
poczecie dziatalnosci gospodarczej w zdecydowanej wiekszosci podjety
tylko jedna probe, ktéra od razu zakonczyta sie sukcesem. Ws$rod bada-
nych kobiet doktadnie szes¢ wskazato na kilkakrotne przystepowanie do kon-
kursu. Najczesciej wskazywanym powodem oddalenia wniosku byta zbyt mata
pula srodkow, ktérymi dysponowat w danym momencie urzad.

Blisko 2/3 wszystkich badanych ocenito dobrze sposéb przyznawania
dotacji na rozpoczecie dziatlalnosci gospodarczej. Zwykle respondentki ar-

8 Region m. Szczecin, wywiad nr 23.
8 Region koszalifiski, wywiad nr 9.

8 Region m. Szczecin, wywiad nr 23.
% Region m. Szczecin, wywiad nr 2.
86 Region koszalinski, wywiad nr 9.
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gumentowaty, ze taka dotacja to szansa, bez ktorej ich aktywnos¢ na rynku
pracy bytaby w takiej formie niemozliwa:

e Dobrze, cztowiek ten biznesplan sie meczy z nim, ale jak juz sie ztozy
papiery i przejdzie, to jest dobrze. Nigdy wczesniej tego nie pisatam,
wiec myslatam, ze bedzie trudniej.®’

e Ja oceniam dobrze, z tym, Ze ja sie staratam o dotacje w Policach, po-
niewaz tutaj rowniez jestem zameldowana, tutaj w ogoéle nie miatam zad-
nych ktopotow. Wszystko sprawnie przebiegto. Pomyst sie spodobat i tak
naprawde nie byto zadnych probleméw.®®

Nieliczne z badanych, ktoére ocenity ten aspekt negatywnie, wskazywaty na
zbyt dtugi czas oczekiwania na srodki oraz zte przygotowanie respondentki
przez urzad do ztozenia wniosku:

e Zle, dtugi czas oczekiwania na pieniadze, musiatam interweniowaé w tej
sprawie starosty.®

e Byly bezsensowne rozliczenia faktur, co do ztotéwki, a ceny sie zmieniaty
caty czas, wiec w projekcie byta kwota jaka$, a ona sie z czasem zmieni-
ta zanim zakupitam te rzecz.*

e Srednio, wczesniejsze szkolenia mafto tre$ciwe, takie ogdine i Zzle prowa-
dzone.*

W dalszej czesci wywiadu zapytano, czy respondentka uruchomitaby fir-
me, gdyby nie uzyskata dotacji na rozpoczecie dziatalnosci. Dokladnie po-
lowa badanych nie bylaby w stanie uruchomié firmy bez zewnetrznego
wsparcia finansowego. Druga grupa respondentek, ktére mimo wszystko podje-
tyby starania o prowadzenie wtasnej firmy, zrobityby to w zdecydowanie mniej-
szym zakresie. Jak méwity, miatby bardzo duze braki dotyczace wyposazenia
i towaru:

e No na pewno, bo ja z tego urzadzenia zakupitam. Ale bytoby trudniej.®?

87 Region koszalinski, wywiad nr 9.

8 Region m. Szczecin, wywiad nr 21.
% Region stargardzki, wywiad nr 7.
% Region m. Szczecin, wywiad nr 2.
91 Region szczecinski, wywiad nr 11.
%2 Region m. Szczecin, wywiad nr 23.
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e Powiem szczerze, ze potrzebowatam tych pieniedzy, zeby sobie po pro-
stu kupi¢ nowe meble i wyposazenie. Obiekt miatam, samochdd tez. Po
prostu chciatam cos odnowic, dlatego potrzebowatam tego wsparcia fi-
nansowego. Potrzebowatam odnowié obiekt, ktéry juz istniat.*®

e Tak, aczkolwiek bytoby mniej towaru w sklepie / nie musiatam jej odda-
wac i przetrzymac dwa lata, co byto bodzcem, zeby sobie musiec pora-
dzi¢.%*

Respondentki na pytanie o bariery pojawiajgce sie w trakcie ubiegania sie
o dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, z reguty nie napotkaty na
zadne przeszkody, podkreslajgc sprawnosc¢ i szybkosc¢ zatatwienia sprawy.
Negatywne opinie byty sporadyczne i najczesciej dotyczyty nadmiernej biuro-
kracji — jak to okreslity respondentki - ,papierologii”:

o No mysle, ze na tamten czas, nie wiem jak jest teraz, ale urzednicy byli
mato doinformowani, bo jezeli ja otwieram bar gastronomiczny i ona mi
mowi, ze ja mam przynieSC umowy podpisane z klientami, ktorzy sie be-
daq u mnie stotowad, no to jest porazka. %

W kolejnym pytaniu poproszono o opinie na temat korzystania przez respon-
dentki z form wsparcia pozafinansowego. Ponad potowa badanych nie brata
udzialu w zadnych kursach i szkoleniach, ktére moglyby pomoédc
w prowadzeniu firmy. Pozostate uczestniczyly w ré6znego typu przedsiewzie-
ciach, gtownie byt to kurs przedsiebiorczosci ABC oraz kursy w urzedzie skar-
bowym:

e Tak, to przed uruchomieniem, ale wtasnie po uruchomieniu nic sie
u mnie nie dziato. Mam tez do siebie pretensje, bo tak jakby wpadfam
w ten wir pracy, jako dziatalnoS¢ jednoosobowa i to sg ustugi, wiec mu-
Sze byc¢ wsrod klientow i to jest ten problem, ze nie moge dziatac na ze-
wnatrz.%®

% Region m. Szczecin, wywiad nr 21.
o Region koszalinski, wywiad nr 1.

% Region m. Szczecin, wywiad nr 22.
% Region m. Szczecin, wywiad nr 23,
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6.4 Wplyw integracji europejskiej na funkcjonowanie firmy

Kolejnym z zagadnien poruszonych w badaniach byta prosba o ocene wpty-
wu integracji europejskiej na funkcjonowanie firmy. Chodzito tu o uchwycenie
czynnikow utatwiajgcych oraz utrudniajgcych przedsiebiorczo$¢, a ktére pojawi-
ty sie jako rezultat akcesji Polski do UE.

Ponad potowa badanych ocenia pozytywnie wplyw integracji europej-
skiej na funkcjonowanie firmy. Argumentujac, respondentki wskazywaty naj-
czesciej na dofinansowanie w postaci dotacji unijnych zwigzane z prowadze-
niem wiasnej dziatalnosci gospodarczej. Mowa tu zaréwno o srodkach na jej
rozwoj oraz mozliwosci doskonalenia zawodowego (szkolenia, kursy) z unijnych
programoéw. Respondentki wskazywaty rowniez na udoskonalenie systemu ob-
stugi petentow, wiekszg przejrzystos¢ przepiséw:

e No, dlatego pojawity sie rozne mozliwoSci a propos Srodkow unijnych,
szkoleri. Moze powinno to byé bardziej jeszcze rozpropagowane.”’

e Sprzyja, tatwiej jest dzis niz kiedys, bo jest inny sposob rejestracji, w jed-
nym okienku mozna zatatwi¢ wszystko i jest lepszy przeptyw informacji
oraz przejrzysto$¢ przepisow, cho¢ to mogtoby byc jeszcze lepsze
i koszty pracownicze.?®

Wsréd badanych znalazly sie rowniez kobiety, dla ktérych integracja z UE nie
ma zadnego znaczenia lub jest postrzegana negatywnie. Takie gtosy byty jed-
nak sporadyczne. Respondentki wskazywaty najczesciej na lokalnosc firmy:

e Akurat u mnie nie ma to zadnego wptywu. Nie odczuwam tego.*®

e Utrudnia, nie wiem, tak mi sie wydaje, bo dzieki UE mamy wyzZsze ceny

na pétkach. Trudno powiedzieé.**°

6.5 Programy pomocowe zwigzane z rozwojem przedsiebiorczosci w
ocenie badanych kobiet

Prawie Zzadna z badanych nie odnotowata barier w korzystaniu
z réznych form wsparcia. Pojedyncze respondentki podawaty przyktady

9" Region m. Szczecin, wywiad nr 23.
% Region m. Szczecin, wywiad nr 20.
% Region m. Szczecin, wywiad nr 24.
100 Region koszalinski, wywiad nr 1.

Strona | 64



foe e UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI “ Wojewddzki U';as‘z’cfe'j’fi{ EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

utrudnien zwigzane najczesciej z warunkami formalnymi, ktoérych nie spetniaty
w ramach konkretnej dotacji:

e Raz interesowatam sie dotacjami z UE i zadnych szans nie miatam na to
wsparcie, bo chciatam kupi¢ lepszg maszyne.***

e Tak, bo chciatam znalez¢ jeszcze jakie$ Srodki na zakup Srodkow trwa-
fych i nie byto mozliwosci, bo byty tylko dla duzych firm. *°?

Respondentki zapytano réowniez o korzystanie z pomocy UE oraz jej formy.
W catej badanej grupie sporadycznie korzystano z dotacji innych, niz na
rozpoczecie dziatalnosci. Zaledwie dwie respondentki dostaty i wykorzystaty
srodki na szkolenia.

W dalszej czesci wywiadu poproszono kobiety o ocene, jakie formy wsparcia
realizowane przez PUP uwazajg za niepotrzebne, nieprzydatne dla dziatalnosci.
Wiekszosé respondentek nie potrafita wskaza¢ form wsparcia ze strony
PUP, ktére bylyby niepotrzebne badz nieprzydatne. Zbyt mata wiedza w tym
zakresie lub stabe doswiadczenia czesci badanych utrudniaty jednoznaczng
ocene. Kobiety, ktére natomiast odpowiadatly merytorycznie na pytanie, zwykle
opiniowaty pozytywnie prace PUP. W catej grupie znalazta sie jedna respon-
dentka negatywnie oceniajgca udzielone wsparcie:

e Ciezko mi powiedziec. Chyba nic takiego nie znalaztam, co by byto nie-
przydatne. Ciezko mi odpowiadac, bo mi naprawde wszystko poszto
gtadko. Nie moge narzekaé w tym temacie.**®

e Nie, no wszystkie byly przydatne. Szkolenie byto bardzo przydatne.'**

W kolejnym pytaniu z tego bloku problemowego poproszono o wskazanie, co
nalezatoby zrobi¢, by firma respondentki w wiekszym stopniu zaczeta korzysta¢
z pomocy Unii Europejskiej przeznaczonej dla przedsiebiorczych kobiet. Oka-
zuje sie, ze do zwiekszenia zainteresowania pomoca z UE dla przedsie-
biorczych kobiet przyczyni¢ sie¢ moze przede wszystkim lepsza i bardziej
dostepna informacja o réznych rodzajach wsparcia (np. o szkoleniach, kur-
sach), a takze poszerzenie zakresu dotacji (nie tylko na uruchomienie, lecz

11 Region szczecinski, wywiad nr 14.
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takze na pdzniejszy rozwdj firmy). Ostatnig z wymienianych kwestii byta potrze-
ba zmniejszenia biurokracji w tym zakresie:

e Zastanawiatam sie o jeszcze dodatkowe niz dofinansowanie, ale nie wiem
nic o tym i przydataby sie wiedza na ten temat. Gdyby kto$ wyszedt do mnie
Z informacjq, Ze sq jeszcze jakie$ dofinansowania, z ktoérych moge skorzy-
stac. Mogtby mi ktos taki zadzwoni¢ albo napisac. Byt taki Kapitat Ludzki i
tam dawali broszury, jakie mozna i co uzyskac, ale to byto w Poznaniu, tam
byto sporo informacji i wiadomo byto, gdzie sie zgtosic¢, a tutaj w matej miej-
scowosci nie wiadomo, co gdzie i jak i mafo rozpowszechnione sg tutaj takie
informacje.®®

o Wiecej kurséw zawodowych, udostepni¢ mozliwo$c rozwijania kwalifikacji, bo
jakbym chciata zrobi¢ uprawnienia mistrza, to mogtabym tylko w Moskwie.**

W ostatnim pytaniu tego bloku respondentki wskazywaty, jakie rozwigzania
mozna bytoby zmieni¢ w organizacji pomocy z Unii Europejskiej, aby byta ona
bardziej dostepna dla firmy. Wiele respondentek nie miato zadnych propozyciji,
jednak te, ktére wyraznie ustosunkowaty sie do pytania, mowity najczesciej o
przejrzystosci informacji i poradzeniu sobie z konkretnymi przepisami.
Chodzi tu z jednej strony o promocje, wieksze nagtasnianie informacji, z
drugiej o zrozumiatosé¢ komunikatow i krokéw, ktére nalezy podjaé. Poda-
wano tu przyktady zawitych przepisow, nadmiernej biurokracji i dos¢ skompilo-
wanych procedur, czytelnych tylko dla specjalistéw (za ustugi, ktorych trzeba
zaptacic):

e Bardziej to rozpowszechni¢. Nagtosnic. Tez mozna by byto siegng¢ po do-
kumentacje, kto dostaf, kto z UP otwierat tq dziatalnosc i bezpoSrednio do
tych ludzi jakies zaproszenie. Informacja. | przedstawic¢, ze mozecie Pan-
stwo skorzystac z takiego programu, z takiego, przeciez sq adresy tych
firm.1%’

e Rozszerzy¢ dostep do informacji, bo same nie docierajg, trzeba ich wyszu-
kac lub wpasé na nie.'®

e Powiem szczerze, ze mato sie o tym mowi i mata jest dostepno$c informacji

na temat wtasnie wszystkich dotacji, jakie sg. Jesli cztowiek sam gdzie$ tam

nie wygrzebie, to ciezko jest sie czego$ dowiedzie.**

19 Region koszalinski, wywiad nr 9.
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6.6 Zasoby woj. zachodniopomorskiego i ich wptyw na funkcjonowanie
firmy

Kolejny blok zagadnien problemowych dotyczyt charakterystyki srodowiska,
w ktérym funkcjonuje firma respondentki. Zagadnienie podzielone zostato na
dwie czesci, z ktdrych pierwsza odnosita sie do opisu otoczenia zewnetrznego,
a wiec lokalnych i regionalnych uwarunkowan gospodarczych determinujgcych
pozycje rynkowg firmy. W drugiej czesci natomiast scharakteryzowano otocze-
nie wewnetrzne, do ktérego zaliczono postrzeganie endogennego rozwoju firmy
oraz plany z tym zwigzane. Ocena przedsiebiorczosci kobiet bytaby bowiem
niepetna bez uwzglednienia informacji na temat zaplanowanych strategii inwe-
stycyjnych oraz postrzeganych ich rozwoju.

W pierwszym z pytan poproszono respondentki o ocene sytuacji ekonomicz-
nej w regionie oraz jej wptyw na funkcjonowanie firmy. Badane w wigekszosci
przypadkdow oceniajg zle sytuacje ekonomiczng regionu, a co sie
z tym wiaze, wskazuja na utrudnienia z tego wynikajace dla prowadzonej
firmy. Kobiety najczesciej mowity o ogélnym kryzysie, biedzie, bezrobociu:

e W Policach utrudnia, poniewaz jest tutaj raczej spotecznosc, ktora nie
ma duzo pienigzkéw. Ludzie sq w dotku i nie sprzyja to prowadzeniu
wiasnej dziatalnosci gospodarczej.**°

e Utrudnia, jest coraz mnigj ludzi, mtodziez wyjezdza za granice, ludzie
majg coraz mniej pieniedzy.***

e Jest bardzo trudna, jest kompletny brak na rynku, zawsze branza gastro-
nomiczna obrywa pierwsza, bo kazdy moze sobie obiad zrobi¢ w do-
112
mu.
Zaledwie kilka respondentek postrzega tg sytuacje, jako sprzyjajaca, dotyczy to
branzy ogrodniczej, prawnej, gastronomicznej oraz fizykoterapeutyczne;.

o Mysle, ze sprzyja. Bar przemysfowy, wiec to sq jakies mozliwosci. Jesli
chodzi o zatrudnienie, jest tutaj tego przemystu troche, wiec mysle, ze
jak najbardziej.**®
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Okazuje sie jednak, ze dla wiekszosci badanych czynnikiem, ktéry nie ma
negatywnego wptywu, lub wrecz sprzyja funkcjonowaniu firmy, jest lokali-
zacja:

e Lokalizacja nie ma znaczenie, jezeli firma ma renome, tak jak moja.***

e Akurat nie ma negatywnego, bo jest przy gtownej ulicy. Przy starostwie
i przy Urzedzie Stanu Cywilnego, takze to jest dobra lokalizacja.**

Sporadyczne wypowiedzi negatywne uzasadniano konkurencjg i ogélng biedg
w okolicy, niesprzyjajaca zapotrzebowaniu na ustugi swiadczone przez respon-
dentke:

e Dlatego, ze ja mam swoj bar na takim ryneczku, a ten ryneczek podupa-
da i generalnie to wszystko sie zazebia. Im mniej przychodzi na rynek,
tym mniejsze mam obroty.®

W dalszej czesci respondentki wskazywaty dodatkowe bariery dla rozwoju
firmy tkwigce w otoczeniu zewnetrznym. Do najistotniejszych probleméw ze-
wnetrznych, ktére blokuja rozwéj firmy, badane zaliczyly czynnik finanso-
wy oraz konkurencje. Trzeba jednak powiedzieé¢, ze blisko potowa bada-
nych nie dostrzega takich utrudnien:

e Jak otworzytam firme, to zanim sie zdobedzie klientow, to troche zejdzie,
ale pocztg pantoflowg i ulotkami wszystko sie udafo, duzo osob sie do-
wiedziato o firmie, ale tez powstaty firmy konkurencyjne.**’

e Strona kosztowa, utrzymanie firmy jest do$c drogie, state koszty, podatki,
utrzymanie biura.''®

e Tak jak méwitam, konkurencja i brak jednak kapitatu.**°

e Zewnelrzne, no mysle, ze na dzien dzisiejszy burmistrz i caty zarzad
miasta nie wie, co z tym fantem zrobi¢, bo tu miato powsta¢ centrum
handlowe. Na dzieri dzisiejszy nic tu sie nie dzieje.**°

114 Region m. Szczecin, wywiad nr 20.
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6.7 Kondycja prowadzonych przez kobiety dziatalnosci gospodarczych

W drugiej czesci rozmowy poproszono badane o ocene otoczenia wewnetrz-
nego. W pierwszym z pytan tego bloku kobiety okreslity pozycje firmy oraz jej
pozytywne wyrozniki na tle firm podobnych.

Znaczaca wiekszos¢é badanych ocenia pozycje swojej firmy jako lepsza
lub tak samo dobra jak firm konkurencyjnych. Jako najwazniejsze argumen-
ty takiej oceny podawano konkurencyjnosc¢ i elastycznos¢ w zakresie cen, duzy
asortyment, solidnos¢, brak konkurencji w okolicy, jako$¢ oraz rzetelno$é
i spetnianie wymogow klienta — odpowiadanie na jego zapotrzebowanie:

e Mysle, Ze jest konkurencyjna. To, Zze funkcjonuje juz od tylu lat w tym
samym miejscu, doSwiadczenie zawodowe, klienci wracajg, sq zadowo-
leni, zaraz przychodzg cate rodziny, polecana jest firma, rozpoznawalna.
Wtasnie lokalizacja w jednym miejscu ma duzy wptyw.*?*

e Trudno powiedziec, bo nie znam konkurencji doktadnie, cho¢ czesto jez-
dzitam na poprawke tego, co zrobita inna firma i zdobywatam w ten spo-
SOb klienta, wiec raczej dobra niz silna / przede wszystkim klient jest za-
dowolony zawsze, terminowo$é, solidnosé, doktadnosé.*?

Warto zwréci¢ uwage na fakt, ze mniej niz potowa respondentek deklaruje
potrzebe wprowadzania zmian w swojej firmie, aby zwiekszy¢ przewage
konkurencyjna nad innymi firmami. Pytane o kierunki / przyktady takich
zmian, respondentki najczesciej wskazywaty na zatrudnienie nowego persone-
lu, poszerzenie dziatalnosci firmy o inng branze lub zdobycie nowych kwalifika-
cji. Ponad potowa jednak nie widzi potrzeby zmian w firmie i nie zamierza ni-
czego nowego wprowadzac¢ w najblizszej przysztosci.

Potwierdzeniem tej niewielkiej aktywnosci badanych w zakresie rozwoju firmy
jest z pewnoscig réwniez fakt, ze niemal zadna z badanych nie posiada pla-
néw inwestycyjno-rozwojowych swojej firmy. Dostownie kilka wskazywato
na jakie$ wizje rozwoju, pozostajgce jednak bardziej w sferze marzen niz real-
nie podejmowanych przedsiewziec, co argumentowano brakiem srodkow.
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6.8 Zapotrzebowanie na pracownikéw

Kolejna grupa pytan problemowych poswiecona zostata charakterystyce fir-
my w kontekscie istniejgcego potencjatu ludzkiego oraz zapotrzebowania na
pracownikow.

Rozmowe rozpoczeto od pytan dotyczacych opinii na temat pracownikow na-
jemnych w regionie. Okoto 1/3 badanych nie wypowiedziato sie w tej kwestii,
argumentujac, iz nie zatrudniajg zadnego personelu. Pozostate méwity gtéwnie
o mankamentach takich pracownikéw.

Do najczesciej wymiennych stabych stron pracownikow najemnych zaliczo-
no: ich niesolidnosc¢, brak odpowiednich kwalifikacji, nieznajomos$¢ jezykdéw ob-
cych, nieche¢ do pracy, brak zaangazowania i nieuczciwos¢. Poza cechami
samych pracownikow, respondentki mowity takze o ich duzej rotacji, co nega-
tywnie wptywa na funkcjonowanie firmy.

Mocne strony to przede wszystkim mozliwos¢ zatrudnienia w ramach nie-
normowanego czasu pracy oraz - u niektérych - widoczne checi do zdobywania
umiejetnosci:

e Prosze Pani to jest problem ze statoscigq tych pracownikéw, duza rotacja.
Miatam takg dziewczyne wtasnie z Urzedu Pracy - przeszkolenie zawodo-
we, przyuczenie zawodowe. Pot roku byta ze mng, mys$latam, ze zostanie,
ale, po czym ona stwierdzita, ze nie, idzie robic¢ fryzjerstwo, bo to jest
znacznie fatwiej, no i poszta. **®

e Ciezko znalez¢ kogos$ zaufanego, tak, zebym zostawita wszystko w swoim
gabinecie i nie przejmowata sie tym, ze tutaj sie co$ zdarzy. Poza tym ciez-
ko teraz jest o pracownika dobrze wykwalifikowanego.'?*

e Wszystko, co jeszcze byto uczciwe, to juz dawno opuscito nasz kraj, zostali
ci, co im sie nie chce pracowac albo niewiarygodni i nie uczciwi. Mocnych
: 125
nie ma.

Idealny pracownik zdaniem respondentek powinien byé: kompetentny,
solidny, kreatywny, dbajacy o firme jak o swoja, zaangazowany, pracowity. Po-
winien réwniez cechowac sie wysoka kulturg osobistg oraz dyspozycyjnoscia.
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Niestety praktyka pokazuje, ze pracownika o takich cechach na lokalnym
rynku pracy jest bardzo trudno znalezé. Jako najwazniejsze argumenty ba-
dane podawaty brak u potencjalnych pracownikéw odpowiednich kwalifikacji
oraz ich niechec do pracy:

e Chyba trudno. Tak jak méwitam — najlepiej nic nie robi¢, a zarabia¢ duzo.
Ludzie idg na tatwizne. Ludzie sq przyzwyczajeni do tego, jak kiedys by-
fo, ze czy sie stoi, czy sie lezy, dwa tysigce sie nalezy. Chyba kazdy

Z takiego zatozenia wychodzi.*?®

e Ciezko, nie ma osob wykwalifikowanych, a jak juz sg, to wyjezdzajq za
granice lub do duzych firm.**’

e Nie jest fatwo znalez¢ takiego pracownika. Wiekszo$¢ ludzi sie zamyka
w jakiejs waskiej dziatce i mato ludzi chce dac¢ co$ od siebie. Wszyscy
chcieliby tylko podejs¢ do aparatu, przycisngC i wigczyc, ale zeby kre-
atywnie pomysleé, to ciezko z tym.**®

Z odpowiedzi na powyzsze kwestie wynika, ze badane kobiety preferujg prowa-
dzenie firmy samodzielnie, niechetnie zatrudniajg pracownikéw, a jesli taka po-
trzeba zajdzie — oceniajg ich kwalifikacje i stosunek do pracy raczej negatywnie.

Ponad potowa badanych kobiet nie inwestuje w podnoszenie kwalifika-
cji zawodowych swoich pracownikow. Jesli to robig, to najczesciej wysytajg
ich kursy i szkolenia lub spotkania branzowe, w trakcie ktérych pracownicy zdo-
bywajg doswiadczenia zawodowe w ramach dziedziny.

W ostatnim z pytan poswieconych temu zagadnieniu poproszono respon-
dentki o okreslenie najskuteczniejszych form poszukiwania pracownikéw. Sto-
sunkowo niewiele respondentek poszukiwato pracownikow. Jesli natomiast taka
potrzeba sie pojawita, zwracaty sie najczesciej do PUP lub innych agencji za-
trudnienia. Rownie chetnie korzystaty jednak z ogtoszen zamieszczanych
w prasie lub Internecie. Wsréd wymienianych sposobow znalazto sie takze za-
trudnianie z tzw. polecenia.
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6.9 Kobieta, jako przetozony — silne i stabe strony

Jednym z zagadniehn problemowych stato sie rowniez okreslenie, jak po-
strzegane sg kobiety w roli przetozonego. W pierwszym pytaniu poproszono
0 ocene przydatnosci witasnych kwalifikacji i doswiadczenia do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej oraz ich znaczenie dla wyboru profilu dziatalnosci.
Wszystkie respondentki uwazaja, ze posiadaja wystarczajaco dobre kwali-
fikacje i doswiadczenie, aby prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza. Wybor
profilu firmy byt konsekwencja posiadanych umiejetnosci i doswiadczenia.
Niektére badane wczesniej juz byty zatrudnione w podobnym charakterze za-
wodowym, wiec podjecie decyzji o uruchomieniu wtasnej dziatalnosci dokony-
wato sie czesto jako proces zmiany formy zatrudnienia a nie samego zawodu:

e Dobre, chwalg to. Na pewno miaty wptyw na profil dziatalnoéci firmy.**°

e No na pewno, ja wczesnigj pracowatam w gastronomii i pewnie dlatego
sie zatrudnitam, bo sie czutam w tym akurat dobrze.**

e Sgjak najbardziej przydatne, miaty tez wptyw na wybér profilu.*>*

Kolejne pytanie, ktére dotyczyto potrzeby przeprowadzenia zmian w zakre-
sie posiadanych kwalifikacji, podzielito respondentki na niemal dwie réw-
ne grupy. Pierwsza zadeklarowata takie plany lub konkretnie juz podjete dzia-
tania, druga grupa natomiast nie zamierza na razie podnosi¢ kwalifikacji:

e Na razie nie. Nie potrzebuje. Gdyby kiedys trzeba byto, to sie pdjdzie na

jaki$ dodatkowy kurs. Zmienia sie moda, takze nie wiadomo.**

Sposrod tych, ktére wskazaty na takg potrzebe, najczesciej wymieniano dodat-
kowe kursy, szkolenia, a nawet ukonczenie drugiego fakultetu:

e Ucze sie caty czas. Chodze na kursy i szkolenia. Bez tego ani rusz w tym
zawodzie. To jest podstawa.'*

o Witasnie skoniczytam w tym roku drugi kierunek studiow - kosmetologie. A
teraz zrobitam szkolenia. Kazdego roku sie co$ dzieje.***
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W dalszej czesci wywiadu poproszono respondentki o scharakteryzowanie
stylu zarzadzania kobiet i mezczyzn. Chodzito o pokazanie ogdlnych rdznic
oraz bardziej szczegétowych, jak np. skutecznos¢ w rozwigzywaniu konfliktow.
Wszystkie respondentki stwierdzily, ze istniejg réznice w stylu zarzadza-
nia kobiet i mezczyzn. Najczesciej wskazywano na wiekszg stanowczosc¢
mezczyzn, traktowanie pracy zadaniowo a nie emocjonowanie oraz umiejetnosé
chtodnej kalkulacji. W przypadku kobiet natomiast zwracano uwage na emocjo-
nalne zaangazowanie w sprawy firmy, co czasem skutkuje brakiem konkretnych
wytycznych i niestety rodzi konfliktogenne sytuacje. Respondentki stwierdzity
zresztg, ze kobiety sg bardziej konfliktowe, gdyz lubig szczegdty i zbyt duzo
uwagi poswiecajg analizie problemu. Okazuje sie jednak, ze wedtug niektérych
zorientowanie mezczyzn gtownie na cel a nie relacje miedzyludzkie w konse-
kwencji sprawia, ze mezczyzni sg mniej efektywni w pracy:

o Nie wiem, trudno mi powiedziec tutaj. Rozni sie na pewno. Moze to, ze
mezczyzni sq bardziej stanowczy. (...) MySle, ze kobiety troche inaczej
podchodzg do pracownikow, do kwestii rodziny i tak dalej. Kobiety jak za-
rzgdzajq, muszg by¢ zdecydowane, przede wszystkim muszg by¢ profe-
sjonalistkami, bo mezczyznom szybciej, tatwiej to wszystko przychodzi jak
kobiety. Muszgq duzo wiecej sie nauczyc¢, poniewaz muszg mie¢ wiekszq
wiedze niz mezczyzni, im to przychodzi tatwiej. Mogg mniej wiedziec,
a szybciej zdobeda dane stanowisko, jesli chodzi o wyzsze stanowisko.™*®

e Roznie. Generalnie miatam do czynienia z mezczyzng pracodawcq i nie
mozna sie z nimi dogadac. Sg bardziej zaborczy. Z kobietq mozna wyne-
gocjowac cokolwiek. Z mezczyznami jest ciezko. Oni majg swoj plan i on
Jest nie do naruszenia. Zawsze majq racje. Zauwazytam, ze w pracy tak
to wyglgda. Mezczyzni rozwigzujg konflikty krotko. Jest albo czarne albo
biate. A u kobiet jest to czesto pogmatwane i mato jest konkretow. Kom-
binuja i draza temat.**®

Badane zwrécity uwage rowniez na fakt, ze w zyciu zawodowym kobiety
muszg posiadaé¢ czesto wyzsze kwalifikacje, aby petni¢ te same role za-
wodowe, co mezczyzni. Podsumowujgc, mozna powiedziec¢, ze styl zarzadza-
nia kobiet jest bardziej miekki, uczuciowy niz mezczyzn, ktérych opisano z kolei
jako zarzadzajacych tzw. twardg reka.
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W celu uzupetnienia informacji poproszono réwniez o ocene tego, jak kobiety
radzg sobie w roli osoby zarzadzajacej. Zdaniem wszystkich respondentek
kobiety bardzo dobrze sprawdzaja sie¢ w roli przelozonego. Podobnie jak
w przypadku stylu zarzadzania, dostrzegane sg roznice miedzy kobietami
i mezczyznami w zakresie sposobu wykonywania tej roli, cho¢ niemanifestowa-
ne az tak wyraznie. Kobiecie w roli przetozonego przypisywano jako cechy roz-
nice te, ktére kulturowo sg postrzegane jako kobiece, czyli uczuciowos$¢, bar-
dziej matczyne podejscie, wieksza subtelnos¢ w dziataniu:

Chyba tak, sg bardziej wyrozumiate kobiety w stosunku do pracownikow,
to wiem z doswiadczenia w pracy w réznych firmach, cho¢ jeden szef byt
jak kobieta, byt wyrozumiaty, grzeczny i nie podnosit gtosu, wiem, mozna
by polemizowac, wynika to z charakteru a nie z pfci, ale zalezy to tez od
przetozonych, bo niektorzy sa ciezcy we wspéipracy.t®’

Tak, kobiety sq za bardzo, patrzymy na pracownika pod r6Zznym kontem.
Mezczyzna jak co$ jest nie tak, to po prostu zwalnia.'®

W badanej grupie byto jednak sporo kobiet, ktore takich réznic nie dostrzegaja,
wskazujac, ze to nie kwestia pici, ale przede wszystkimi charakteru lub branzy,
w jakiej dziata firma:

Wydaje mi sie, ze nie zawsze sie rozni. Od charakterow zalezy. Nie ma
mowy, ze pteé o tym decyduje.**

Tak, uzaleznione to jest od charakteru, kultury danej osoby, duzo sie nie
réznig, jest w koncu rownouprawnienia, wiedzg, co majg zrobic i to robig
oboje, tak samo by$my firme prowadzili.**°

Nie, to jest zwigzane z branza, w jakiej dziatam.***

Nie dostrzega sie tez wigkszych réznic w traktowaniu przez przetozone
podwiadnych w zaleznosci od tego, czy sa nimi kobiety, czy tez mezczyz-
ni. Pojedyncze respondentki wskazywaty na takie zaleznosci, méwigc o czynni-
kach warunkujacych jg, takich jak: charakter pracy, stanowisko, cechy osobo-

WOSCi:
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e Mozna polemizowac, bo w jednym miejscu byto widac te roznice a w in-
nym ich nie widziatam, to zalezy znowu od stanowiska, pracy i charakte-
ru osoby.*#?

e Inny, wynika to z zazdro$ci, ze kobiety gorzej traktujg kobiety.**?

Badane poproszono takze o okreslenie mocnych i stabych stron kobiet, jako
pracownikow. Chetniej respondentki méwity o atutach niz wadach. Do moc-
nych cech kobiet zaliczano najczesciej: dokladnos¢, wytrwatosé, sumien-
nosé, uczciwosé, pracowitosé, kompetencje, zorganizowanie. Stabe stro-
ny to natomiast: nadmierna wrazliwosé, zbyt niska samoocena, mata aser-
tywnosé, niecierpliwos¢ oraz brak sity fizycznej. Sporadycznie wskazywano
czynniki wynikajgce z faz zycia matzensko-rodzinnego zwigzane z urodzeniem i
opiekg na dzie¢mi:

e Mocne: szczero$S¢, checi do pracy, prawdomownosc¢, dobre sg w gebie,
zawsze mowity, ze wszystko potrafig. Wszystko zalezy od konkretnego
czlowieka. Stabe; niektore nie wierzgq w siebie.***

e Mocne strony to na pewno solidnosc¢, sumienno$c¢, konsekwencja w dgzeniu
do cel, ambicje zawodowe, realizowanie sie poprzez prace. A stabe strony
no moze te mtodsze kobiety to staba strona to jest niedyspozycyjnoSc¢ ko-
biet, no i dzieci. To ogranicza jednak mimo wszystko - cigza, dzieci. No jed-
nak w naszym spoteczenstwie to wszystko na kobiecie sie opiera - rodzina.
Moze takie wynikajace z biologii naszej, czyli wiadomo.**

W ostatnim pytaniu tego bloku problemowego poproszono o opinie na temat
postrzegania przedsiebiorczych kobiet przez mezczyzn oraz zmiany w tym
wzgledzie w ostatnich latach.

Zdaniem badanych w ciggu ostatnich lat dokonaty si¢ zmiany w sposo-
bie postrzegania przedsiebiorczych kobiet przez mezczyzn. Coraz czesciej
na stanowiskach zwigzanych z zarzadzanie pojawiajg sie kobiety, a w zwigzku
z tym coraz wyrazniej mezczyzni akceptujg takg pozycje kobiety. Wprawdzie,
zdaniem niektérych badanych, kobiety tracg w oczach mezczyzn cze$¢ swojej
kobiecosci, ale z drugiej strony zyskujg szacunek, a w skrajanych nawet przy-
padkach wzbudzajg lek:
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e No na pewno, duzo sie zmienito, bo na poczatku mezczyzni na takie ko-
biety patrzyli z pogardg, i tak sobie nie dasz rady, na takiej zasadzie. A
teraz to wrecz w drugg strone, jest to jakis atut kobiety przedsiebiorcze.
Duzo sie jednak w przestrzeni lat zmienito.**°

e Bojg sie takich kobiet. Mezczyzni nie bardzo lubig takie kobiety, ktore sg
zaradne. Nie sq zadowoleni z tego, ze sq podwtadnymi. Mnie sie wydaje,
Ze chyba sie troche zmienito ku lepszemu. Kobiety pracujq na tych wyz-

szych stanowiskach. Kiedys to raczej mezczyzni.**’

Niektére respondentki wskazywaty jednak réwniez na negatywne postrzeganie
przedsiebiorczych kobiet zwigzane przede wszystkim ze stereotypowym po-
strzeganiem roli kobiet i mezczyzn, gdzie w swicie w ten sposob podzielonym,
to zwykle mezczyzni sg strong dominujgca:

o Kiepsko, nie jest traktowana jednakowo jak mezczyzna, bo mezczyzni sq
nauczeniu, ze to zawsze oni tacy byli. (To) zmienia sie, ale powoli to juz
jest co$ normalnego.**®

e Nie lubig takich kobiet, czujg sie zagrozeni, ale sie nie bojq ich. Jako ko-
bieta, z ktorg sie nalezy liczy¢ i ma sie do niej wiekszy szacunek i powa-
zanie.*

6.10 Wartosci zyciowe i rozwdj osobisty

Ostatnim z podjetych tematow w ramach badan byta préba scharakteryzo-
wania przedsiebiorczych kobiet pod katem sfery norm i uznawanych wartosci,
wsrod ktorych szczegdlna uwage poswiecono roli pracy.

W pierwszym z pytan poproszono respondentki o okreslenie znaczenia przy-
pisywanego sferze pracy. Dla zdecydowanej wigekszosci praca jest jedng z
priorytetowych wartosci w zyciu. Argumenty, ktére towarzyszyty wypowie-
dziom, zdecydowanie najczesciej dotyczyly korzysci czysto materialnych, ktére
sq rezultatem posiadania pracy. Nieco dalej jednak respondentki wskazywaty

1% Region m. Szczecin, wywiad nr 23.
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réowniez na czynniki zwigzane z praca, nieposiadajgce tak rzeczowego znacze-
nia, jak np. poczucie wartosci, zadowolenia, bycia potrzebnym i pomocnym:

e Bez pracy nie da sie funkcjonowac, bo nie ma pieniedzy, wiec jest bardzo
wazna w zyciu.*>°

e Bardzo duza, nie wyobrazam sobie, ze mam stac i zastanawiac sie, co dzis
mam robiC, ludzie niepracujgcy sq matowartosciowi, jezeli nie idg z wiasnej
- 151
woli.

e Bardzo wazna, dlatego, Ze jest ona mojg pasjgq. Praca sie tgczy z moim me-
zem | ze wszystkim, co robimy. Jest dla mnie bardzo wazna, bo fgczy sie
rowniez z zyciem rodzinnym.

e Bardzo duza, to jest takie spetnienie, nie wyobrazam sobie nie pracowac,
jestem pracoholikiem nie lubie mie¢ dni wolnych, bo dzieki temu jeszcze zy-
Je, bo z mojg chorobg jeszcze nikt 3 lat nie przezyt a ja juz 6 lat Zyje.

Badane kobiety w swoim zyciu cenig jednak przede wszystkim wartosci
zwigzane z rodzing. W hierarchii uznawanych i odczuwanych wartosci bez-
wzglednie priorytetowg jest wlasnie rodzina. Zawsze stawiana jest ponad
wszystkimi innymi, w tym oczywiscie takze ponad praca. Jedynie pojedyncze
wypowiedzi pozwalajg przypuszczac, ze rodzina i praca jest tak samo wazna,
gdyz praca zapewnia byt, a w konsekwenciji szczescie rodziny. Ani razu jednak
nie padto stwierdzenie o nadrzednej roli pracy.

Przedsiebiorcze kobiety nie tylko doskonale dbaja o firme, ale potrafig
réwniez pogodzi¢ role matki, zony i pracownika. Jak podkreslajg, najwaz-
niejsze jest planowanie czasu i jego organizacja. Znajdujg rézne sposoby, ale
z pewnoscig nie byloby to mozliwe bez wsparcia rodziny (meza, rodzicéw).
Zdarza sie, ze kobiety, ktore posiadajg dzieci z koniecznosci zabierajg je ze
sobg do pracy i tam tez starajg sie pomoc, np. w odrobieniu lekcji. Podkreslajg
jednak, ze nigdy nie odbywa sie to kosztem niezadowolenia dziecka. Wyjsciem
z sytuacji jest takze — o ile to mozliwe — wykonywanie pracy zawodowej w do-
mu:

10 Region koszalinski, wywiad nr 1.
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e Jako$ mi sie to udaje, przychodze o 17, siadamy do lekcji, obiad sie gotuje,
bo mgz ugotuje, bo zmianowo pracuje. Nigdy nie przektadam pracy mojej na
pierwsze miejsce, na pierwszym miejscu jest rodzina i dzieci.*®?

e Musze, nie ma wyjScia. Staram sie, zeby nic nie byto zaniedbane. Sobota
i niedziela jest dla rodziny, a te pie¢ dni w tygodniu jest praca, pdzniej wra-
cam 8-9 i jeszcze troche jest dla rodziny.*>?

Respondentki pytane o znacznie kariery zawodowej w swoim zyciu,
w wiekszosci nie przywigzuja do niej wagi. Argumentuja, ze przede
wszystkim pracuja, bo lubia, lub tez musza, a zrobienie ,kariery” jest poza
obszarem ich zainteresowan. Dla niewielkiej grupy jest to wazny element
zwigzany z praca, ale tylko dlatego, ze wyrazny sukces na tym polu motywuje
do dalszej pracy. Natomiast kariera jako wartos¢ autoteliczna (sama w sobie)
nie ma dla respondentek zadnego znaczenia. W hierarchii zyciowych warto$ci,
najwazniejsze miejsce bezwzglednie zajmuje rodzina:

e Jesli chodzi o te sprawy, to zawsze rodzina byta na pierwszym miejscu,
mam frojke dzieci, w zwigzku z czym bardziej mgz robi kariere, a ja tak by-
fam troszeczke z tytu. Oboje sie na to zdecydowalismy, nie byto mozliwe in-
ne funkcjonowanie rodziny.***

o Wazna jest w pewnym stopniu i jakieS znaczenie ma dla kobiety, bo jak sie
zamknie w domu, fo jest monotonia. Ucigzliwe jest niepracowanie i tylko
monotonne zycie kury domowej, praca daje satysfakcje.*>

Nieco inaczej wyglada kwestia rozwoju osobistego. Niemal wszystkie kobie-
ty stwierdzily, ze bardzo wazny jest ustawiczny rozwéj, bez wzgledu na
wiek cztowieka. Jak podkreslajg, wazne jednak, aby zachowa¢ odpowiednie
proporcje miedzy réznymi sferami zycia. Wtedy osigga sie nie tylko wyzszy po-
ziom bytu, ale rowniez poczucie samozadowolenia i samorealizaciji:

e Cafe zycie sie ksztatcitam i wcigz jezdze na szkolenia, patentu na mgdros¢
jeszcze nikt nie zdobyt, a cztowiek musi sie uczyé caly czas, cate zycie.**®
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e Na pewno ucze sie, w porbwnaniu z czasem, gdzie pracowatam u kogos,
a teraz to rozwoj osobisty bardzo, jakie$ tam kontakty miedzyludzkie, wcze-
$niej tego nie byto, a teraz no sitg rzeczy.*’

Z deklaracji wynika, ze badane kobiety poswiecaja na prace zawodowa
zwykle wiecej czasu niz przecietny pracownik. Jedynie dwie panie ograni-
czajg sie do 6 godzin dziennie, pozostate pracujg powyzej 8. Okoto 1/3 respon-
dentek wskazuje na zaabsorbowanie pracg az przez 12h na dobe.

W ostatnim z pytan poproszono respondentki o przyjrzenie sie wtasnej karie-
rze zawodowej i wskazanie czynnikow, ktére utatwity i utrudnity jej przebieg.
Wiekszos¢ badanych chetnie odpowiadata na pytanie, cho¢ trzeba zaznaczy¢,
ze blisko 1/3 nie potrafita lub nie chciata merytorycznie ustosunkowaé sie do
powyzszej kwestii.

Do elementow pozytywnie wptywajacych na przebieg kariery zawodowej
respondentki w pierwszej kolejnosci zaliczyly wsparcie ze strony rodziny,
wiedze oraz wczesniej juz zdobyte doswiadczenie (nierzadko w pracy w in-
nych instytucjach). Nie mniej wazne okazaty sie rowniez czynniki osobowoscio-
we, zwigzane z 0gdlng determinacjq jednostki w dazeniu do celu. Nie bytoby
jednak mowy o sukcesie, gdyby nie ustawiczna praca nad samodoskonaleniem
zawodowym poprzez uczestnictwo w réznych kursach i szkoleniach. Wazne dla
niektorych okazato sie takze oddalenie firmy od miejsca zamieszkania, co
Z pewnoscig pomaga w godzeniu obowigzkéw domowych z zawodowymi. Wta-
Snie ten element jest wymieniany jako kluczowy, gdy mowa o utrudnieniach
w karierze. Klasyczny przyktad konfliktu w obrebie dwéch rél - roli matki
oraz roli pracownicy jest najpowazniejszym czynnikiem utrudniajgcym
rozwoj zawodowy. Nierzadko skutkujgcy nie tylko brakiem mozliwo$ci zarza-
dzania i rozwoju firmy, ale takze utrudniajacy wszelkie decyzje zwigzane np.
z doksztatcaniem sie. Do elementow negatywnie wptywajgcych zaliczono takze
spotkanie na swojej drodze niewtasciwych ludzi - pracodawcéw, ktorzy zamiast
motywowac, stawali sie barierg dla rozwoju osobistego:

e Utfatwiato mi to, ze uparcie dgqzytam do celu w sensie zawodowym, nawet
Jak nie sprzyjaty okoliczno$ci finansowe, to staratam sie widzie¢ to Swiatetko
w tunelu i iS¢ dalej. Upor, dgzenie do celu. Utrudniajgce, jeszcze jak nie
miatam wtasnej dziatalnosci, to na pewno takie rézne ukfady, ktére ograni-
czaty rozwoj, bo wiadomo, jeste$ na tej ,poteczce” i dalej nie mozesz. No
czasami w okresie mtodszym, jak dzieci chorowaty, to byty rézne utrudnie-

57 Region m. Szczecin, wywiad nr 22.
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nia. Rozwdj zawodowy, w sensie ksztafcenie, to tez utatwiato. Tak jak mo-
witam, kazdego roku staratam sie opracowac na za$, jakie$ kwalifikacje

158

zdobyec.

6.11 Podsumowanie

Zdecydowanie najliczniejszg grupe kobiet stanowig osoby do-
brze wyksztatcone w wieku Srednim miedzy 30 — 45 lat. Wszystkie
badane posiadajg juz okreslony staz pracy, najczesciej mieszczacy
sie w przedziale 10-20 lat. Niemal wszystkie respondentki prowa-
dzg dziatalnos¢ samodzielnie. Zdecydowanie najliczniejsze grono
badanych prowadzi swojq firme w okresie od 3 do 5 lat. Blisko 80%
respondentek okreslito zasieg dziatalnosci firmy, jako lokalny. Sek-
tor dziatalnosci to przede wszystkim ustugi: branza gastrono-
miczna, turystyczna, handel oraz kwiaciarstwo wskazane zostaty
wiecej niz jedne raz. Do najczestszych powoddéw, ktére skionity
respondentke do uruchomienia wtasnej dziatalnosci, nalezy brak
mozliwosci znalezienia pracy.

Wszystkie badane przyznaty, ze problemdéw z uruchomieniem
firmy nie byto. Sporadycznie wskazywano na czas oczekiwania na
uruchomienie Srodkow oraz koniecznosc osiggniecia dodatkowych
uprawnien. Nie ma tez wyraznych probleméw z funkcjonowaniem
firmy po ustaniu warunkow preferencyjnych. Jesli sie pojawiaja,
dotycza: spraw finansowych - wysokich optat (ZUS, podatki) oraz
nadmiernej biurokracji.

Deklaracje badanych pozwalajg stwierdzi¢, ze okoto potowa ba-
danych przed uruchomieniem firmy dysponowata pewng wiedzg na
temat wsparcia finansowego i pozafinansowego przeznaczonego
dla przedsiebiorczych kobiet. Zwykle byty to informacje zaczerpnie-
te z Internetu, mediow.

W staraniu sie o dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodar-
czej wiekszos¢ badanych podijeto tylko jedng probe, ktéra od razu
zakonhczyta sie sukcesem. Blisko 2/3 wszystkich badanych ocenito
dobrze sposob przyznawania dotacji - to szansa, bez ktorej ich ak-
tywnos¢ na rynku pracy bytaby w takiej formie niemozliwa. Badane
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nie dostrzegaty prawie w ogole barier w trakcie ubiegania sie o do-
tacje. Ponad potowa badanych nie korzystata nigdy ze wsparcia
pozafinansowego. Jesli — byty to kursy przedsiebiorczosci ABC
oraz kursy w Urzedzie Skarbowym.

Ponad potowa badanych ocenia pozytywnie wptyw integracji eu-
ropejskiej na funkcjonowanie firmy gtownie ze wzgledu na mozli-
wos¢ dofinansowania zwigzanego z prowadzeniem wtasnej dzia-
talnosci gospodarczej. Mowa tu zaréwno o srodkach na jej rozwoj
oraz mozliwosci doskonalenia zawodowego (szkolenia, kursy)
Z unijnych programow.

Prawie zadna badana nie wskazata barier w korzystaniu
z roznych form wsparcia, ale w catej badanej grupie sporadycznie
korzystano z dotacji innych, niz na rozpoczecie dziatalnosci. Wiek-
szo$¢ respondentek nie potrafita wskaza¢ form wsparcia ze strony
PUP, ktére bytyby niepotrzebne badz nieprzydatne. Do zwieksze-
nia zainteresowania pomocg z UE dla przedsiebiorczych kobiet
przyczyni¢ sie moze przede wszystkim lepsza i bardziej dostepna
informacja o réznych rodzajach wsparcia (np. o szkoleniach, kur-
sach), a takze poszerzenie zakresu dotacji (nie tylko na urucho-
mienie, lecz takze na pdzniejszy rozwaj firmy).

Badane w wiekszosci przypadkow oceniajg Zle sytuacje ekono-
miczng regionu, a co sie z tym wigze, wskazujg na utrudnienia
z tego wynikajgce dla prowadzonej firmy. Kobiety najczesciej mo-
wity 0 ogélnym kryzysie, biedzie, bezrobociu. Czynnikiem, ktory nie
ma negatywnego wptywu, lub wrecz sprzyja funkcjonowaniu firmy,
jest lokalizacja. Do najistotniejszych probleméw zewnetrznych, kto-
re blokujg rozwdj firmy, badane zaliczyty ponadto czynnik finanso-
wy oraz konkurencje.

Znaczaca wiekszos¢ badanych ocenia pozycje swojej firmy jako
lepszg lub tak samo dobrag, jak firm konkurencyjnych. Jako najwaz-
niejsze argumenty takiej oceny podawano konkurencyjnos¢ i ela-
stycznos¢ w zakresie cen, duzy asortyment, solidnosc¢, brak konku-
rencji w okolicy, jako$¢ oraz rzetelnosS¢ i spetnianie wymogow
klienta — odpowiadanie na jego zapotrzebowanie.

Mniej niz potowa respondentek deklaruje potrzebe wprowadza-
nia zmian w swojej firmie, aby zwiekszy¢ przewage konkurencyjng
nad innymi firmami. Niemal zadna z badanych nie posiada planow
inwestycyjno-rozwojowych swojej firmy.

spodarczej

Wptyw inte-
gracji euro-
pejskiej na
funkcjono-
wanie firmy

Programy
pomocowe
zwigzane z
rozwojem
przedsie-
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ocenie ba-
danych ko-
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Badane preferujg samodzielne prowadzenie firm, rzadko za-
trudniajg pracownikow a jesli taka potrzeba zajdzie — oceniajg ich
kwalifikacje i stosunek do pracy raczej negatywnie. Poza cechami
samych pracownikow, respondentki méwity takze o ich duzej rota-
cji, co negatywnie wptywa na funkcjonowanie firmy. Mocne strony
to przede wszystkim mozliwos¢ zatrudnienia w ramach nienormo-
wanego czasu pracy oraz — u niektérych — widoczne checi do zdo-
bywania umiejetnosci. Sporadycznie badane inwestujg w podno-
szenie kwalifikacji zawodowych swoich pracownikow.

Wszystkie respondentki uwazajg, ze posiadajg wystarczajgco
dobre kwalifikacje i doswiadczenie, aby prowadzi¢ dziatalnos¢ go-
spodarczg. Wybér profilu firmy byt konsekwencjg posiadanych
umiejetnosci i doswiadczenia. Potowa badanych zadeklarowata
plany zwigzane z podnoszeniem wiasnych kwalifikacji lub wskazata
na konkretnie juz podjete dziatania. Druga grupa na razie nie za-
mierza podnosi¢ kwalifikacji.

Wszystkie respondentki stwierdzity, ze istniejg réznice w stylu
zarzadzania kobiet i mezczyzn. Najczesciej wskazywano na wiek-
szg stanowczo$¢ mezczyzn, traktowanie pracy zadaniowo a nie
emocjonowanie oraz umiejetnos¢ chtodnej kalkulacji. W przypadku
kobiet natomiast zwracano uwage na emocjonalne zaangazowanie
w sprawy firmy, co czasem skutkuje brakiem konkretnych wytycz-
nych i niestety rodzi konfliktogenne sytuacje. Zdaniem wszystkich
respondentek kobiety bardzo dobrze sprawdzajg sie w roli przeto-
zonego, ale w zyciu zawodowym kobiety muszg posiadac¢ czesto
wyzsze kwalifikacje, aby petni¢ te same role zawodowe, co mez-
czyzni.

Do mocnych cech kobiet zaliczano: doktadnos¢, wytrwato$ce,
sumiennosc¢, uczciwose¢, pracowitos¢, kompetencje, zorganizowa-
nie. Stabe strony to: nadmierna wrazliwos¢, zbyt niska samoocena,
mata asertywnosc, niecierpliwos¢ oraz brak sity fizycznej. Nie do-
strzega sie tez wiekszych roznic w traktowaniu przez przetozone
podwifadnych w zaleznosci od tego, czy sg nimi kobiety, czy tez
mezczyzni.

Zdaniem badanych w ciggu ostatnich lat dokonaty sie zmiany
W sposobie postrzegania przedsiebiorczych kobiet przez mez-
czyzn. Coraz czesciej na stanowiskach zwigzanych z zarzgdzanie
pojawiajg sie kobiety, a w zwigzku z tym coraz wyrazniej mezczyz-

Zapotrzebo-
wanie na
pracownikéw

Kobieta jako
przetozony —
silne i stabe
strony
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ni akceptujg takg pozycje kobiety.

Dla zdecydowanej wiekszosci praca jest jedng z priorytetowych
wartosci w zyciu, ale cenig przede wszystkim wartosci zwigzane
z rodzing. Zrobienie ,kariery” dla kariery jest poza obszarem ich
zainteresowan, ale do elementow pozytywnie wptywajgcych na
przebieg kariery zawodowej jest wsparcie ze strony rodziny, wie-
dza oraz wczesniej zdobyte juz doswiadczenie. Nie mniej wazne
okazaty sie czynniki osobowosciowe, zwigzane z ogoélng determi-
nacjq jednostki w dgzeniu do celu.

Badane nie dostrzegajg problemu z godzeniem roli matki, zony
i pracownika, mimo ze pracujg wiecej niz przecietny zatrudniony.
Jak podkreslajg, najwazniejsze jest planowanie czasu i jego orga-
nizacja oraz wsparcie rodziny.

WartoSci
zZyciowe i
rozwoj 0so-
bisty
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7 Analiza wynikow badania iloSciowego firm prowadzonych przez kobie-
ty w woj. zachodniopomorskim

7.1 Charakterystyka dziatalnosci gospodarczej

W badaniu podjeto tematyke dotyczaca charakterystyki dziatalnosci gospo-
darczej firm zlokalizowanych na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego,
prowadzonych przez kobiety.

Jednym z analizowanych elementow byta wielkoS¢ miejscowosci, w jakiej
znajduje sie firma. Przedsiebiorstwa objete badaniem najczesciej s zaklta-
dane w miastach duzych, o zamieszkaniu powyzej 200 tys. mieszkancow.
Ma to miejsce w 38,5% przypadkéw. Podobny, okoto 20% udziat w badanej po-
pulacji majg firmy znajdujgce sie w miastach liczacych do 20 tys. mieszkancow
oraz od 20 tys. do 50 tys. mieszkancéw. Rzadkoscig jest firma zlokalizowana na
wsi. Sytuacja taka dotyczy 3,6% badanych przedsiebiorstw.

Rysunek 3. Wielko$¢ miejscowosci, w jakiej znajduje sie firma.
Wies

Miasto ponizej
3,6%

20tys.
mieszkancow
18,5%

Miasto od 20 do

50tys.
~——_mieszkancéw
Miasto powyzej 20,9%
200tys.
mieszkancow

38,5%

\_ Miasto 0d 50 do
100 tys.
Miasto od 100 / m ieszk;yr'\céw
do 200 tys. 6,6%
mieszkancow
11,7%
Zrédto: opracowanie wiasne

Dla 35,4% przedsiebiorstw objetych badaniem wiodaca sekcja gospo-
darki jest dziatlalnos¢ ustugowa niesklasyfikowana w pozostatych sek-
cjach. Drugim najpopularniejszym polem dziatalnosci takich firm jest han-
del hurtowy i detaliczny oraz naprawa pojazdéw samochodowych (wyta-
czajgc motocykle). Jest to gtdbwna dziatalnos¢ w 26,7% przypadkdéw. Inne sek-
cje gospodarki majg zauwazalnie mniej swoich przedstawicieli w populacji obje-
tej badaniem. 11,1% firm funkcjonuje gtéwnie w opiece zdrowotnej i pomocy
spotecznej. Dla niewielu mniej dziatalnoscig wiodaca jest dziatalnosé¢ finansowa
i ubezpieczeniowa.
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Tabela 9. Wiodace sekcje gospodarki przedsiebiorstw.

UNIA EUROPEJSKA

w Szczechile FUNDUSZ SPOLECZNY

EUROPEJSKI

Wiodaca sekcja gospodarki Czestos¢ Procent
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 544 35,4%
Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wytgczajgc 211 26.7%
motocykle
Opieka zdrowotna i pomoc spofeczna 171 11,1%
Dziatalno$c¢ finansowa i ubezpieczeniowa 157 10,2%
Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi 47 3,1%
Edukacja 41 2, 7%
Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 30 2,0%
Budownictwo 29 1,9%
Dziatalno$c¢ profesjonalna, naukowa, techniczna 21 1,4%
Transport i gospodarka magazynowa 17 1,1%
Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo 14 0,9%
Dziatalno$¢ zwigzana z Kkulturg, rozrywkq i rekreacjg 12 0,8%
Przetworstwo przemystowe 11 0,7%
Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca 8 0,5%
Informacja i komunikacja 3 0,2%
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcq

. ) i . . 1 0,1%
wode i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych
Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikow gospodarstwa domowe 1 0.1%
produkujgce wyroby i Swiadczgce ustugi na wtasne potrzeby =
Braki danych 19 1,2%
Ogotem 1537 100,0%

Zrodto: opracowanie wiasne

Na rynku lokalnym swoje towary sprzedaje 83,6% uczestnikow badania.
Obszar wojewddztwa zachodniopomorskiego jest rynkiem zbytu dla co 3 firmy.
Na terenie catego kraju sprzedaz produktéw i ustug prowadzi 14,4% przedsie-

biorstw, natomiast poza granicami Polski — 5,4%.

Przecietne przedsiebiorstwo uczestniczace w badaniu 70% produkcji
lub ustug sprzedaje na lokalnym rynku (gmin, powiatéow). Jest to najbar-
dziej popularny rynek zbytu. Produkty dostarczane na rynek lokalny stanowig
srednio 13% catej sprzedazy firmy. Przecietny udziat produkc;ji lub ustug sprze-
dawanych na terenie catego kraju wynosi 6%. Analogiczna wartosc

w przypadku rynku zagranicznego to 1,3%.

Tabela 10. Procent produkcji lub ustug sprzedawanych na dany rynek.

Procent firm dziatajacych na Udzial sprzedazy na danym
danym rynku rynku w calosci sprzedazy
Na rynku lokalnym H 83,6% H 69,7%
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Na rynku regionalnym 33, 7% 12,8%
Na rynku krajowym 14,4% 6,0%
Na rynku zagranicznym 5,4% 1,3%

Zrodto: opracowanie wiasne

Wiekszos¢ z firm wojewodztwa zachodniopomorskiego, prowadzonych
przez kobiety, zostato zatozonych w ostatnich 6 latach. Ich udziat wynosi
36,8%. Co 5 z przedsiebiorstw rozpoczeto dziatalnos¢ w okresie o 5 lat wcze-
Sniejszym. Niewiele rzadziej rozmowczynie zaktadaty swoje przedsiebiorstwa
w latach 1996-2000, miato to miejsce w 19,5% przypadkéw. Firmy funkcjonuja-
ce na rynku od co najmniej 20 lat stanowig 7,5% ogotu przedsigbiorstw.

Rysunek 4. Rok zatozenia firmy

przed 1991
rokiem
7,5%
brak danych 1991-1995r.
0,5% 15,7%

~——1996-2000 .
19,5%

2006-2011r.
36,8%

\_2001-2005 r.
19,9%

Zrédto: opracowanie wtasne

Jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza prowadzi blisko 59% ankieto-
wanych kobiet. Pozostate w swojej firmie zatrudniajg pracownikow.

Wsréd firm zatrudniajacych pracownikéw zdecydowanie dominuja
przedsiebiorstwa mate, zatrudniajace do 5 os6b. Stanowig one ponad 87%
uczestnikdw badania. 11,6% to firmy nieznacznie wieksze, majace od 6 do 20
pracownikdw. Przedsiebiorstwa o zatrudnieniu powyzej 20 oséb sg rzadkim
zjawiskiem w grupie objetej badaniem. Ich udziat w catosci populacji wynosi
1,1%.
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Rysunek 5. Pracownicy zatrudnieni na petny etat
Zatrudnionych
jest101-250
Zatrudnionych 0sob

jest21-100 0,2%
0s0b 0,9% \/
Zatrudnionych

jest6-20 osob
11,6%

\_Zatrudnionych
jest1-5 osob
87,3%

Zrodto: opracowanie wlasne

Kobiety prowadzace wlasng dziatalnosé gospodarcza, zdecydowanie
chetniej zatrudniaja w swojej firmie inne kobiety. Swiadczy o tym s$rednio
72,1% udziat kobiet w ogéle os6b zatrudnionych.

Wiascicielki firm zatrudniajgce pracownikéw réwnie czesto zatrudniaja, jak
i nie zatrudniajg pracownikow w elastycznym systemie pracy. Przedsiebiorstwa
stosujgce taki system pracy stanowig 49,8% badanej populacji. Jest ich o 0,4
punktu procentowego mniej, niz firm niewykorzystujgcych takich systeméw pra-
cy.

Jezeli kobieta prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg korzysta z elastycznych
form zatrudnienia, to najczesciej poprzez zatrudnianie pracownikow na czes¢
etatu. Taki system pracy jest stosowany w 2 na 3 analizowanych przedsiebior-
stwach. W 23% firm sg zatrudniane osoby wykonujgce prace zlecone. Prakty-
kanci lub uczniowie sg przyjmowani w 14,3% przypadkow.

Rysunek 6. Formy wykorzystywanego elastycznego zatrudnienia.
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Zrédto: opracowanie wiasne
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Analizie poddano droge rozwoju firm, od ich utworzenia do chwili obecnej
oraz ich aktualng kondycje. Najwiecej, 77,6% firm, byto zaktadanych catko-
wicie od podstaw. Pozostawanie na bezrobociu byto powodem utworzenia
wiasnej dziatalnosci gospodarczej dla 7,4% ankietowanych. 6,5% prowadzi
dziatalnos¢ gospodarcza, poniewaz osoby te przejety przedsiebiorstwo po ro-
dzicach. Firmy, ktére powstaty w procesie nabycia lub podziatu przedsiebior-
stwa prywatnego, stanowig 2,7% ogotu. Na inne sposoby utworzenia wskazato
1,7% respondentek. Byty to najczesciej kontynuacja dziatalnosci po mezu oraz
poszukiwanie dodatkowego dochodu.

Tabela 11. Sposob utworzenia firmy.

Sposob utworzenia firmy Czestos¢ Procent’
wskazan
Jako catkowicie nowa (zatozona od podstaw) 1193 77,6%
Bytam bezrobotna i postanowitam zatozyc wtasng dziatalnos$c 113 7,4%
Jako kontynuacja dziatalno$ci rodzicow (przedsiebiorstwo rodzinne) 100 6,5%
Nabycie lub podziat przedsiebiorstwa prywatnego 41 2, 7%
Inny sposob 27 1,7%
Z przymusu, pod grozbg utraty pracy 25 1,6%
Utworzona w drodze prywatyzacji (nabycia cze$ci bytego przedsiebiorstwa 24 1 6%
paristwowego) .
Braki danych 14 0,9%
Ogotem 1537 100,0%

Zrodto: opracowanie wiasne

8,0% wilascicielek firm z wojewdédztwa zachodniopomorskiego do uru-
chomienia dziatalnosci gospodarczej wykorzystywata srodki wtasne. 8,3%
kobiet skorzystato w tym celu z dotacji Europejskiego Funduszu Spotecznego,
natomiast blisko 5% skorzystato z leasingu. Dla prawie 2,5% respondentek zré-
dtem pochodzenia kapitatu byt komercyjny kredyt ztotowy.

Osoby korzystajgce w czasie uruchomiania dziatalnosci gospodarczej ze
Srodkéw wtasnych, pokrywaty nimi 90% inwestycji. W przypadku gdy leasing byt
jednym z elementéw finansujgcych rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, sta-
nowit on 63,5% catosci kapitatu. Trzeba jednak podkresli¢ matg wiarygodnos¢
tej wartosci, z powodu niskiego procenta firm  korzystajacych
z leasingu.
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Tabela 12. Zrodta pochodzenia kapitatu wykorzystanego do uruchomienia dziatalno$ci gospo-
darczej.

Sredni udziat
N % | diaw satose
kapitatu

Dotacje z Europejskiego Funduszu Spotecznego 127 8,3% 34,6%
Srodki wlasne 123 8,0% 90,0%
Leasing 74 4,8% 63,5%
Kredyt ztotowy komercyjny 38 2,5% 28,4%
Pozyczki od rodziny lub znajomych 28 1,8% 29,5%
Inne 23 1,5% 38,5%
Pozyczki innych przedsiebiorstw 20 1,3% 35,1%
Kredyt obrotowy w rachunku 18 1,2% 20,3%
Dotacje z innych instytuciji 4 0,3% 40,4%
Dotacje z Urzedu Pracy (Funduszu Pracy) 3 0,2% 28,4%
Pozyczki z innych instytucji finansowych niz banki 3 0,2% 18,9%
Kredyt ztotowy preferencyjny 2 0,1% 27,5%

Zrodto: opracowanie wiasne

7.2 Determinanty prowadzenia przez kobiety dziatalnosci gospodarczej

Sposréd czynnikow zewnetrznych, ktore wptynety na decyzje respondentki
o zatozeniu firmy, najwyzsze oceny (suma ocen bardzo istotne i raczej istotne)
uzyskaly: sprzyjajace okolicznosci na rynku (50,7%), koniecznos¢ pota-
czenia obowigzkéw rodzinnych z praca zawodowa (40,3%), wysokie bez-
robocie nalokalnym rynku (36,4%).

Czynnikiem zewnetrznym, ktory uzyskat najwieksza liczbe wskazan na bar-
dzo duzg istotnos¢ dla podjecia decyzji o utworzeniu dziatalnosci gospodarczej,
byly sprzyjajace okolicznosci na rynku. Takiej odpowiedzi udzielano w 21,1%
przypadkow. 16,6% za taki czynnik uznato brak innej mozliwosci zatrudnienia.

Wptyw przyktadu rodzicow, ktorzy posiadali dziatalnos¢ gospodarczg na pod-
jecie decyzji o zatozeniu firmy, jest postrzegany jako zupetnie nieistotny. Takg
opinie wyrazita ponad potowa respondentek. Blisko 28% uczestniczek badania
takie zdanie wyrazito o wptywie powigzan rodzinnych.

Na inne czynniki, niz zaproponowane w ankiecie, wskazato 7% ankietowa-
nych. Miaty one w ich opinii zdecydowanie istotny wptyw na decyzje
0 zatozeniu dziatalnosci gospodarczej. W tym kontekscie wymieniano najcze-
Sciej: brak takiej potrzeby oraz przymus (gtéwnie ze strony pracodawcy).
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Rysunek 7. Istotno$¢ wplywu czynnikéw zewnetrznych (obiektywnych) na podjecie decyzji

B Zupetnie nieistotne MRaczej nieistotne E Trudno powiedzie¢ ¥ Raczej istotne " Bardzo istotne
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94,5%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%

Inne

Zrodto: opracowanie wiasne

Sposréd czynnikdbw wewnetrznych, ktére wplynety na decyzje respondentki
o zatozeniu firmy, najwyzsze oceny (suma ocen bardzo istotne i raczej istotne)
uzyskaly: potrzeba dazenia do samodzielnosci (79,7%), potrzeba godzi-
wych zarobkéw (79,2%) oraz wewnetrzna potrzeba dziatania (72,2%).

Jako bardzo istotny dla decyzji o zatozeniu firmy czynnik wewnetrzny okre-
Slana wskazano potrzebe godziwych zarobkéw. Takg opinie ma blisko potowa
respondentek. Ponad 43% kobiet za taki czynnik uznato dgzenie do samodziel-
NOSCi.

Sktonnos¢ do ryzyka jest czynnikiem najczesciej postrzeganym w badanej
grupie jako zupetnie nieistotny przy podejmowaniu decyzji o zatozeniu firmy.
Takg opinie wyrazito 27,5% ankietowanych. Ponad 17% uczestniczek badania
takie zdanie wyrazito o checi legalizacji dziatalno$ci.

Na inne czynniki, niz zaproponowane w ankiecie, wskazato 1,3% ankietowa-

nych. Miaty one w ich opinii istotny wptyw na decyzje o zatozeniu dziatalnosci
gospodarczej. Najczesciej wymieniano chec realizacji pasji.
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Rysunek 8. Istotno$¢ wplywu czynnikéw wewnetrznych (subiektywnych) na podjecie decyzji

B Zupetnie nieistotne B Raczej nieistotne ETrudno powiedzie¢ © Raczej istotne ' Bardzo istotne
2,9%

110,894.4,1% 38,6% 33,6%

Wewnetrzna potrzeba dziatania

Che¢ samorealizacji (wtasne

. . 35,6% 31,4%
zainteresowania)
Chec¢ legalizacji prowadzonej dziatalnosci 1 16,9% 33,1% 16,2%
Doswiadczenie w branzy 131%  27,7% 28,2%

(16,7%  27,7% 16,5%
1181% " 17,0% 7.2%

Che¢ udowodnienia wlasnej wartosci
Sktonnos¢ do ryzyka

Potrzeba godziwych zarobkow % 29,7% 49,5%
Dazenie do samodzielnosci %  36,6% 43,1%

100,0%

0,0% 20,00 40,0% 60,0% 80,09 100,0%

Inne

Zrodto: opracowanie wiasne

7.3 Ocena systemu wsparcia przedsiebiorczosci wdrazanego przez in-
stytucje publiczne

Sposréd firm, prowadzonych w wojewddztwie zachodniopomorskim, 11,1%
korzystato, przynajmniej raz, z programéw pomocowych finansowanych
przez Unie Europejskg. Pozostate przedsiebiorstwa nigdy z takiej pomocy nie
korzystaty.

Kobiety prowadzace firmy korzystajgce ze srodkéw Unii Europejskiej, rézno-
rodnie ocenialy kwestie dostepu do takiej pomocy. Najwiecej, 27,5%, oceni-
lo ten dostep jako tatwy. Okreslenie ,Ani tatwy, ani trudny” najlepiej oddawato
sytuacje dla 21,6%. 18,0% respondentek swojg odpowiedzig potwierdzito, ze
istniejg bardzo duze trudnosci w dostepie do srodkéw pomocowych z Unii Eu-
ropejskiej.
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Rysunek 9. Ocena dostepu dofinansowania dziatalnosci gospodarczej srodkami z Unii Euro-
pejskiej.

Bardzo fatwy tatwy
2,4% 27,5%

Trudno /
powiedzie¢

15,0%

Bardzo trudny_/ \Amt:itc\j/\r/]{/am
18,0% 21,6%

Trudny
15,6%

Zrodto: opracowanie wiasne

Wsréd firm z wojewddztwa zachodniopomorskiego, prowadzonych przez ko-
biety, najpopularniejszg formg pomocy jest dofinansowanie na rozpocze-
cie dzialalnosci gospodarczej. Skorzystano z niego w 56,7% przedsie-
biorstw. W przypadku co 3 dziatalnosci gospodarczej udato sie wiascicielce
wzig¢ osobisty udziat w szkoleniu bgdz konferencji. W blisko 15% przypadkdéw
pomoc miata inng forme, niz wyszczegdlnione na ponizszym wykresie. Byt to
najczesciej staz oraz doposazenie stanowiska pracy.

Rysunek 10. Forma korzystania z programéw pomocowych finansowanych przez UE.

Wyjazd zagraniczny (wizyty studyjne,
staze, itp.)

Przyjecie doradcy do pracy

Posrednictwo w nawigzywaniu
kontaktow

Kredyt

Udziat pracownikéw firmy w

szkoleniach i konferencjach

Fachowa porada (doradztwo prawne,
finansowe, itp.)

Inne

Osobisty udziat w szkoleniach i
konferencjach
Pomoc finansowa na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

Zrédto: opracowanie wiasne

Strona | 92



N—— UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI “ Wojewddzki U':“s‘z’:::ﬁ EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Przyczyny niekorzystania ze srodkéw pochodzacych z programéw Unii Euro-
pejskiej sg w badanej grupie silnie zroznicowane. 47% ankietowanych wskazato
na inne, niz zaproponowane powody. Potowa z nich jako przyczyne podato
nieodczuwanie potrzeby korzystania z dofinansowania. Czesto wymieniane
byty rowniez: brak mozliwosci skorzystania z pomocy (brak dotacji, wyczerpanie
funduszy), brak odpowiedniego programu oraz brak czasu. 1 na 5 wiascicielek,
jako przyczyne podata trudnosci w wypetnianiu dokumentow. Z podobng cze-
stoscig respondenci wymieniali brak wiedzy o mozliwosci korzystania z progra-
mow oraz brak wiedzy o tym, gdzie i do kogo sie zwrocic.

Rysunek 11. Przyczyny niekorzystania z programoéw pomocowych finansowanych przez UE.

Staratam sie o pomoc, ale jej nie h 76%
otrzymatam '

Nie wiedziatem gdzie i do kogo I 19.1%
sie zwroci¢
Nie wiedzlalam o takie] SN 19.6%
mozliwosci
Wypetnianie dokumentow jest D 213%
zbyt trudne i skomplikowane '
inne —46-9%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Zrédio: opracowanie wiasne

7.4 Kondycja oraz rozwdj firm prowadzonych przez kobiety

Sposréd barier o charakterze popytowym, ktére wptywajg na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej, najwyzsze oceny (suma ocen bardzo istotne i raczej
istotne) respondenci przypisali: zbyt duzej konkurencji (58,4%), niedosta-
tecznym srodkom, jakimi dysponuja klienci (51,8%) oraz obnizaniu cen
przez firmy konkurencyjne (47%).

Bariera popytowa, ktéry uzyskata najwyzsze wskazania bardzo wysokiej
istotnoéci, to niedostateczne srodki, ktorymi dysponujg klienci. Takiej odpowie-
dzi udzielito 26,1% wtascicielek firm w wojewddztwie zachodniopomorskim.
24,0% tak ocenia wptyw zbyt duzej konkurencji na rynku.

Dla blisko 27% ankietowanych przeszkodg zupetnie nieistotng jest niedosta-

teczna znajomos¢ firmy na rynku, natomiast dla ponad 17%
- niedostateczne srodki, jakimi dysponuje przedsiebiorstwo.
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Inne bariery wskazato 1,4% sposrod wszystkich uczestniczek badania. Kaz-
da z przeszkod oceniono jako bardzo istotng. Wskazywano gtownie na wysokie
sktadki ZUS oraz koszty pracy, jak i na nieodpowiedzialnych i ubogich klientow.

Rysunek 12. Istotnos¢ wptywu barier o charakterze popytowym na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej.

mZupetnie nieistotne ®mRaczej nieistotne  Raczej istotne ®Bardzo istotne = Trudno powiedzie¢

(48%| 257% [1261%

Niedostateczne srodki, jakimi dysponujg
klienci

Niedostateczna znajomos¢ firmy na rynku 13,0% -% 23,7%

26,4% | 206% @ 17,9%
3a4% | 240%  159%

Obnizanie cen przez firmy konkurencyjne

Zbyt duza konkurencja na rynku

Inne

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Zrodto: opracowanie wiasne

Sposréd barier o charakterze podazowym, ktére wptywajg na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej, najwyzsze oceny (suma ocen bardzo istotne i raczej
istotne) respondenci przypisali: niedostatecznym srodkom finansowym
przedsiebiorstwa (37%), brakom wykwalifikowanej sitly roboczej (21,1%)
oraz brakom surowcéw (20,4%).

Barierg podazowag, ktéry uzyskata najwyzsze wskazania bardzo wysokigj
istotnosci, jest niedostatecznos¢ srodkdw, jakimi dysponuje firma. Takg opinie
ma blisko 13% ankietowanych. 5,4% wtascicielek za taki czynnik uznato brak
wykwalifikowanej sity roboczej.

Brak surowcow jest barierg najczesciej postrzegang w badanej grupie jako
zupetnie nieistotna w prowadzeniu firmy. Takg opinie wyrazito 45,1% ankieto-
wanych. Blisko 41% uczestniczek badania takie zdanie wyrazito o braku wy-
kwalifikowanej sity roboczej.

Na inne czynniki, niz zaproponowane w ankiecie, wskazato 1,3% ankietowa-
nych. Miaty one w ich opinii bardzo istotny wptyw na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej. Najczesciej w tym kontekScie wymieniano  optaty
w ZUS oraz koszty pracy.
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Rysunek 13. Istotno$s¢ wptywu barier o charakterze podazowym na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej.

B Zupetnie nieistotne MRaczej nieistotne ' Raczej istotne mBardzo istotne ™ Trudno powiedzie¢

241% [129%
5,4%
15,7% 0 20,1%

2.1%

8% 215%

4,9%

155% [ 19,5%
4,0%

10,4% 19,0%

Niedostateczne $srodki finansowe
przedsiebiorstwa

Brak wykwalifikowanej sity roboczej
Brak surowcow

Ograniczony dostep do kredytow
Trudnosci w $cigganiu naleznosci

Inne

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%
Zrédto: opracowanie wiasne

Czynnikiem w najwiekszym stopniu hamujagcym rozwdj firm objetych
badaniem sa zbyt wysokie podatki. Blisko 30% respondentek okreslito ten
czynnik jako przeszkadzajgcy w bardzo powaznym stopniu w rozwoju firmy.
21,7% wilascicielek firm w wojewoédztwie zachodniopomorskim taka opinie
ma o konkurencji ze strony duzych polskich firm. W 1 na 5 przedsiebior-
stwach barierg w bardzo powaznym stopniu przeszkadzajgcg w rozwoju sg
skomplikowane przepisy.

Brak dostepu do nowoczesnych technologii nie jest Zzadng barierg w rozwoju
dla 58,0% firm objetych badaniem. Dla blisko potowy przedsigbiorstw zadne;j
przeszkody w rozwijaniu dziatalno$ci gospodarczej nie stanowi trudnosé
z pozyskaniem wykwalifikowanych i dobrych pracownikéw oraz problemy
z dostepem do kredytéw.
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Rysunek 14. Stopien, w jakim poszczegdlne czynniki stanowig bariere dla rozwoju firmy.

m\W bardzo powaznym stopniu  BW powaznym stopniu W niewielkim stopniu  ®Wcale
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funduszy Unii Europejskiej
Brak wsparcia wladz lokalnych dla firm
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Ogalnie niekorzystna polityka wobec firm
takich jak prowadzona przez Panig

36,0% L 290%
34,6% L 344%
35,7% L 344%

30,3%  [235%
34,6% [ 249%
L 413%
236% [135%
L 495%

41,6% L273%
1,6%

6 34,9% - 580%
6,6%

Skomplikowane przepisy

Konkurencja ze strony duzych firm polskich

Konkurencja ze strony duzych firm

. 29,8%
zagranicznych
Zbyt wysokie podatki

Trudnosci z pozyskaniem
wykwalifikowanych i dobrych pracownikow

Niski popyt i staba koniunktura

S

Brak dostepu do nowych technologii

34,7% o 492%

Trudnosci w pozyskiwaniu kredytow

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
Zrodto: opracowanie wiasne

7.5 Charakterystyka spoteczno-demograficzna kobiet prowadzacych
dzialalnos¢ gospodarcza w woj. zachodniopomorskim

Kobiety prowadzace dziatalnosé gospodarcza w wojewédztwie zachod-
niopomorskim sg bardzo dobrze wyksztatcone. Najliczniejsza grupa (26,7%)
posiada wyksztatcenie wyzsze Il stopnia. Edukacje na poziomie technikum za-
konczyto niewiele mniej uczestniczek badania, doktadniej 24,3%. Wyksztatcenie
srednie ogoélnoksztatcace posiada 15,2% ankietowanych. Blisko 12% ukonczyto
studia wyzsze | stopnia. Studia doktorskie z sukcesem ukonczyto 5,0% respon-
dentek. Braki danych dotyczyty 0,5% przypadkow.

Tabela 13. Wyksztatcenie (ukonczone).

Wyksztatcenie Czestosc¢ ‘5;?(:22:,1
Wyzsze Il stopnia 410 26,7%
Srednie zawodowe 373 24,3%
Srednie ogélnoksztatcace 234 15,2%
Wyzsze | stopnia 183 11,9%
Zasadnicze zawodowe 125 8,1%
Policealne 112 7,3%
Wyzsze Il stopnia 77 5,0%
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Wyksztatcenie Czestos¢ vI:;(I)(;ig:’r
Podstawowe 16 1,0%
Braki danych 7 0,5%
Ogoétem 1537 100%

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykonywana dziatalnos¢ go-
spodarcza jest najczesciej
zgodna z wyksztatceniem uzy-
skanym przez wlascicielke fir-
my. Takiej odpowiedzi udzielito
55,6% respondentek. Sytuacja
przeciwna ma miejsce w 38,6%.
Problemy z odpowiedzig na to
pytanie miato 5,8% ankietowa-
nych.

30% sposrod respondentek
to kobiety w wieku 45 — 54 lata.

Rysunek 15. Zgodnos$¢ wyksztatcenia z wykony-
wang dziatalnoscig gospodarcza.

Trudno
powiedzie¢
5,8%

Nie ——
38,6%

Zrédio: opracowanie wiasne

Co 4 wiascicielka przedsiebiorstwa w wojewodztwie zachodniopomorskim
ma ukonczone 35 lat, ale jeszcze nie skonczone 44 lata. Uczestniczki naj-
starsze, powyzej 60 roku zycia, stanowig blisko 11% ogdétu badanych, natomiast
udziat najmtodszej grupy ankietowanych to 1,8% ogétu.

Rysunek 16. Wiek.

18-24 lat
1,8%

60i wiecej lat
10,9%

55-59 lat
14,6%

25-34lat
17,4%

I

35-44 |at
25,2%

45-54 |at

Zrédto: opracowanie wtasne

30,1%

Strona | 97



o UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI “ Wojewddzki Urzad Pracy EUROPEJSKI

A " w Szczecinie
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Przecietna kobieta prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg poswieca pracy
11,5 godziny na dobe. 26,3% respondentek odpowiedziato, ze praca zajmuje im
potowe doby.

Blisko 52% ankietowanych nie ma zadnych probleméw w taczeniu zycia
prywatnego z zawodowym. Warto jednak zauwazy¢, ze kobiety majgce pew-
ne problemy w tej kwestii stanowig 45,3% ogdtu badanych. Respondentki nie-
potrafigce pogodzi¢ tych dwoch sfer zycia to blisko 3% badanej populacji.

Rysunek 17. Umiejetnos¢ pogodzenia zycia zawodowego z prywatnym.

Nie, nie udaje

sie
2,9%
Tak, bez
najmniejszego
/" problemu
51,8%
Tak,alez
problemami
45,3%

Zrodto: opracowanie wiasne

Respondentki zapytano o to, jakimi cechami powinna sie charakteryzowac
przedsiebiorcza kobieta. Prawie 18% kobiet prowadzacych dziatalnosé go-
spodarcza wymienito w tym kontekscie odwage. Dla 13,5% ankietowanych
przedsiebiorcza kobieta powinna byé pracowita. 11,3% uwaza, ze taka
osoba powinna by¢ kreatywna, natomiast wytrwatos¢ zostata wymieniona
w 10,5% przypadkow.

Tabela 14. Cechy, jakimi powinna sie charakteryzowaé przedsiebiorcza kobieta (najczesciej
wymieniane odpowiedzi).

Cecha Czestos¢ ‘5;?((;22;
Odwazna 273 17,8%
Pracowita 207 13,5%
Kreatywna 173 11,3%
Wytrwata 162 10,5%
Ambitna 137 8,9%
Odpowiedzialna 127 8,3%
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Cecha Czestos¢ vlj;?((;zg:'\
Komunikatywna 109 7,1%
Sumienna 92 6,0%
Samodzielna 90 5,9%
Zaradna 83 5,4%
Zdecydowana 82 5,3%
Pewna siebie 82 5,3%
Asertywna 81 5,3%
Konsekwentna 75 4,9%
Optymistka 67 4,4%
Odporna na stres 66 4,3%
Cierpliwa 65 4,2%
Uczciwa 65 4.2%
Przedsiebiorcza 64 4,2%
Inteligentna 52 3,4%
Ogodtem 1537 100,0%

Zrodto: opracowanie wiasne

Do najwiekszych zalet pracy na witasny rachunek respondentki zaliczyty moz-
liwos¢ gospodarowania czasem pracy (76,3% ankietowanych), mozliwo$¢ sa-
morealizacji zawodowe] (69,7%) oraz satysfakcjonujgca korzys¢ finansowag
(66,3%).

Najbardziej istotng zaleta pracy na wlasny rachunek jest wedlug uczest-
niczek badania mozliwos¢é gospodarowania czasem pracy. Uznato tak 40%
kobiet prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg. 34,5% respondentek za takg
zalete uznato satysfakcjonujacg korzys¢ finansowa.

W dalszej kolejnosci wskazywanych zalet wymieni¢ mozna mozliwo$¢ tacze-
nia obowigzkéw rodzinnych i zawodowych oraz mozliwo$¢ samorealizacji za-
wodowej.

Pozycja w firmie jest zaletg najczesciej postrzegang w badanej grupie jako
zupetnie nieistotna. Takg opinie wyrazito 14,2% ankietowanych. Ponad 8%
uczestniczek badania takie zdanie wyrazito o organizaciji pracy.

Na inne zalety, niz zaproponowane w ankiecie, wskazato 1,5% ankietowa-

nych. Zalety te sg oceniane jako bardzo istotne. Najczesciej w tym kontekscie
wymieniano kontakty z ludzmi.
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Rysunek 18. Istotne zalety pracy na wiasny rachunek.
m Zupetnie nieistotne MRaczej nieistotne ' Raczej istotne mBardzo istotne ™ Trudno powiedzie¢
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Zrédto: opracowanie wiasne

Do gtéwnych wad pracy na wilasny rachunek respondentki zaliczyty ciagta
niepewnosc¢ co do loséw przedsiewziecia (62,0% respondentek), brak czasu dla
siebie i najblizszych (51,9%) oraz niskie wyniki finansowe w stosunku do nakfa-
du pracy (45,4%).

Opinie czynnika najbardziej przeszkadzajacego w pracy na wilasny ra-
chunek ma ciagta niepewnosé co do loséw przedsiebiorstwa. Takg opinie
wyrazito okoto 29% kobiet prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg. Dla ponad
21% respondentek bardzo istotng wadg wtasnej dziatalnosci gospodarczej jest
brak czasu dla siebie i najblizszych. Zazdros¢ jest wadg najczesciej postrzega-
na w badanej grupie jako zupetnie nieistotna. Tego zdania jest 38,3% wiascicie-
lek firm w wojewddztwie zachodniopomorskim. 17,4% uczestniczek badania
takie zdanie wyrazito o stresie wynikajgcym z licznych kontroli. Na inne wady,
niz zaproponowane w ankiecie, wskazato blisko 2,5% respondentek. Wady te
majg opinie zdecydowanie istotnych. Najczesciej wymienianymi wadami, innymi
niz zaproponowane w badaniu, byty brak urlopu i wysoki ZUS.
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Rysunek 19. Istotne wady pracy na wtasny rachunek.

B Zupetnie nieistotne

Brak czasu dla siebie i najblizszych

Niskie wyniki finansowe w stosunku do
wniesionego wysitku i ryzyka

Ciagta niepewnos$¢ co do loséw przedsiewziecia

Stres wynikajacy z licznych kontroli

H Raczej nieistotne Raczej istotne M Bardzo istotne Trudno powiedzie¢

30,8% | 21,1% @ 17,2%
Zazdros¢ otoczenia 1,4%.% 25,2%
298% | 156% 21,1%
329% | 291%  133%
279% 185% 19,3%

inne | 21697 Av

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: opracowanie wlasne

7.6 Analiza korelacji

Podczas analizy wykorzystano miary oraz testy statystyczne, ktére wraz z
krotkim opisem przedstawia ponizsza tabela

Tabela 15. Definicje i oznaczenia.

Oznaczenie

Definicja

Srednia

Odchylenie standardo-
we

Minimum

Maksimum

Chi-kwadrat

Wspoitczynnik korelacji
rangowej Spearmana

Srednia arytmetyczna

Odchylenie standardowe z préby — informuje ile $rednio rzecz bio-
rgc obserwacje zmiennej odchylajg sie od jej wartosci Sredniej

Minimalna warto$¢ pomiaru z proby
Maksymalna warto$¢ pomiaru z proby

Test niezaleznosci chi-kwadrat Pearsona; niskie wartosci uzyska-
nego w wyniki testu poziomu istotnosci p Swiadczq [ silnej zalezno-
Sci badanych zmiennych (cech)

Miara monotonicznej zaleznosci pomiedzy zmiennymi. Odpowiednik
klasycznego wspofczynnika korelacji dla zmiennych rangowych.
Przyjmuje wartosci w przedziale [-1,1], gdzie wartoSci bliskie zeru
oznaczajg brak zalezno$ci monotonicznej, bliskie 1 oznaczajg kore-
lacje dodatnig, za$ -1 jest efektem korelacji ujemnej zmiennych.

Zrédto danych: opracowanie wtasne

Analizie poddano korelacje tych pytan, ktérych wartosci (odpowiedzi) podda-
waty sie rangowaniu. Doktadniej, ocenie poddano zwigzki pomiedzy odpowie-
dziami na pytania: 1, 9-15, 21, 28, 31, 33. Wykorzystano w tym celu wspoétczyn-
nik korelacji rangowej Spearmana. Szczegotowe wyniki zawierajg tabele za-
mieszczone w zatgczniku.
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Odnotowano zwiagzki pomiedzy oceng istotnosci wplywu na decyzje
o zalozeniu firmy dla poszczegélnych czynnikéw zewnetrznych. Ankieto-
wani oceniajacy istotnos¢ braku innych form zatrudnienia podobnie usto-
sunkowali sie do wysokiego bezrobocia na rynku pracy oraz powigzan
rodzinnych. Swiadcza o tym wartoéci wspétczynnika korelacji, odpowiednio
0,694 oraz 0,596.

W przypadku oceny istotnosci czynnikow wewnetrznych przy podej-
mowaniu decyzji o utworzeniu dziatalnosci gospodarczej rowniez odno-
towano kilka zwigzkéw. Ankietowani prezentowali podobny stosunek co
do istotnosci wewnetrznej potrzeby dziatania oraz dazenia do samodziel-
nosci (wartos¢ wspotczynnika 0,558). Kobiety oceniajace wysoko istotno$¢ po-
trzeby godziwych zarobkow, czesto sg wiascicielkami firm zlokalizowanych
w matych miejscowo$ciach. Swiadczy o tym warto$é wspétczynnika korelacii
Spearmana, ktora wynosi -0,250. Znaczaca wartos¢, 0,356, jest widoczna po-
miedzy checig udowodnienia wiasnej wartosci, jako czynnika wewnetrznego,
a mozliwoscig samorealizacji zawodowej, jako zalety pracy na wiasny rachu-
nek.

Silne zwiazki wystepuja pomiedzy barierami o charakterze popytowym
wplywajacymi na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Kobiety prowa-
dzace dziatalnosé gospodarcza majq bardzo podobny stosunek do istot-
nosci zbyt duzej konkurencji na rynku oraz obnizania cen przez firmy
konkurencyjne (wartos¢ wspotczynnika - 0,698). Ocena istotnosci obu barier
jest silnie skorelowane z czynnikiem hamujacym rozwdj przedsiebiorstwa, jakim
jest konkurencja ze strony duzych polskich firm. Oba wspoétczynniki korelacji
przekraczajg wartos¢ 0,5. Dla wtascicielek, ktére jako wazng barierg popytowg
traktujg niedostateczne srodki, jakimi dysponujg klienci, duzg wage maja niedo-
stateczne $rodki finansowe przedsiebiorstwa. Wspotczynnik korelacji osiggnat
wartosc¢ na poziomie 0,530.

W ocenie respondentek, trudnosci w scigganiu naleznosci, ograniczony
dostep do kredytéw oraz brak surowcéw w podobnym stopniu przeszka-
dzaja w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Kazdy ze wspotczynnikdw
korelacji Spearmana pomiedzy tymi zmiennymi przekroczyt wartos¢ 0,6. Dodat-
kowo, ankietowane majg podobny stosunek do istotnosci braku dostepu do su-
rowcéw jako bariery o charakterze podazowym, co do braku dostepu do no-
wych technologii. Potwierdza to wartos¢ wspétczynnika korelacji — 0,618.

Ankietowane zostaty poproszone o ocene stopnia istotnosci czynnikéw aktu-
alnie bedacych barierami dla rozwoju przedsiebiorstwa. Bardzo silny zwigzek

istnieje pomiedzy stosunkiem respondentek do ogodlnie niekorzystnej poli-
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tyki wobec firm z branzy oraz do braku wsparcia wiadz lokalnych dla ta-
kich firm. Potwierdza to wartos¢ wspoétczynnika korelacji — 0,778. Widoczne sg
rowniez znaczace zwigzki pomiedzy wiekszoscig pozostatych czynnikow.

W przypadku oceny zalet pracy na wiasny rachunek nie ma widocznych sil-
nych zwigzkéw odpowiedzi na jedno z pytan z tej kategorii, z innymi analizowa-
nymi pytaniami. Najmocniejsza zaleznos¢ istnieje pomiedzy stosunkiem
ankietowanych do korzysci ptynacych z mozliwosci gospodarowania cza-
sem oraz mozliwosci taczenia obowigzkéw rodzinnych i zawodowych.
W tym przypadku wspotczynnik korelacji Spearmana osiggnat wartos¢ 0,475.

W ocenie istotnosci wad pracy na wiasny rachunek uwidocznit sie
zwigzek w ocenie trzech aspektéw. Stres wynikajacy z licznych kontroli,
ciagla niepewnos¢ co do loséw przedsigbiorstwa oraz niskie wyniki finan-
sowe w stosunku do wniesionego wysitku i ryzyka sg podobnie oceniane
przez ankietowane kobiety. Wartosci wspétczynnika korelacji dla tych pytan
oscylujg wokot wartosci 0,5.

Wielkos¢ miejscowosci, w ktorej znajduje sie firma, jest najsilniej skore-
lowana z oceng stopnia, w jakim skomplikowane przepisy stanowia
w chwili obecnej bariere dla rozwoju przedsiebiorstwa (wspoétczynnik kore-
lacji na poziomie 0,301). Jest to zalezno$¢ postaci im wieksza miejscowosg,
tym wieksza istotnosc¢ tej bariery.

Analizie poddano istotnos¢ wptywu czynnikow zewnetrznych wzgledem spo-
sobu powstania firmy. Powigzania rodzinne byly czynnikiem zdecydowanie
bardziej istotnym wsréd respondentek, ktére zatozyly swoja dziatalnosé
gospodarcza z przymusu, pod grozba utraty pracy. 44,0% ankietowanych z
tej grupy byto pod jego istotnym wptywem w trakcie zaktadania firmy. Potwier-
dzit to wynik testu Chi-kwadrat na poziomie istotnosci p<0,05.

Istotno$¢ przyktadu rodzicéw, ktérzy posiadali dziatalnos¢ gospodarczg, jest
oceniana zréznicowanie w zaleznosci od sposobu zatozenia firmy. Skrajne po-
dejscie do oceny tego czynnika zauwazalnie cze$ciej wykazujg kobiety, ktore
byly bezrobotne i postanowity zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarczg. Oceny bardzo
duzej istotnosci przyktadu rodzicéw w tej grupie stanowig 10,6% ogétu,
zas opinie o braku istotnosci — 60,2%. Wyniki potwierdzit test Chi-kwadrat na
poziomie istotnosci p<0,05. Pozostate wyniki zawiera tabela 23 w zatgczniku

Sprawdzono jaki stosunek do wyzej analizowanego problemu majg osoby
zaktadajgce przedsiebiorstwa w rozny sposob. 89% respondentek, ktérych
firmy sa kontynuacjami dziatalnosci rodzicow, wysoko oceniajg istotnosé
dazenia do samodzielnosci. Dla poréwnania, ogélny odsetek takich wskazan
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wyniést okoto 80% ankietowanych. Taka réznice w odpowiedziach potwierdzit
wynik testu Chi-kwadrat na poziomie istotnosci p<0,05.

Doswiadczenie w branzy byto czynnikiem istotnie wptywajacym na pod-
jecie decyzji o zatozeniu dziatalnosci gospodarczej u oséb, ktérych firma
powstala w drodze prywatyzacji. Odsetek odpowiedzi wskazujacych na
istotnos¢ czynnika wynioést w tej grupie blisko 80%. Dla poréwnania, udziat
takich odpowiedzi w odpowiedziach catej badanej populacji to okoto 56%. R6z-
nice te potwierdzit wynik testu Chi-kwadrat na poziomie istotnosci p<0,05. Po-
zostate wyniki zawiera tabela 23 w zatgczniku

Przyczyny niekorzystania z pomocy oferowanej poprzez programy Unii Euro-
pejskiej poddano analizie wzgledem miejsca lokalizacji firmy oraz wieku i wy-
ksztatcenia witascicielki. W efekcie takiego pogrupowania respondentek uwi-
docznito sie kilka zaleznosci. Szczegdtowe wyniki zawierajg tabele 24-26 w za-
tgczniku.

Wraz z wiekiem kobiety prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza, rosnie cze-
stos¢ wskazywania na niewiedze jako przyczyne niekorzystania z programéw
pomocowych. Zaleznos¢ potwierdzit wynik testu Chi-kwadrat (na poziomie
istotnosci p<0,05).

Trudnosci w wypetnianiu dokumentéw zdecydowanie czesciej stanowig prze-
szkode dla os6b z wyksztatceniem podstawowym. Ponadprzecietng czestotli-
wosC wskazan na takg przyczyne odnotowano takze w grupie osob posiadaja-
cych wyksztatcenie zasadnicze zawodowe. Réznice potwierdzit wynik testu Chi-
kwadrat, na poziomie istotnosci p<0,05.

Kobiety prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza, ktére nie ukonczyty 24 roku
zycia wyrozniajg sie na tle pozostatych grup wiekowych. Ponad dwukrotnie cze-
Sciej jako powdd niekorzystania z programoéw pomocowych podajag, ze staraty
sie o takg pomoc, ale jej nie otrzymaty. Zaleznos¢ potwierdzono testem Chi-
kwadrat, na poziomie istotnosci p<0,05.

Analizowano istotnos¢ wptywu barier o charakterze podazowym wzgledem
korzystania z programéw Unii Europejskiej. Wiascicielki korzystajgce z takich
programow czesciej jako bardzo istotng bariere postrzegajg niedostateczne
Srodki finansowe. Takiego zdania w rozwazanej grupie byto 18,7%, natomiast
wsrod kobiet nie korzystajacych z tego rodzaju pomocy — 12,2%. Zaleznos$é
potwierdzit test Chi-kwadrat na poziomie istotnosci p<0,05.

Ograniczony dostep do kredytow jest istotng barierg dla ponad 27% respon-
dentek , ktére korzystajg z programow pomocowych Unii Europejskiej. Wsréd
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wiascicielek nie korzystajacych z takiej pomocy takiego zdania jest co 5 ankie-
towana. Réznice tg potwierdzit test Chi-kwadrat, na poziomie istotnosci p<0,05.

Tabela 16. Istotnos¢ wptywu barier o charakterze podazowym na prowadzenie dziatalnosci

gospodarczej a korzystanie z programow Unii Europejskie;j.

Korzystanie z progra-
moéw pomocowych

finansowanych przez
Unie Europejska (Ko-

Korzystanie z programéw
pomocowych finansowa-
nych przez Unie Europejska
(Nie korzysta)

rzysta)
N % N %

Niedostateczne Srodki finanso-
we przedsiebiorstwa: 1. Zupet- 33 19,3% 283 20,7%
nie nieistotne
Niedostateczne Srodki finanso-
we przedsiebiorstwa: 2. Raczej 36 21,1% 348 25,5%
nieistotne
Niedostateczne $rodki finanso-
we przedsiebiorstwa: 3. Trudno 39 22,8% 229 16,8%
powiedzie¢
Niedostateczne $rodki finanso-
we przedsiebiorstwa: 4. Raczej 31 18,1% 340 24,9%
istotne
Niedostateczne Srodki finanso-
we przedsiebiorstwa: 5. Bardzo 32 18,7% 166 12,2%
istotne
7,'rL_{anSCI w $cigganiu nalezno- 56 32.7% 507 37.1%
Sci: 1. Zupetnie nieistotne
TrL_lanSCI w Scigqganiu nalezno- 46 26.9% 415 30,4%
Sci: 2. Raczej nieistotne
Trqdnosc: w Scigganiu 'nazlezno- 40 23.4% 252 18.4%
$ci: 3. Trudno powiedzie¢
Tfl:l.anSCI w Sciqganiu nalezno- 24 14,0% 136 10,0%
Sci: 4. Raczej istotne
Trqdnosc: w Scigganiu nalezno- 5 2.9% 56 4.1%
$ci: 5. Bardzo istotne
Cereiniezeny oS € Lizai- 48 28,1% 485 35,5%
téw: 1. Zupetie nieistotne
Ograniczony dostep do kredy- 31 18,1% 358 26,2%
téw: 2. Raczej nieistotne
Cereiniezeny oS €0 Lizai- 45 26,3% 255 18,7%
tow: 3. Trudno powiedzie¢
Ograniczony dostep do kredy- 35 20,5% 204 14,9%
téw: 4. Raczej istotne
O’gr_an/czony dqst@p do kredy- 12 7.0% 64 4.7%
téw: 5. Bardzo istotne
B@k surowcow: 1. Zupetnie 64 37.4% 629 46.0%
nieistotne
Brak surowcow: 2. Raczej nie- 49 28.7% 343 25.1%
istotne
B(ak surowcow: 3. Trudno po- 49 28.7% 282 20.6%
wiedzie¢
fgak surowcow: 4. Raczej istot- 9 5,3% 80 5.9%
Brak surowcow: 5. Bardzo istot- 0 0.0% 32 2 3%

ne
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Brak wykwalifikowanej sity ro-

boczer S 56 32,7% 571 41,8%
oczej: 1. Zupetnie nieistotne

Brak vyykwa/iﬁkoqugj sity ro- 27 15.8% 249 18.2%
boczej: 2. Raczej nieistotne ' ’
Brak v!/ykwaliﬁkowanej: siiy_ro- a 24.0% 268 19 6%
boczej: 3. Trudno powiedzieé¢ ' '
Brak v!/ykwa/iﬁkoyi{anej Sity ro- a1 24.0% 201 14.7%
boczej: 4. Raczej istotne ' ’
e ™o am m
Ogotem 171 100,0% 1366 100,0%
Zrodto danych: opracowanie wtasne

7.7 Podsumowanie

Przedsiebiorstwa objete badaniem najczesciej sq zaktadane w | Charaktery-

miastach duzych, o zamieszkaniu powyzej 200 tys. mieszkancéw. ,S;ﬂ(fsg,z o
Wiekszos¢ z firm zostato zatozonych w ostatnich 6 latach. Blisko ggysg’r?‘;fg_
60% prowadzi jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg. Wsrod firm | wadzonych
zatrudniajgcych pracownikéw zdecydowanie dominujg przedsiebior- fyrzez kobie-
stwa mate, zatrudniajgce do 5 oséb, zwykle sg to kobiety. Najcze-
Sciej wybierang formg zatrudnienia pracownika jest praca na czes¢
etatu. Ponad 1/3 prowadzi dziatalno$¢ ustugowg niesklasyfikowana
w pozostatych sekcjach, drugim najpopularniejszym polem dziatal-
nosci takich firm jest handel hurtowy i detaliczny oraz naprawa po-
jazdéw samochodowych. Na rynku lokalnym swoje towary sprzeda-
je 83,6% uczestnikéw badania. Najwiecej firm (77,6%) byto zakta-
danych catkowicie od podstaw. Co dziesigta badana wykorzystywa-
ta w tym celu srodki wtasne, a 8,3% kobiet skorzystato z dotacji Eu-
ropejskiego Funduszu Spotecznego.

Sposrod czynnikéw zewnetrznych, ktére wptynely na decyzje o @ Determinan-
zatozeniu firmy, najwyzsze oceny uzyskaty: sprzyjajace okolicznosci 3222?;” E,‘;Zez
na rynku, koniczno$¢ potgczenia obowigzkow rodzinnych z pracg ;‘ac;sgé’idﬂa'
zawodowa, wysokie bezrobocie na lokalnym rynku. gospodar-

czej

Sposrod czynnikow wewnetrznych, ktore wptynety na decyzje o
zatozeniu firmy najwyzsze oceny uzyskaty: potrzeba dgzenia do
samodzielnosci, potrzeba godziwych zarobkéw oraz wewnetrzna
potrzeba dziatania.

Co dziesigta badana przynajmniej raz skorzystata z programoéw gﬁ;‘s\l ;BOI;
pomocowych finansowanych przez Unie Europejska. Pozostate ' cja przed-
przedsiebiorstwa nigdy z takiej pomocy nie korzystaty. Blisko 1/3 @ sigbiorczosci

. . L wdrazanego
kobiet, sposrod ktore korzystaty ze srodkow Unii Europejskiej, oce- | przez insty-
nito dostep do nich jako tatwy. Najpopularniejszg forma pomocy jest L‘:fcjjn%”'

dofinansowanie na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.
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Przyczyny niekorzystania ze srodkéw pochodzacych z progra-
mow Unii Europejskiej sg w badanej grupie silnie zréznicowane, ale
potowa z nich jako przyczyne podato nieodczuwanie potrzeby ko-
rzystania z dofinansowania.

Sposréd barier o charakterze popytowym, ktére wptywajg na
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, najwyzsze ceny (suma
ocen bardzo istotne i raczej istotne) respondenci przypisali: zbyt
duzej konkurencji (58,4%), niedostatecznym $rodkom, jakimi dys-
ponujg klienci (51,8%) oraz obnizaniu cen przez firmy konkurencyj-
ne (47%).

Sposréd barier o charakterze podazowym, ktore wptywajg na
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, najwyzsze oceny (suma
ocen bardzo istotne i raczej istotne) respondenci przypisali: niedo-
statecznym Srodkom finansowym przedsiebiorstwa (37%), brakom
wykwalifikowanej sity roboczej (21,1%) oraz brakom surowcow
(20,4%).Czynnikiem, w najwiekszym stopniu hamujgcym rozwdj firm
objetych badaniem, sg zbyt wysokie podatki oraz skomplikowane
przepisy

Kobiety prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg w wojewodztwie
zachodniopomorskim sg bardzo dobrze wyksztatcone. Blisko 1/3
posiada wyksztatcenie wyzsze Il stopnia. Srednie ogélnoksztatcace
lub techniczne 0k.40%. Sa to osoby stosunkowo mtode, 30% to ko-
biety w wieku 45 — 54 lata, a co czwarta 35 - 44 lata.

Wykonywana dziatalnos¢ gospodarcza jest najczesciej zgodna z
wyksztatceniem uzyskanym przez wtascicielke firmy.

Potowa ankietowanych nie dostrzega probleméw w fgczeniu zy-
cia prywatnego z zawodowym. Cechy, jakie powinna mie¢ przed-
siebiorcza kobieta, to: odwaga, pracowitosc, kreatywnos¢ oraz wy-
trwato$¢.

Najbardziej istotng zaletg pracy na wtasny rachunek jest wedtug
uczestniczek badania mozliwo$¢ gospodarowania czasem pracy,
mozliwo$¢ fgczenia obowigzkéw rodzinnych i zawodowych oraz
mozliwo$¢ samorealizacji zawodowej. Najwiekszg wadg jest nato-
miast ciggta niepewnosé, co do loséw przedsiebiorstwa.

Kondycja
oraz rozwoj
firm prowa-
dzonych
przez kobie-

ty

Charaktery-
styka spo-
teczno-
demogra-
ficzna kobiet
prowadzg-
cych dziatal-
nos$¢ gospo-
darczg w
woj. zachod-
niopomor-
skim
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8 Whnioski i rekomendacje

UNIA EUROPEJSKA

WNIOSKI

REKOMENDACJE

Zdaniem urzednikdw barierg w
aktywizowaniu bezrobotnych ko-
biet do zakfadania firm na lokal-
nym rynku pracy moze by¢ nie-
wystarczajgca ilos¢ srodkow na
dotacje, ktorymi aktualnie dyspo-
nuja.

Zdaniem urzednikow gtdwnym
powodem odrzucania wnioskéw
sq przed wszystkim uchybienia
czysto formalne lub merytorycz-
ne

(niekompletnos¢ wnioskow, brak
przygotowania  wnioskodawcy,
0golne porozumienie sie z wnio-
skodawcami w zakresie zrozu-
miatoéci  treSci  zawieranych
umow, ich brak wiedzy i do-
Swiadczenia)

Zdaniem urzednikdw najwiek-
szym zagrozeniem dla realizaciji
wsparcia finansowego (dotacji)
dla kobiet jest ich brak wiary we
wiasne mozliwosci

e Konieczna jest wieksza ak-

tywnos¢ urzedéw w dziata-
niach na rzecz zwiekszenia
puli srodkéw na dotacje (apli-
kowanie w konkurach EFS —
np. PO KL Dziatanie 6, Dzia-
tanie 8) oraz korzystanie z
rezerw MPIPS

e Urzedy pracy powinny zwiek-

szy¢ wsparcie doradcze dla
kobiet-beneficjentek na eta-
pie przygotowywania wnio-
skow.

e Przeprowadzenie przez WUP

kampanii informujgco-
promujgcej o mozliwosci ko-
rzystania z ustug doradcéw
zawodowych ~w  procesie
przygotowania wniosku o do-
tacje na uruchomienie dzia-
talnosci.

e Wprowadzenie przez PUP

mozliwych zmian do regula-
minu przyznawania dotacji
dotyczacych uzywanych
zwrotow i sformutowan -
prostszy jezyk zapisu proce-
dury

e Koniecznos¢ zindywidualizo-

wania przez urzedy pracy
oferty szkolen — programy
skierowane do matych, celo-
wo wyodrebnionych grup ad-
resatow (kobiety), dotyczace
np. pobudzania ,wiary w sie-
bie” oraz motywowania do
dziatan przedsiebiorczych
(np. PO KL Dziatanie 9.1.2)
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4. Beneficjentki

dotacji  oceniajg
dobrze sposob przyznawania

dotacji.

Problemy zwigzane z urucho-
mieniem firmy dotyczg najcze-
Sciej czasu oczekiwania na uru-
chomienie srodkow..

Przedsiebiorcze kobiety spora-
dycznie korzystajg z dotacji in-
nych, niz na rozpoczecie dziatal-
noéci oraz sporadycznie korzy-
stajg ze wsparcia pozafinanso-
wego.

Propagowanie przez WUP
pozytywnej oceny oraz pozy-
tywnych doswiadczen kobiet
w korzystaniu z dotacji -
promocja ,dobrych praktyk” w
akcjach promujacych samo-
zatrudnienie.

Wprowadzenie przez WUP
mozliwych zmian do regula-
minu przyznawania srodkow

dotyczacych usprawnienia
przeptywu kapitalu urzad-
beneficjent.

Zachecanie beneficjentek do
uczestnictwa w kursach i
szkoleniach oferowanych np.
na portalu internetowym
www.inwestycjawkadry.pl
administrowanym przez
PARP.

Dostosowanie przez urzedy
pracy sposobu przekazu in-
formacji o wsparciu do kom-
petencji i potrzeb zaintereso-
wanych. Wykorzystanie nie
tylko adreséw internetowych
oraz bezposredniego marke-
tingu (ulotki, reklamy, wiado-
mosci SMS) ale takze zawia-
zanie wspotpracy WUP ze
stowarzyszeniami  promuja-
cymi aktywno$¢ kobiet regio-
nu, jak np.
http://kobietydlaszczecina.pl/
Ewaluacja efektywnosci sys-
temu przekazu informacji
podczas obowigzkowego mo-
nitoringu dziatalnosci benefi-
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7. Czynnikami w najwiekszym stop-

niu utrudniajgcymi rozw¢j firm
objetych badaniem sag: zbyt wy-
sokie podatki, skomplikowane
przepisy oraz nadmierna biuro-
kracja.

Beneficjentki dotacji nie zamie-
rzajg wprowadzac¢ zmian w swo-
jej firmie, nie posiadajg planéw
inwestycyjno-rozwojowych  oraz
rzadko zatrudniajg  pracowni-
kow.

Sporadycznie tez inwestujg w
podnoszenie kwalifikacji zawo-
dowych swoich pracownikow.

e Zachecanie

cjentek lub za posrednictwem
ankiety internetowej(np. an-
kiety)

e Wpieranie przez urzedy pra-

cy kobiet na etapie prowa-
dzenia dziatalnosci, zapro-
ponowanie dziatan zindywi-
dualizowanych — powofanie
,opiekuna”, ktéry pomagatby
W rozwigzywaniu doraznych
problemow zw. np. z kwe-
stiami finansowymi.

e Stworzenia przez urzedy pra-

cy portali wymiany wiedzy
(strony WWW.), gdzie znala-
ztyby sie odpowiedzi na naj-
czesciej stawiane pytania
zwigzane z funkcjonowaniem
firmy. Moze mie¢ posta¢ fo-
rum internetowego, ktérego
moderatorem bytby specjali-
sta z urzedu.

przedsiebior-
czych kobiet do korzystania
ze szkolen dla pracownikow,
co przyczyni sie do niwelo-
wania barier w dostepie do
wykwalifikowanej kadry na
lokalnym rynku pracy. Mozli-
we projekty ze srodkow UE w
ramach PO KL, Dziatania
6.2,8.1.1.

e Prowadzenie przez urzedni-

kow, ktérzy monitorujg dzia-
talno$¢ beneficjentéw, dzia-
tan zachecajacych kobiety do
planowania rozwoju wiasnej
firmy.

e Zalecenia dla komisji weryfi-

kujacych wnioski o dotacje
uwzglednienia  znajomosci
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9.

10.

Korzysci wynikajagce z prowa-
dzenia dziatalnosci wg. kobiet to
przede wszystkim mozliwos¢ po-
taczenia obowigzkéw rodzinnych
z pracgq zawodowg, szansa nha
samodzielnos¢ i godziwe zarobki.

Zagrozeniem dla funkcjonowania
firm zdaniem kobiet jest ciggta
niepewnosc¢, co do losow przed-
siebiorstwa czyli bariery o cha-
rakterze  popytowym (przede
wszystkim zbyt duza konkuren-
cja) i podazowym (niedostatecz-
ne $rodki finansowe przedsie-
biorstwa ).

e Wsparcie

konkurencji oraz posiadania
przez beneficjentki planow
zwigzanych z rozwojem fir-
my.

e Propagowanie przez WUP

idei prowadzenia przez ko-
biety wiasnej dziatalnosci
wykorzystujgc  w tym celu
ulotki i plakaty informujgce o
korzysciach (np. promocja
mozliwosci tagczenia  obo-
wigzkow rodzinnych i zawo-
dowych, samorealizacji za-
wodowej).

e Zachecanie aktoréw Zzycia

spoteczno-gospodarczego
regionu (np. WUP oraz jed-
nostki pozarzadowe, stowa-
rzyszenia) do aktywnosci na
rzecz podnoszenia stanu
wiedzy i Swiadomosci przed-
siebiorczych kobiet na temat
zmian dokonujgcych sie na
lokalnym rynku pracy.

przez WUP two-
rzenia lokalnych miejsc spo-
tkan i konsultacji- tzw. sieci
koncentrujgcych przedsie-
biorcze kobiety, gdzie wy-
mieniatyby sie wiedzg na te-
mat prowadzenia firmy i ak-
tualnych problemow rynku
pracy (np. wspoOipraca ze
stowarzyszaniem
http://kobietydlaszczecina.pl/)
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9 Aneks
Niniejszy aneks do raportu zawiera nastepujace zataczniki:
o Kwestionariusz badania ilosciowego
e Scenariusz IDI z Dyrektorami PUP
e Scenariusz IDI z kobietami prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarczg

e Tabele korelaciji i tabele krzyzowe
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9.1 Zatacznik 1 — Kwestionariusz badania ilosciowego

Dzierh dobry. Nazywam sie (...) i jestem ankieterem realizujgcym badania dla
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie. Pragniemy poznac opinie przed-
siebiorczych kobiet na temat czynnikow wptywajgcych na podjecie dziatalno-
Sci gospodarczej przez kobiety.

Wszystkim uczestniczkom badania gwarantujemy petng poufnosc, proszac w

zamian o szczere odpowiedzi oraz o poSwiecenie nam nieco czasu i uwagi.
Uzyskane informacje zostang wykorzystane jedynie do celow badawczych.
Liczac na Pani zyczliwoSc i wspotprace, z gory dziekujemy za okazang po-
moc.

1. lle lat pracowata Pani zawodowo jako pracownik najemny?
(1 Nie mam stazu pracy (prosze przejsc¢ do pytania 3)
[1 Od zawsze prowadzitam dziatalno$¢ gospodarczg (prosze przejsc¢ do
pytania 3)
Do 1 roku
2 do 5 lat
6 do 10 lat
11 do 20 lat
Powyzej 20 lat

O 0O0gog.

2. Jesli przed rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej pracowata Pani
zawodowo, to jaka forme wiasnosci posiadat Pani zaklad pracy?
1 Prywatng
1 Publiczng
[1 Spétdzielczg
[ Inng

3. W ktorym roku rozpoczeta Pani obecng dziatalnosé gospodarcza?

4. Czy obecnie prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza jest pierwsza
prowadzong przez Panig dziatalnoscia?
(1 Tak (jesli tak, prosze przejs¢ do pytania 7)
[0 Nie

5. Prosze poda¢ okres prowadzenia pierwszej dziatalnosci gospodar-
czej
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6. Jesli prowadzita Pani wczesniej dzialalnos¢ gospodarcza, to co byto

powodem jej zamkniecia? (prosze zakreslic wszystkie wtaSciwe odpo-
wiedzi)

Czynniki ekonomiczne

Czynniki rodzinne

Zmiana branzy

Przeksztatcenia wtasnosciowe

Pojawienie sie konkurencji

INNE, JAKIE? ..

I O A B

W jaki sposoéb powstata Pani obecna firma?

[ Jako kontynuacja dziatalnosci rodzicow (przedsiebiorstwo rodzinne)

(1 Jako catkowicie nowa (zatozona od podstaw)

(1 Utworzona w drodze prywatyzacji (nabycia czesci bytego przedsie-
biorstwa panstwowego)

Nabycie lub podziat przedsiebiorstwa prywatnego

Bytam bezrobotna i postanowitam zatozy¢ wiasng dziatalnosc¢

Z przymusu, pod grozbg utraty pracy

Inny SposOb, jaKi? ..o

O O0Oogd

. Z jakich zrodet pochodzit kapitat potrzebny do uruchomienia przez
Panig dzialalnosci gospodarczej? (prosze zakreslic wszystkie wtasci-
we punkty i podac udziat danego kapitatu
w %):

1) Srodki wiasne......%

2) Pozyczki od rodziny lub znajomych...... %

3) Kredyt obrotowy w rachunku...... %

4) Kredyt ztotowy preferencyjny...... %

5) Leasing...... %

6) Kredyt ztotowy komercyjny...... %

7) Dotacje z Europejskiego Funduszu Spotecznego...... %
8) Dotacje z Urzedu Pracy (Funduszu Pracy)...... %

9) Dotacje z innych instytuciji...... %

10)Pozyczki z innych instytucji finansowych niz banki...... %
11)Pozyczki innych przedsiebiorstw
12)INNA o %

. W jakim stopniu ponizsze czynniki zewnetrzne (obiektywne) byty
istotne przy podejmowaniu przez Panig decyzji o zalozeniu dziatal-
nosci gospodarczej? (prosze
0 zaznaczenie w tabeli wtasciwej odpowiedzi krzyzykiem)

Zupetnie Raczej Trudno Raczej | Bardzo

Nazwa czynnika nieistotne | nieistotne | powiedzie¢ | istotne | istotne
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Sprzyjajace okoliczno-
Sci na rynku

Brak innych mozliwosci
zatrudnienia

Wysokie bezrobocie na
lokalnym rynku pracy

Przyktad rodzicow, kto-
rzy posiadali doswiad-
czenie Zwigzane
z dziatalnoscig gospo-
darczg

Powigzania rodzinne

Koniecznos¢ potgcze-
nia obowigzkoéw rodzin-
nych z pracg zawodo-

wa

Inne,

10.W jakim stopniu ponizsze czynniki wewnetrzne (subiektywne) byly
istotne przy podejmowaniu przez Panig decyzji o zatozeniu dziatal-

nosci gospodarczej? (prosze
0 zaznaczenie w tabeli wtasciwej odpowiedzi krzyzykiem)
: Zupetnie Raczej Trudno Raczej | Bardzo
Nazwa czynnika - ) A
nieistotne | nieistotne | powiedzie¢ | istotne | Istotne

Wewnetrzna potrzeba dziata-
nia

Dazenie do samodzielnosci

Potrzeba godziwych zarob-
kow

Sktonnosc¢ do ryzyka

Cheé¢ udowodnienia wiasnej
wartosci

Doswiadczenie w branzy

Chec legalizacji prowadzonej
dziatalnosci

Che¢ samorealizacji (wtasne
zainteresowania)

Inne,

11.W jakim stopniu ponizsze bariery o charakterze popytowym sa
istotne w prowadzeniu przez Panig dziatalnosci gospodarczej?
(prosze o zaznaczenie w tabeli wtasciwej odpowiedzi krzyzykiem):

Nazwa bariery

Zupetnie
nieistotne

Raczej
nieistotne

powiedzieC

Trudno

Raczej
istotne

Bardzo
istotne

Niedostateczne srodki, ja-
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kimi dysponujg klienci

Zbyt duza konkurencja na
rynku

Obnizanie cen przez firmy
konkurencyjne

Niedostateczna znajomos¢
firmy na rynku

Inne, ja-
KIE? et

12.W jakim stopniu ponizsze bariery o charakterze podazowym sa
istotne w prowadzeniu przez Panig dziatalnosci gospodarczej? (pro-
Sze 0 zaznaczenie w tabeli wlasciwej odpowiedzi krzyzykiem):

Nazwa bariery

Zupetnie
nieistotne

Raczej
nieistotne

Trudno
powiedziec

Raczej
istotne

Bardzo
istotne

Niedostateczne srodki fi-
nansowe przedsiebiorstwa

Trudnosci w $cigganiu na-
leznosci

Ograniczony dostep do
kredytow

Brak surowcow

Brak wykwalifikowanej sity
roboczej

Inne, ja-
KIE?. et

13.W jakim stopniu ponizsze czynniki stanowig w chwili obecnej barie-
re rozwoju dla firm takich jak Pani? (prosze o zakreslenie w tabeli
wtasciwej odpowiedzi krzyzykiem):

Stanowi bariere

Oceniany czynnik w bal_rdzo w powaz- | w nu_aW|eI-
powaznym nym Kim wcale
stopniu stopniu stopniu

Trudnosci
kredytéw

w pozyskiwaniu

technologii

Brak dostepu do nowych

ra

Niski popyt i staba koniunktu-

Trudnosci z
wykwalifikowanych
i dobrych pracownikow

pozyskaniem

Zbyt wysokie podatki

zych firm zagranicznych

Konkurencja ze strony du-

Konkurencja ze strony du-
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zych firm polskich

Skomplikowane przepisy

dzona przez Panig

Ogolnie niekorzystna polityka
wobec firm takich jak prowa-

wadzona przez Panig

Brak wsparcia wtadz lokal-
nych dla firm takich jak pro-

Brak wystarczajacej informa-
Cji o] pomocy
z funduszy Unii Europejskiej

14.Jakie sg wg Pani istotne zalety pracy na wtasny rachunek? (prosze o
zakreslenie w tabeli wiasciwej odpowiedzi krzyzykiem):

Nazwa zalety

Zupetnie
nieistotne

Raczej
nieistotne

Trudno
powiedzieC

Raczej
istotne

Bardzo
istotne

Satysfakcjonujgca korzysé
finansowa

Mozliwos¢ gospodarowania
czasem pracy

Organizacja pracy (np. wy-
goda

z prowadzenia dziatalnosci
we wikasnym domu)

Pozycja w firmie (niezalez-
no$¢ od zwierzchnikéw)

Mozliwos¢ samorealizacji
zawodowej

Mozliwos¢ taczenia obo-
wigzkow rodzinnych i za-
wodowych

Inne, ja-
Kie?. o

15.Jakie sg wg Pani istotne wady pracy na wlasny rachunek? (prosze o
zakreSlenie w tabeli wtasciwej odpowiedzi krzyzykiem):

Nazwa wady

Zupetnie
nieistotne

Raczej
nieistotne

Trudno
powiedzieC

Raczej
istotne

Bardzo
istotne

Brak czasu dla siebie
i najblizszych

Stres wynikajacy z licznych
kontroli, jakim podlega in-
dywidualna dziatalnos¢ go-
spodarcza

Ciagta niepewnos$¢ co do
losow przedsiewziecia

Niskie wyniki finansowe w
stosunku do wniesionego
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wysitku i ryzyka

Zazdros¢ otoczenia

Inne,

kie?........

ja-

16.Czy Pani firma korzystata kiedykolwiek z programéw pomocowych
finansowanych przez Unie Europejska?

U
U

Korzystata
Nie korzystata (jesli nie korzystata, prosze przejs¢ do pytania 19)

17.Jak ocenia Pani dostep do dofinansowania dzialalnosci gospodar-
czej ze srodkow Unii Europejskiej?

O 000gog.

Bardzo tatwy
tatwy

Ani fatwy ani trudny
Trudny

Bardzo trudny
Trudno powiedzie¢

18.Jesli korzystata Pani z programéw pomocowych finansowanych
przez UE, to jaka miata ona forme? (prosze zakreslic wszystkie wta-
Sciwe odpowiedzi):

OO0O0O0O00o0oogad

Pomoc finansowa na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej
Osobisty udziat w szkoleniach i konferencjach

Udziat pracownikow firmy w szkoleniach i konferencjach

Fachowa porada (doradztwo prawne, finansowe, itp.)

Kredyt

Wyjazd zagraniczny (wizyty studyjne, staze, itp.)

Posrednictwo w nawigzywaniu kontaktow

Przyjecie doradcy do pracy

INNE, JAKIE? ...
(prosze przejsc do pytania 20)

19.Jesli nie korzystata Pani z takiej pomocy, to dlaczego? (prosze za-
kreslic wszystkie wtasciwe odpowiedzi):

0

U
U
U

Nie wiedziatam o takiej mozliwosci

Nie wiedziatem gdzie i do kogo sie zwrécié

Wypetnianie dokumentdéw jest zbyt trudne i skomplikowane

Staratam sie o pomoc, ale jej nie otrzymatam (pod kafeterig odpowie-
dzi, prosze powiedziec¢ dlaczego nie otrzymata Pani tej pomocy)
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20.Czy zatrudnia Pani pracownikow?
(1 Nie (jesli nie, prosze przej$¢ do pytania 25)
[ Tak

21.1lu pracownikéw zatrudnia (na peten etat) Pani firma?
[ Zatrudnionych jest 1-5 os6b
(1 Zatrudnionych jest 6-20 os6b
[ Zatrudnionych jest 21-100 os6b
(1 Zatrudnionych jest 101-250 osob

22.1le procent, wsréd zatrudnionych w Pani firmie pracownikéw, sta-
nowig kobiety?

....... %
23.Czy Pani firma zatrudnia pracownikéw w elastycznym systemie
pracy?
[ Tak

[ Nie (jesli nie, prosze przej$¢ do pytania 25)

24 Ktére z form elastycznego zatrudnienia stosowata Pani w ciagu
ostatniego roku
w firmie? (prosze zakreslic wszystkie wtaSciwe punkty):
1 Pracownicy sezonowi

Pracownicy zatrudniani na czesc¢ etatu

Praktykanci lub uczniowie

Osoby wykonujace prace zlecone

Osoby pracujgce na zasadzie umowy o dzieto

Telepraca

O O0OoO0O0oo0oo

25.1le godzin srednio dziennie poswieca Pani prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej?

26.Czy udaje sie Pani pogodzi¢ zycie zawodowe z prywatnym?
[J Tak, bez najmniejszego problemu
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Tak, ale z problemami
Nie, nie udaje sie

27.Prosze wymienié¢, jakimi cechami powinna charakteryzowacé sie
przedsiebiorcza kobieta?

A teraz prosze o kilka informacji o firmie:
28.Prosze okresli¢ rodzaj miejscowosci, w ktorej znajduje sie Pani fir-
ma. Jest to:

O O0O0oOoo.o

Wies

Miasto ponizej 20 tys. mieszkancow
Miasto od 20 do 50 tys. mieszkancow
Miasto od 50 do 100 tys. mieszkancow
Miasto od 100 do 200 tys. mieszkancow
Miasto powyzej 200 tys. mieszkancow

29.Prosze podaé¢ wiodaca sekcje gospodarki, w ktérej dziata Pani firma
i zakresli¢ wlasciwa odpowiedz:

O

U
O
U

|

OO 00O

Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo

Gornictwo i wydobywania

Przetwdérstwo przemystowe

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wod-
ng, goracg wode i powietrze do uktaddw klimatyzacyjnych

Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatal-
nos$¢ zwigzana z rekultywacjg

Budownictwo

Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wy-
taczajgc motocykle

Transport i gospodarka magazynowa

DziatalnoS¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicz-
nymi

Informacja i komunikacja

Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa

Dziatalnos¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci

Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa, techniczna

Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspiera-
jaca

Administracja publiczna i obronna; obowigzkowe zabezpieczenia spo-
teczne
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Edukacja

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjg

Pozostata dziatalnos¢ ustugowa

Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw, gospodarstwa
domowe produkujgce wyroby i Swiadczgace ustugi na wtasne potrzeby
(1 Organizacje i zespoty eksterytorialne

OO0Oo0oogod

30.Prosze podacé, jaki procent produkcji lub ustug Panstwa firmy jest

1)
2)
3)
4)

sprzedawany na dany rynek. Jesli Panstwa Firma nie operuje na da-
nym rynku, prosze wpisac ,0”?

Na rynku lokalnym (gmin, powiatéw) .............. %

Na rynku regionalnym (wojewodzkim)................ %

Na rynku krajowym (ogolnopolski) .............. %

Na rynku zagranicznym (miedzynarodowym) .............. %

Prosze teraz o kilka informacji o Pani:
31.Jakie jest Pani wyksztatcenie (ukonczone)?

[0 Podstawowe

Zasadnicze zawodowe
Srednie zawodowe
Srednie ogdlnoksztatcace
Policealne

wyzsze | stopnia

wyzsze |l stopnia

wyzsze Il stopnia

O O00o0oooo

32.Czy posiadane przez Panig wyksztatcenie ma zwigzek z wykonywa-

ng przez Panig dziatalnosciag gospodarcza?
0 Tak

1 Nie

(] Trudno powiedzie¢

33.Wiek:

1 18-24
25-34
35-44
45-54
55-59
60 i wiecej

OO0o0ogod
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9.2 Zatacznik 2 — Scenariusz IDI z Dyrektorami PUP

1.

Proces przyznawania srodkéw na prowadzenie dziatalnosci gospo-
darczej

W jaki sposob aplikujg o dotacje osoby, ktdére chcg prowadzi¢ wlasng
dziatalnos¢ gospodarczg?

Do jakiego typu beneficjentéw skierowane jest to wsparcie?

Jak wyglada organizacja procesu przyznawania srodkow?

o llu pracownikéw sie tym zajmuje?

o Czy w Panstwa urzedzie jest wyznaczona komisja do oceny wnio-
skow? Jezeli tak, to jaka jest jej rola?

o Prosze krotko scharakteryzowacC etapy oceny wnioskow o dota-
cje?

o Jakie sg kryteria merytoryczne wnioskow? Ktére z nich sg naj-
wazniejsze?

o Czy stosujg Panstwo jakie$ sposoby na zwiekszenie puli dostep-
nych srodkéw na dotacje? (zaréwno jednostkowe dla poszczegol-
nych osob, jak i lokalne dla Panstwa Urzedu Pracy). Czy obecna
ilos¢ srodkow w petni zaspokaja popyt na ta forme pomocy?

o Jakie sg gtébwne powody odrzucania wnioskow?

o Jak wyglada u Panstwa w urzedzie procedura odwotawcza w sto-
sunku do odrzuconych wnioskow?

Jak duze zainteresowanie dotacjami obserwuje sie w Panstwa urzedzie?
Czy na przestrzeni ostatnich lat ono zmalato, czy tez sie zwiekszyto?

Charakterystyka os6b ubiegajacych sie o dotacje

Prosze wskazaé, na podstawie wlasnych obserwaciji, jaki jest profil de-
mograficzny osdb ubiegajacych sie o dotacje (ptec, wiek, wyksztatcenie,
staz pracy, miejsce zamieszkania, itp.)?

lle kobiet ztozyto wniosek o dotacje? lle z nich jg otrzymato, a ile wnio-
skow odrzucono (w tym ile wnioskdw oceniono negatywnie [jakie byty
powody nie udzielenia dofinansowania?], a ile pozytywnie)?

Rodzaj/branza prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, ktéra otrzy-

mata wsparcie

oW jakich branzach prowadzg dziatalnoS¢ gospodarczg kobiety, ktore
otrzymaty wsparcie finansowe na rozpoczecie dziatalnosci gospodar-
czej w latach 2007-20107?

. Efektywnos¢ udzielonego wsparcia na rozpoczecie dziatalnosci go-

spodarczej
Jaka jest efektywnosci udzielonego wsparcia po 12, 24 i 36 miesigcach
od momentu uzyskania wsparcia na rozpoczecie dziatalnosci gospodar-
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czej w okresie |1 2007 — XII 2010? Czy jest ona przez Panstwa Instytu-
cje monitorowana?

Wsparcie pozafinansowe w urzedach pracy

Czy Panstwa Urzad udziela innego wsparcia pozafinansowego zwigza-
nego

z przedsiebiorczoscig, np. szkolenia z zakresu przedsiebiorczosci? Jesli
tak, to prosze je wymienic. Jesli nie, to dlaczego?

Jesli udzielajg Panstwo wsparcia pozafinansowego, to jaki odsetek ko-
biet, ktére otrzymaly wsparcie finansowe na rozpoczecie dziatalnosci,
skorzystato ze szkolen, doradztwa i innych form wsparcia pozafinanso-
wego?

Czy wg Pana/Pani istnieje zaleznos¢ pomiedzy korzystaniem z roznych
form wsparcia (finansowe i pozafinansowe), a czasem prowadzenia
przez beneficjentoéw dziatalnosci gospodarczej?

Problemy w zakresie realizacji wsparcia finansowego i pozafinan-
sowego?

Czy napotyka Pan/Pani na problemy w zakresie realizacji wsparcia fi-
nansowego

i pozafinansowego? Jakiego typu sg to problemy?

Jakie sg przyczyny obserwowanych probleméw w zakresie realizacji tego
typu wsparcia?

Ktore problemy stanowig najwieksze zagrozenie dla realizacji wsparcia
finansowego (dotacji) dla kobiet?

Czy ma Pan/Pani jakie$ propozycje, ktére mogg mie¢ kluczowe znacze-
nie dla wzrostu przedsiebiorczosci kobiet w regionie (np. formalne, mery-
toryczne, organizacyjne, prawne, inne)?

Jakie sg mocne i stabe strony wsparcia finansowego dla przedsiebior-
czych kobiet?
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9.3 Zatacznik 3 — Scenariusz IDI z kobietami prowadzacymi dziatalnosé¢
gospodarczg

1. Wprowadzenie
Profil demograficzny (wyksztatcenie, zawod, wiek, staz pracy, miejsce
zamieszkania)

e Prosze wymieni¢ powody, ktore sktonity Panig do zatozenia firmy?

e Jak dtugo prowadzi Pani dziatalnos¢ gospodarczg?

e Czy prowadzi Pani dziatalnos¢ samodzielnie, czy przy wsparciu czton-
kow rodziny (maz, rodzice, dzieci) bgdz innych osob?

e W jakiej branzy/sektorze prowadzi Pani dziatalnos¢ gospodarczg? Czy
chciataby Pani zmieni¢ branze? Jesli tak, to dlaczego?

e Jaki jest zasieg dziatania Pani firmy (lokalny, wojewddzki, krajowy)?

2. Ocena systemu wsparcia przedsiebiorczosci wdrazane przez insty-
tucje publiczne

e Czy w trakcie podjecia decyzji o zatozeniu firmy badz w trakcie jej uru-
chamiania pojawity sie jakies problemy badz trudnosci, ktére blokowaty
powstanie Pani firmy? Jesli tak, prosze wymienic jakie?

e Czy po ustaniu warunkéw preferencyjnych, napotyka Pani na problemy,
ktore utrudniajg funkcjonowanie firmy? Jesli tak, to jakie to sg problemy?

e Jakiego typu rozwigzania mogtyby utatwi¢ prowadzenie przez Panig fir-
my? Prosze wymienic kilka.

e Czy przed uruchomieniem dziatalno$ci gospodarczej, posiadata Pani
wiedze na temat wsparcia finansowego i pozafinansowego przeznaczo-
nego dla przedsiebiorczych kobiet?

¢ lle razy ubiegata sie Pani o dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospo-
darczej, za nim Pani jg otrzymata? Jakie byty powody odrzucenia wnio-
sku o dotacje?

e Jak Pani ocenia sposob przyznawania dotacji na rozpoczecie dziatalno-
sci gospodarczej? Dlaczego dobrze? Dlaczego zle?

e Czy uruchomitaby Pani firme, gdyby nie uzyskata Pani dotacji na rozpo-
czecie dziatalnosci? Jesli tak, to co bylo przyczyng skorzystania z tej
formy wsparcia?

e Czy w trakcie ubiegania sie o dotacje na rozpoczecie dziatalnosci go-
spodarczej, napotkata Pani na jakie$ bariery? Jesli tak, to prosze je wy-
mienic?

e Czy, poza wsparciem finansowym na dziatalno$¢ gospodarczg, korzysta-
ta Pani z form wsparcia pozafinansowego? Jesli tak, to prosze wymienic,
jakiego rodzaju byto to wsparcie?

3. Wplyw integracji europejskiej na funkcjonowanie firmy
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Jak ocenia Pani wptyw integracji europejskiej na funkcjonowanie firmy?
Czy sprzyja ona prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, czy tez utrud-
nia? Dlaczego tak, dlaczego nie?

Czy napotkata Pani na bariery w korzystaniu z r6znych form wsparcia?
Czy Pani firma w jakiejkolwiek formie korzystata z pomocy UE?

Jakie formy wsparcia realizowane przez PUP uwaza Pani za niepotrzeb-
ne, nieprzydatne dla Pani dziatalnosci?

Co nalezatoby zrobi¢, by Pani firma w wiekszym stopniu zaczeta korzy-
sta¢ z pomocy Unii Europejskiej przeznaczonej dla przedsiebiorczych
kobiet?

Co nalezatoby zmieni¢ w organizacji pomocy z Unii Europejskiej , aby
byta ona bardziej dostepna dla Pani firmy?

. Otoczenie zewnetrzne
Jak Pani ocenia sytuacje ekonomiczng w regionie? Czy sprzyja ona pro-
wadzeniu dziatalnosci gospodarczej przez Panig, czy raczej utrudnia?
Czy lokalizacja Pani firmy ma negatywny wptyw na jej funkcjonowanie?
Jesli tak, to dlaczego?
Czy istniejg jakie$ czynniki/problemy, ktore blokujg rozwdj Pani firmy?
Jesli tak, to jakie?
A jesli nie, to jakie czynniki mogg mie¢ wptyw na jej rozwoj?

. Otoczenie wewnetrzne
Czy pozycja Pani firmy jest silna (konkurencyjna) na lokalnym rynku pra-
cy? Jakie cechy pozytywnie wyrdzniajg Pani firme w poréwnaniu do in-
nych podobnych firm na rynku?
Czy w najblizszej przyszto$ci zamierza Pani wprowadzi¢ jakie$ zmiany w
swojej firmie, aby zwiekszy¢ przewage konkurencyjng nad innymi firma-
mi?
Czy posiada pani plany inwestycyjno-rozwojowe swojej firmy?

. Kapitat ludzki

Jakie, wg Pani, sg mocne i stabe strony pracownikéw najemnych w re-
gionie?

Jaki jest typ idealnego pracownika, dzieki ktéremu Pani firma moze od-
nies¢ sukces?

Czy tatwo jest znalez¢ odpowiedniego pracownika? Jesli nie, to dlacze-
go?

Czy inwestuje Pani w podnoszenie kwalifikacji zawodowych swoich pra-
cownikéw?
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Jakie sg najskuteczniejsze formy poszukiwania pracownikéw? Czy ko-
rzysta Pani z pomocy réznych instytucji kiedy poszukuje Pani pracowni-
kow? Jesli tak, to z jakich? Jesli nie, to dlaczego?

. Kobieta jako przetozony

Jak Pani ocenia przydatnos¢ wiasnych kwalifikacji i doswiadczenie do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej? Czy miaty wptyw na profil dzia-
talnosci Pani firmy?

Czy zamierza Pani przeprowadzi¢ jakies zmiany w zakresie posiadanych
kwalifikacji? Jesli tak, to co zamierza Pani zrobi¢ aby zmienic¢ lub pod-
wyzszy¢ swoje kwalifikacje?

Jak opisataby Pani styl zarzadzania kobiet i mezczyzn? Czy rozni sie,
czy tez nie? Jakie sg podstawowe réznice w stylu zarzadzania kobiet i
mezczyzn? Jak rozwigzujg konflikty kobiety a jak mezczyzni?

Jak wg Pani kobiety radzg sobie jako przetozone?

Czy Pani zdaniem praca kobiet — przetozonych, rézni sie od tego, w jaki
sposob wykonujg ja mezczyzni, ktorzy takze sg przetozonymi? Tak/Nie —
prosze uzasadni¢ (wymienic roznice)

Czy przetozone w taki sam sposob traktujg kobiety podwiadne, jak i
mezczyzn podwtadnych? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

Czy mogtaby Pani wymienic kilka (ok. 5) mocnych i stabych stron kobiet
jako pracownikow?

Jak, Pani zdaniem, postrzegana jest przez mezczyzn kobieta przedsie-
biorcza? Czy co$ sie zmienito w tym wzgledzie w ostatnich latach?

. Wartosci, rozwéj osobisty
Rozmowa na temat wartosci jakie wyznaje Pani w zyciu:

.1 praca

1.2. kariera

1.3. rodzina

1.4, rozwoj osobisty

lle czasu poswieca Pani na prace zawodowg?

W jaki sposéb godzi Pani prowadzenie wtasnej firmy z prowadzeniem
domu?

Czy mogtaby Pani, patrzac wstecz na swojg kariere zawodowa, wymienic
elementy, czynniki utatwiajgce i utrudniajgce jej przebieg?
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9.4 Zatacznik 4 — Tabele korelaciji i tabele krzyzowe

Tabela 17. Korelacje dla pytania 1i 9.

9. W jakim stopniu ponizsze czynniki zewnetrzne (obiektywne) byly istotne przy
podejmowaniu przez Pania decyzji o zalozeniu dziatalnosci gospodarczej?

1. lle lat Przyktad ro- Koniecznose
pracowata Wysokie  dzicéw, ktérzy olaczenia
Pani za-  Sprzyjajace Brak innych bezrobocie posiadali do- Powigzania ori)o?viazkéw
wodowo okolicznosci mozliwosci  nalokal-  $wiadczenie rodzinne rodzinnych z
jako pra- na rynku  zatrudnienia nym rynku zZwigzane

cownik pracy  z dziatalnoscig prac(:ja £awo-
najemny? gospodarczg owa

1. lle lat pracowata Pani zawodowo jako pracownik 1.000

najemny?
9. W jakim stopniu ponizsze czynniki zewnetrzne (obiektywne) byly istotne przy podejmowaniu przez Panig decyzji o zatlozeniu dziatalnosci go-
spodarczej?

Sprzyjajace okolicznosci na rynku -0,066 1,000

Brak innych mozliwosci zatrudnienia -0,097 0,036 1,000

Wysokie bezrobocie na lokalnym rynku pracy -0,182 0,106 0,694 1,000

Pr;yk%ad rodzpow, kt,or.zy posiadali doswiadczenie -0,140 0,083 0,034 0,075 1,000

zwigzane z dziatalno$cig gospodarczg

Powigzania rodzinne -0,005 0,004 0,596 0,475 0,211 1,000

Koniecznos¢ potaczenia obowigzkow rodzinnych z pra- -0,025 0.230 0172 0.265 0,223 0.299 1,000

cg zawodowg
10. W jakim stopniu ponizsze czynniki wewnetrzne (subiektywne) byly istotne przy podejmowaniu przez Pania decyzji o zalozeniu dziatalnosci

gospodarczej?

Wewnetrzna potrzeba dziatania 0,000 0,214 0,015 0,024 -0,058 -0,111 0,077
Dazenie do samodzielnosci -0,091 0,235 0,056 0,099 -0,011 -0,086 0,159
Potrzeba godziwych zarobkow -0,090 0,313 0,126 0,146 0,047 0,066 0,261
Sktonnosc¢ do ryzyka -0,112 -0,071 0,108 0,192 0,207 0,088 0,021
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Che¢ udowodnienia wiasnej wartosci -0,124 0,110 0,198 0,314 0,039 0,038 0,145
Doswiadczenie w branzy -0,043 0,168 0,114 0,221 0,066 0,097 0,159
Che¢ legalizacji prowadzonej dziatalno$ci -0,095 0,113 0,125 0,188 0,163 0,182 0,354
Che¢ samorealizacji (wtasne zainteresowania) -0,094 0,217 0,080 0,181 0,024 0,028 0,271
11. W jakim stopniu ponizsze bariery o charakterze popytowym sg istotne w prowadzeniu przez Pania dziatalnosci gospodarczej?
Niedostateczne srodki, jakimi dysponujg klienci -0,150 0,154 0,144 0,227 0,162 0,038 0,154
Zbyt duza konkurencja na rynku -0,127 0,113 0,138 0,243 0,123 0,094 0,155
Obnizanie cen przez firmy konkurencyjne -0,132 0,110 0,177 0,290 0,135 0,118 0,219
Niedostateczna znajomosc firmy na rynku -0,190 0,067 0,228 0,369 0,176 0,137 0,166
12. W jakim stopniu ponizsze bariery o charakterze podazowym sg istotne w prowadzeniu przez Pania dziatalnosci gospodarczej?
Niedostateczne srodki finansowe przedsiebiorstwa -0,135 0,095 0,211 0,317 0,215 0,147 0,175
Trudnosci w $cigganiu naleznosci -0,114 0,092 0,162 0,269 0,333 0,209 0,260
Ograniczony dostep do kredytéw -0,183 0,096 0,221 0,306 0,341 0,145 0,234
Brak surowcow -0,152 0,147 0,173 0,255 0,428 0,232 0,291
Brak wykwalifikowanej sity roboczej -0,055 0,173 0,140 0,184 0,329 0,201 0,310
13. W jakim stopniu ponizsze czynniki stanowig w chwili obecnej bariere rozwoju dla firm takich jak Pani?

Trudnosci w pozyskiwaniu kredytéw 0,174 0,150 0,192 0,290 0,280 0,043 0,170
Brak dostepu do nowych technologii 0,109 0,107 0,096 0,184 0,330 0,122 0,228
Niski popyt i staba koniunktura 0,092 0,193 0,148 0,197 0,154 0,018 0,161
Trudn030| z pozysl_<a,n|em wykwalifikowanych 0,081 0,138 0,091 0.126 0.221 0,056 0.200
i dobrych pracownikow

Zbyt wysokie podatki 0,157 0,096 0,047 0,127 0,151 0,039 0,145
Konkurencja ze strony duzych firm zagranicznych 0,169 0,121 0,225 0,295 0,225 0,144 0,151
Konkurencja ze strony duzych firm polskich 0,155 0,154 0,144 0,229 0,134 0,132 0,209
Skomplikowane przepisy 0,126 0,173 0,116 0,223 0,206 0,114 0,271
Ogolnie niekorzystna p(_)lltyka wobec firm takich jak 0.119 0,098 0.263 0.342 0.178 0.155 0.132
prowadzona przez Panig

Brak wsparcia w+adz_ lokalnych dla firm takich jak pro- 0137 0,105 0.261 0.360 0.152 0.114 0.147
wadzona przez Panig

Brak wystarczajacej informacji o pomocy 0,101 0133 0.160 0.265 0157 0,069 0.197

z funduszy Unii Europejskiej
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14. Jakie sg wg Pani istotne zalety pracy na wlasny rachunek?

Satysfakcjonujgca korzys¢ finansowa

Mozliwo$¢ gospodarowania czasem pracy
Organizacja pracy (np. wygoda z prowadzenia dziatal-
nosci we wiasnym domu)

Pozycja w firmie (niezalezno$¢ od zwierzchnikow)
Mozliwos¢ samorealizacji zawodowej

Mozliwos¢ taczenia obowigzkéw rodzinnych i zawodo-
wych

-0,083
-0,058

-0,038

-0,009
-0,102

-0,027

15. Jakie s wg Pani istotne wady pracy na wiasny rachunek?

Brak czasu dla siebie i najblizszych

Stres wynikajacy z licznych kontroli, jakim podlega in-
dywidualna dziatalno$¢ gospodarcza

Ciagta niepewnos¢ co do losow przedsiewziecia
Niskie wyniki finansowe w stosunku do wniesionego
wysitku i ryzyka

Zazdros$¢ otoczenia

21. llu pracownikéw zatrudnia (na peten etat) Pani
firma?

28. Prosze okresli¢ rodzaj miejscowosci, w ktoérej
znajduje sie Pani firma.

31. Jakie jest Pani wyksztatcenie (ukonczone)?
33. Wiek

-0,092
-0,107
-0,099
-0,099
-0,078
0,001

0,111

-0,041
0,522

Wojewodzki Urzad Pracy
w Szczecinie

0,317
0,149

0,104

0,033
0,140

0,163

0,079
0,200
0,192
0,053
-0,020
-0,088

-0,262

0,038
-0,047

0,024
-0,005

0,094

0,156
0,092

0,024

0,144
0,175
0,199
0,267
0,143
0,004

-0,202

-0,088
-0,063

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

0,092
0,049

0,138

0,167
0,139

0,066

0,174
0,245
0,248
0,302
0,217
0,007

-0,260

-0,099
-0,102

0,100
-0,017

0,030

-0,172
0,014

0,073

0,046
0,181
0,080
0,094
0,187
0,000

-0,181

-0,003
-0,062

0,028
-0,035

0,020

0,069
-0,016

-0,017

0,085
0,084
0,024
0,100
0,057
-0,083

-0,264

-0,050
0,040

0,284
0,186

0,122

-0,044
0,093

0,341

0,167
0,245
0,229
0,142
0,053
-0,039

-0,321

-0,089
0,007
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Tabela 18. Korelacje dla pytania 10.

10. W jakim stopniu ponizsze czynniki wewnetrzne (subiektywne) byly istotne przy podejmowaniu przez Pania
decyzji o zalozeniu dziatalnosci gospodarczej?

Wewnetrzna Dazenie d Potrzeba Sk . Chgc_udp- Doswiad . Chg_c legal- Che¢ samoreali-
otrzeba gzenie do godziwych onno$¢  wodnienia oswiadczenie  zacji prowa- zacji - whasne
pot . samodzielnosci . doryzyka wfasnej war- w branzy dzonej dzia- . .
dziatania zarobkéw tosci talnosci zainteresowania

10. W jakim stopniu ponizsze czynniki wewnetrzne (subiektywne) byly istotne przy podejmowaniu przez Pania decyzji o zalozeniu dziatalnosci
gospodarczej?

Wewnetrzna potrzeba dziatania 1,000

Dazenie do samodzielnosci 0,558 1,000

Potrzeba godziwych zarobkow 0,251 0,298 1,000

Sktonnos¢ do ryzyka 0,004 0,051 0,039 1,000

éC(:QC udowodnienia wtasnej warto- 0.216 0.269 0.228 0.403 1,000

Doswiadczenie w branzy 0,116 0,170 0,270 0,193 0,356 1,000

glhn‘?:é'gga“zac“ Ao G 0,076 0,199 0,222 0,178 0,193 0,290 1,000

Che¢ samorealizacji (wasne zain- 0,337 0,367 0302 0163 0,379 0,435 0,324 1,000

teresowania)
11. W jakim stopniu ponizsze bariery o charakterze popytowym sg istothe w prowadzeniu przez Paniag dziatalnosci gospodarczej?
Niedostateczne $rodki, jakimi dys-

o 0,080 0,134 0,330 0,202 0,263 0,169 0,085 0,208
ponujg klienci
Zbyt duza konkurencja na rynku 0,072 0,184 0,225 0,075 0,179 0,115 0,062 0,117
Obnizanie cen przez firmy konku- 0,058 0,161 0250 0,107 0,253 0,129 0,091 0,131
rencyjne
E;eg%itjtecz”a Znajomosc firmy 10,042 0,080 0154 0316 0,405 0,178 0,091 0,140
12. W jakim stopniu ponizsze bariery o charakterze podazowym sg istothe w prowadzeniu przez Panig dziatalnosci gospodarczej?
Niedostateczne Srodki finansowe 10,001 0,063 0215 0224 0,222 0,133 0,120 0,108

przedsiebiorstwa
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Trudnosci w $cigganiu naleznosci -0,099 0,028 0,145 0,254 0,141 0,138 0,307 0,101
Ograniczony dostep do kredytéw -0,069 0,077 0,160 0,283 0,202 0,159 0,266 0,114
Brak surowcow -0,094 0,022 0,135 0,245 0,183 0,106 0,356 0,104
CBngjk STl e S eiee: -0,032 0,060 0,118 0,171 0,099 0,150 0,293 0,124
13. W jakim stopniu ponizsze czynniki stanowig w chwili obecnej bariere rozwoju dla firm takich jak Pani?

TGO Y PRI (e 0,002 0,133 0131 0,194 0,219 0,154 0,162 0,153
gi:ak dostgpu do nowych technolo- ) (34 0,106 0087 0191 0,169 0,080 0,203 0,067
Niski popyt i staba koniunktura 0,049 0,135 0,212 0,058 0,215 0,050 0,026 0,101
Trudnosci z pozyskaniem wykwali-

fikowanych 0,012 0,127 0,114 0,154 0,131 0,123 0,146 0,112
i dobrych pracownikow

Zbyt wysokie podatki 0,035 0,183 0,232 0,146 0,202 0,158 0,092 0,174
Konkurencja ze strony duzych firm 0,043 0,055 0,130 0,187 0,216 0,058 0,028 0,077
zagranicznych

E;Z‘;}‘Jﬁ”c’a 72 ST U7 i 0,005 0,103 0,197 0,071 0,199 0,098 0,079 0,111
Skomplikowane przepisy 0,022 0,158 0,272 0,111 0,216 0,204 0,182 0,197
Ogodlnie niekorzystna polityka wo-

bec firm takich jak prowadzona 0,050 0,064 0,151 0,238 0,295 0,187 0,073 0,098
przez Panig

Brak wsparcia wtadz lokalnych dla

firm takich jak prowadzona przez 0,027 0,108 0,120 0,258 0,319 0,137 0,090 0,126
Panig

Brak wystarczajgcej informacji o

pomocy 0,034 0,112 0,188 0,084 0,204 0,120 0,114 0,137

z funduszy Unii Europejskiej

14. Jakie sa wg Pani istotne zalety pracy na wtasny rachunek?

S EEIEE PR T 0,180 0,266 0493  -0,009 0,203 0,253 0,260 0,306
Mozliwo$¢ gospodarowania cza- 0,265 0,347 0,280 -0,018 0,163 0,148 0,125 0,285
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sem pracy

Organizacja pracy (np. wygoda z
prowadzenia dziatalnosci we wta- 0,175 0,219 0,203 0,115 0,257 0,183 0,064 0,297
snym domu)

Pozycja w firmie (niezaleznos$c¢ od

: i 0,195 0,175 0,025 0,112 0,205 0,036 -0,066 0,087
zwierzchnikéw)

V'\\’I'gjz“""osc samorealizacji zawodo- 0,289 0,340 0,272 0,177 0,356 0,372 0,158 0,482
Mozliwos¢ taczenia obowigzkow 0,188 0,303 0,268 0,056 0,200 0,203 0,238 0,285

rodzinnych i zawodowych
15. Jakie s wg Pani istotne wady pracy na wiasny rachunek?

Brak czasu dla siebie i najblizszych 0,039 0,104 0,141 0,183 0,214 0,133 0,090 0,147
Stres wynikajacy z licznych kontro-

li, jakim podlega indywidualna dzia- 0,037 0,182 0,295 0,089 0,228 0,199 0,191 0,112
falnos¢ gospodarcza

Ciagla niepewnosé co do loséw 0,115 0,235 0,342 0,066 0,247 0,176 0,165 0,205
przedsiewziecia

MELE LY WERSENE 1 SIS 0,019 0,103 0231 0,193 0,224 0,146 0,132 0,157
ku do wniesionego wysitku i ryzyka

Zazdros¢ otoczenia -0,041 0,043 0,105 0,401 0,286 0,165 0,103 0,075
21. llu pracownikow zatrudnia 0,003 0,003 0020 0,002 0,015 0,025 0,018 0,076
(na peten etat) Pani firma?

28. Prosze okresli¢ rodzaj miej-

scowosci, w ktorej znajduje sie -0,036 -0,143 -0,250 0,017 -0,099 -0,116 -0,215 -0,160
Pani firma.

31. Jakie jest Pani wyksztaicenie 55, -0,016 -0,007  -0,052 -0,041 0,017 -0,021 0,052
(ukonczone)?

33 Wiek -0,021 -0,086 -0,089 -0,107 -0,065 -0,070 -0,014 -0,084
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Tabela 19. Korelacje dla pytania 11 i 12.

11. W jakim stopniu ponizsze bariery o charakterze po- 12. W jakim stopniu ponizsze bariery o charakterze poda-
pytowym s3 istotne w prowadzeniu przez Panig dziatal- Zzowym sg istotne w prowadzeniu przez Pania dziatalnosci

nosci gospodarczej? gospodarczej?
Brak
Niedostateczne Zbyt duza Obnizanie Niedosta- Trudnosci Ograni- wykwalifi-
srodki, jakimi  konkuren- cen przez teczna zna-  Niedostateczne  w Scigga- czony Brak  kowanej
dysponujg cja na firmy konku-  jomos$¢ firmy $rodki finansowe niu nalez- dostep do surow- sity robo-
klienci rynku rencyjne na rynku przedsiebiorstwa Nosci kredytéw coOw czej
11. W jakim stopniu ponizsze bariery o charakterze popytowym sa istotne w prowadzeniu przez Pania dziatalnosci gospodarczej?
Niedostateczne srodki, jakimi 1.000
dysponujg klienci '
Zbyt duza konkurencja na 0.486 1,000
rynku
Obnizanie cen przez firmy 0,449 0,698 1,000
konkurencyjne
l\_lledostateczna znajomosc¢ 0.424 0.382 0.426 1,000
firmy na rynku
12. W jakim stopniu ponizsze bariery o charakterze podazowym sg istotne w prowadzeniu przez Panig dziatalnosci gospodarczej?
Nledostatecz.ne.srodkl finan- 0.530 0.334 0.369 0.440 1,000
sowe przedsiebiorstwa
:(';‘;iimsc' BEEEREIIL Tkl 2 0,287 0,229 0,280 0,362 0,415 1,000
ggvra”'czony dostep do kredy- 0,360 0,265 0317 0,429 0,483 0,601 1,000
Brak surowcow 0,263 0,216 0,270 0,371 0,346 0,602 0,616 1,000
?gsgcgle’}‘wa"f'kowa”ej sity 0,163 0,154 0,204 0,236 0,279 0,497 0472 0602 1,000
13. W jakim stopniu ponizsze czynniki stanowig w chwili obecnej bariere rozwoju dla firm takich jak Pani?
[rudnosci w pozyskiwaniu 0,302 0,278 0,330 0,390 0,333 0,423 0619 0512 0,369
kredytow
EIEL ORI 60 MO 0,158 0,184 0,247 0,357 0,278 0,493 0495 0618 0,469
technologii
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Niski popyt i staba koniunktu-
ra

Trudnosci z pozyskaniem
wykwalifikowanych

i dobrych pracownikéw

Zbyt wysokie podatki
Konkurencja ze strony duzych
firm zagranicznych
Konkurencja ze strony duzych
firm polskich

Skomplikowane przepisy
Ogolnie niekorzystna polityka
wobec firm takich jak prowa-
dzona przez Panig

Brak wsparcia wtadz lokal-
nych dla firm takich jak pro-
wadzona przez Panig

Brak wystarczajacej informac;ji
0 pomocy

z funduszy Unii Europejskiej

0,476

0,108

0,318
0,393

0,385
0,401

0,347

0,345

0,299
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0,351

0,108

0,350
0,385

0,575
0,327

0,303

0,288

0,222

0,385

0,140

0,375
0,406

0,537
0,355

0,349

0,333

0,251

14. Jakie sa wg Pani istotne zalety pracy na wtasny rachunek?

Satysfakcjonujgca korzysé
finansowa

Mozliwos¢ gospodarowania
czasem pracy

Organizacja pracy (np. wygo-
da z prowadzenia dziatalnosci
we wtasnym domu)

Pozycja w firmie (niezalez-
nos¢ od zwierzchnikéw)
Mozliwo$¢ samorealizacii
zawodowej

Mozliwos¢ taczenia obowigz-
kéw rodzinnych i zawodowych

0,148

0,161

0,134

0,046
0,131

0,136

0,172

0,141

0,125

0,051
0,145

0,155

0,157

0,067

0,102

0,064
0,117

0,103

&

Wojewodzki Urzad Pracy
w Szczecinie

0,383

0,210

0,291
0,384

0,351
0,358

0,441

0,437

0,354

0,103

-0,018
-0,027

-0,009
0,039

0,029
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0,356

0,206

0,271
0,362

0,354
0,334

0,358

0,329

0,316

0,149

0,035

0,077

0,029
0,093

0,038

0,237

0,350

0,226
0,365

0,273
0,393

0,339

0,287

0,291

0,179

-0,009

0,081

-0,112
0,023

0,096

0,280

0,363

0,262
0,399

0,283
0,365

0,425

0,424

0,402

0,156

0,011

0,070

-0,107
0,072

0,088

0,267

0,397

0,251
0,371

0,286
0,381

0,331

0,311

0,328

0,150

-0,026

0,007

-0,203
0,000

0,084

0,186

0,651

0,196
0,291

0,223
0,295

0,309

0,265

0,279

0,164

-0,018

0,021

-0,121
0,045

0,110
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15. Jakie sg wg Pani istotne wady pracy na wlasny rachunek?
Brak czasu dla siebie i naj-

. 0,223 0,249 0,246 0,038 0,251 0,125
blizszych
Stres wynikajacy z licznych
kontroli, jakim podiega indy- 0,273 0,343 0,310 0,058 0,334 0,293
widualna dziatalno$¢ gospo-
darcza
ClERlE TRy 60 6o 0,375 0,399 0,298 0,010 0,380 0,231
loséw przedsiewziecia
Niskie wyniki finansowe w
stosunku do wniesionego 0,370 0,389 0,316 0,018 0,460 0,258
wysitku i ryzyka
Zazdros¢ otoczenia 0,207 0,290 0,407 0,067 0,295 0,378
21. llu pracownikéw zatrud-
nia (na peten etat) Pani fir- -0,052 -0,062 -0,016 0,019 0,010 -0,023
ma?
28. Prosze okresli¢ rodzaj
miejscowosci, w ktorej -0,175 -0,184 -0,187 -0,100 -0,150 -0,301
znajduje sie Pani firma.
31. Jakie jest Pani wy- -0,067 -0,110 -0,119 -0,041 -0,140 -0,091
ksztalcenie (ukorniczone)?
33. Wiek -0,045 -0,046 -0,102 0,002 -0,064 -0,025

0,209

0,356

0,284

0,374
0,409

-0,016

-0,216

-0,159
-0,118

0,156

0,344

0,225

0,263
0,298

0,002

-0,284

-0,126
-0,051

0,151

0,297

0,205

0,223
0,247

-0,129

-0,216

-0,063
-0,022
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KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

&

Wojewodzki Urzad Pracy
w Szczecinie

UNIA EUROPEJSKA
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13. W jakim stopniu ponizsze czynniki stanowig w chwili obecnej bariere rozwoju dla firm takich jak Pani?

Brak wy-
Trudnosci starczaja-
z pozyska- Konku- cej infor-
Brak Niski niem  wy- rencja ze Konkuren- macji o
Trudno- dostepu popyt i kwalifiko- strony cja ze Skom Ogodlnie nieko- Brak wsparcia pomocy
SCi w do no- staba  wanych Zbyt duzych strony pliko- rzystna polityka wiadz lokalnych z fundu-
pozy- wych ko- i dobrych wyso- firm za- duzych wane wobec firm takich dla firm takich jak szy  Unii
skiwaniu techno- niunk- pracowni- kie granicz- firm  pol- prze- jak prowadzona prowadzona przez Europej-
kredytéw logii tura koéw podatki nych skich pisy przez Panig Panig skiej
13. W jakim stopniu ponizsze czynniki stanowig w chwili obecnej bariere rozwoju dla firm takich jak Pani?
Trudnosci w pozyski- 1.000
waniu kredytéw '
Brak dostepu d(_)_ no- 0571 1,000
wych technologii
Niski popyt i staba 0,406 0296 1,000
koniunktura
Trudnosci z pozyska-
niem wykwalifikowa-
nych 0,405 0,504 0,245 1,000
i dobrych pracowni-
kéw
Zbyt wysokie podatki 0,302 0,288 0,330 0,191 1,000
Konkurencja ze strony
duzych firm zagra- 0,463 0,354 0,415 0,307 0,340 1,000
nicznych
Konkurencjaze strony 446 0305 0375 0,178 0405 0,592 1,000
duzych firm polskich
Si';?/mp"ko""a”e Prze- 0384 0401 0,372 0294 0511 0,370 0,410 1,000
Ogolnie niekorzystna 457 o358 0411 0,324 0419 0,530 0,363 0,543 1,000

polityka wobec firm
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takich jak prowadzona
przez Panig

Brak wsparcia wtadz
lokalnych dla firm
takich jak prowadzona
przez Panig

Brak wystarczajgcej
informacji o pomocy

z funduszy Unii Euro-
pejskiej

0,451

0,406

KAPITAL LUDZKI
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0,366 0,417 0,317
0,353 0,420 0,331

14. Jakie sg wg Pani istotne zalety pracy na wiasny rachunek?

Satysfakcjonujaca
korzys¢ finansowa
Mozliwo$¢ gospoda-
rowania czasem pracy
Organizacja pracy
(np. wygoda z prowa-
dzenia dziatalnosci we
wiasnym domu)
Pozycja w firmie (nie-
zaleznos¢ od
zwierzchnikow)
Mozliwosé samoreali-
zacji zawodowej
Mozliwos¢ tgczenia
obowigzkéw rodzin-
nych i zawodowych

0,181

0,042

0,081

0,121

0,070

0,102

0,138 0,155 0,147
0,007 0,083 0,037
0,015 0,120 0,049
0,192 0,037 0,043
0,011 0,078 0,058
0,068 0,070 0,117

15. Jakie sa wg Pani istotne wady pracy na wtasny rachunek?

Brak czasu dla siebie i
najblizszych

Stres wynikajacy z
licznych kontroli, jakim
podlega indywidualna
dziatalnos¢ gospodar-

0,166

0,393

0,102 0,188 0,156

0,284 0,347 0,264

&

0,359
0,334

0,215
0,175
0,191
0,021
0,150
0,154
0,178

0,297

Wojewodzki Urzad Pracy
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0,506 0,344 0,469

0,340 0,243 0,458
0,077 0,203 0,314
0,022 0,108 0,178
0,155 0,146 0,180
0,047 0,001 0,093
0,053 0,039 0,086
0,023 0,105 0,150
0,181 0,115 0,157
0,265 0,231 0,400
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0,110

0,001

0,179

0,092

0,109

0,056

0,212

0,349

0,778

0,545

0,060

0,014

0,162

0,152

0,116

0,056

0,220

0,330

1,000

0,597

1,000

0,133

0,039

0,075

0,005

0,045

0,056

0,189

0,360
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cza
Ciagfa niepewnosc¢ co

do losow przedsie- 0,327 0,167 0,453 0,157 0,325 0,231 0,293 0,378 0,287 0,299 0,329
wziecia

Niskie wyniki finanso-
we w stosunku do
wniesionego wysitku i
ryzyka

Zazdros¢ otoczenia 0,312 0,255 0,240 0,208 0,215 0,270 0,164 0,221 0,394 0,367 0,269
21. llu pracownikéw

zatrudnia (na peten 0,006 0,044 0,016 0,150 0,014 0,050 0,067 0,029 0,016 0,024 0,018
etat) Pani firma?

28. Prosze okresli¢
rodzaj miejscowosci,
w ktorej znajduje sie
Pani firma.

31. Jakie jest Pani
wyksztalcenie 0,094 0,117 0,095 0,097 0,026 0,094 0,067 0,069 0,098 0,100 0,118
(ukonczone)?

33. Wiek 0,111 0,067 0,057 0,091 0,116 0,086 0,049 0,036 0,076 0,104 0,088

0,308 0,158 0,369 0,165 0,304 0,339 0,297 0,279 0,375 0,352 0,314

0,185 0,246 0,140 0,159 0,129 0,182 0,248 0,301 0,157 0,172 0,193
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Tabela 21. Korelacje dla pytania 14 i 15.

&
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UNIA EUROPEJSKA

FUNDUSZ SPOLECZNY

EUROPEJSKI

14. Jakie sg wg Pani istotne zalety pracy na wlasny rachunek?

15. Jakie sg wg Pani istotne wady pracy na wiasny

rachunek?
Mozli- Mozli- Niskie wy-
Satys-  wosc¢ Organizacja Pozycjaw wosc¢ Mozliwosé Brak Ciagta niki finan-
fakcjo- gospo-  pracy (np. wygo- firmie samo-  tgczenia czasu  Stres wynikajacy z  niepew- sowe W
nujgca darowa- dazprowadze- (niezalez- realiza- obowigzkéw dla licznych kontroli, nosc¢ co stosunku do Za-
korzys¢ nia cza- nia dziatalnosci nos¢ od cjiza- rodzinnychi siebiei jakim podlega in- do loséw  wniesione- zdro$¢
finan- sem we wiasnym zwierzch- wodo-  zawodo- najbliz- dywidualna dziatal- przedsie- go wysitkui oto-
sowa pracy domu) nikéw) wej wych szych  nos¢ gospodarcza wziecia ryzyka czenia
14. Jakie sg wg Pani istotne zalety pracy na wiasny rachunek?
Satysfe}k(_:jonumca 1,000
korzys¢ finansowa
Mozliwo$¢ gospo-
darowania czasem 0,446 1,000
pracy
Organizacja pracy
(np. wygoda z pro-
wadzenia dziatal- 0,291 0,425 1,000
nosci we wtasnym
domu)
Pozycja w firmie
(niezaleznos¢ od -0,005 0,225 0,266 1,000
zwierzchnikow)
Mozliwo$¢é samo-
realizacji zawodo- 0,321 0,382 0,373 0,288 1,000
wej
Mozliwos¢ fgczenia
obowigzkow ro- 0343 0,475 0,308 0130 0,359 1,000
dzinnych i zawo-
dowych
15. Jakie sa wg Pani istotne wady pracy na wiasny rachunek?
Brak czasu dla 0,084 0,024 0,079 0,086 0,152 0,066 1,000
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siebie i najbliz-

szych

Stres wynikajacy z

licznych kontroli,

jakim podlega in- 0,245 0,101 0,079 -0,023 0,116 0,142 0,306 1,000

dywidualna dziatal-

nos¢ gospodarcza

Ciagta niepewnosc¢

co do loséw przed- 0,262 0,199 0,105 0,029 0,209 0,227 0,273 0,525 1,000
siewziecia

Niskie wyniki finan-
sowe w stosunku
do wniesionego
wysitku i ryzyka
Zazdrosc¢ otoczenia 0,040 -0,016 0,122 0,056 0,105 0,074 0,256 0,281 0,242 0,359 1,000
21. llu pracowni-
kéw zatrudnia (na
peten etat) Pani
firma?

28. Prosze okre-
sli¢é rodzaj miej-
scowosci, w kté-  -0,016 0,048 0,041 -0,087 0,040 -0,011 -0,057 -0,270 -0,183 -0,130 -0,074
rej znajduje sie

Pani firma.

31. Jakie jest Pani

wyksztalcenie -0,299  -0,119 -0,141 0,098 -0,091 -0,108 -0,085 -0,155 -0,081 -0,132 -0,143
(ukonczone)?

33. Wiek 0,011 0,056 0,104 0,045 0,077 0,016 -0,091 -0,084 -0,103 -0,083 -0,050

0,115 0,044 0,131 0,057 0,161 0,091 0,304 0,444 0,564 1,000

0,043 0,001 -0,003 -0,035 0,032 0,042 -0,016 -0,072 0,017 0,009 0,023
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Tabela 22. Korelacje dla pytania 21, 28, 31 33.
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31. Jakie jest Pani
21. llu pracownikéw zatrudnia 28. Prosze okresli¢ rodzaj miejscowosci, wyksztatcenie

(na peten etat) Pani firma? w ktérej znajduje sie Pani firma. (ukonczone)? 33 Wiek

21. llu pracownikéw zatrudnia (na peten
- 1,000
etat) Pani firma?
28. P'ros.ze o_kre.sllc. rodza.j miejscowosci, 0,051 1,000
w ktérej znajduje sie Pani firma.
31. Jakie jest Pani wyksztatcenie (ukon- 0,017 0,142 1,000
czone)?
33 Wiek -0,039 0,029 -0,067 1,000
Tabela 23. Tabela krzyzowa — czynniki wptywajgce na zatozenie dziatalnosci gospodarczej a sposéb powstania firmy.
Sposéb po-

Spos_ob po- ) wstania firmy Sposéb po- Spospb po- )
wstania firmy Sposéb po- (3. Utworzona o wstania firmy Sposéb po-

e wstania firmy o .

(1. Jako kon-  wstaniafirmy w drodze pry- (4. Nabycie (5. Bytam wstania firmy Sposéb po-
tynuacja dzia- (2. Jako cal- watyzacji Iub odyziai bezrobotnai (6. Z przymu-  wstania firmy
falnosci rodzi- kowicie nowa (nabycia cze- podzl postanowitam su, pod groz- (7. Inny spo-

. . P przedsigbior- . A

cow (przed- (zatozona od $ci bylego zalozy¢ wta-  ba utraty pra- sob, jaki?)

S A stwa prywat- .

siebiorstwo podstaw)) przedsiebior- sng dziatal- cy)

X . nego) iy
rodzinne)) stwa pan- nosc¢)
stwowego))

N % N % N % N % N % N % N %
ﬁizrigé?r‘?ece okolicznosci na rynku : 1. Zupeinie 13 130% 141 118% 2 83% 2  49% 10 88% 2  80% 8  29,6%
ﬁizréggﬁ?e CholEzmese) me i & 2. [Rees) 13 13,0% 184 154% 3  125% 6  14,6% 18 159% 15 600% 2  7,4%
Sprzyjajace okolicznosci na rynku : 3. Trudno 34 340% 238 199% 7 292% 8  195% 36 31,9% 1  40% 8  296%

powiedzie¢
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Sprzyjajace okolicznosci na rynku : 4. Racze 26 260% 363 304% 6 250% 17 415% 28 248% 7  280% 5  185%

istotne

g?(;tzg’éajqce okolicznosci na rynku : 5. Bardzo 14 140% 267 224% 6 250% 8 195% 21 186% O  00% 4  14.8%
Ei':izt'c?t%‘;h mozliwosci zatrudnienia: 1. Zupetnie o 10000 239 200% 4 167% 4 98% 5  44% 1 40% 6  22.2%
Ei':’i'ét'c:‘t%(’h mozliwosci zatrudnienia: 2. Racze] 26 260% 348 292% 8 333% 7 171% 16 142% 9  360% 6  22.2%
Brak innych mozliwosci zatrudnienia: 3. Trudno 33  330% 220 184% 7  292% 15 366% 10 88% 1  40% 3  11,1%
powiedzie¢

gg?ﬂg‘”yCh mozliwosci zatrudnienia: 4. Racze 19 190% 223 187% 3  125% 10 244% 20 17.7% 8  32,0% 4  148%
Eﬁi‘n'gnwh moZliwosci zatrudnienia: 5. Bardzo 6 60% 163 137% 2 83% 5 122% 62 549% 6 240% 8  29.6%

Wysokie bezrobocie na lokalnym rynku pracy: 1.
Zupetnie nieistotne

Wysokie bezrobocie na lokalnym rynku pracy: 2.
Raczej nieistotne

Wysokie bezrobocie na lokalnym rynku pracy: 3.
Trudno powiedzie¢

Wysokie bezrobocie na lokalnym rynku pracy: 4.
Raczej istotne

Wysokie bezrobocie na lokalnym rynku pracy: 5.
Bardzo istotne

Przyktad rodzicéw, ktérzy posiadali doswiadcze-
nie zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza: 1. 22 22,0% 652 547% 10 41,7% 24 585% 68 60,2% 10  40,0% 18  66,7%
Zupetnie nieistotne

Przyktad rodzicow, ktérzy posiadali doswiadcze-

nie zwigzane z dziatalno$cig gospodarcza: 2. 3 3,0% 245 20,5% 6 25,0% 6 14,6% 6 5,3% 14 56,0% 4 14,8%
Raczej nieistotne

Przyktad rodzicow, ktérzy posiadali doswiadcze-

14 14,0% 263 22,0% 3 12,5% 7 17,1% 6 5,3% 1 4,0% 10 37,0%
25 250% 330 27,7% 7 29,2% 8 19,5% 8 7,1% 16 64,0% 3 11,1%
16 16,0% 211 17,7% 6 25,0% 12 29,3% 18 15,9% 1 4,0% 3 11,1%
29 29,000 253 21,.2% 7 29,2% 6 14,6% 26 23,0% 2 8,0% 7 25,9%

16 16,0% 136 11,4% 1 4,2% 8 19,5% 55 48,7% 5 20,0% 4 14,8%

nie zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza: 3. 16 16,0% 179 15,0% 5 20,8% 11  26,8% 16 14.2% 1 4,0% 3 11,1%
Trudno powiedzie¢
Przyktad rodzicow, ktérzy posiadali doswiadcze- 19 19,0% 80 6,7% 3 12,5% 0 0,0% 11 9,7% 0 0,0% 2 7,4%
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nie zwigzane z dziatalno$cig gospodarcza: 4.
Raczej istotne

Przykfad rodzicéw, ktorzy posiadali doswiadcze-
nie zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza: 5.
Bardzo istotne

Powigzania rodzinne: 1. Zupetnie nieistotne
Powigzania rodzinne: 2. Raczej nieistotne
Powigzania rodzinne: 3. Trudno powiedzie¢
Powigzania rodzinne: 4. Raczej istotne
Powigzania rodzinne: 5. Bardzo istotne
Koniecznos¢ potgczenia obowigzkéw rodzinnych
z pracg zawodowa;: 1. Zupetnie nieistotne
Koniecznosc¢ potgczenia obowigzkdw rodzinnych
z pracg zawodowa;: 2. Raczej nieistotne
Koniecznos¢ potaczenia obowigzkoéw rodzinnych
z pracg zawodowa;: 3. Trudno powiedzie¢
Koniecznos$¢ potaczenia obowigzkéw rodzinnych
z pracg zawodowa;: 4. Raczej istotne
Koniecznos$¢ potaczenia obowigzkéw rodzinnych
z pracg zawodowa;: 5. Bardzo istotne

Inne: 4. Raczej istotne

Inne: 5. Bardzo istotne

Ogotem

Wewnetrzna potrzeba dziatania: 1. Zupetnie nie-
istotne

Wewnetrzna potrzeba dziatania: 2. Raczej nie-
istotne

Wewnetrzna potrzeba dziatania: 3. Trudno po-
wiedzie¢

Wewnetrzna potrzeba dziatania: 4. Raczej istot-
ne

Wewnetrzna potrzeba dziatania: 5. Bardzo istot-
ne

40

12
17
29
26
16

12

12

18

50

25

100

40,0%
12,0%
17,0%
29,0%

26,0%
16,0%

12,0%
12,0%
18,0%
41,0%

17,0%

1,0%
2,0%
6,6%

2,0%
5,0%
18,0%
50,0%

25,0%

37

349
334
225
190
95

255

255

210

329

144

5
87
32

121

159

469

412

1193

&

3,1%

29,3%
28,0%
18,9%
15,9%
8,0%

21,4%
21,4%
17,6%
27,6%

12,1%

0,4%
7,3%
78,3%

2,7%
10,1%
13,3%
39,3%

34,5%
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0,0%
20,8%
29,2%
29,2%

12,5%
8,3%

12,5%
16,7%
37,5%
16,7%

16,7%

0,0%
4,2%
1,6%

0,0%
20,8%
12,5%
41,7%

25,0%

Strona | 143

A O WO N

©

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

0,0%
24,4%
22,0%
19,5%

29,3%
4,9%

9,8%
19,5%
26,8%
39,0%

4,9%

0,0%
7,3%
2,7%

0,0%
9,8%
22,0%
34,1%

34,1%

o*

-
*

* oy *

12

41
14
18
17
23

29

17

30

26

11

[EEY

17

20

44

113

10,6%
36,3%
12,4%
15,9%

15,0%
20,4%

25,7%
15,0%
26,5%
23,0%

9,7%

0,0%
0,9%
7,4%

4,4%
15,0%
17,7%
23,9%

38,9%

0,0%
8,0%
44,0%
4,0%

28,0%
16,0%

8,0%
60,0%
4,0%
28,0%

0,0%

0,0%
4,0%
1,6%

8,0%
32,0%
12,0%
36,0%

12,0%

o

© O W w o

0,0%

25,9%
29,6%
11,1%
11,1%
22,2%

33,3%
11,1%
14,8%
18,5%

22,2%

0,0%
18,5%
1,8%

11,1%
18,5%
14,8%
25,9%

29,6%



KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Dazenie do samodzielnosci: 1. Zupetnie nieistot-
ne

Dazenie do samodzielnosci: 2. Raczej nieistotne
Dazenie do samodzielnosci: 3. Trudno powie-
dzie¢

Dazenie do samodzielnosci: 4. Raczej istotne
Dazenie do samodzielnosci: 5. Bardzo istotne
Potrzeba godziwych zarobkow: 1. Zupetnie nie-
istotne

Potrzeba godziwych zarobkéw: 2. Raczej nie-
istotne

Potrzeba godziwych zarobkéw: 3. Trudno powie-
dzie¢

Potrzeba godziwych zarobkoéw: 4. Raczej istotne
Potrzeba godziwych zarobkoéw: 5. Bardzo istotne
Sktonnos$¢ do ryzyka: 1. Zupetnie nieistotne
Sktonnos¢ do ryzyka: 2. Raczej nieistotne
Sktonnos$¢ do ryzyka: 3. Trudno powiedzie¢
Sktonnos¢ do ryzyka: 4. Raczej istotne
Sktonnos¢ do ryzyka: 5. Bardzo istotne

Che¢ udowodnienia wiasnej wartosci: 1. Zupetnie
nieistotne

Che¢ udowodnienia wiasnej wartosci: 2. Raczej
nieistotne

Che¢ udowodnienia wtasnej wartosci: 3. Trudno
powiedzie¢

Che¢ udowodnienia wlasnej wartosci: 4. Raczej
istotne

Che¢ udowodnienia wtasnej wartosci: 5. Bardzo
istotne

Doswiadczenie w branzy: 1. Zupetnie nieistotne
Doswiadczenie w branzy: 2. Raczej nieistotne
Doswiadczenie w branzy: 3. Trudno powiedzie¢

40
49

17

38

21

11
14

2,0%
2,0%
7,0%

40,0%
49,0%

0,0%
4,0%

5,0%

34,0%
57,0%
20,0%
21,0%
25,0%
26,0%

8,0%

9,0%
15,0%
17,0%
38,0%

21,0%

9,0%
11,0%
14,0%

39
98
96

442
518

44

108
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345
591
338
376
203
198
78

201

286

202

330

174

156
247
136

&

3,3%
8,2%
8,0%

37,0%
43,4%

3,7%
9,1%

8,8%

28,9%
49,5%
28,3%
31,5%
17,0%
16,6%

6,5%

16,8%
24,0%
16,9%
27,7%

14,6%

13,1%
20,7%
11,4%
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0,0%
12,5%
20,8%

0

3

5

8 33,3%
8 33,3%
0

0,0%

4 16,7%

4 16,7%

4 16,7%
12 50,0%
1 4,2%
6 25,0%
6 25,0%
7 29,2%
4 16,7%
2 8,3%

5 20,8%
4 16,7%
7 29,2%

25,0%
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0,0%
16,7%
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Doswiadczenie w branzy: 4. Raczej istotne 36 36,00 330 27,7% 7 292% 13 31,7% 22 195% 11  44,0% 4 14,8%
Doswiadczenie w branzy: 5. Bardzo istotne 30 30,0060 324 272% 12  50,0% 18 439% 34  30,1% 8 32,0% 3 11,1%
Che¢ legalizacji prowadzonej dziatalnosci: 1.
Zupetnie nieistotne

Che¢ legalizacji prowadzonej dziatalnosci: 2.
Raczej nieistotne

Chec¢ legalizacji prowadzonej dziatalnosci: 3.
Trudno powiedzie¢

Che¢ legalizacji prowadzonej dziatalnos$ci: 4.
Raczej istotne

Che¢ legalizacji prowadzonej dziatalnosci: 5.
Bardzo istotne

Che¢ samorealizacji (wtasne zainteresowania: 1.
Zupetnie nieistotne

Che¢ samorealizacji (wtasne zainteresowania: 2.
Raczej nieistotne

Chec¢ samorealizacji (wlasne zainteresowania: 3.
Trudno powiedzie¢

Che¢ samorealizacji (wtasne zainteresowania: 4.
Raczej istotne

Che¢ samorealizacji (wtasne zainteresowania: 5.
Bardzo istotne

Inne: 5. Bardzo istotne 3 3,0% 14 1,2% 1 4,2% 2 4,9% 1 0,9% 0 0,0% 0 0,0%
Ogotem 100 6,6% 1193 78,3% 24 1,6% 41 2,7% 113 7,4% 25 1,6% 27 1,8%

19 19,0% 209 17,5% 5 20,8% 4 9,8% 22 19,5% 2 8,0% 5 18,5%
9 9,0% 203  17,0% 4 16,7% 4 9,8% 17 15,0% 7 28,0% 5 18,5%
9 9,0% 198 16,6% 5 20,8% 7 17,1% 29 25,7% 2 8,0% 8 29,6%
31 31,0% 408 34,2% 5 20,8% 21 51,2% 23 20,4% 12 48,0% 3 11,1%
32 32,0% 175 14,7% 5 20,8% 5 12,2% 22 19,5% 2 8,0% 6 22,2%
2 2,0% 86 7,2% 1 4,2% 2 4,9% 9 8,0% 2 8,0% 3 11,1%
8 8,0% 129 10,8% 2 8,3% 3 7,3% 18 15,9% 3 12,0% 8 29,6%
14 14,0% 167 14,0% 5 20,8% 6 14,6% 28 24,8% 0 0,0% 7 25,9%
38 38,000 435 36,5% 11 45,8% 11 26,8% 26 23,0% 15 60,0% 4 14,8%

38 38,0% 376 31,5% 5 20,8% 19 46,3% 32 28,3% 5 20,0% 5 18,5%
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Tabela 24. Tabela krzyzowa — Przyczyny niekorzystania z pomocy z UE a wielko$¢ miejscowosci.
Miasto ponizej Miasto od 20  Miasto od 50 Miasto od 100  Miasto powy-
Wies 20 tys. miesz- do 50 tys. do 100 tys. do 200 tys. zej 200 tys.
kancow mieszkancow  mieszkancéw  mieszkancow  mieszkancow
N % N % N % N % N % N %
Nie wiedziatam o takiej mozliwosci: Nie zaznaczono 38 69,1% 187 656% 208 64,6% 67 66,3% 128 71,1% 470 79,1%
Nie wiedziatam o takiej mozliwosci: Zaznaczono 9 164% 63 221% 73 22,7% 27 26,7% 27 150% 69 11,6%
Nie wiedziatam o takiej mozliwosci: Nie dotyczy 8 145% 35 123% 41 127% 7 69% 25 139% 55 9,3%
Ogotem 55 3,6%0 285 185% 322 20,9% 101 6,6% 180 11,7% 594 38,6%
me wiedziatem gdzie i do kogo sie zwrocic¢: Nie zaznaczo- 35  636% 203 712% 232 72.0% 83 822% 116 644% 436 73.4%
Nie wiedziatem gdzie i do kogo sie zwrdci¢: Zaznaczono 12 218% 47 16,5% 49 152% 11 109% 39 21,7% 103 17,3%
Nie wiedziatem gdzie i do kogo sie zwrdcic¢: Nie dotyczy 8 145% 35 123% 41 127% 7 6,9% 25 139% 55 93%
Ogotem 55 3,6%0 285 185% 322 20,9% 101 6,6% 180 11,7% 594 38,6%
V\/_ype’mlanle dokumentow jest zbyt trudne i skomplikowane: 33 60,0% 215 754% 224 69.6% 70 693% 121 67.2% 412 69.4%
Nie zaznaczono
Z\gﬁg'zﬂg dokumentow jest byt trudne i skomplikowane: ;55500 35 123% 57 17.7% 24 238% 34 189% 127 21,4%
Kﬁgp;ér;;r;;a dokumentow jest zbyt trudne i skomplikowane: 8  145% 35 123% 41  12.7% 7 6.9% 25 13.9% 55 9.3%
Ogotem 55 3,6% 285 185% 322 20,9% 101 6,6% 180 11,7% 594 38,6%
f;i;a;am si¢ 0 pomoc, ale jej nie otrzymatam : Nie zazna- 5 75500 204 786% 267 82,9% 86 851% 136 756% 506 85,20
Staratam sie o pomoc, ale jej nie otrzymatam : Zaznaczono 4  7,3% 26 91% 14  43% 8 79% 19 10,6% 33  56%
Staratam sie o pomoc, ale jej nie otrzymatam : Nie dotyczy 8 145% 35 123% 41 127% 7 6,9% 25 139% 55 93%
Ogotem 55 3,6% 285 18,5% 322 20,9% 101 6,6% 180 11,7% 594 38,6%
Inne: Nie zaznaczono 36 655% 142 49,8% 145 45,0% 66 65,3% 101 56,1% 235 39,6%
Inne: Zaznaczono 11  20,0% 108 37,9% 136 42,2% 28 27,7% 54 30,0% 304 51,2%
Inne: Nie dotyczy 8 145% 35 12,3% 41 12,7% 7 6,9% 25 13,9% 55 9,3%
Ogotem 515 3,6% 285 185% 322 20,9% 101 6,6% 180 11,7% 594 38,6%
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Tabela 25. Tabela krzyzowa — Przyczyny niekorzystania z pomocy z UE a wyksztatcenie.

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

&

Wojewodzki Urzad Pracy

w Szczecinie

UNIA EUROPEJSKA

FUNDUSZ SPOLECZNY

EUROPEJSKI

* % %

-
*
* oy *

-
*

Podstawowe Zasadnicze Srednie Srednie ogélno- Policealne Wyzsz_e | Wyzszg Il Wyzszg 1l
zawodowe  zawodowe ksztatcace stopnia stopnia stopnia

N % N % N % N % N % N % N % N %
’Z\'r']‘zu‘:’;'ggg'a*amowk'ej mozliwosci: Nie za- 1) g750, 79 63206 273 73206 162  692% 85 759% 117 63.9% 307 74.9% 56 72.7%
CNz'ir‘]’g'edz'a*amOtak'eJ mozliwosci: Zazna- 2 125% 27 216% 65 17.4% 49  209% 18 16,1% 38 20,8% 56 13,7% 11 14.3%
Elz'iw'edz'a*amo"ak'ej mozliwosci: Nie doty- o 500 19 15206 35 94% 23 98% 9 80% 28 153% 47 11,5% 10 13,0%
Ogétem 16 10% 125 82% 373 24.4% 234  153% 112 7,3% 183 12,0% 410 268% 77 5,0%
H:g ‘Z"’;‘;ﬂz'iir:ogdz'e'do kogo sie zwr6ciC: 1, o750, 80 64.0% 268 718% 169  722% 81 723% 130 71.0% 305 744% 53 68,8%
g;ezr‘:";igi:na;em gazie I do kogo si¢ zwrocic: 2 125% 26 20,8% 70 188% 42  17.9% 22 19,6% 25 137% 58 141% 14 182%
H:Z ‘é"(')%‘/jczz'?*em gdzie i do kogo sig zwrocic: 0 00% 19 152% 35 94% 23 98% 9 80% 28 153% 47 11,5% 10 13,0%
Ogétem 16 10% 125 82% 373 24.4% 234  153% 112 7,3% 183 12,0% 410 26,8% 77 5,0%
\S’\Igrrfgl‘ifgv'faggm’:;e;;cz"r’]"a{g;;rzlgyttr“d”e' 6 375% 74 592% 275 737% 169  722% 86 76,8% 114 623% 291 71,0% 56 72,7%
Zﬁ‘é‘;ﬁ;?ifgﬁagg'_‘;r:;n”;‘;‘;’ojr?st zZoyttrudne i 10 o5, 32 256% 63 169% 42 17.9% 17 152% 41 224% 72 17.6% 11 14.3%
Wypelnianie dokumentow jest zbyt trudne i 0 00% 19 152% 35 94% 23 98% 9 80% 28 153% 47 11,5% 10 13,0%

skomplikowane: Nie dotyczy
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UNIA EUROPEJSKA Rt

KAPITAL LUDZKI “ Wojewdzki U':ﬂ:.'c‘”::i! EUROPEJSKI (R
NARODOWA STRATEGIA SPOJINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * ok
Ogoétem 16 1,0% 125 8,2% 373 24,4% 234 153% 112 7,3% 183 12,0% 410 26,8% 77 5,0%
Staratam sig 0 pomoc, ale jej nie otrzymalam 15 100005 91 72.8% 309 82.8% 195  833% 90 80.4% 146 79,8% 342 83.4% 66 857%
: Nie zaznaczono
Starafam si¢ o pomoc, ale jej nie otrzymatam 5 000 15 1200 20 78% 16  68% 13 11,6% O 49% 21 51% 1  13%
: Zaznaczono
Staratam si¢ o pomoc, ale jej nie otrzymalam 4500 19 1500 35 94% 23 98% 9 80% 28 153% 47 115% 10 13,0%
: Nie dotyczy
Ogoétem 16 1,0% 125 8,2% 373 24,4% 234 153% 112 7,3% 183 12,0% 410 26,8% 77 5,0%
Inne: Nie zaznaczono 12 75,0% 75 60,0% 183 49,1% 133 56,8% 51 455% 92 50,3% 144 351% 29 37,7%
Inne: Zaznaczono 4 25,0% 31 24,8% 155 41,6% 78 33,3% 52 46,4% 63 34,4% 219 534% 38 49,4%
Inne: Nie dotyczy 0 0,0% 19 152% 35 9,4% 23 9,8% 9 80% 28 153% 47 11,5% 10 13,0%
Ogoétem 16 1,0 125 8,2% 373 24,4% 234 153% 112 7,3% 183 12,0% 410 26,8% 77 5,0%
Tabela 26. Tabela krzyzowa — Przyczyny niekorzystania z pomocy z UE a wiek.
Wiek
18-24 25-34 34-44 45-54 55-59 60 i wiecej
N % N % N % N % N % N %

Nie wiedziatam o takiej mozliwosci: Nie zaznaczono 17 63,0% 178 66,7% 276 713% 332 719% 162 72,0% 132 78,6%

Nie wiedziatam o takiej mozliwosci: Zaznaczono 3 111% 40 150% 60  155% 90 195% 47  209% 28  16,7%

Nie wiedziatam o takiej mozliwosci: Nie dotyczy 7 259% 49  184% 51 132% 40 8,7% 16 7,1% 8 4,8%

Ogotem 27 1,8% 267 17,4% 387 25,2% 462 30,1% 225 14,6% 168 10,9%

Nie wiedziatem gdzie i do kogo sie zwroci¢: Nie zazna- 17 63,0% 166 622% 268 693% 345 747% 174 773% 134 79,8%
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KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

czono

Nie wiedziatem gdzie i do kogo sie zwrdci¢: Zaznaczono
Nie wiedziatem gdzie i do kogo sie zwrdéci¢: Nie dotyczy

Ogotem

Wypetnianie dokumentéw jest zbyt trudne i skompliko-
wane: Nie zaznaczono

Wypetnianie dokumentéw jest zbyt trudne i skompliko-
wane: Zaznaczono

Wypetnianie dokumentéw jest zbyt trudne i skompliko-
wane: Nie dotyczy

Ogotem

Staratam sie o pomoc, ale jej nie otrzymatam : Nie za-
znaczono

Staratam sie o pomoc, ale jej nie otrzymatam : Zazna-
czono

Staratam sie o pomoc, ale jej nie otrzymatam : Nie doty-
czy

Ogotem

Inne: Nie zaznaczono

Inne: Zaznaczono

Inne: Nie dotyczy

Ogotem

27
11

27
15

27
18

27

&

11,1%
25,9%
1,8%

40,7%
33,3%

25,9%
1,8%
55,6%

18,5%

25,9%

1,8%
66,7%

7,4%
25,9%

1,8%

52
49
267

166

52

49
267
200

18

49

267
125
98/
49
267

Wojewodzki Urzad Pracy

w Szczecinie

19,5%
18,4%
17,4%

62,2%
19,5%

18,4%
17,4%
74,9%

6,7%

18,4%

17,4%
46,8%
34,8%
18,4%
17,4%

68
51
387

251

85

51
387
309

27

51

387
188
148
51
387

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

17,6%
13,2%
25,2%

64,9%
22,0%

13,2%
25,2%
79,8%

7,0%

13,2%

25,2%
48,6%
38,2%
13,2%
25,2%

77
40
462

342

80

40
462
390

32

40

462
209
213
40
462

-
*

* % %
-
*

* oy *

16,7%
8,7%
30,1%

74,0%
17,3%

8,7%
30,1%
84,4%

6,9%

8,7%

30,1%
45,2%
46,1%

8,7%
30,1%

85
16
225

172

37

16
225
194

15

16

225
111
98
16
225

15,6%
7,1%
14,6%

76,4%
16,4%

7,1%
14,6%
86,2%

6,7%

7,1%

14,6%
49,3%
43,6%
7,1%
14,6%

26

168
132

28

168
153

168
74
86

168

15,5%
4,8%
10,9%

78,6%
16,7%

4,8%
10,9%
91,1%

4,2%

4,8%

10,9%
44,0%
51,2%
4,8%
10,9%
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